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1.1 หลักการและเหตุผล 

จากการที่รัฐบาลมีนโยบายผลักดันประเทศไทยเข๎าสูํโมเดล “Thailand 4.0” เพ่ือปรับโครงสร๎าง
เศรษฐกิจไปสูํ “Value-Based Economy” หรือเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด๎วยนวัตกรรม ถือเป็นจุดเปลี่ยน 
ครั้งส าคัญในภาคอุตสาหกรรมเพ่ือให๎ก๎าวเข๎าสูํยุคที่ให๎ความส าคัญกับการผลิตด๎วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีขั้นสูง 
รวมทั้งกระแสการปรับเปลี่ยนกระบวนการผลิตสินค๎าและบริการของโลกที่เน๎นการผลิตที่สร๎างมูลคําเพิ่ม ให๎
ได๎มากข้ึน ท าให๎การเปลี่ยนแปลงดังกลําวสํงผลตํอการปรับตัวของทั้งหนํวยงานภาครัฐที่เป็นผู๎ก าหนดนโยบาย
และแผนการท างานด๎านการพัฒนาอุตสาหกรรมและภาคเอกชนที่ต๎องปรับตัวเพ่ือให๎เทําทันการเปลี่ยนแปลง 
เพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจประเทศให๎มีโครงสร๎างเศรษฐกิจที่มีความสมดุลมากขึ้น กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม จึงเล็งเห็นถึงความส าคัญในการพัฒนาอุตสาหกรรมที่สอดรับกับนโยบายและการ
เปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน จึงได๎มีการศึกษา พัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการด าเนินงานใหมํ โดยเฉพาะรูปแบบ
การด าเนินงานของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรมในระดับโครงการ ที่ต๎องวิเคราะห์ให๎เห็นถึงความเชื่อมโยงและ
ชํองวํางของการด าเนินโครงการ  

อยํางไรก็ตาม ในปัจจุบันการด าเนินงานของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรมได๎ให๎ความส าคัญกับความ
ต๎องการของผู๎รับ 

บริการโดยการวางแผนและปรับรูปแบบการให๎บริการและการด าเนินโครงการให๎ตรงตามความต๎องการ
และตอบโจทย์ของผู๎รับบริการมากที่สุด ให๎ครอบคลุมทุก ๆ ด๎าน อาทิ การให๎ค าปรึกษาแนะน า การฝึกอบรม 
การบํมเพาะธุรกิจ การเชื่อมโยงธุรกิจ เป็นต๎น ทั้งนี้อาจต๎องมีการปรับปรุงรูปแบบการด าเนินงานเดิมหรือ
การสร๎างรูปแบบการด าเนินงานใหมํให๎มีความสอดคล๎องกับการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันมากข้ึน  

ดังนั้น เพ่ือให๎เป็นไปตามเปูาหมายของ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม 
ส านักงานศนูย์วิจัยและให๎ปรึกษาแหํงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ จึงประสงค์ด าเนิน“กิจกรรมการพัฒนาโมเดล
ในการสํงเสริม SME สูํอุตสาหกรรม 4.0” ภายใต๎โครงการศึกษาและพัฒนาโมเดลการสํงเสริมอุตสาหกรรม 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร๎างและพัฒนารูปแบบการด าเนินงาน (Model) ของ
กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม เพ่ือให๎สอดคล๎องกับทิศทางและนโยบายการพัฒนาประเทศ มีรูปแบบการด าเนินงาน
ที่เหมาะสมกับภารกิจของกรมฯ กํอให๎เกิดความคุ๎มคําของงบประมาณ และตอบสนองตํอความต๎องการของ
ผู๎รับบริการได๎ตรงจุดมากที่สุด 
 
1.2 วัตถุประสงค์และเปูาหมาย 

1. เพ่ือจัดท าแผนผังการด าเนินโครงการและกิจกรรมของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรม 
2. เพ่ือจัดท าโมเดลในการสํงเสริม SME สูํอุตสาหกรรม 4.0 

 
1.3 กลุ่มเปูาหมายโครงการ 

1. ผู๎รับผิดชอบโครงการและกิจกรรมทั้งหนํวยบริหารโครงการและหนํวยปฏิบัติ 
2. ผู๎บริหารของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรมและ/หรือผู๎บริหารกระทรวงอุตสาหกรรม 

บทท่ี 1  บทน า 
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1.4 สาขาอุตสาหกรรมเปูาหมาย 
ไมํมี 

 
1.5 พื้นที่ด าเนินงาน 

ทั่วประเทศ 
 
1.6 ระยะเวลาการด าเนินงาน 

ภายใน 150 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญาจ๎าง 
 

1.7 ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
โมเดลใหมํที่เหมาะสมในการสํงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม จ านวนอยํางน๎อย 2 โมเดล 
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กิจกรรมการพัฒนาโมเดลในการสํงเสริม SME สูํอุตสาหกรรม 4.0 ภายใต๎โครงการศึกษาและพัฒนา
โมเดลการสํงเสริมอุตสาหกรรมประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 มีเปูาหมายส าคัญคือ การพัฒนาโมเดล
สํงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมของสถานประกอบการสูํอุตสาหกรรม 4.0 เพ่ือสร๎างศักยภาพความสามารถใน
การปรับตัวและการแขํงขันในตลาดการค๎าสากล ดังนั้น เพ่ือให๎บรรลุเปูาหมายที่ส าคัญ ในการด าเนินโครงการ
นี้ จึงได๎ก าหนดกรอบแนวคิด เพ่ือใช๎เป็นกรอบแนวทางในการด าเนินงานดังนี้ 

 
2.1 กรอบการด าเนินงาน 

ส าหรับกรอบการด าเนินงาน คณะท างานได๎ประมวลแนวคิดและวิธีการทั้งหมดในการด าเนินงานครั้งนี้ 
ตามขอบเขตการด าเนินงานเพ่ือให๎ได๎มาซึ่งผลผลิตหลักตามเปูาหมายของโครงการ ดังนี้ 
 

แผนภาพที่ 2-1 แสดงกรอบการด าเนินงาน 
 

 

 

 

บทท่ี 2  กรอบการด าเนินงาน 
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3.1  แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

ในการตรวจเอกสารด๎านแนวคิด และทฤษฎีที่น ามาใช๎ในการด าเนินงานนี้ ประกอบด๎วยแนวคิดที่ส าคัญ 
3 ประเด็นด๎วยกัน ได๎แกํ (3.1.1) แนวคิดและเทคนิคการวิเคราะห์ชํองวําง (Gap Analysis) (3.1.2) 
แนวความคิดเกี่ยวกับการบริหารราชการแบบมีสํวนรํวม (3.1.3) แนวคิดทฤษฎีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ขององค์กร (3.1.4) แนวคิดและทฤษฎีการวัดระดับความพึงพอใจ และ (3.1.5) แนวคิดและทฤษฎีการมีสํวน
รํวม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

3.1.1 แนวคิดและเทคนิคการวิเคราะห์ช่องว่าง (Gap Analysis) 
การวิเคราะห์ชํองวําง (Gap Analysis) หรือ การวิเคราะห์ชํองวํางทางกลยุทธ์ ในการก าหนด   

กลยุทธ์ใหมํเข๎ามาใช๎ในองค์กรนั้น กลยุทธ์ที่ก าหนดขึ้นอาจไมํมีความเหมาะสมและสอดคล๎องกับบริบทเดิมที่
องค์กรเป็นอยูํจึงมีความจ าเป็นในการวิเคราะห์ศักยภาพขององค์กรในด๎านตํางๆ ในปัจจุบันเทียบกับศักยภาพที่
ควรจะเป็นขององค์กรในการปฏิบัติตามยุทธศาสตร์ที่ก าหนดขึ้นใหมํเพ่ือให๎สามารถน ากลยุทธ์ที่ก าหนดขึ้นไปสูํ
การปฏิบัติได๎ การวิเคราะห์ศักยภาพจ าเป็นต๎องมีการวิเคราะห์ให๎ครอบคลุมทั้งองค์กร เพ่ือชํวยให๎สามารถ
สํงเสริมให๎เกิดความส าเร็จในการน ากลยุทธ์ไปสูํการปฏิบัติได๎อยํางมีประสิทธิผล 

การวิเคราะห์ชํองวํางทางศักยภาพขององค์กร (Gap Analysis) ถือเป็นเครื่องมือส าคัญของ
ผู๎บริหารองค์กร โดยประยุกต์กับกรอบแนวคิดของแมคคินซีย์ (McKinsey’s 7S Framework) ซึ่งแนวคิด
ดังกลําวได๎รับการพัฒนาขึ้นในชํวงต๎นทศวรรษที่ 1980 โดย ทอม ปีเตอร์ (Tom Peter) และ โรเบิร์ต วอเตอร์
แมน (Robert Waterman) สองที่ปรึกษาแหํงบริษัทที่ปรึกษา McKinsey แนวคิดนี้มีหลักการพ้ืนฐานวํา
ประสิทธิภาพขององค์กรธุรกิจจะเกิดจากความสัมพันธ์ภายในองค์กรของปัจจัยตําง ๆ 7 ประการ การที่องค์กร
ใด ๆ ก็ตามจะสามารถสร๎างความมีประสิทธิผลและไปสูํความส าเร็จได๎ ปัจจัยทั้ง 7 ประการนี้จะต๎องมีความ
สอดคล๎องกัน แนวคิดของแมคคินซีย์ยังคงเป็นแนวคิดที่ ได๎รับการยอมรับและมีการน าไปใช๎อยํางกว๎างขวาง
จนถึงปัจจุบัน และสามารถน าไปประยุกต์ใช๎ได๎อยํางกว๎างขวางในภาวการณ์ใดๆ ที่จะได๎ประโยชน์จากการ
อาศัยหลักการของความสอดคล๎องภายในองค์กร เชํน การพัฒนาหรือปรับปรุงผลการปฏิบัติงานขององค์กร 
การตรวจสอบผลลัพธ์ที่ควรจะเป็นของการเปลี่ยนแปลงในอนาคตขององค์กร การสร๎างความสอดคล๎องของ
หนํวยงานตํางๆ และกระบวนการตํางๆ ในขณะที่มีการควบรวมบริษัท หรือควบรวมองค์กร 

การวิเคราะห์ชํองวํางทางศักยภาพขององค์กรในการน ากลยุทธ์เข๎ามาใช๎ ชํวยให๎ผู๎บริหารสามารถ
ปิดชํองวํางตํางๆ เพ่ือให๎องค์กรมีความพร๎อมในการน ากลยุทธ์ที่ถูกก าหนดขึ้นมาใหมํไปสูํการปฏิบัติ แนวคิด
ของแมคคินซีย์ ประกอบด๎วย ปัจจัยตําง ๆ 7 ปัจจัย ที่มีอักษรตัว “S” เป็นค าน าหน๎า ปัจจัยทั้ง 7 สามารถแบํง
ออกได๎เป็น 2 สํวนใหญํๆ คือ ปัจจัยด๎านแข็ง (Hard Elements) และปัจจัยด๎านอํอน (Soft Elements) ดัง
ตารางที่ 3-1 

 
 
 
 

บทท่ี 3 แนวคิด ทฤษฎี และเครื่องมือที่ใช้ในการด าเนนิงาน 
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ตารางท่ี 3-1 ปัจจัยด้านแข็ง (Hard Elements) และปัจจัยด้านอ่อน (Soft Elements)                       
                ตามแนวคิดของแมคคินซีย์ 

Hard Elements Soft Elements 
 Strategy  
 Structure 
 Systems 

 Shared Values 
 Skills 
 Style 
 Staff 

ปัจจัยด๎านแข็งตามแนวคิดของแมคคินซีย์ เป็นปัจจัยที่สามารถระบุหรือบํงชี้ได๎งําย รวมทั้งการ
จัดการตํอปัจจัยเหลํานี้สามารถด าเนินการได๎โดยตรงไมํวําจะเป็นการก าหนดกลยุทธ์ การก าหนดโครงสร๎าง
องค์กรจากการท าผังองค์กร (Organization Chart) และการก าหนดสายการบังคับบัญชา รวมทั้งการก าหนด
กระบวนการท างานของระบบตํางๆ ภายในองค์กร 

ปัจจัยด๎านอํอนจะเป็นสิ่งที่อธิบายได๎ยากกวํา จับต๎องได๎น๎อยกวําปัจจัยด๎านแข็ง และจะได๎รับ
อิทธิพลจากวัฒนธรรมองค์กรมากกวํา อยํางไรก็ตามในการพัฒนาองค์กรไปสูํความส าเร็จปัจจัยด๎านแข็งและ
ปัจจัยด๎านอํอนนี้จะมีความส าคัญไมํยิ่งหยํอนไปกวํากัน ปัจจัยทั้ง 7 ตามแนวคิดของแมคคินซีย์จะเป็นปัจจัยที่มี
ผลกระทบซึ่งกันและกันทุกปัจจัย เมื่อปัจจัยใดปัจจัยหนึ่งมีการเปลี่ยนไปจะมีผลกระทบตํอปัจจัยที่เหลือที่
จะต๎องมีการเปลี่ยนแปลงให๎มีความสอดคล๎องซึ่งกันและกัน ความสัมพันธ์ของปัจจัยทั้ง 7 ของแมคคินซีย์จะ
ประกอบเป็นโครงรําง (McKinsey’s 7S Framework) ดังแผนภาพที่ 3-2 

 
แผนภาพที่ 3-2 แนวคิด Mckinsey’s 7S Framework 

 
ที่มา: สถาบันพัฒนาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา (2561) 

 
รายละเอียดในปัจจัยทั้งเจ็ดตามแนวคิดของแมคคินซีย์ ประกอบด๎วย 
1. กลยุทธ์ (Strategy) เป็นการวางแผนเพ่ือใช๎เป็นเครื่องมือในการสร๎างความสามารถทางการ

แขํงขันท่ีเหนือกวําคูํแขํง และเพ่ือตอบสนองตํอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล๎อมภายนอกองค์กร 
2. โครงสร๎างองค์กร (Structure) เป็นวิถีทางที่องค์กรถูกวางความสัมพันธ์ระหวํางอ านาจหน๎าที่

และความรับผิดชอบในรูปของผังองค์กรขนาดการควบคุม การรวมอ านาจ หรือการกระจายอ านาจของ
ผู๎บริหาร รวมทั้งการก าหนดล าดับของการรายงานในรูปของสายการบังคับบัญชา 



 

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม                                      รายงานการศึกษาขั้นสุดท้าย (Final Report) 
กิจกรรมการพัฒนาโมเดลในการส่งเสรมิ SME สู่อุตสาหกรรม 4.0 ภายใต้โครงการศึกษาและพัฒนาโมเดลการส่งเสริม

อุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม 
 

6 

3. ระบบ (System) เป็นกิจกรรมประจ าวันและกระบวนการที่ผู๎ปฏิบัติงานรํวมกันรับผิดชอบใน
การท าให๎งานบรรลุความส าเร็จ กระบวนการและล าดับขั้นการปฏิบัติงานเหลํานี้จะเป็นระบบที่ตํอเนื่อง
สอดคล๎องประสานกันทุกระดับ เชํน ระบบการจัดซื้อ ระบบบัญชี ระบบบริการ ระบบสารสนเทศ ระบบ
การเงิน ระบบงบประมาณ ระบบการควบคุม ระบบการบริหารความเสี่ยง เป็นต๎น 

4. รูปแบบ (Style) เป็นรูปแบบการบริหารจัดการซึ่งเป็นลักษณะที่เฉพาะในแตํละองค์กร และมี
ความสัมพันธ์กับวัฒนธรรมขององค์กรเป็นรูปแบบของภาวะผู๎น าที่คนในองค์กรยอมรับ รูปแบบวิธีการจัดการ
เหลํานี้ได๎แกํ การสั่งการ การควบคุม การจูงใจ เป็นต๎น รูปแบบเหลํานี้จะสะท๎อนถึงวัฒนธรรมองค์กร 

5. บุคลากร (Staff) หมายถึง ผู๎ปฏิบัติงานและความสามารถโดยทั่วไปของผู๎ปฏิบัติงานในองค์กร 
ซึ่งองค์กรจะต๎องมีการสรรหาบุคลากรให๎มีความพอเพียงกับกิจกรรมขององค์กรทั้งในด๎านปริมาณและศักยภาพ 

6. ทักษะ (Skill) เป็นทักษะเฉพาะและสมรรถนะของบุคลากรที่ท างานเพ่ือองค์กรเป็นความโดด
เดํน เชี่ยวชาญ เฉพาะทางท่ีมีความสอดคล๎องกับยุทธศาสตร์ รูปแบบ และระบบการท างานขององค์กร 

7. คํานิยมรํวม (Shared Value) เป็นแนวทางที่ทุกคนในองค์กรถือปฏิบัติรํวมกันในการท างาน
เพ่ือผลักดันองค์กรไปสูํความส าเร็จ คํานิยมรํวมและเปูาหมายเดียวกันขององค์กรจะชํวยให๎การท างานของ
บุคลากรมุํงไปสูํจุดมุํงหมายเดียวกันอยํางเป็นทีมเดียวกัน องค์กรใดที่มีคํานิยมอํอนบุคลากรจะมุํงแตํเปูาหมาย
สํวนตัวซึ่งจะกํอให๎เกิดความขัดแย๎งในองค์กร และขาดพลังในการผลักดันองค์กรให๎ไปในทิศทางเดียวกัน 

ในการใช๎แนวคิดนี้เพ่ือการวิเคราะห์ชํองวํางทางศักยภาพขององค์กร (Gap Analysis) นั้นจะ
อาศัยหลักทฤษฎีพ้ืนฐานของแนวคิดนี้เหมือนกับการใช๎เพ่ือวัตถุประสงค์อ่ืน นั่นคือองค์กรจะมีผลการ
ปฏิบัติงานที่ดีก็ตํอเมื่อปัจจัยทั้ง 7 จะต๎องมีความสอดคล๎องกันและสํงเสริมประสิทธิภาพซึ่งกันและกัน ดังนั้น
เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นในปัจจัยใดก็ตาม โครงรํางนี้จะชํวยให๎ผู๎บริหารสามารถน าไปวิเคราะห์ได๎วําปัจจัย
สํวนที่เหลือจะต๎องมีการเปลี่ยนแปลงอยํางไรบ๎าง จึงจะท าให๎ปัจจัยทั้งหมดมีความสอดคล๎องกันและสามารถ
น าไปสูํผลการปฏิบัติที่ดีข้ึนขององค์กร 

อยํางไรก็ตามเพ่ือให๎การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ ผู๎บริหารองค์กรควรมีกระบวนการสร๎าง
ความเข๎าใจภาพโดยรวมของการท า Gap Analysis ดังนี้ 

1. สร๎างความเข๎าใจในภาพโดยรวมของการท า Gap Analysis 
2. อธิบายวัตถุประสงค์การท า Gap Analysis 
3. อธิบายวิธีการ และข้ันตอนในการด าเนินการ 
4. การน า Gap Analysis ไปใช๎ในการวางกลยุทธ์ และแผนการด าเนินงานในมุมมองตําง ๆ 

ตามหลัก Balanced Scorecard 
5. การปิด Gap โดยจัดท าแผนการด าเนินงาน (Action Plan) ที่ชัดเจน เป็นรูปธรรม เชํน 

ใช๎รูปแบบของ Gantt Chart โดยก าหนดกระบวนการด าเนินงาน ระยะเวลาในการด าเนินงาน ผู๎รับผิดชอบ 
และ KPI ที่ชัดเจน เป็นต๎น 

 
3.1.2 แนวความคิดเกี่ยวกับการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 

การบริหารราชการแบบมีสํวนรํวม หมายถึง การจัดระบบการบริหารราชการ การจัดโครงสร๎าง 
ทัศนคติในการบริหารราชการ และการก าหนดแนวทางที่เจ๎าหน๎าที่หรือหนํวยงานของรัฐ เปิดโอกาสให๎
ประชาชนเข๎ามามีสํวนรํวม มีบทบาทในกระบวนการตัดสินใจทางการบริหารและการด าเนินกิจกรรมของรัฐ ทั้ง
ทางตรงและทางอ๎อม การบริหารราชการแบบมีสวนรํวมที่เปิดโอกาสให๎ประชาชนเข๎ามามีสํวนรํวมในภาครัฐ
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อาจจะด าเนินการได๎ในหลายมิติ ตามความเหมาะสมและความต๎องการพ้ืนฐานของประชาชนในแตํละ
สังคม องค์กรที่เรียกตนเองวํา International Association for Public Participation (IAP2) ซึ่งเป็นสถาบัน
นานาชาติได๎ศึกษาและก าหนดระดับการมีสํวนรํวมของประชาชนไว๎ 5 ระดับ เพ่ือที่ผู๎ที่เกี่ยวข๎องและหนํวยงาน
ภาครัฐจะเลือกตัดสินใจออกแบบการบริหารราชการแบบมีสํวนรํวม จากระดับการเปิดโอกาสให๎ประชาชนได๎
เข๎ามามีสํวนรํวมในภาครัฐ ตั้งแตํระดับการเข๎ามามีสํวนรํวมที่น๎อยที่สุด ถึงระดับการเข๎ามามีสํวนรํวมที่มากขึ้น
ในระดับท่ี 5 มีรายละเอียด ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 3-3 แสดงระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 

ระดับท่ี 1 การให๎ข๎อมูลขําวสารแกํประชาชนเกี่ยวกับกิจกรรมตํางๆ ของหนํวยงานภาครัฐ (To Inform) เป็นระดบัท่ี
ประชาชนเข๎ามามสีํวนรํวมในข้ันน๎อยสุด ซึ่งเป็นสิทธิพื้นฐานของประชาชนในการได๎รับข๎อมลูขําวสารเกีย่วกับงาน
ของภาครัฐ โดยหนํวยงานภาครัฐมีหน๎าที่ในการน าเสนอข๎อมูลที่เปน็จริง ถูกต๎อง ทันสมัย และประชาชนสามารถ
เข๎าถึงได ๎

ระดับท่ี 2 การเปิดให๎ประชาชนแสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับการด าเนินการ/การปฏิบัติงานของหนํวยงานของรัฐ อยํางอิสระ
และเป็นระบบ โดยหนํวยงานภาครัฐจัดให๎มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็น การปรึกษาหารือ ท้ังเป็นทางการ
และไมํเป็นทางการ และน าข๎อเสนอแนะ ความคิดเห็น ประเด็นท่ีประชาชนเป็นหํวงไปเป็นแนวทางการปรับปรุง
นโยบาย การตัดสินใจ และพัฒนาวิธีการปฏิบัติงานในหนํวยงาน (To Consult) 

ระดับท่ี 3 เป็นระดับที่หนํวยงานภาครัฐเปิดโอกาสให๎ประชาชนเข๎ามามีสํวนรํวมหรือเกี่ยวข๎องในกระบวนการก าหนด
นโยบาย การวางแผนงานโครงการ และวิธีการท างาน โดยหนํวยงานภาครัฐมหีน๎าท่ีจัดระบบ อ านวยความสะดวก 
ยอมรับการเสนอแนะและการตดัสินใจรํวมกับภาคประชาชน (To Involve) การมีสํวนรํวมระดับนีม้ักด าเนินการ
ในรูปแบบกรรมการที่มตีัวแทนภาคประชาชนเข๎ารํวม 

ระดับท่ี 4 การที่หนํวยงานภาครัฐเปิดโอกาสให๎ประชาชนเข๎ามามสีํวนรํวมมีบทบาทเป็นหุ๎นสํวนหรือภาคีในการด าเนิน
กิจกรรมของหนํวยงานภาครัฐ (To Collaborate)  

ระดับท่ี 5 การเสริมอ านาจประชาชน (To Empower) เป็นระดับท่ีเปิดโอกาสให๎ประชาชนมีบทบาทเตม็ในการตัดสินใจ 
การบริหารงาน และการด าเนินกิจกรรมใดๆ เพื่อเข๎ามาทดแทนการด าเนินงานของหนํวยงานภาครัฐด าเนินการ
หรือปฏิบัติงานอยํางใดอยาํงหนึ่ง ระดับการมสีํวนรํวมของประชาชนในระดับสูงสุดนี้เน๎นให๎ประชาชนเป็นเจ๎าของ
ด าเนินภารกิจและ ภาครัฐมีหน๎าท่ีในการสํงเสริมสนับสนุนเทํานั้น 

แผนภาพที่ 3-4 ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน 
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 ปัจจุบันรัฐบาลในประเทศตํางๆ ได๎ก าหนดเป็นนโยบายส าคัญในการเปิดโอกาสให๎ประชาชนเข๎ามา
สํวนรํวม เชํน ในรัฐควีนแลนด์ ประเทศออสเตรเลีย ได๎ก าหนดแนวทางให๎ประชาชนมีสํวนรํวมในการก าหนด
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา และหลายๆ มลรัฐในประเทศสหรัฐอเมริกาได๎ให๎ประชาชนเข๎ามามีสํวนในการ
วัดผลการด าเนินงานของภาครัฐ เป็นต๎น 
 

3.1.3 แนวคิดทฤษฎีประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร 
แนวคดิทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพ 
ความหมายของค าวํา ประสิทธิภาพ (Efficiency) ได๎มีผู๎ให๎ค านิยามความหมายไว๎ 2 ลักษณะ 

ได๎แกํความหมายเชิงเศรษฐศาสตร์และความหมายเชิงสังคมศาสตร์ เชํน ในเชิงเศรษฐศาสตร์  John D. Millet 
(1954: 4) ได๎ให๎ทัศนะท่ีเกี่ยวกับประสิทธิภาพไว๎วํา ประสิทธิภาพ หมายถึง ผลการปฏิบัติงานที่กํอให๎เกิดความ
พอใจแกํมวลมนุษย์และให๎ผลก าไรจากการปฏิบัติงานนั้น 

Ryan and Smith (1954) ได๎กลําวถึง ประสิทธิภาพของบุคคลไว๎วํา เป็นความสัมพันธ์ในแงํบวก
กับสิ่งที่ทุํมเทให๎กับงาน ซึ่งประสิทธิภาพในการท างานนั้น นอกจากแงํมุมของการท างานของแตํละบุคคลโดย
พิจารณาเปรียบเทียบกับสิ่งที่ให๎กับงาน 

เอลมอร์  ปีเตอร์สันและอี กลอสวีนอร์ พลอแมน (Elmore Peterson and E. Grosvenor  
Plawmam 1953) กลําววํา ประสิทธิภาพสูงสุดในการบริหารงานทางธุรกิจ หมายถึง ความสามารถในการ
ผลิตสินค๎าหรือบริการในปริมาณและคุณภาพที่เหมาะสมและต๎นทุนน๎อยที่สุดโดยค านึงถึงองค์ประกอบ 5 
ประการ คือ ต๎นทุน (Cost) คุณภาพ (Quality) ปริมาณ (Quantity) เวลา (Time)  วิธีการ (Method) ในการ
ผลิต 

ด๎านแนวคิดเรื่องประสิทธิภาพในเชิงสังคมศาสตร์ อุทัย หิรัญโต (2525) กลําวไว๎วํา ประสิทธิภาพ
ในทางราชการ หมายถึง ผลการปฏิบัติงานที่กํอให๎เกิดความพึงพอใจและประโยชน์แกํมวลมนุษย์ (human 
satisfaction and benefit produced) และยังต๎องพิจารณาถึงคุณคําทางสังคมด๎วย โดยการน าเวลาเข๎ามา
พิจารณา 

ธงชัย สันติวงษ์ (2526) ให๎ค านิยามวํา ประสิทธิภาพ หมายถึง กิจกรรมทางด๎านการบริหาร
บุคคลที่ได๎เกี่ยวข๎องกับวิธีการ ซึ่งหนํวยงานพยายามที่จะก าหนดให๎ทราบแนํชัดวํา พนักงานของตนสามารถ
ปฏิบัติงานได๎มีประสิทธิภาพมากน๎อยเพียงใด 

 
ดังนั้น จึงสรุปได๎วํา ประสิทธิภาพ หมายถึง ผลการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการใด ๆ รวมถึง

ความพึงพอใจที่เกิดแกํผู๎รับบริการ โดยใช๎ทรัพยากรทางการบริหาร (องค์ประกอบ 5 อยํางคือ ต๎นทุน คุณภาพ 
ปริมาณ เวลาและวิธีการ) อยํางค๎ุมคําและน๎อยที่สุด และสามารถเป็นเครื่องชี้วัดความเจริญก๎าวหน๎าหรือความ
ล๎มเหลวขององค์กรได๎ ดังค านิยามของวิรัช สงวนวงศ์วาน (2531) 

 
แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผล 
ประสิทธิผล (Effectiveness) เป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปวํา คือ ตัวการส าคัญที่จะเป็นเครื่อง

ตัดสินใจขั้นสุดท๎ายวําการบริหารและองค์การประสบความส าเร็จมากน๎อยเพียงใด ซึ่งความหมายของ
ประสิทธิผลนั้นได๎มีผู๎ให๎ความหมายตํางๆ ไว๎ดังนี้ 
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อุทัย หิรัญโต (2536 อ๎างถึงใน พรชัย เชื้อชูชาติ, 2546) และเสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (2536) ให๎
ความหมายของค าวํา ประสิทธิผล หมายถึง การท างานที่ได๎ผลโดยสามารถบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่
ต๎องการ 

Arnold and Feldman (1986: 6) กลําววํา ประสิทธิผลขององค์การ (organizational 
effectiveness) หมายถึง ระดับของการปฏิบัติงานที่องค์การคาดหวัง หรือ วางแผนไว๎ สามารถบรรลุหรือ
ส าเร็จลุลํวงไปได๎นอกจากนั้นยังได๎กลําวถึงองค์ประกอบขององค์การที่มีประสิทธิผล ได๎แกํ 

1. การเจริญเติบโตขององค์การ (growth) เชํน จ านวนของผลิตภัณฑ์หรือการให๎บริการที่เพ่ิมข้ึน 
2. การได๎มาซึ่งทรัพยากรทางการจัดการ (resource acquisition) เป็นความสามารถ ของ

องค์การ ในการสรรหาปัจจัยน าเข๎าตามกรอบการพิจารณาองค์การ ได๎แกํ ทุน คน วัตถุดิบ และแนวความคิด
ใหมํๆ เป็นต๎น 

3. ความสามารถในการปรับตัว (adaptability) ขององค์การภายใต๎เงื่อนไขตําง ๆ ที่เปลี่ยนแปลง
ไปในสํวนของผู๎รับบริการ คูํแขํงขัน พนักงาน และหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง เป็นต๎น 

4. นวัตกรรม ( innovation) คือ ความสามารถขององค์การในการคิดสิ่งใหมํ ๆ เชํน การ
ให๎บริการรูปแบบใหมํ การใช๎เทคโนโลยีใหมํ หรือระบบการจัดการที่ทันสมัย เป็นต๎น 

5. ผลิตภาพการให๎บริการ (productivity) คือ การจัดหาบริการที่มีคุณคําในระดับสูง โดยใช๎
ต๎นทุนต่ าที่สุด หรือความมีประสิทธิภาพในการจัดการ 

6. ความพึงพอใจของผู๎รับบริการ (customer/client satisfaction) และความพึงพอใจ ความ
ผูกพันของพนักงาน หรือสมาชิกท่ีมีตํอองค์การ 

จากแนวคิดข๎างต๎น ประสิทธิผลขององค์กรจะเกิดขึ้นได๎ขึ้นอยูํกับเงื่อนไขที่วํา องค์กรสามารถ
สร๎างประโยชน์จากสภาพแวดล๎อม จนบรรลุผลส าเร็จตามเปูาหมายวัตถุประสงค์ที่ตั้งใจไว๎ แตํสิ่งที่ส าคัญที่สุด
อยูํเบื้องหลังควบคูํกับประสิทธิผล ก็คือ ความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) ซึ่งหมายถึง การที่สมรรถนะสูง
สามารถมีระบบการท างานที่กํอให๎เกิดผลได๎สูง โดยได๎ผลผลิตที่มีมูลคําสูงกวํามูลคําของทรัพยากรที่ใช๎ไป ซึ่ง
สอดคล๎องกับค ากลําวของธงชัย สันติวงษ์ (2533 อ๎างถึงใน พรชัย เชื้อชูชาติ, 2546)  
 

3.1.4 แนวคิดและทฤษฎีการวัดระดับความพึงพอใจ  
ความหมายของความพึงพอใจนั้น อุทัยพรรณ สุดใจ (2545) ได๎ให๎ความหมายไว๎วํา “ความรู๎สึก

หรือทัศนคติของบุคคลที่มีตํอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อาจเป็นไปในเชิงประเมินคํา วําความรู๎สึกหรือทัศนคติตํอสิ่งหนึ่งสิ่ง
ใดเป็นทางบวกหรือทางลบ” ซึ่งกลําวได๎วํา ความพึงพอใจเป็นทัศนคติอยํางหนึ่งที่มีลักษณะเป็นนามธรรม เป็น
ความรู๎สึกสํวนตัวที่เป็นสุขเมื่อได๎รับสิ่งตอบสนองที่เคยขาดหายไป ซึ่งเป็นสิ่งที่ก าหนดพฤติกรรมในการ
แสดงออกตํอการเลือกปฏิบัติกิจกรรมนั้นๆ (วิชัย เหลืองธรรมชาติ, 2531) 

โดย ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2541) ได๎อธิบายเกี่ยวกับตัวก าหนดคุณภาพของความพึงพอใจตํอบริการ
ไว๎ดังนี้ (1) ความพ่ึงพาได๎ หมายถึง การปฏิบัติงานสามารถเชื่อถือได๎ มีความถูกต๎อง สม่ าเสมอ (2) มีความ
พร๎อมในการตอบสนอง หมายความวํา มีการตอบสนองตํอผู๎รับบริการอยํางรวดเร็ว (3) มีความสามารถในการ
แขํงขัน หมายถึง มีทักษะความรู๎ในการให๎บริการ (4) เข๎าถึงได๎โดยงําย สะดวกตํอการติดตํอ (5) มีมารยาทที่ดี
ในการตอบสนองตํอผู๎ใช๎บริการ (6) มีการติดตํอสื่อสารที่ดี (7) มีความนําเชื่อถือ (8) มีความปลอดภัยในบริการ 
และ (9) มีสิ่งสัมผัสได๎ คือ อุปกรณ์อ านวยความสะดวก และบุคลิกภาพที่ดีของพนักงาน 
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โดยการวัดระดับความพึงพอใจนั้น Stromborg (1984) กลําววํา ในการวัดระดับความพึงพอใจ
ของผู๎ใช๎บริการ หรือผู๎เข๎ารํวมกิจกรรมนั้น มีความแตกตํางไปตามวัตถุประสงค์ที่ต๎องการวัด โดยวิธีที่นิยมใช๎มี
ด๎วยกัน 2 วิธีคือ 

1. การสัมภาษณ์ วิธีการนี้ผู๎ศึกษาต๎องอาศัยแบบสัมภาษณ์ที่มีค าถาม ซึ่งผํานการทดสอบความ
เที่ยงตรงและเชื่อมั่นแล๎ว ท าการสัมภาษณ์กลุํมตัวอยําง ข๎อดีของวีนี้คือ ผู๎สัมภาษณ์อธิบายค าถามให๎ผู๎ตอบ
เข๎าใจได๎ สามารถใช๎กับกลุํมตัวอยํางที่อํานเขียนหนังสือไมํได๎ แตํมีข๎อเสียคือ ต๎องใช๎เวลาในการสัมภาษณ์มาก 
อาจกํอให๎เกิดข๎อผิดพลาดในการสื่อความหมาย 

2. การใช๎แบบสอบถาม เป็นชุดค าถามที่มีการตรวจสอบความเมี่ยงตรงแล๎ว โดยให๎กลุํมตัวอยําง
ตอบหรือเติมค าได๎ด๎วยตัวเอง โดยมีข๎อดีคือ ค าตอบที่ได๎มีความหมายที่แนํนอน มีความสะดวก รวดเร็ว 
สามารถใช๎กับกลุํมตัวอยํางขนาดใหญํได๎ แตํผู๎ตอบแบบสอบถามต๎องสามารถอํานออกเขียนได๎ มีความสาร
มารถในการวิเคราะห ์ซึ่งความพึงพอใจเป็นสภาวะที่มีความตํอเนื่อง ไมํสามารถบอกจุดเริ่มต๎นหรือสิ้นสุดความ
พึงพอใจได๎ แบบสอบถามจึงนิยมสร๎างเป็นมาตรอันดับ 
 

3.1.5 แนวคิดและทฤษฎีการมีส่วนร่วม 
ความหมายของการมีสํวนรํวมได๎มีผู๎ให๎ค านิยามความหมายไว๎ ดังนี้  
นรินทร์ชัย พัฒนพงศา (2538) การมีสํวนรํวมเน๎นการสํงเสริม ชักน า สนับสนุน และสร๎างโอกาส

ให๎ชาวบ๎านเข๎ามามีสํวนรํวมในกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งหรือหลายกิจกรรม โดยจะต๎องเป็นไปด๎วยความสมัครใจ 
อรพินทร์ สพโชคชัย (2538) การมีสํวนรํวมของประชาชนในการด าเนินการพัฒนาของรัฐ ซึ่งเป็น

การรํวมรับประโยชน์และรํวมลงทุนลงแรง  
ตะติยา กาฬสุวรรณี (2546) บุคคลหรือกลุํมคนเข๎ามามีสํวนเกี่ยวข๎องในการพัฒนาที่เป็น

ประโยชน์ตํอสังคมในขั้นตอนตํางๆ ของการด าเนินกิจกรรม โดยมีกลุํมหรือองค์กรรองรับเพราะประชาชนที่เข๎า
รํวมมีการพัฒนาภูมิปัญญาและการรับรู๎สามารถคิดวิเคราะห์และตัดสินใจเพ่ือก าหนดการด าเนินชีวิตได๎ด๎วย
ตนเอง 

ทัศนีย์ ไทยาภิรมย์ (2526) ได๎แบํงข้ันตอนการมีสํวนรํวมของประชาชนเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1.)  รํวมคิดปรึกษาหารือ : สภาพปัญหาที่มีอยูํ และสาเหตุปัญหา 
 2.)  รํวมวางแผน : วิเคราะห์สาเหตุ จัดล าดับความส าคัญของปัญหาพิจารณาทางเลือก 
 3.)  รํวมด าเนินการ : ด าเนินงานตามโครงการและแผนก าหนดโครงการและแผนงาน 
 4.)  รํวมติดตามประเมินผล : ประเมินผลความส าเร็จหรือล๎มเหลวเป็นระยะๆ และแก๎ไข 

 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

3.2.1 การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)1 
1) ความหมายการสัมภาษณ์ (Interview) 
การสัมภาษณ์ (Interview) เป็นวิธีการเก็บรวบรวมข๎อมูล หลักฐาน โดยใช๎การสนทนา หรือ การเจรจา

อยํางมีจุดมุํงหมาย ระหวํางบุคคล 2 ฝุายคือ นักวิจัย (ฐานะผู๎สัมภาษณ์) และผู๎ให๎ข๎อมูล (ฐานะผู๎ถูกสัมภาษณ์) 
                                                           
1 ที่มา: ธนกฤษ งามมีศรี (2558) การจัดการความรู๎ (ด๎านการวิจยั) วิทยาลัยนวัตกรรมการจดัการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลรตันโกสินทร์   
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ภายใต๎บรรยากาศของการมีปฏิสัมพันธ์อันดีระหวํางกัน ลักษณะส าคัญของการสัมภาษณ์โดยทั่วไปมี 4 
ประการคือ 

 นักวิจัยเป็นผู๎ก าหนดเนื้อหาและโครงสร๎างของการสนทนา 
 นักวิจัยพยายามหารายละเอียดเบื้องต๎นเพ่ือท าความเข๎าใจในตัวผู๎ให๎ข๎อมูล 
 ความส าเร็จสํวนใหญํของการสัมภาษณ์ขึ้นอยูํกับค าถามที่ใช๎ในการสัมภาษณ์วําเกี่ยวกับเรื่ องที่

ต๎องการจะทราบหรือไมํเพียงใด และผู๎ให๎ข๎อมูลตอบค าถามตรงตํอความเป็นจริงมากน๎อยเพียงใด 
 นักวิจัยควรจะมีความช านาญในการสัมภาษณ์พอสมควร 
2) ประเภทของการสัมภาษณ์ 
ประเภทของการสัมภาษณ์จ าแนกตามลักษณะโครงสร๎างได๎ 3 ประเภท คือ 
 การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร๎าง (Structured interview) เป็นการสัมภาษณ์ที่มีการวางแผน 

จัดเตรียมชุดค าถาม และวิธีการสัมภาษณ์อยํางเป็นระบบและมีขั้นตอนลํวงหน๎า มีการด าเนินงานแบบเป็น
ทางการภายใต๎กฎเกณฑ์หรือมาตรฐานเดียวกัน 

 การสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร๎าง (Semi-Structured Interview) เป็นการสัมภาษณ์ที่มีการ
วางแผน การสัมภาษณ์ไว๎กํอนลํวงหน๎าอยํางเป็น ขั้นตอน แบบเข๎มงวดพอประมาณ และ ข๎อค าถามในการ
สัมภาษณ์มีโครงสร๎าง แบบหลวม (Loosely structure) 

 การสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) เป็นการสัมภาษณ์ที่ไมํมีการก าหนด กฎเกณฑ์ 
เกี่ยวกับค าถามและล าดับ ขั้นตอนของการสัมภาษณ์ไว๎ ลํวงหน๎า เป็นการพูดคุยสนทนาตามธรรมชาติ 
(Naturalistic Inquiry) การวิจัยเชิงคุณภาพโดยทั่วไปมักใช๎การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยมี
วัตถุประสงค์ดังนี้ 

- เพ่ือชํวยเพิ่มเติมข๎อมูลที่ได๎มาจากวิธีการ อ่ืน ๆ ได๎ดีข้ึน 
- เพ่ือตรวจสอบความเป็นจริงของข๎อมูลที่ได๎เก็บรวบรวมมากํอน 
- เพ่ือดูรํองรอยอ่ืน ๆ ที่ไมํได๎แสดงออกมาด๎วย “ค าพูด” 
3) แนวค าถามการสัมภาษณ์ 
แนวค าถามท่ีใช๎ในการวิจัยเชิงคุณภาพไมํใชํแบบสอบถามที่ใช๎ในการวิจัยเชิงปริมาณ แนวค าถามจะเป็น

เครื่องมือการวิจัยที่มีโครงสร๎างน๎อยกวําเมื่อเทียบกับแบบสอบถาม แตํแนวค าถามที่ดีควรมีความครอบคลุม
และรัดกุม ดังนั้นในการสร๎างแนวค าถามเพ่ืองานวิจัย ผู๎ที่จะสร๎างแนวค าถามได๎ดีควรต๎องศึกษาปัญหา และ
วัตถุประสงค์ของการวิจัยให๎เข๎าใจ จากนั้นจึงสามารถก าหนดแนวค าถามได๎ 

แนวค าถามท่ีใช๎ในการสัมภาษณ์เชิงลึกที่ใช๎โดยทั่วไปนั้นควรมีลักษณะดังตํอไปนี้ 
 มีลักษณะเป็นเค๎าโครง (outline) หรือหัวข๎อการสนทนา 
 จะต๎องมีความยืดหยุํนได๎ (flexible) เป็นเพียงแนวค าถาม ครําวๆ เพ่ือเป็นแนวในการสัมภาษณ์หรือ

การสนทนาให๎ครบถ๎วนตาม วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 ควรจะเรียงล าดับให๎เนื้อหามีความตํอเนื่อง 
 เนื้อหาของแนวค าถามในการวิจัยเรื่องเดียวกันแตํใช๎กับกลุํมเปูาหมาย แตํละกลุํมอาจไมํเหมือนกันก็ได๎ 
 ความยาวของแนวค าถามควรมีความยาวไมํมากนัก คือประมาณ 1-3 หน๎ากระดาษ 
เนื่องจากแนวค าถามจะเป็นเพียงเค๎าโครงของค าถามเทํานั้น ดังนั้นลักษณะของค าถามที่ใช๎ในการ

สัมภาษณ์ควรมีลักษณะ ดังนี้ 
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 เป็นค าถามปลายเปิด (open-ended questions) คือ เป็นค าถามในลักษณะที่เปิดโอกาสให๎ผู๎ให๎
ข๎อมูลตอบได๎อยํางเสรีตามความพอใจ 

 เป็นค าถามที่ไมํเป็นการถามน าหรือเสนอแนะให๎ผู๎ให๎ข๎อมูลตอบไปในแนวทางที่วางไว๎ 
 เป็นค าถามที่จะไมํท าให๎ผู๎ให๎ข๎อมูลเกิดความรู๎สึกไมํอยากตอบ หรือจะท าให๎ผู๎ ให๎ข๎อมูลเกิดความ

เสื่อมเสียหรืออับอาย 
 เป็นค าถามที่เน๎นในเรื่องความคิดเห็นหรือเหตุผล เป็นการอธิบายที่มีรายละเอียดลุํมลึก และมี

ความหมายมากกวําที่จะเน๎นในเรื่องปริมาณ 
 ไมํควรถามค าถามที่เป็นความรู๎ทางวิชาการมากเกินไป เพราะถ๎าผู๎ให๎ข๎อมูลตอบไมํได๎จะรู๎สึกกลัวที่

จะตอบหรือพูดคุยตํอไป 
 ควรใช๎ค าถามที่มีลักษณะกระตุ๎น ให๎ได๎แสดงความคิดเห็นอธิบายความให๎กว๎างขวางขึ้น หากยัง

เงียบควรถามค าถาม อ่ืน ๆ ตํอไป 
4) ขั้นตอนการสัมภาษณ์ มี 4 ขั้นตอนหลักดังนี้ 
 ขั้นเตรียมการสัมภาษณ์ 
- การเลือกกลุํมตัวอยําง  
- การวางแผนการสัมภาษณ์ (แนวค าถาม ก าหนดเวลาในการสัมภาษณ์ นัดหมาย) 
- เตรียมอุปกรณ์การจดบันทึกให๎เหมาะสมกับสถานการณ์ 
 ขั้นเริ่มการสัมภาษณ์ 
- แนะน าตนเอง 
- สร๎างบรรยากาศให๎รู๎สึกเป็นกันเอง 
- บอกวัตถุประสงค์ในการมาสัมภาษณ์  ถ๎าต๎องจดบันทึก หรือใช๎เครื่องบันทึกเสียงต๎องแจ๎งให๎ผู๎ถูก

สัมภาษณ์ทราบ 
 ขัน้ด าเนินการสัมภาษณ์ 
- ใช๎แนวค าถาม (Interview Guide) ที่เตรียมมา (แนวค าถาม คือรายการหัวข๎อและค าถามที่ 

นักวิจัยสร๎างขึ้นและจัดล าดับไว๎ เพ่ือใช๎เป็นแนวทางในการสัมภาษณ์) 
- ฟังอยํางตั้งใจ ใสํใจ และปูอนค าถามเหมาะสมกับเวลา 
- เป็นผู๎ถูกถามบ๎าง (Two ways) 
- หัดมองไมํเห็นบ๎าง (Expressing cultural ignorance) 
 ขั้นยุติการสัมภาษณ์ การบันทึกข๎อมูลและการสิ้นสุดการสัมภาษณ์ โดยรีบท าการบันทึกให๎

สมบูรณ์หลังจากการสัมภาษณ์เสร็จสิ้น 
5) การบันทึกข้อมูลการสัมภาษณ์ 
การบันทึกข๎อมูลการสัมภาษณ์เป็นสิ่งที่นักวิจัยจ าเป็นต๎องท าทุกครั้ง เนื่องจากจะชํวยให๎นักวิจัยระลึกถึง

เรื่องราวของการสัมภาษณ์นั้น ๆ ได๎ ท าให๎ทราบถึงความเป็นไปตําง ๆ ของผู๎ให๎ข๎อมูลจากการได๎สัมภาษณ์แตํ
ละครั้ง และให๎ประโยชน์ในการรักษาความคุ๎นเคยกับผู๎ให๎ข๎อมูล และชํวยให๎เก็บ เรื่องราวตําง ๆ เป็น
รายละเอียดที่จะอ๎างอิงถึงภายหลัง 
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กิจกรรมการพัฒนาโมเดลในการสํงเสริม SME สูํอุตสาหกรรม 4.0 ภายใต๎โครงการศึกษาและพัฒนา
โมเดลการสํงเสริมอุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 มีกิจกรรมหลักและขอบเขตการด าเนินงาน 
ดังนี้ 
 
4.1 กิจกรรมหลัก 

1) จัดท าแบบสอบถามและหรือแบบสัมภาษณ์ เพ่ือใช๎เป็นเครื่องมือให๎แกํกรมฯ ในการเก็บรวบรวม
ข๎อมูลจากผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียและผู๎เกี่ยวข๎อง ตามรายละเอียดข๎อมูลที่กรมสํงเสริมอุตสาหกรรมก าหนด 

2) จัดท ารายงานผลการจัดเก็บ ข๎อมูลภารกิจ แผนปฏิบัติงาน โครงการและกิจกรรมของกรมสํงเสริม
อุตสาหกรรมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ตามแบบฟอร์มทีก่รมสํงเสริมอุตสาหกรรมก าหนด 

3) จัดหาข๎อมูลนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาอุตสาหกรรมและมาตรการตําง ๆ ที่เกี่ยวข๎องกับ
การพัฒนาภาคอุตสาหกรรม ของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องทั้งในระดับชาติ และระดับหนํวยงาน 7 หนํวยงาน 

4) จัดหาข๎อมูลนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาอุตสาหกรรมและมาตรการตําง ๆ ที่เกี่ยวข๎องกับ
การพัฒนาภาคอุตสาหกรรมของตํางประเทศ จ านวน 4 ประเทศ ซึ่งเป็นข๎อมูลของประเทศที่จะน าไปเป็น
ตัวอยํางที่ดีในการวิเคราะห์เปรียบเทียบศักยภาพในการพัฒนาภาคอุตสาหกรรมกับประเทศไทย 

5) จัดท าแผนผังการด าเนินโครงการ/กิจกรรมของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรมตามกรอบแนวคิดที่กรม
สํงเสริมอุตสาหกรรมก าหนด 

6) จัดท าโมเดลในการสํงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม โดยจัดท าโมเดลการพัฒนาโครงการ/กิจกรรม
เดิมของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรม อยํางน๎อยจ านวน 1 โมเดล และโมเดลการพัฒนาโครงการ/กิจกรรมใหมํเพ่ือ
เป็นต๎นแบบ อยํางน๎อยจ านวน 1 โมเดล พร๎อมจัดท าโมเดลในการสํงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม ในรูปแบบ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-Book) จ านวน 1 ชุด ตามกรอบแนวคิดท่ีกรมสํงเสริมอุตสาหกรรมก าหนด 
 

4.2 ขอบเขตการด าเนินงาน 
4.2.1 จัดท าแบบสอบถามและหรือแบบสัมภาษณ์ เพื่อใช้เป็นเครื่องมือให้แก่กรมฯ ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้เกี่ยวข้อง ตามรายละเอียดข้อมูลที่กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม
ก าหนด 

ในขั้นตอนการจัดท าแบบสอบถามหรือแบบสัมภาษณ์ ประกอบด๎วยกิจกรรมยํอย 2 กิจกรรม ดังนี้ 
1) ทบทวนข้อมูลภารกิจ แผนปฏิบัติงาน โครงการและกิจกรรมของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
1. ขอบเขตการด าเนินงาน 
ด าเนินการทบทวนแผนปฏิบัติงาน โครงการและกิจกรรมของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรมในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2562 ดังนี้ 
1) ข๎อมูลโครงการพัฒนาโมเดลเพื่อการสํงเสริม SMEs สูํอุตสาหกรรม 4.0 
2) ข๎อมูลแผนปฏิบัติงานจากหนํวยงานบริหารโครงการปี พ.ศ. 2562 
3) ข๎อมูลภารกิจของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรมที่ด าเนินการในปี พ.ศ. 2562 

บทท่ี 4 วิธีการด าเนินงาน 
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2. วิธีการด าเนินงาน 
ในการทบทวนแผนปฏิบัติงาน โครงการและกิจกรรมของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรมในปีงบประมาณ พ.ศ. 

2562 มีวิธีการด าเนินงานโดยการส ารวจและทบทวนข๎อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากกรมสํงเสริม
อุตสาหกรรม 

2) จัดท าวิธีการจัดเก็บข้อมูล ในรูปแบบแบบสอบถามและหรือแบบสัมภาษณ์ เพื่อใช้เป็นเครื่องมือ
ให้แก่กรมฯ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้เกี่ยวข้อง  

1. ขอบเขตการด าเนินงาน 
หลังจากคณะท างานทบทวบแผนปฏิบัติงานของโครงการและกิจกรรมเพ่ือรวบรวมรายละเอียด 

คณะท างานด าเนินการจัดท าวิธีการจัดเก็บข๎อมูลที่เหมาะสมให๎แกํกรม พร๎อมทั้งระบุกลุํมเปูาหมายส าคัญเพ่ือ
ด าเนินการเก็บข๎อมูล โดยเบื้องต๎นก าหนดผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียทั้ง 3 สํวนงาน ในแตํละประเด็นค าถาม ดังนี้ 

1) ผู๎รับผิดชอบโครงการพัฒนาโมเดลเพ่ือการสํงเสริม SMEs สูํอุตสาหกรรม 4.0 (เครื่องมือ : แบบ
สัมภาษณ์) 

1.1) จุดประสงค์ของโครงการ 
1.2) ตัวชี้วัดความส าเร็จของโครงการ 
1.3) ผลส าเร็จของโครงการในปัจจุบัน 
1.4) ปัญหา อุปสรรค และข๎อเสนอแนะที่มีตํอโครงการ 
2) ผู๎เข๎ารํวมโครงการพัฒนาโมเดลเพ่ือการสํงเสริม SMEs สูํอุตสาหกรรม 4.0 (เครื่องมือ : แบบ

สัมภาษณ์) 
2.1) ความพึงพอใจของผู๎เข๎ารํวมโครงการ 
2.2) ความคาดหวังด๎านผลประโยชน์ของผู๎เข๎ารํวมโครงการ 
2.3) ผลส าเร็จหลังจากเข๎ารํวมโครงการ 
2.4) ปัญหา อุปสรรค และข๎อเสนอแนะที่มีตํอโครงการ 
3) ผู๎บริหารกระทรวงอุตสาหกรรมและผู๎บริหารกรมสํงเสริมอุตสาหกรรม (เครื่องมือ : การสัมภาษณ์เชิงลึก) 
3.1) ปัจจัยส าคัญในการผลักดันให๎ SMEs มีศักยภาพและมีความสามารถในการแขํงขันในอุตสาหกรรม 

4.0 ได ๎
3.2) สาขาอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพเพียงพอในการพัฒนาสูํอุตสาหกรรม 4.0 
3.3) แนวทางท่ีเป็นไปได๎ในการพัฒนา SMEs ของไทยสูํอุตสาหกรรม 4.0 

2. วิธีการด าเนินงาน 
ด าเนินการรวบรวมรายละเอียดของโครงการและกิจกรรม เพ่ือด าเนินการออกแบบแบบสอบถามและ

แบบสัมภาษณ์ที่เหมาะสมกับรูปแบบกิจกรรมและกลุ๎มเปูาหมาย โดยคณะท างานต๎องพิจารณาความเหมาะสม
ของแบบสัมภาษณ์รํวมกับกรมฯ ในกิจกรรมนี้ 

โดยเบื้องต๎น จะจ าแนกแนวทางการเก็บข๎อมูลออกเป็น 2 วิธีการ โดยการเก็บข๎อมูลจาก 1)  
ผู๎รับผิดชอบโครงการฯ และ 2) ผู๎เข๎ารํวมโครงการฯ โดยใช๎แบบสัมภาษณ์ในการเก็บข๎อมูล โดยมีประเด็น
ค าถามดังที่กลําวไว๎ในสํวนของขอบเขตการด าเนินงาน ส าหรับการเก็บข๎อมูลจากผู๎บริหารกระทรวง
อุตสาหกรรมและผู๎บริหารกรมสํงเสริมอุตสาหกรรม ในสํวนนี้จะใช๎วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกเพ่ือให๎ได๎ซึ่งข๎อมูลที่มี
ความเฉพาะเจาะจงข้ึนโดยมีประเด็นค าถามดังท่ีปรากฎในขอบเขตการด าเนินงานข๎างต๎น 
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4.2.2 จัดท ารายงานผลการจัดเก็บ ข้อมูลภารกิจ แผนปฏิบัติงาน โครงการและกิจกรรมของกรม
ส่งเสริมอุตสาหกรรมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ตามแบบฟอร์มท่ีกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมก าหนด 

น าข๎อมูลที่ได๎จากการจัดเก็บข๎อมูลจากแบบสัมภาษณ์ของกลุํมเปูาหมายมาหาสถิติเชิงพรรณาในรูปแบบ
ความถี่และร๎อยละ และรายงานตามแบบฟอร์มของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรมก าหนด 

4.2.3 จัดหาข้อมูลนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาอุตสาหกรรมและมาตรการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาภาคอุตสาหกรรม ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในระดับชาติ และระดับหน่วยงาน อย่างน้อย 
5 หน่วยงาน 

1. ขอบเขตการด าเนินงาน 
การทบทวนนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาอุตสาหกรรมของหนํวยงานที่มีการสํ งเสริมและ

พัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศไทย ด าเนินการศึกษาทบทวนแผนยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล และมาตรการ
ตําง ๆ ที่เกี่ยวข๎องกับการพัฒนาภาคอุตสาหกรรม ของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องทั้งในระดับชาติ และระดับ
หนํวยงาน ดังนี้ 

1) แผนยุทธศาสตร์ นโยบาย และมาตรการที่เก่ียวข๎องกับการพัฒนาอุตสาหกรรมในระดับชาติ 
 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  (พ.ศ.2560-2579) ของรัฐบาลปัจจุบัน 
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 -2564) ของส านักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ 
2) แผนยุทธศาสตร์ นโยบาย และมาตรการที่เก่ียวข๎องกับการพัฒนาอุตสาหกรรมในระดับหนํวยงาน 

กระทรวงอุตสาหกรรม 
 ยุทธศาสตร์การพัฒนาอุตสาหกรรมไทย 4.0 ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) 
 ยุทธศาสตร์กระทรวงอุตสาหกรรม พ.ศ. 2560 - 2564 (ฉบับทบทวน ส าหรับปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2563) 
 แผนแมํบทการเพ่ิมประสิทธิภาพและผลิตภาพการผลิตของภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. 2559 -

2564 
กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม 
 แผนยุทธศาสตร์กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม ปี 2562-2564  
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
 แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 นโยบายและแผนวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมแหํงชาติ ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2555-
2564) 
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 
 แผนภาพรวมเพ่ือการพัฒนาเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก พ.ศ. 2560-2565 
ส านักงานสํงเสริมวิสาหกิจขนากลางและขนาดยํอม 
 แผนยุทธศาสตร์ สสว. ปี 2560-2564 (ฉบับทบทวนปี 2562-2564) 
กระทรวงพาณิชย์ 
 ยุทธศาสตร์กระทรวงพาณิชย์ พ.ศ.2559-2564 
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2. วิธีการด าเนินงาน 
ในการทบทวนนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาอุตสาหกรรมของหนํวยงานที่มีการสํงเสริมและ

พัฒนาอุตสาหกรรม มีวิธีการด าเนินงานโดยการส ารวจและทบทวนข๎อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)        
จากเอกสารทางวิชาการ แหลํงข๎อมูลสาธารณะ ( Internet) จากหนํวยงานที่เชื่อถือได๎ทั้งภาครัฐ และ
แหลํงข๎อมูลอื่น ๆ เป็นต๎น 

4.2.4 จัดหาข้อมูลนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาอุตสาหกรรมและมาตรการต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาภาคอุตสาหกรรมของต่างประเทศ อย่างน้อย 3 ประเทศ ซึ่งเป็นข้อมูลของประเทศ
ที่จะน าไปเป็นตัวอย่างท่ีดีในการวิเคราะห์เปรียบเทียบศักยภาพในการพัฒนาภาคอุตสาหกรรมกับประเทศ
ไทย 

1. ขอบเขตการด าเนินงาน 
การทบทวนนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาอุตสาหกรรมของหนํวยงานที่มีการสํงเสริมและพัฒนา

อุตสาหกรรมของประเทศไทย 
ด าเนินการทบทวนแผนแมํบทพัฒนาอุตสาหกรรมในตํางประเทศ โดยเฉพาะแผนพัฒนาอุตสาหกรรม 

โดยใช๎ข๎อมูลทุติยภูมิ เพ่ือน ามาใช๎ในการเปรียบเทียบแผนพัฒนาอุตสาหกรรมศักยภาพของไทย เพ่ือน ามา
พิจารณาจุดแข็ง (Strength) จุดอํอน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ของแผน
แมํบทฯ ของประเทศไทยเทียบกับตํางประเทศ โดยประเทศที่จะน ามาพิจารณา ต๎องมีบริบททางเศรษฐกิจ
คล๎ายกับประเทศไทย ประกอบด๎วย 
 1. ประเทศเกาหลีใต๎ 
 2. ประเทศไต๎หวัน 
 3. ประเทศมาเลเซีย 
 4. ประเทศญี่ปุุน 

โดยมีกรอบการทบทวนแผนพัฒนาอุตสาหกรรมในตํางประเทศและของประเทศไทยเป็น 5 ประเด็น 
ดังนี้ 

1. ความเชื่อมโยงกับแนวคิดเชิงนโยบายและยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนาอุตสาหกรรม 
2. งบประมาณคําใช๎จํายในการด าเนินงานโครงการในแผนพัฒนาอุตสาหกรรม 
3. แนวทางการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนาอุตสาหกรรม 
4. ด๎านกลยุทธ์และตัวชี้วัดแผนพัฒนาอุตสาหกรรม 
5. แนวทางหรือรูปแบบการเชื่อมโยงเครือขํายคลัสเตอร์ (Cluster) ระหวํางอุตสาหกรรมเปูาหมาย

และอุตสาหกรรมสนับสนุน (Supporting Industry) และหรือการเชื่อมโยงหํวงโซํอุปทาน (Supply Chain) 
6. ปัญหาและอุปสรรค ตลอดจนปัจจัยแหํงความส าเร็จของแผนพัฒนาอุตสาหกรรม 
จากนั้นจึงเปรียบเทียบชํองวํางระหวํางแผนพัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศไทยเทียบกับตํางประเทศ

โดยใช๎วิธี Gap Analysis โดยในสํวนนี้จะถูกน าเสนอในรายงานฉบับสมบูรณ์ 
2.วิธีการด าเนินงาน 
ในการทบทวนแผนพัฒนาอุตสาหกรรมศักยภาพของไทยจะน าแนวคิด ทฤษฎีการวิเคราะห์ชํองวําง 

หรือ GAP Analysis มาใช๎ในการหาชํองวําง หรือ Gap ของแผนพัฒนาอุตสาหกรรมของไทย เพ่ือน าไปสูํการ
จัดท าโมเดลสํงเสริมศักยภาพและพัฒนาอุตสาหกรรมของสถานประกอบการ SMEs สูํอุตสาหกรรม 4.0 โดย
ก าหนดปัจจัยในการด าเนินงานเปรียบเทียบดังนี้ 
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 ปัจจัยในการเปรียบเทียบชํองวําง หรือ GAP Analysis ได๎แกํ  
 (1) ความเชื่อมโยงกับแนวคิดเชิงนโยบายและยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมของ
ตํางประเทศ  
 (2) แนวทางการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนาอุตสาหกรรมของตํางประเทศ  
 (4) กลยุทธ์และตัวชี้วัดแผนพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมของตํางประเทศ  

 (5) ปัญหาและอุปสรรค ตลอดจนปัจจัยแหํงความส าเร็จของแผนพัฒนาอุตสาหกรรม 
 โดยน าผลของสถานภาพและศักยภาพของแผนพัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศไทยของตํางประเทศ 
มาพิจารณาปัจจัยความส าเร็จหรือจุดมุํงหมายของแผนพัฒนาอุตสาหกรรมของไทยในมุมมองของหนํวยงานที่
เกี่ยวข๎อง เพ่ือหาชํองวําง (Gap) คือ สิ่งที่ควรด าเนินการปรับปรุงและน าไปสูํแนวทางการพัฒนาในด๎านตําง ๆ 
ที่เป็นปัจจัยแหํงความส าเร็จ หรือ Key success factors ในการพัฒนาอุตสาหกรรมของไทย (ตัวอยํางการ
วิเคราะห์ Gap Analysis ดังตารางที่ 4.2-1) 

 
ตารางท่ี 4.2-1 แสดงตัวอย่างการเปรียบเทียบเพื่อหาช่องว่างด้านศักยภาพอุตสาหกรรม (Gap 

Analysis) ของแผนพัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศไทย 
 

มิติการอุตสาหกรรมของ 
ประเทศไทย 

สถานภาพและศักยภาพ
ปัจจุบันของอุตสาหกรรม

ของไทย 

ความต้องการในการพัฒนา
อุตสาหกรรมของไทย 

แนวทาง/กลยุทธม์ุ่งสู่ความส าเร็จ
ของการพัฒนาอุตสาหกรรมของ

ไทย (Gap) 
1. ความเชื่อมโยงกบัแนวคิดเชิง

นโยบายและยุทธศาสตร์ของ
แผนพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรม
ในภาคอุตสาหกรรมของ
ตํางประเทศ 

   

2. แนวทางการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
ของแผนพัฒนาอุตสาหกรรมของ
ตํางประเทศในด๎านการพัฒนา
ศักยภาพอุตสาหกรรม 

   

3. กลยุทธแ์ละตัวชีว้ัดแผนพัฒนา
ศักยภาพอุตสาหกรรมใน
อุตสาหกรรมของตํางประเทศ 

   

4. ปัญหาและอุปสรรค ตลอดจน
ปัจจัยแหํงความส าเร็จของ
แผนพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรม
ในอุตสาหกรรมของตํางประเทศ 
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4.2.5 จัดท าแผนผังการด าเนินโครงการ/กิจกรรมของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมตามกรอบแนวคิดที่
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรมก าหนด 

ในสํวนของขอบเขตงานการจัดท าแผนผังการด าเนินโครงการและกิจกรรมของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรม 
ประกอบด๎วย 3 กิจกรรมยํอย ได๎แกํ 1) สังเคราะห์ข๎อมูลที่ได๎จากการสัมภาษณ์ การสัมภาษณ์เชิงลึก และการ
ประชุมระดมความคิดเห็น 2) เปรียบเทียบชํองวําง (Gap Analysis) ในการให๎บริการของกรมสํงเสริม
อุตสาหกรรม และ 3) แผนผังการด าเนินโครงการและกิจกรรมของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรม 

1) สังเคราะห์ข้อมูลทีไ่ด้จากการสัมภาษณ์ การสัมภาษณ์เชิงลึก และการประชุมระดมความคิดเห็น 
ในสํวนนี้ เป็นการน าเสนอข๎อมูลเชิงพรรณนาของข๎อมูลที่ได๎จากการสัมภาษณ์กลุํมเปูาหมายมา

สังเคราะห์เชิงพรรณา โดยแสดงผลออกมาในรูปแบบตารางความถี่และร๎อยละ รวมถึงข๎อมูลเชิงคุณภาพลงสูํ
เลํมรายงาน 

2) เปรียบเทียบช่องว่าง (Gap Analysis) ในการให้บริการของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
ในสํวนนี้เป็นการสอบถามถึงความต๎องการของสถานประกอบการทั่วไปและสถานประกอบการที่ได๎เข๎า

รํวมกิจกรรมสํงเสริมอุตสาหกรรม ได๎แกํ ปัญหาของสถานประกอบการที่ประสบในปัจจุบัน กิจกรรมการ
สํงเสริมอุตสาหกรรมที่สนใจ เหตุผลที่เข๎ารํวมหรือเลือกที่จะไมํเข๎ารํวมกิจกรรม แนวโน๎มการเข๎ารํวมกิจกรรม
ของถานประกอบการในอนาคต โดยในสํวนนี้จะใช๎เครื่องมือคือแบบส ารวจ Online ในการเก็บข๎อมูล จากนั้น
จึงน ามาวิเคราะห์ย๎อนกลับถึงชํองวํางของบริการที่ กสอ. ควรน าไปพิจารณาในการปรับปรุงกิจกรรมในอนาคต 

3) แผนผังการด าเนินโครงการและกิจกรรมของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
ในกิจกรรมสํวนนี้เป็นการหาความเชื่อมโยงของแผนงานที่ด าเนินการโดยกรมสํงเสริมอุตสาหกรรม   

แผนยุทธศาสตร์ นโยบายรัฐบาล และมาตรการตําง ๆ ที่เกี่ยวข๎องกับการพัฒนาภาคอุตสาหกรรม ของ
หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องทั้งในระดับชาติ และระดับหนํวยงาน รวมถึงระบุตัวขี้วัดที่คาดหวังของโครงการนี้เป็น
แผนภูมิต๎นไม๎ดังตัวอยํางในภาพที่ 4.2-2 
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แผนภาพที่ 4.2-2 ตัวอย่างแผนผังการด าเนินโครงการและกิจกรรมของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
 

 
 
4.2.6 จัดท าโมเดลในการส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม โดยจัดท าโมเดลการพัฒนาโครงการ/

กิจกรรมเดิมของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม อย่างน้อยจ านวน 1 โมเดล และโมเดลการพัฒนาโครงการ/
กิจกรรมใหม่เพื่อเป็นต้นแบบ อย่างน้อยจ านวน 1 โมเดล พร้อมจัดท าโมเดลในการส่งเสริมและพัฒนา
อุตสาหกรรม ในรูปแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-Book) จ านวน 1 ชุด 

1. ขอบเขตการด าเนินงาน 
ในขั้นตอนจัดท าโมเดลในการสํงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม เป็นการจัดท าโมเดลสํงเสริมและพัฒนา

อุตสาหกรรมของสถานประกอบการ SMEs สูํอุตสาหกรรม 4.0 จ านวน 2 โมเดลด๎วยกัน ได๎แกํ (1) โมเดลการ
สํงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมเพ่ือพัฒนาโครงการและกิจกรรมเดิม 1 โครงการ และ (2) โมเดลในการ
สํงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมเพ่ือพัฒนาโครงการและกิจกรรมใหมํเพ่ือเป็นต๎นแบบ 1 โมเดล โดยเป็นการน า
ผลการศึกษาในแตํละกิจกรรมที่ผํานมาสังเคราะห์ออกเป็นโมเดล 

2. วิธีการด าเนินงาน 
ในการจัดท าโมเดลเพ่ือสํงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมนั้น มีขั้นตอนในการเตรียมข๎อมูลเพ่ือการจัดท า

โมเดลดังนี้ 
(1) สัมภาษณ์เชิงลึกผู๎บริหารกิจกรรมของโครงการพัฒนาอุตสาหกรรม SMEs ของ กสอ. เพ่ือขอความ

คิดเห็นในการเลือกกิจกรรมหรือโครงการเดิมที่มีความโดดเดํนมาพัฒนาจ านวน 1 โมเดล และเพ่ือเลือก
อุตสาหกรรมเดํน ที่มีศักยภาพในการน ามาพัฒนาโมเดลใหมํซึ่งเป็นต๎นแบบจ านวน 1 โมเดล (ในการพิจารณา
คัดเลือกจะใช๎ข๎อมูลทุติยภูมิและข๎อมูลด๎านข๎อคิดเห็นจากผู๎เข๎ารับบริการประกอบการพิจารณา) 
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(2) ท าการทบทวนสภาพทางเศรษฐกิจและบริบทของผู๎ประกอบการระดับ SMEs ได๎แกํ 
(2.1) ทบทวนสถานการภายใน เชํน แผนการพัฒนาอุตสาหกรรม แผนปฏิรูปประเทศไทย นโยบาย

ภาครัฐที่เกี่ยวข๎อง ความสามารถในการแขํงขันของอุตสาหกรรมของสถานประกอบการ SMEs สภาวะทาง
เศรษฐกิจ แรงงาน และสภาพปัญหาของอุตสาหกรรม 

(2.2) ทบทวนสถานการภายนอก เชํน แนวโน๎มการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมของโลก 
ศักยภาพคูํค๎าและคํูแขํงส าคัญ สัญญาและข๎อตกลงทางการค๎าระหวํางประเทศ เป็นต๎น 

(3) ทบทวนสภาพแวดล๎อมทางเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม โดยใช๎เครื่องมือสังเคราะห์ที่เหมาะสม เชํน 
SWOT, Poster,s Five Forces Model, Poster‖s Diamond Model, Value Chain Analysis และ 
Generic Foresight เป็นต๎น 

(4) ก าหนดกรอบของโมเดลที่จะพัฒนา 
(4.1) ก าหนดวิสัยทัศน์ของโครงการ 
(4.2) ก าหนดเปูาหมายของโครงการในการพัฒนาและสํงเสริม SMEs 
(4.3) ก าหนดกลยุทธเพื่อบรรลุเปูาประสงค์ของโครงการ 
(4.4) ก าหนดแผนปฏิบัติงานเพ่ือความส าเร็จโครงการ 

(5) การจัดท าโมเดลกิจกรรม/โครงการในการสํงเสริม SME สูํอุตสาหกรรม 4.0 โดยโมเดลที่พัฒนาต๎อง
ประกอบด๎วยเปูาหมายดังนี้ 

1. ผู๎ประกอบการ SMEs ในกลุํมอุตสาหกรรมเปูาหมายหรืออุตสาหกรรมที่มีความโดดเดํน 
2. ชํองทางการเข๎าถึงบริการของ SMEs ที่สนใจในการเข๎ารํวมโครงการ 
3. แนวทางการสร๎างความเชื่อมโยงและความสัมพันธุ์ระหวําง SMEs และผู๎ให๎บริการเพ่ือ

เสริมสร๎างความเข๎มแข็ง พร๎อมทั้งสร๎างเครือขํายสนับสนุน 
4. การพัฒนาและผลักดัน SMEs สูํอุตสาหกรรม 4.0 

เมื่อจัดท าโมเดลในการสํงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมเสร็จสิ้น จะน ามาเผยแพรํในรูปแบบหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Book) จ านวน 1 ชุด 
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ในรายละเอียดแผนการปฏิบัติงานตารางที่ 5.1-1 นั้น ในการด าเนินกิจกรรมในครั้งนี้ ประกอบด๎วย
กิจกรรมหลักจ านวน 7 กิจกรรมด๎วยกัน ซึ่งในตารางดังกลําวได๎ระบุถึงรายละเอียดของกิจกรรม จ านวนวัน
ส าหรับการปฏิบัติงาน และผู๎รับผิดชอบในแตํละกิจกรรม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
ตารางท่ี 5.1-1 แผนการปฏบิัติงาน 

 

กิจกรรม จ านวนวัน ผู้รับผิดชอบ 

ล าดับ กิจกรรม 30 วัน 120 วัน 150 วัน ฝุาย มธ. ฝุาย กสอ. 

1 จัดท าวธิีการด าเนินงาน และแผนการปฏิบัติงานพร๎อม
รายละเอียดผู๎รับผิดชอบการด าเนินงานในด๎านตําง ๆ 
ตามแบบฟอร์มแผนการปฏิบัติงานที่กรมสํงเสริม
อุตสาหกรรมก าหนด  

   ผู๎รับผิดชอบ 
1. นายเศรษฐภูมิ บัวทอง 
2. นายบุญฤทธิ์ พานิชเจริญ 

 

2 จัดท าแบบสอบถามและหรือแบบสัมภาษณ์ เพื่อใช๎เป็น
เครื่องมือให๎แกํกรมฯ ในการเก็บรวบรวมข๎อมูลจากผู๎มี
สํวนได๎สํวนเสียและผู๎เกี่ยวข๎อง ตามรายละเอียดข๎อมูลที่
กรมสํงเสริมอุตสาหกรรมก าหนด 

   ฝุาย มธ . มีหน๎าที่จัดท า
แบบสอบถามหรือแบบส า
ภ า ษ ณ์  แ ล ะ ก า ห น ด
กลุํมเปูาหมาย: 
ผู๎รับผิดชอบ 
1. นายเศรษฐภูมิ บัวทอง 
2. นายบุญฤทธิ์ พานิชเจริญ 

กสอ. ในฐานะผู๎วําจ๎าง  
จัดสํงรายละเอียดข๎อมูล
ใ ห๎ แ กํ ผู๎ รั บ จ๎ า ง เ พื่ อ
ด า เ นิ น ก า ร จั ด ท า
แบบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ์  

3 จัดท ารายงานผลการจัดเก็บ ข๎อมูลภารกิจ แผนปฏิบัติ
งาน โครงการและกจิกรรมของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรม
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ตามแบบฟอร์มที่กรม
สํงเสริมอุตสาหกรรมก าหนด 

    ฝุาย มธ .รายงานผลการ
จัดเก็บแบบสอบถาม : 
ผู๎รับผิดชอบ 
1. นายเศรษฐภูมิ บัวทอง 
2. นายบุญฤทธิ์ พานิชเจริญ 

กสอ. ในฐานะผู๎วําจ๎าง 
จั ด สํ ง ข๎ อ มู ล ใ ห๎ แ กํ        
ผู๎รับจ๎างเพื่อด าเนินการ
จั ดท า ร า ย ง าน ผลกา ร
จั ด เ ก็ บ ข๎ อ มู ล ภ า ร กิ จ 
แผนปฏิบัติงาน โครงการ
และกิจกรรมฯ 

4 จัดหาข๎อมูลนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนา
อุตสาหกรรมและมาตรการตําง ๆ ที่เกี่ยวข๎องกับการ
พัฒนาภาคอุตสาหกรรม ของหนํวยงานที่เกี่ยวขอ๎งทั้งใน
ระดับชาต ิและระดับหนํวยงาน อยํางนอ๎ย 5 หนํวยงาน 

   ผู๎รับผิดชอบ 
1. นายเศรษฐภูมิ บัวทอง 
2. นายบุญฤทธิ์ พานิชเจริญ 

  

5 จัดหาข๎อมูลนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนา
อุตสาหกรรมและมาตรการตําง ๆ ที่เกี่ยวข๎องกับการ
พัฒนาภาคอุตสาหกรรมของตํางประเทศ อยํางน๎อย 3 
ประเทศ ซ่ึงเป็นข๎อมูลของประเทศที่จะน าไปเป็น
ตัวอยาํงที่ดีในการวิเคราะห์เปรียบเทียบศักยภาพในการ
พัฒนาภาคอุตสาหกรรมกับประเทศไทย 

   ผู๎รับผิดชอบ 
1. นายเศรษฐภูมิ บัวทอง 
2. นายบุญฤทธิ์ พานิชเจริญ 
3. ผศ.ดร.ประพัฒชนม์ จริ
ยะพันธุ ์
4. อ.อณสว์ ยี่สุดี 

  

บทท่ี 5 แผนการปฏิบัติงาน 
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กิจกรรม จ านวนวัน ผู้รับผิดชอบ 

ล าดับ กิจกรรม 30 วัน 120 วัน 150 วัน ฝุาย มธ. ฝุาย กสอ. 

6 จัดท าแผนผังการด าเนินโครงการ/กจิกรรมของกรม
สํงเสริมอุตสาหกรรมตามกรอบแนวคิดที่กรมสํงเสริม
อุตสาหกรรมก าหนด 

     ผู๎รับผิดชอบ 
1. นายเศรษฐภูมิ บัวทอง 
2. นายบุญฤทธิ์ พานิชเจริญ 
3. ผศ.ดร.ประพัฒชนม์ จริ
ยะพันธุ ์
4. อ.อณสว์ ยี่สุดี 

  

7 จัดท าโมเดลในการสํงเสริมและพัฒนาอตุสาหกรรม โดย
จัดท าโมเดลการพัฒนาโครงการ/กิจกรรมเดิมของกรม
สํงเสริมอุตสาหกรรม อยํางน๎อยจ านวน 1 โมเดล และ
โมเดลการพัฒนาโครงการ/กจิกรรมใหมเํพื่อเป็นต๎นแบบ 
อยํางน๎อยจ านวน 1 โมเดล  พร๎อมจัดท าโมเดลในการ
สํงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม ในรูปแบบหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Book) จ านวน 1 ชุด ตามกรอบ
แนวคิดที่กรมสํงเสริมอุตสาหกรรมก าหนด 

    ผู๎รับผิดชอบ 
1. นายเศรษฐภูมิ บัวทอง 
2. นายบุญฤทธิ์ พานิชเจริญ 
3. ผศ.ดร.ประพัฒชนม์ จริ
ยะพันธุ ์
4. อ.อณสว์ ยี่สุด ี
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ในการจัดท าแบบสอบถามส าหรับกิจกรรมในครั้งนี้ ก าหนดให๎มีการจัดท าแบบสอบถามกลุํมเปูาหมายที่
เกี่ยวข๎องกับกิจกรรมการพัฒนาโมเดลสํงเสริม SMEs สูํอุตสาหกรรม 4.0 ซึ่งได๎ก าหนดกลุํมเปูาหมายไว๎ 4 กลุํม
ด๎วยกัน ได๎แกํ 1) สถานประกอบการที่เข๎ารํวมกิจกรรมสํงเสริมอุตสาหกรรมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 2) 
สถานประกอบการที่ไมํเคย/ไมํได๎เข๎ารํวมกิจกรรมสํงเสริมอุตสาหกรรม 3) ผู๎บริหารโครงการกิจกรรมสํงเสริม
อุตสาหกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 และ 4) ผู๎บริหารหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องกับการพัฒนาอุตสาหกรรม จาก
การแบํงกลุํมเปูาหมายดังกลําว จึงสามารถจัดท าแบบสอบถามได๎ 4 รูปแบบให๎เหมาะสมตามข๎อมูลที่ต๎องการ
จากกลุํมเปูาหมาย ได๎แกํ 

1) แบบสอบถามข๎อคิดเห็นและความต๎องการของสถานประกอบการที่เข๎ารํวมโครงการ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562  

2) แบบสอบถามลักษณะกิจกรรมสํงเสริมอุตสาหกรรมที่ต๎องการเข๎ารํวมของสถานประกอบทั่วไป 
3) แบบสอบถามความคิดเห็นจากผู๎บริหารโครงการตํอกิจกรรมการสํงเสริมอุตสาหกรรม ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2562 
4) แบบสอบถามความคิดเห็นจากผู๎บริหารหนํวยงานในด๎านแนวคิดการผลักดัน SMEs เข๎าสูํ

อุตสาหกรรม 4.0 
โดยแบบสอบถามแตํละรูปแบบมีวัตถุประสงค์ในการจัดเก็บดังนี้ 

 
6.1 แนวคิดในการจัดท าแบบสอบถามข้อคิดเห็นและความต้องการของสถานประกอบการที่เข้าร่วม
โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 
ส าหรับแนวคิดในการจัดเก็บแบบสอบถามข๎อคิดเห็นและความต๎องการของสถานประกอบการที่เข๎ารํวม

โครงการ ปี 2562 แบบสอบถามนี้จะประกอบด๎วยค าถามหลัก 5 ประเด็นด๎วยกัน ได๎แกํ 1) ลักษณะสินค๎าและ
บริการของประกอบการ ขนาดของสถานประกอบการ การจัดกลุํมสถานประกอบการลงในสาขาอุตสาหกรรม 
2) การเข๎ารํวมโครงการสํงเสริมอุตสาหกรรมในอดีต 3) การเข๎ารํวมโครงการสํงเสริมอุตสาหกรรม 4) ความ
ต๎องการในการเข๎ารํวมกิจกรรมสํงเสริมอุตสาหกรรมในอนาคต 5) ความคาดหวังถึงผลส าเร็จของโครงการ ซึ่ง
ข๎อค าถามเหลํานี้ จะมีความส าคัญอยํางยิ่งในการน ามาวิเคราะห์วําสถานประกอบการที่มีสินค๎าและบริการ 
สาขาอุตสาหกรรม และขนาดของสถานประกอบการ ที่มีความแตกตํางกัน จะมีความต๎องการเข๎ารํวมกิจกรรม
แตกตํางกันอยํางไร และในอนาคต สถานประกอบการเหลํานี้ประสงค์ท่ีจะให๎มีกิจกรรมสํงเสริมในแนวทางใด 

 
 
 
 
 

บทท่ี 6 การจัดท าแบบสอบถามหรือแบบสมัภาษณ์ 
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แผนภาพที่ 6.2-1 แนวคิดในการจัดท าแบบสอบถามข้อคิดเห็นและความต้องการของสถานประกอบการที่

เข้าร่วมโครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 

 
 

โดยรายละเอียดของแบบสอบถามเป็นดังนี้ 
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แบบสอบถามข้อคิดเห็นและความต้องการของสถานประกอบการที่เข้าร่วมโครงการ ปงีบประมาณ พ.ศ. 2562 
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้รับบริการ โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน 🗆 
 

1.1 ชื่อ 🗆 นาย   🗆 นาง   🗆 นางสาว ………………………………………................... นามสกุล ………………………………………………………………………………….. 

1.2 ประเภทกิจการ    🗆 SMEs    🗆 วิสาหกิจชุมชน      🗆 OTOP       🗆  อืน่ๆ โปรดระบุ …………………………………………………………………………….. 
1.3 ที่อยํูสถานประกอบการ เลขที่ ……………….. หมูํที ่………………… ซอย …………………………………. ถนน ………………………………………………………………... 
ต าบล/แขวง ……………………………………………………….. อ าเภอ/เขต ……………………………………………….. จังหวัด ……………………………………………………….. 
รหัสไปรษณีย์ ……………………………………………………… โทรศัพท์ ………………………………………………………………………………………………………………………….. 
โครงการ/กิจกรรมของ กสอ. ที่เข๎ารํวมในปี 2562 ……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลของสถานประกอบการ 
 
2.1 ลักษณะของสถานประกอบการ โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน 🗆 

🗆 สถานประกอบการขนาดใหญํ (ระบุเงินลงทุน และจ านวนพนกังาน) (หากเลือกขอ๎นี้โปรดตอบค าถามข๎อที่ 2.1.1-2.1.5) 
มูลคําสินทรัพย์ถาวรจดทะเบียน*.........................................................................บาท 
บุคลากร* จ านวนพนกังานในส านกังาน......................................คน  จ านวนคนงาน...................................คน 

🗆 สถานประกอบการขนาดกลางและขนาดยํอม (SMEs : Small and Medium Enterprises) (หากเลือกข๎อนี้โปรดตอบค าถามข๎อที ่2.1.1-2.1.5) 
มูลคําสินทรัพย์ถาวรจดทะเบียน*.........................................................................บาท 
บุคลากร* จ านวนพนกังานในส านกังาน......................................คน  จ านวนคนงาน...................................คน 

🗆 วิสาหกิจชุมชน (หากเลอืกข๎อนี้โปรดตอบค าถามข๎อที่ 2.1.6-2.1.7)  
 
กรณีสถานประกอบการขนาดใหญํและสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดยํอม (SMEs : Small and Medium Enterprises) โปรดตอบค าถาม

ตํอไปนี ้
2.1.1 ชื่อสถานประกอบการ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.1.2 ประเภทธุรกิจ 🗆 การผลิต   🗆 การค๎า   🗆 การบรกิาร 
2.1.3 โปรดระบุผลิตภณัฑ์ หรอื บรกิารหลกัของกจิการ…………………………………………………………………………………………………………………………. 

2.1.4 รูปแบบธุรกิจ 🗆 บุคคลธรรมดา   🗆 ห๎างห๎ุนสํวนสามัญ   🗆 ห๎างห๎ุนสวํนจ ากัด    🗆 บริษัทจ ากดั  

                       🗆 อืน่ๆ โปรดระบุ …………………………….. 

2.1.5 โปรดระบุ สถานประกอบการของทํานจัดอยํูในสาขาอตุสาหกรรมใดบ๎าง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน 🗆 
(1) กลุ่มอุตสาหกรรม S-curve 

🗆 อุตสาหกรรมยานยนต์สมัยใหมํ 

🗆 อุตสาหกรรมอเิล็กทรอนกิสอ์ัจฉริยะ 

🗆 อุตสาหกรรมการทอํงเที่ยวรายได๎ดีและการทํองเที่ยวเชิงสุขภาพ 

🗆 การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ 

🗆 อุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร 

🗆 อุตสาหกรรมหุํนยนต ์ 

🗆 อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส ์ 

🗆 อุตสาหกรรมเชือ้เพลิงชวีภาพและเคมชีวีภาพ  

🗆 อุตสาหกรรมดิจิตอล  

🗆 อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร 
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(2) อุตสาหกรรมอื่นๆ 

🗆 อุตสาหกรรมแฟชัน่ 

🗆 อุตสาหกรรมเครื่องเรอืนและผลิตภัณฑ์ไม๎ 

🗆 อุตสาหกรรมอญัมณแีละเครื่องประดับ 

🗆 อุตสาหกรรมเซรามิกและแก๎ว 

🗆 อุตสาหกรรมยางและผลิตภัณฑ์ยาง 

🗆 อุตสาหกรรมรองเท๎าและเครือ่งหนัง 

🗆 อื่นๆ โปรดระบ…ุ……………………………………………………………………………………………. 
 

กรณวีิสาหกจิชุมชน 
2.1.6 ชื่อกลุมํวิสาหกิจ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
2.1.7 ชื่อผลิตภัณฑ์หลัก……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2.1.8 ประเภทของผลิตภัณฑ์ (เลือกได๎มากกวํา 1 ข๎อ) 

🗆 อาหารบรโิภคสด  🗆 อาหารแปรรูปเบ้ืองต๎น/กึ่งส าเร็จรูป  🗆 เครือ่งดื่มประเภทแอลกอฮอล์  🗆 เครื่องดืม่ไมํมีแอลกอฮอล ์

🗆 เสื้อผ๎าเครือ่งแตํงกาย  🗆 หัตกรรม  🗆 สมุนไพรที่ไมํใชํอาหาร (ใช๎ภายนอก) 

🗆 อื่นๆ โปรดระบุ …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 
2.2 ปัญหาของสถานประกอบการของทํานที่ประสบอยูํในปัจจุบัน โปรดอธิบาย 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………….…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
. 
ส่วนที่ 3 ข้อมูลการเข้าร่วมโครงการสง่เสริมอุตสาหกรรมโดย กสอ. (โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน 🗆) 
 
3.1 สถานะการเข๎ารํวมโครงการ 
🗆 เข๎ารํวมโครงการเป็นครั้งแรก (หากตอบข๎อนี้กรุณาข๎ามไปท าข๎อที่ 3.3) 

 
🗆 เข๎ารํวมโครงการอยํางตํอเนื่องเป็นปีที่ ………………. (หากตอบข๎อนี้กรุณาท าข๎อที่ 3.2) 

 
3.2 ในปี 2561 ทํานเข๎ารํวมโครงการของ กสอ. โครงการใด  
 
🗆 เพื่อพัฒนาธรุกจิ ในประเดน็ด๎าน……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

เหตุผลทีเ่ข๎ารวํมโครงการ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

🗆 เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ ในประเด็นด๎าน……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
เหตุผลทีเ่ข๎ารวํมโครงการ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

🗆 เพื่อพัฒนาเข๎ารับบรกิารฝกึอบรม/สมัมนา ในประเดน็ด๎าน………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
เหตุผลทีเ่ข๎ารวํมโครงการ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
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3.3 วัตถุประสงค์ในการเข๎ารํวมโครงการปี พ.ศ. 2562 
 

3.3.1 ประเด็นการพัฒนาธุรกิจ/ให๎ค าแนะน าเชิงลึก โปรดท าเครื่องหมาย  ในโครงการที่เข๎ารํวมพร๎อมระบุเหตุผล (เลือกได๎มากกวํา 1 ข๎อ) 
 
 วัตถุประสงค์ ระบุเหตุผล 
 ปรับปรุงกระบวนการผลิต  
 เพิ่มประสิทธิภาพการผลิตด๎วยระบบอัตโนมัติ  
 เพิ่มผลิตภาพการผลิตด๎วย LEAN  
 การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์  
 บริหารจัดการด๎านการเงิน/บัญชี  
 บริหารจัดการด๎านการตลาด  
 ขยายตลาดภายในประเทศ  
 ขยายตลาดในตํางประเทศ  
 บริหารจัดการด๎าน Logistic  
 บริหารจัดการด๎วยระบบ IT / Digital  
 บริหารจัดการความรู๎ขององค์กร  
 จัดท าแผนธุรกิจ  
 รวมกลุํม Cluster ของสถานประกอบการ  
 สร๎างเครือขําย Networking  
 การขอรับรองมาตรฐานอุตสาหกรรม  
 อื่นๆ ระบุ………………………………………………  

 
3.3.2 ประเด็นการพัฒนาผลิตภัณฑ์/ให๎ค าแนะน าเชิงลึก โปรดท าเครื่องหมาย  ในโครงการที่เข๎ารํวมพร๎อมระบุเหตุผล (เลือกได๎มากกวํา 1 ข๎อ) 
 

 วัตถุประสงค์ ระบุเหตุผล 
 พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํ  
 พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํ พร๎อมบรรจุภัณฑ์  
 ปรับปรุงผลิตภัณฑ์เดิม  
 ปรับปรุงผลิตภัณฑ์เดิม พร๎อมบรรจุภัณฑ์  
 พัฒนาบรรจุภัณฑ์  
 พัฒนาตราสินค๎า  
 พัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงนวัตกรรม  
 อื่นๆ ระบุ…………………………………………………  
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3.3.3 ประเด็นการบริการฝึกอบรม/สัมมนา โปรดท าเครื่องหมาย  ในโครงการที่เข๎ารํวมพร๎อมระบุเหตุผล 
 

 วัตถุประสงค์ ระบุเหตุผล 
 กระบวนการผลิต  
 ทักษะการผลิต  
 บํมเพาะธุรกิจ  
 CAD/CAM/CAE  
 ตั้งธุรกิจใหมํ  
 ขยายธุรกิจเดิม  
 เทคโนโลยีการผลิต  
 เทคโนโลยีสารสนเทศพัฒนาผลิตภัณฑ์และ

บรรจุภัณฑ์ 
 

 เช่ือมโยงธุรกิจ  
 ขยายตลาดในตํางประเทศ  
 ขยายตลาดในประเทศ  
 พัฒนาวัตถุดิบ  
 มาตรฐานอุตสาหกรรม  
 บริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์  
 บริหารจัดการด๎านการเงินและบัญชี  
 บริหารการตลาด  
 บริหารโลจิสติกส์  
 อื่นๆ ระบุ…………………………………………………  

 
3.3.4 ประเด็นกิจกรรมอื่นๆ โปรดท าเครื่องหมาย  ในโครงการที่เข๎ารํวมพร๎อมระบุเหตุผล 
 

 วัตถุประสงค์ ระบุเหตุผล 
 การเชื่อมโยงธุรกิจ  
 การออกงาน/นิทรรศการจัดแสดงสินค๎า  
 การน าผลิตภัณฑ์ออกทดสอบตลาด  
 จับคํูธุรกิจ  
 อื่นๆ ระบุ…………………………………………………  

 
3.4 ทํานคาดหวังหวังผลลัพธ์ (ที่สอดคลอ๎งกับจุดประสงค์ที่เข๎ารวํมโรงการ) จากการเขา๎รํวมโครงการหรอืกิจกรรมอยํางไร โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน 🗆 เพียงข๎อเดียว 

🗆 คาดหวังผลลัพธ์สูงสุดจากการเข๎ารํวมโครงการ/กิจกรรม ระบุเหตุผล ………………………………………………………………………………………………… 

🗆 คาดหวังผลลัพธ์เพียงระดับปานกลางจากการเขา๎รํวมโครงการ/กิจกรรม ระบุเหตุผล …………………………………………………………………………… 

🗆 คาดหวังผลลัพธ์เพียงระดับนอ๎ยสุดจากการเข๎ารวํมโครงการ/กิจกรรม ระบุเหตุผล ………………………………………………………………………………. 

🗆 ไมํคาดหวังเลย ระบุเหตุผล ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
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ส่วนที่ 4 ความต้องการเข้าร่วมโครงการส่งเสริมอุตสาหกรรมโดย กสอ. ในอนาคต 
 
4.1 ในอนาคตทํานจะเข๎ารวํมโครงการ/กิจกรรมอบรมหรอืปรกึษาธุรกิจที่จัดขึ้นโดย กสอ. อีกหรอืไมํ อยํางไร 

🗆 ไมํเข๎ารวํม โปรดระบุสาเหตุ ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

🗆 เข๎ารวํม โปรดระบุสาเหตุ ………………………………………………………………………………………………………………………………………............................ 
 
4.2 ในอนาคตหากทํานต๎องการเข๎ารํวมกิจกรรม/โครงการของ กสอ. ทํานต๎องการเข๎ารํวมโครงการที่มีการสํงเสริมอุตสาหกรรมในลักษณะใด อยํางไร โปรดท า
เครื่องหมาย  ลงใน 🗆 ที่ต๎องการพร๎อมระบุเหตุผลถงึความตอ๎งการทีจ่ะเข๎ารวํมโครงการโดยละเอยีดเนื่องจากข๎อมูลเหลําเป็นสํวนส าคัญที่จะน ามาใช๎พัฒนา
รูปแบบกิจกรรมให๎สอดคล๎องกับความต๎องการของสถานประกอบการและบริบทของเศรษฐกิจตํอไป (โดยดูประเภทของกิจกรรมในข๎อ 3.2.1 3.2.2 และ 3.2.3 
เป็นแนวทางในการน าเสนอได๎) สามารถเลือกได๎มากกวํา 1 ประเด็น 
 
🗆 ประเด็นการพัฒนาธุรกิจ/ให๎ค าแนะน าเชิงลึก โปรดระบุรายละเอียดความต๎องการพร๎อมเหตุผล (สามารถเสนอได๎มากกวํา 1 โครงการ) 
 

โครงการทีต่๎องการเสนอ ระบุเหตุผลของความจ าเปน็ที่ตอ๎งมโีครงการ 

1.  

2.  

3  

 
🗆 ประเด็นการพัฒนาผลิตภัณฑ์/ให๎ค าแนะน าเชิงลึก โปรดระบุรายละเอียดความต๎องการพร๎อมเหตุผล (สามารถเสนอได๎มากกวํา 1 โครงการ) 
 

โครงการทีต่๎องการเสนอ ระบุเหตุผลของความจ าเปน็ที่ตอ๎งมโีครงการ 

1.  

2.  

3  

 
🗆 ประเด็นการบริการฝึกอบรม/สัมมนา โปรดระบุรายละเอียดความต๎องการพร๎อมเหตุผล (สามารถเสนอได๎มากกวํา 1 โครงการ) 
 

โครงการทีต่๎องการเสนอ ระบุเหตุผลของความจ าเปน็ที่ตอ๎งมโีครงการ 

1.  

2.  

3  

 
🗆 ประเด็นกิจกรรมอื่นๆ โปรดระบุรายละเอียดความต๎องการพร๎อมเหตุผล (สามารถเสนอได๎มากกวํา 1 โครงการ) 
 

โครงการทีต่๎องการเสนอ ระบุเหตุผลของความจ าเปน็ที่ตอ๎งมโีครงการ 

1.  

2.  

3  
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6.2 แนวคิดในการจัดท าแบบสอบถามลักษณะกิจกรรมส่งเสริมอุตสาหกรรมที่ต้องการเข้าร่วมของสถาน
ประกอบการทั่วไป 
 

แนวคิดของแบบสอบถามในกลุํมนี้จะคล๎ายกับแบบสอบถามในกลุํมที่ผํานมา เพียงแตํเน๎นไปถึงความ
ต๎องการของกลุํมสถานประกอบการที่ไมํเคยเข๎ารํวมกิจกรรมสํงเสริมอุตสาหกรรมกับ กสอ. มากํอน ซึ่งประเด็น
ค าถามส าคัญมีความคล๎ายคลึงกัน ได๎แกํ ได๎แกํ 1) ลักษณะสินค๎าและบริการของประกอบการ ขนาดของสถาน
ประกอบการ การจัดกลุํมสถานประกอบการลงในสาขาอุตสาหกรรม และ 2) ลักษณะกิจกรรมการสํงเสริม
อุตสาหกรรมที่สถานประกอบการสนใจจะเข๎ารํวม เพ่ือน าข๎อมูลเหลํานี้มาวิเคราะห์ และเป็นแนวทางให๎แกํ 
กสอ. จัดท าโปรแกรมการสํงเสริมอุตสาหกรรมที่เหมาะสมแกํสถานประกอบการเหลํานี้ 

 
แผนภาพที่ 6.1-2 แนวคิดในการจัดท าแบบสอบถามลักษณะกิจกรรมส่งเสริมอุตสาหกรรมที่ต้องการเข้า 
                     ร่วมของสถานประกอบการทั่วไป 

 

 
 

โดยรายละเอียดของแบบสอบถามเป็นดังนี้ 
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แบบสอบถามลักษณะกิจกรรมส่งเสริมอุตสาหกรรมทีต่้องการเข้าร่วมของสถานประกอบการทั่วไป 
 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน 🗆 
 

1.1 ชื่อ 🗆 นาย 🗆 นาง 🗆 นางสาว ………………………………………................... นามสกลุ …………………………………………………………………………………………. 
1.2 ต าแหนํงงาน ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

1.3 ประเภทกิจการ    🗆 SMEs    🗆 วิสาหกิจชุมชน      🗆 OTOP       🗆  อืน่ๆ โปรดระบุ ……………………………………………………………………………….. 
1.4 ที่อยํูสถานประกอบการ เลขที่ ……………….. หมูํที ่………………… ซอย …………………………………. ถนน …………………………………………………………………… 
ต าบล/แขวง ……………………………………………………….. อ าเภอ/เขต ……………………………………………….. จังหวัด …………………………………………………………... 
รหัสไปรษณีย์ ……………………………………………………… โทรศัพท์ ……………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลของสถานประกอบการ 
 
2.1 ลักษณะของสถานประกอบการ โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน 🗆 

🗆 สถานประกอบการขนาดใหญํ (ระบุเงินลงทุน และจ านวนพนกังาน) (หากเลือกขอ๎นี้โปรดตอบค าถามข๎อที่ 2.1.1-2.1.5) 
มูลคําสินทรัพย์ถาวรจดทะเบียน*.........................................................................บาท 
บุคลากร* จ านวนพนกังานในส านกังาน......................................คน  จ านวนคนงาน...................................คน 

🗆 สถานประกอบการขนาดกลางและขนาดยํอม (SMEs : Small and Medium Enterprises) (หากเลือกข๎อนี้โปรดตอบค าถามข๎อที ่2.1.1-2.1.5) 
มูลคําสินทรัพย์ถาวรจดทะเบียน*.........................................................................บาท 
บุคลากร* จ านวนพนกังานในส านกังาน......................................คน  จ านวนคนงาน...................................คน 

🗆 วิสาหกิจชุมชน (หากเลอืกข๎อนี้โปรดตอบค าถามข๎อที่ 2.1.6-2.1.7)  
 
กรณีสถานประกอบการขนาดใหญํและสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดยํอม (SMEs : Small and Medium Enterprises) โปรดตอบค าถาม

ตํอไปนี ้
2.1.1 ชื่อสถานประกอบการ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.1.2 ประเภทธุรกิจ  🗆 การผลิต     🗆 การค๎า     🗆 การบรกิาร 
2.1.3 โปรดระบุผลิตภณัฑ์ หรอื บรกิารหลกัของกจิการ…………………………………………………………………………………………………………………………. 

2.1.4 รูปแบบธุรกิจ  🗆 บุคคลธรรมดา   🗆 ห๎างห๎ุนสํวนสามัญ   🗆 ห๎างห๎ุนสวํนจ ากัด    🗆 บริษัทจ ากดั  

                      🗆 อืน่ๆ โปรดระบุ …………………………….. 

2.1.5 โปรดระบุ สถานประกอบการของทํานจัดอยํูในสาขาอตุสาหกรรมใดบ๎าง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน 🗆 
(1) กลุ่มอุตสาหกรรม S-curve 

🗆 อุตสาหกรรมยานยนต์สมัยใหมํ 

🗆 อุตสาหกรรมอเิล็กทรอนกิสอ์ัจฉริยะ 

🗆 อุตสาหกรรมการทอํงเที่ยวรายได๎ดีและการทํองเที่ยวเชิงสุขภาพ 

🗆 การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ 

🗆 อุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร 

🗆 อุตสาหกรรมหุํนยนต ์ 

🗆 อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส ์ 

🗆 อุตสาหกรรมเชือ้เพลิงชวีภาพและเคมชีวีภาพ  

🗆 อุตสาหกรรมดิจิตอล  

🗆 อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร 
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(2) อุตสาหกรรมอื่นๆ 

🗆 อุตสาหกรรมแฟชัน่ 

🗆 อุตสาหกรรมเครื่องเรอืนและผลิตภัณฑ์ไม๎ 

🗆 อุตสาหกรรมอญัมณแีละเครื่องประดับ 

🗆 อุตสาหกรรมเซรามิกและแก๎ว 

🗆 อุตสาหกรรมยางและผลิตภัณฑ์ยาง 

🗆 อุตสาหกรรมรองเท๎าและเครือ่งหนัง 

🗆 อื่นๆ โปรดระบ…ุ……………………………………………………………………………………………. 
 
กรณวีิสาหกจิชุมชน 
2.1.6 ชื่อกลุมํวิสาหกิจ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
2.1.7 ชื่อผลิตภัณฑ์หลัก……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2.1.8 ประเภทของผลิตภัณฑ์ (เลือกได๎มากกวํา 1 ข๎อ) 

🗆 อาหารบรโิภคสด   🗆 อาหารแปรรูปเบ้ืองต๎น/กึ่งส าเร็จรูป   🗆 เครือ่งดื่มประเภทแอลกอฮอล์   🗆 เครือ่งดื่มไมมํีแอลกอฮอล ์

🗆 เสื้อผ๎าเครือ่งแตํงกาย   🗆 หัตถกรรม   🗆 สมุนไพรที่ไมํใชํอาหาร (ใช๎ภายนอก) 

🗆 อื่นๆ โปรดระบุ …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 
2.2 ปัญหาของสถานประกอบการของทํานที่ประสบอยูํในปัจจุบัน โปรดอธิบาย 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………….…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ส่วนที่ 3 ความสนใจในการเขา้ร่วมกิจการส่งเสริมอุตสาหกรรม (โปรดท าเครือ่งหมาย  ลงใน 🗆) 

 
3.1 ทํานเคยมีประสบการณ์ในการเข๎ารํวมโครงการสํงเสริมศักยภาพสถานประกอบการจากหนํวยใดบ๎าง พร๎อมทั้งระบุลักษณะกิจกรรมการสํงเสริม
ที่เคยได๎เข๎ารํวม 
 
(1) หนํวยงาน………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ลักษณะกิจกรรมที่ได๎รับการสํงเสริม…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

(2) หนํวยงาน………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
ลักษณะกิจกรรมที่ได๎รับการสํงเสริม…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

(3) หนํวยงาน………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
ลักษณะกิจกรรมที่ได๎รับการสํงเสริม…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 
3.2 ทํานอยากเข๎ารํวมโครงการสํงเสริมอุตสาหกรรมหรือสถานประกอบการในประเด็นใดบ๎าง พร๎อมระบุจุดประสงค์ (กรุณาเลือกประเด็นที่ทํานมี
ความต๎องการมากที่สุด เพื่อให๎เกิดความเที่ยงตรงของข๎อมูล ซ่ึงจะเป็นประโยชน์แกํ  กสอ. ในการพัฒนาปรับปรุงโครงการให๎เหมาะสมตํอความ
ต๎องการของผู๎ประกอบการมากที่สุด) 
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3.2.1 ประเด็นการพัฒนาธุรกิจ/ให๎ค าแนะน าเชิงลึก โปรดท าเครื่องหมาย  ในโครงการที่เข๎ารํวมพร๎อมระบุเหตุผล (เลือกได๎มากกวํา 1 ข๎อ) 
 
 วัตถุประสงค์ ระบุเหตุผล 

 ปรับปรุงกระบวนการผลิต  

 เพิ่มประสิทธิภาพการผลิตด๎วยระบบอัตโนมัติ  

 เพิ่มผลิตภาพการผลิตด๎วย LEAN  

 การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์  

 บริหารจัดการด๎านการเงิน/บัญชี  

 บริหารจัดการด๎านการตลาด  

 ขยายตลาดภายในประเทศ  

 ขยายตลาดในตํางประเทศ  

 บริหารจัดการด๎าน Logistic  

 บริหารจัดการด๎วยระบบ IT / Digital  

 บริหารจัดการความรู๎ขององค์กร  

 จัดท าแผนธุรกิจ  

 รวมกลุํม Cluster ของสถานประกอบการ  

 สร๎างเครือขําย Networking  

 การขอรับรองมาตรฐานอุตสาหกรรม  

 อื่นๆ ระบุ…………………………………………………  

 
3.2.2 ประเด็นการพัฒนาผลิตภัณฑ์/ให๎ค าแนะน าเชิงลึก โปรดท าเครื่องหมาย  ในโครงการที่เข๎ารํวมพร๎อมระบุเหตุผล (เลือกได๎มากกวํา 1 ข๎อ) 
 

 วัตถุประสงค์ ระบุเหตุผล 

 พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํ  

 พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํ พร๎อมบรรจุภัณฑ์  

 ปรับปรุงผลิตภัณฑ์เดิม  

 ปรับปรุงผลิตภัณฑ์เดิม พร๎อมบรรจุภัณฑ์  

 พัฒนาบรรจุภัณฑ์  

 พัฒนาตราสินค๎า  

 พัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงนวัตกรรม  

 อื่นๆ ระบุ…………………………………………………  
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3.2.3 ประเด็นการบริการฝึกอบรมและสัมมนา โปรดท าเครื่องหมาย  ในโครงการที่เข๎ารํวมพร๎อมระบุเหตุผล 
 

 วัตถุประสงค์ ระบุเหตุผล 

 กระบวนการผลิต  

 ทักษะการผลิต  

 บํมเพาะธุรกิจ  

 CAD/CAM/CAE  

 ตั้งธุรกิจใหมํ  

 ขยายธุรกิจเดิม  

 เทคโนโลยีการผลิต  

 เทคโนโลยีสารสนเทศพัฒนาผลิตภัณฑ์และ
บรรจุภัณฑ์ 

 

 เช่ือมโยธุรกิจ  

 ขยายตลาดในตํางประเทศ  

 ขยายตลาดในประเทศ  

 พัฒนาวัตถุดิบ  

 มาตรฐานอุตสาหกรรม  

 บริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์  

 บริหารจัดการด๎านการเงินและบัญชี  

 บรหิารการตลาด  

 บริหารโลจิสติกส์  

 อื่นๆ ระบุ…………………………………………………  

 
3.2.4 ประเด็นกิจกรรมอื่นๆ โปรดท าเครื่องหมาย  ในโครงการที่เข๎ารํวมพร๎อมระบุเหตุผล 
 

 วัตถุประสงค์ ระบุเหตุผล 

 การเชื่อมโยงธุรกิจ  

 การออกงาน/นิทรรศการจัดแสดงสินค๎า  

 การน าผลิตภัณฑ์ออกทดสอบตลาด  

 จับคํูธุรกิจ  

 อื่นๆ ระบุ…………………………………………………  
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6.3 แนวคิดในการจัดท าแบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้บริหาร/ผู้ปฏิบัติงานโครงการต่อกิจกรรมการ
ส่งเสริมอุตสาหกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 
ส าหรับแบบสอบถามฉบับนี้  จะเป็นค าถามปลายเปิดเพ่ือใช๎ส าหรับสอบถามความคิดเ ห็นแกํ

กลุํมเปูาหมายระดับบริหาร/ปฏิบัติงานโดยเฉพาะ เพื่อให๎ผู๎ตอบมีอิสระในการเสนอแนะได๎อยํางเต็มที่ แตํจะอยูํ
ในกรอบของค าถามที่ให๎ไว๎ ซึ่งค าถามในสํวนนี้เป็นสํวนส าคัญที่จะน าข๎อมูลเหลํานี้มาใช๎ประกอบการพัฒนา
โมเดลการสํงเสริมอุตสาหกรรมซึ่งเป็นเปูาประสงค์หลักของกิจกรรมในครั้งนี้ โดยค าถามประกอบด๎วย 3 
ประเด็นส าคัญ ได๎แกํ ข๎อคิดเห็นของผู๎บริหาร/ผู๎ปฏิบัติงานโครงการตํอกิจกรรมหรือโครงการสํงเสริม
อุตสาหกรรมในปัจจุบัน ข๎อคิดเห็นของผู๎บริหาร/ผู๎ปฏิบัติงานโครงการด๎านโครงการเดํน และแนวทางการ
พัฒนาโครงการให๎ตอบสนองตํอผู๎ประกอบการตามบริบทของเศรษฐกิจ และข๎อคิดเห็นด๎านโมเดลการสํงเสริม
อุตสาหกรรมโมเดลใหมํเพ่ือการสํงเสริมอุตสาหกรรมอนาคต 

 
แผนภาพที่ 6.3-1 แนวคิดในการจัดท าแบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้บริหาร/ผู้ปฏิบัติงานโครงการต่อ  
                      กิจกรรมการส่งเสริมอุตสาหกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

 
 

โดยรายละเอียดของแบบสอบถามเป็นดังนี้ 
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แบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้บริหารโครงการ/ผู้ปฏิบัติงานต่อกิจกรรมการส่งเสริมอุตสาหกรรม 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน 🗆 
 

1.1 ช่ือ 🗆 นาย 🗆 นาง 🗆 นางสาว ……………………………………………….……… นามสกุล …………………………………………………… 
1.2 ต าแหนํง……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
1.3 หนํวยงานท่ีรับผดิชอบ  

กอง/ศูนย์…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
1.4 โครงการที่รับผดิชอบในปี 2562 ……………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
ส่วนที่ 2 ข้อคิดเห็นของผู้บริหารโครงการ/ผู้ปฏิบัตงิานต่อกิจกรรมหรือโครงการส่งเสริมอุตสาหกรรมในปัจจุบนั 
 
2.1 ในปัจจุบันโครงการหรือกิจกรรมที่กรมสํงเสริมอุตสาหกรรมสามารถตอบสนองตํอความต๎องการแกํสถานประกอบการ 
SME และวิสาหกิจชุมชนหรือไมํ ท้ังในด๎านพัฒนาธุรกิจ พัฒนาผลิตภัณฑ์ และการเพิ่มพูนองค์ความรู๎ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
2.2 หากไมํสามารถตอบสนองตํอความต๎องการจากสถานประกอบการหรือเห็นควรวําต๎องมีการปรับทิศทางการให๎บริการ ทําน
มีข๎อเสนอแนะอยํางไรในการปรับกิจกรรมหรือโครงการให๎ตอบสนองตํอความต๎องการของสถานประกอบการ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
ส่วนที่ 3 ข้อคิดเห็นของผู้บริหาร/ผู้ปฏิบัตงิานโครงการด้านโครงการเด่น และแนวทางการพัฒนาโครงการให้ตอบสนองต่อ
ผู้ประกอบการตามบริบทของเศรษฐกิจ 
 
ในชํวงระยะเวลา 5 ปีท่ีผํานมา มีโครงการ/กิจกรรมสํงเสริมอุตสาหกรรมโครงการใดที่มีความโดดเดํนมากที่สุด ในด๎านพัฒนา
ธุรกิจ พัฒนาผลิตภัณฑ์ และการเพิ่มพูนความรู๎ (โครงการที่มีความโดดเดํน คือ สถานประกอบการสามารถน าองค์ความรู๎ที่
ได๎รับไปตํอยอด และสร๎างผลประโยชน์ให๎แกํสถานประกอบการอยํางเป็นรูปธรรม) 3 อันดับ ให๎มีความเหมาะสมกับบริบททาง
เศรษฐกิจในปัจจุบันและแนวโน๎มของโลกท่ีมุํงสูํอุตสาหกรรม 4.0 
 
3.1 โครงการอับดับที่ 1 

3.1.1 ช่ือโครงการ……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
3.1.2 โครงการนี้มีศักยภาพมากพอพอที่จะน ากลับมาใช๎เป็นแนวทางในการสํงเสริมผู๎ประกอบการอยํางไร โปรดระบุ

เหตุผล……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3.1.3 โครงการนี้ควรมุํงเน๎นไปท่ีกลุํมผู๎ประกอบการประเภทใด โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในข๎อที่เลือก (สามารถเลือกได๎

มากกวํา 1 ข๎อ) 
🗆 สถานประกอบการขนาดกลาง โปรดระบุเหตุผล…………………………………………………………………………………… 

พร๎อมท้ังเลือกกลุํมอุตสาหกรรมที่ต๎องการสํงเสริม พร๎อมระบุเหตุผล 
🗆 1 อุตสาหกรรมยายยนตส์มัยใหมํ โปรดระบเุหตผุล……………………………………………………………………………. 
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🗆 2 อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสอ์ัจฉริยะ โปรดระบุเหตุผล……………………………………………………………………. 

🗆 3 อุตสาหกรรมการทํองเที่ยวรายไดด๎ีและการทํองเที่ยวเชิงสุขภาพ โปรดระบุเหตุผล……………………………… 

🗆 4 การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ โปรดระบเุหตผุล………………………………………………………………………… 

🗆 5 อุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร โปรดระบุเหตุผล………………………………………………………………………………… 

🗆 6 อุตสาหกรรมหุํนยนต์ โปรดระบุเหตุผล………………………………………………………………………………………… 

🗆 7 อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ โปรดระบเุหตผุล…………………………………………………………………….. 

🗆 8 อุตสาหกรรมเชื้อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ โปรดระบเุหตผุล……………………………………………………… 

🗆 9 อุตสาหกรรมดจิิตอล โปรดระบุเหตผุล………………………………………………………………………………………… 

🗆 10 อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร โปรดระบุเหตผุล……………………………………………………………………. 
 

🗆 สถานประกอบการขนาดยํอม โปรดระบุเหตุผล……………………………………………………………………………………… 
พร๎อมท้ังเลือกกลุํมอุตสาหกรรมที่ต๎องการสํงเสริม พร๎อมระบุเหตุผล 
🗆 1 อุตสาหกรรมยายยนตส์มัยใหมํ โปรดระบเุหตผุล……………………………………………………………………………. 

🗆 2 อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสอ์ัจฉริยะ โปรดระบุเหตุผล……………………………………………………………………. 

🗆 3 อุตสาหกรรมการทํองเที่ยวรายไดด๎ีและการทํองเที่ยวเชิงสุขภาพ โปรดระบุเหตุผล……………………………… 

🗆 4 การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ โปรดระบเุหตผุล………………………………………………………………………… 

🗆 5 อุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร โปรดระบุเหตุผล………………………………………………………………………………… 

🗆 6 อุตสาหกรรมหุํนยนต์ โปรดระบุเหตุผล………………………………………………………………………………………… 

🗆 7 อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ โปรดระบเุหตผุล…………………………………………………………………….. 

🗆 8 อุตสาหกรรมเช้ือเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ โปรดระบเุหตผุล……………………………………………………… 

🗆 9 อุตสาหกรรมดจิิตอล โปรดระบุเหตผุล………………………………………………………………………………………… 

🗆 10 อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร โปรดระบุเหตุผล……………………………………………………………………. 
 

3.2 โครงการอับดับที่ 2 
3.2.1 ช่ือโครงการ……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
3.2.2 โครงการนี้มีศักยภาพมากพอพอที่จะน ากลับมาใช๎เป็นแนวทางในการสํงเสริมผู๎ประกอบการอยํางไร โปรดระบุ

เหตุผล……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3.2.3 โครงการนี้ควรมุํงเน๎นไปท่ีกลุํมผู๎ประกอบการประเภทใด โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในข๎อที่เลือก (สามารถเลือกได๎

มากกวํา 1 ข๎อ) 
🗆 สถานประกอบการขนาดกลาง โปรดระบุเหตุผล…………………………………………………………………………………… 

พร๎อมท้ังเลือกกลุํมอุตสาหกรรมที่ต๎องการสํงเสริม พร๎อมระบุเหตุผล 
🗆 1 อุตสาหกรรมยายยนตส์มัยใหมํ โปรดระบเุหตผุล……………………………………………………………………………. 

🗆 2 อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสอ์ัจฉริยะ โปรดระบุเหตุผล……………………………………………………………………. 

🗆 3 อุตสาหกรรมการทํองเที่ยวรายไดด๎ีและการทํองเที่ยวเชิงสุขภาพ โปรดระบุเหตุผล……………………………… 
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🗆 4 การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ โปรดระบเุหตผุล………………………………………………………………………… 

🗆 5 อุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร โปรดระบุเหตุผล………………………………………………………………………………… 

🗆 6 อุตสาหกรรมหุํนยนต์ โปรดระบุเหตุผล………………………………………………………………………………………… 

🗆 7 อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ โปรดระบเุหตผุล…………………………………………………………………….. 

🗆 8 อุตสาหกรรมเชื้อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ โปรดระบเุหตผุล……………………………………………………… 

🗆 9 อุตสาหกรรมดจิิตอล โปรดระบุเหตผุล………………………………………………………………………………………… 

🗆 10 อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร โปรดระบุเหตผุล……………………………………………………………………. 
 

🗆 สถานประกอบการขนาดยํอม โปรดระบุเหตุผล……………………………………………………………………………………… 
พร๎อมท้ังเลือกกลุํมอุตสาหกรรมที่ต๎องการสํงเสริม พร๎อมระบุเหตุผล 
🗆 1 อุตสาหกรรมยายยนตส์มัยใหมํ โปรดระบเุหตผุล……………………………………………………………………………. 

🗆 2 อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสอ์ัจฉริยะ โปรดระบุเหตุผล……………………………………………………………………. 

🗆 3 อุตสาหกรรมการทํองเที่ยวรายไดด๎ีและการทํองเที่ยวเชิงสุขภาพ โปรดระบุเหตุผล……………………………… 

🗆 4 การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ โปรดระบเุหตผุล………………………………………………………………………… 

🗆 5 อุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร โปรดระบุเหตุผล………………………………………………………………………………… 

🗆 6 อุตสาหกรรมหุํนยนต์ โปรดระบุเหตุผล………………………………………………………………………………………… 

🗆 7 อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ โปรดระบเุหตผุล…………………………………………………………………….. 

🗆 8 อุตสาหกรรมเชื้อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ โปรดระบเุหตผุล……………………………………………………… 

🗆 9 อุตสาหกรรมดจิิตอล โปรดระบุเหตผุล………………………………………………………………………………………… 

🗆 10 อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร โปรดระบุเหตุผล……………………………………………………………………. 
 
3.3 โครงการอับดับที่ 3 

3.3.1 ช่ือโครงการ……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
3.3.2 โครงการนี้มีศักยภาพมากพอพอที่จะน ากลับมาใช๎เป็นแนวทางในการสํงเสริมผู๎ประกอบการอยํางไร โปรดระบุ

เหตุผล……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3.3.3 โครงการนี้ควรมุํงเน๎นไปท่ีกลุํมผู๎ประกอบการประเภทใด โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในข๎อที่เลือก (สามารถเลือกได๎

มากกวํา 1 ข๎อ) 
🗆 สถานประกอบการขนาดกลาง โปรดระบุเหตุผล…………………………………………………………………………………… 

พร๎อมท้ังเลือกกลุํมอุตสาหกรรมที่ต๎องการสํงเสริม พร๎อมระบุเหตุผล 
🗆 1 อุตสาหกรรมยายยนตส์มัยใหมํ โปรดระบเุหตผุล……………………………………………………………………………. 

🗆 2 อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสอ์ัจฉริยะ โปรดระบุเหตุผล……………………………………………………………………. 

🗆 3 อุตสาหกรรมการทํองเที่ยวรายไดด๎ีและการทํองเที่ยวเชิงสุขภาพ โปรดระบุเหตุผล……………………………… 

🗆 4 การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ โปรดระบเุหตผุล………………………………………………………………………… 

🗆 5 อุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร โปรดระบุเหตุผล………………………………………………………………………………… 
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พร๎อมท้ังเลือกกลุํมอุตสาหกรรมที่ต๎องการสํงเสริม พร๎อมระบุเหตุผล 
🗆 1 อุตสาหกรรมยายยนตส์มัยใหม ํโปรดระบเุหตผุล……………………………………………………………………………. 
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🗆 8 อุตสาหกรรมเชื้อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ โปรดระบเุหตผุล……………………………………………………… 
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ส่วนที่ 4 ข้อคิดเห็นด้านโมเดลการส่งเสริมอุตสาหกรรมโมเดลใหม่เพ่ือการส่งเสริมอุตสาหกรรมอนาคต 
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🗆 1 อุตสาหกรรมยายยนตส์มัยใหมํ โปรดระบเุหตผุล……………………………………………………………………………. 

🗆 2 อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสอ์ัจฉริยะ โปรดระบุเหตุผล……………………………………………………………………. 
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🗆 5 อุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร โปรดระบุเหตุผล………………………………………………………………………………… 

🗆 6 อุตสาหกรรมหุํนยนต์ โปรดระบุเหตุผล………………………………………………………………………………………… 

🗆 7 อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ โปรดระบเุหตผุล…………………………………………………………………….. 

🗆 8 อุตสาหกรรมเชื้อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ โปรดระบเุหตผุล……………………………………………………… 

🗆 9 อุตสาหกรรมดจิิตอล โปรดระบุเหตผุล………………………………………………………………………………………… 
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4.2 โปรดแสดงแนวทางโดยครําวในการสํงเสริมอุตสาหกรรมที่ทํานเลือก เชํน ลักษณะกิจกรรม หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องที่ท าให๎
แนวทางนี้บรรลุเปูาหมาย กลุํมเปูาหมายของโครงการนี้ เป็นต๎น 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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6.4 แนวคิดในการจัดท าแบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้บริหารหน่วยงานในด้านแนวคิดการผลักดัน 
SMEs เข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 

 
ส าหรับแบบสอบถามสํวนนี้ เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผู๎บริหารหนํวยงาน ซึ่งเบื้องต๎นได๎

ก าหนดกลุํมเปูาหมายเป็นผู๎ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข๎องจ านวน 5 หนํวยงาน ได๎แกํ กสอ. สสว. สศอ. กระทรวง
พาณิชย์ และ สภาอุตสาหกรรมแหํงประเทศไทย เนื่องมาจากหนํวยงานดังกลําวมีบทบาทส าคัญในการพัฒนา
และขับเคลื่อนอุตสาหกรรมของประเทศไทย โดยข๎อค าถามจะประกอบด๎วย 3 ประเด็นใหญํ แตํมีความ
ครอบคลุมถึงแนวทางในการสํงเสริมและผลักดันให๎ SMEs มีความพร๎อมเข๎าสูํอุตสาหกรรม 4.0 ดังนี้ 

 
แผนภาพที่ 6.4-1 แนวคิดในการจัดท าแบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้บริหารหน่วยงานในด้านแนวคิด

การผลักดัน SMEs เข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 
 

 
 

โดยรายละเอียดของแบบสอบถามเป็นดังนี้ 
  



 

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม                                      รายงานการศึกษาขั้นสุดท้าย (Final Report) 
กิจกรรมการพัฒนาโมเดลในการส่งเสรมิ SME สู่อุตสาหกรรม 4.0 ภายใต้โครงการศึกษาและพัฒนาโมเดลการส่งเสริม

อุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม 
 

42 

แบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้บริหารหน่วยงานในด้านแนวคิดการผลักดัน SMEs เข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน 🗆 
 
1.1 ช่ือ 🗆 นาย 🗆 นาง 🗆 นางสาว ……………………………………………….……… นามสกุล …………………………………………………….. 
1.2 หนํวยงาน……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
1.3 ต าแหนํง………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นจากผู้บริหารหน่วยงานในด้านแนวคิดการผลักดัน SMEs เข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 
 
2.1 ความเป็นไปได๎ในการผลักดันสถานประกอบการระดับ SMEs ให๎มีความพร๎อมในการเข๎าสูํอุตสาหกรรม 4.0 ของไทยเป็น
อยํางไรเมื่อพิจารณาจากปัจจัยด๎านนวัตกรรม ด๎านแรงงาน ความสามารถของผู๎ประกอบการและแรงสนับสนุนของโครงการ
ภาครัฐ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
2.2 หากพิจารณาในแงํของสาขาอุตสาหกรรม S-Curve สถานประกอบการ SMEs ในกลุํมอุตสาหกรรมใดเมื่อพิจารณาจาก 
อุปสงค์และ Supply chain ของอุตสาหกรรมสมัยใหมํของโลก มีโอกาสในการแขํงขันและน าผลิตภัณฑ์ไปเช่ือมกับ Supply 
chain ในระดับภูมิภาคหรือระดับโลกได๎ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
2.3 โปรดแสดงแนวทางโดยครําวในการสํงเสริมอุตสาหกรรมที่ทํานเลือก เชํน ลักษณะกิจกรรมที่จ าเป็นอยํางยิ่งในการสํงเสริม 
หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องในการเสริมสร๎างความเข๎มแข็งและศักยภาพของ SMEs กลุํมเปูาหมายทางการค๎า และโอกาสทางการ
ตลาด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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ซึ่งแบบสอบถามท้ัง 4 รูปแบบจะถูกน าเข๎าสูํโปรแกรมจัดเก็บข๎อมูล Google Document เพ่ือให๎งํายตํอ
การสํงแบบสอบถามและงํายตํอการเก็บข๎อมูล อีกทั้งยังมีความสะดวกและรวดเร็วในการให๎ข๎อมูลและสํงข๎อมูล
อีกด๎วย  
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ในบทที่ 7 นี้ เป็นการน าเสนอและทบทวนวิธีการวางแผนด๎านการพัฒนาอุตสาหกรรมของตํางประเทศ 
4 ประเทศที่มีบริบททางอุตสาหกรรมคล๎ายกับประเทศไทย ได๎แกํ ประเทศมาเลเซีย ประเทศเกาหลีใต๎ 
ประเทศไต๎หวัน และประเทศญี่ปุุน ซึ่งประเด็นส าคัญในการน าเสนอในสํวนนี้ประกอบด๎วย 4 ประเด็นหลัก 
ได๎แกํ (1) ความพร๎อมในการเข๎าสูํอุตสาหกรรม 4.0 (2) นโยบายการสํงเสริมอุตสาหกรรมอนาคต (3) แผนงาน
และยุทธศาสตร์การพัฒนารายกลุํมอุตสาหกรรม และ (4) นโยบายด๎านพัฒนาศักยภาพแรงงานเพ่ือเข๎าสูํ
อุตสาหกรรม 4.0 โดยรายละเอียดเนื้อหาดังกลําว เป็นดังนี้ 
 

แผนภาพที่ 7-1 แสดงแนวทางการทบทวนนโยบายการส่งเสริมอุตสาหกรรมของต่างประเทศ 

 
 
 
 
 
 
 
 

บทท่ี 7 นโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาอุตสาหกรรมของต่างประเทศ 



 

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม                                      รายงานการศึกษาขั้นสุดท้าย (Final Report) 
กิจกรรมการพัฒนาโมเดลในการส่งเสรมิ SME สู่อุตสาหกรรม 4.0 ภายใต้โครงการศึกษาและพัฒนาโมเดลการส่งเสริม

อุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม 
 

45 

7.1 การวางแผนด้านการพัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศมาเลเซีย 
 

7.1.1 ความพร้อมของประเทศมาเลเซียในการเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 
(1) ภาพรวมด้านอุตสาหกรรมของประเทศมาเลเซีย 
ประเทศมาเลเซียมีนโยบายแหํงชาติด๎านอุตสาหกรรม 4.0 (National Policy in Industry 

4.0) หรือนโยบาย Industry4WRD ซึ่งได๎ริเริ่มพัฒนาตั้งแตํปี 2560 จนถึงปัจจุบัน ทั้งนี้ อุตสาหกรรมการผลิต
ของมาเลเซียเป็นภาคเศรษฐกิจที่ส าคัญซึ่งมีสัดสํวน GDP ประมาณ 22% ของประเทศ ซึ่งในชํวง 5 ปีที่ผํานมา 
การเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมการผลิตมีผลกระทบตํอการกระตุ๎นการสร๎างงาน ดึงดูดการลงทุน และสร๎าง
โอกาสทางธุรกิจในภาคบริการที่เกี่ยวข๎อง ซึ่งภาคการผลิตคาดวํา ยังคงสามารถบรรลุเปูาหมายการเติบโตของ 
GDP ตํอปีในระดับ 5.1% ภายใต๎แผนมาเลเซียฉบับที่ 11 (RMK-11) อยํางไรก็ตาม ในภาคการผลิตนี้ยัง
ประกอบไปด๎วย SME จ านวนมากซึ่งคิดเป็น 98.5% ของบริษัทผู๎ผลิต และแม๎วํา SMEs เหลํานี้สํวนใหญํยัง
ไมํใชํบริษัทระดับโลกหรือบริษัทการค๎าข๎ามชาติ แตํหลายบริษัทยังพบวํามีศักยภาพทีในการเป็นผู๎สํ งออกใน
ระดับนานาชาติ ซึ่งรัฐบาลมาเลเซียจึงเน๎นการสนับสนุนผู๎ประกอบการ SMEs ให๎ใช๎ประโยชน์จากการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและเพ่ิมความสามารถแขํงขันแกํ SMEs รัฐบาลมาเลเซียจึงมีการริเริ่มโครงการ
ตํางๆอยํางตํอเนื่อง เชํน แผนยุทธศาสตร์อีคอมเมิร์ซและเขตการค๎าเสรีดิจิทัล (DFTZ) และพยายามจัดท า
แพลตฟอร์มที่เหมาะสมส าหรับ SMEs เพ่ือคิดค๎นและน าเทคโนโลยีลําสุดมาใช๎ในการผลิต เพ่ือให๎ SMEs 
สามารถแขํงขันในระดับโลกได๎ หากมองในระดับโลก มาเลเซียถูกจัดอยูํในต าแหนํงที่ดีและมีความสามารถใน
การแขํงขันท้ังในการผลิตและการใช๎เทคโนโลยี จากดัชนีการแขํงขันระดับโลกด๎านการผลิตปี 2016 (จัดท าโดย 
Deloitte Touche Tohmatsu) มาเลเซียได๎อันดับที่ 17 จาก 40 ประเทศ รายงานยังคาดการณ์วํามาเลเซีย
จะสามารถขึ้นสูํอันดับที่ 13 ภายในปี 2020 ในด๎านเทคโนโลยีและนวัตกรรมนั้น จากการวัดดัชนีนวัตกรรม
ระดับโลก ในปี2017 (จัดท าโดย Cornell University, INSEAD และ WIPO) มาเลเซียอยูํในอันดับที่ 37 ของ
โลก จาก 127 ประเทศ นับเป็นอันดับที่ 8 ในเอเชีย นอกจากนี้ รายงานความพร๎อมส าหรับการผลิตในอนาคต
ของปี 2018 (จัดท าโดย WEF และ A.T. Kearney) ชี้ให๎เห็นวํามาเลเซียอยูํในต าแหนํงที่ดีที่จะได๎รับประโยชน์
จากอุตสาหกรรม 4.0 ในอนาคต2 

(2) สัดส่วนGDP และการเติบโตของภาคการผลิตของมาเลเซีย 
ในการพิจารณาการเติบโตของ GDP ของประเทศมาเลเซียนั้น พบวําแนวโน๎มของGDP 

ตั้งแตํปี 2011 ถึงปี 2019 มีแนวโน๎มเติบโตเพ่ิมขึ้นอยํางตํอเนื่องทุกปี และในการคาดการณ์ในปี 2019-2020 
แนวโน๎ม GDP จะมีการเติบโตเพ่ิมขึ้นเชํนกัน เมื่อเปรียบเทียบในมิติของแผนพัฒนาอุตสาหกรรม RMK-10 
แนวโน๎มการเติบโตเฉลี่ย GDP ของประเทศมาเลเซียเทํากับ 4.8% และการเติบโตเฉลี่ยของ GDP ใน
แผนพัฒนาอุตสาหกรรม RMK-11 มีแนวโน๎มเติบโตเทํากับ 5.1%  

 
 
 
 

 
                                                           
2 https://www.miti.gov.my/miti/resources/...0/Industry4WRD_Final.pd 
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แผนภาพที่ 7.1-1 เปรียบเทียบการเติบโตของ GDP ของแผนอุตสาหกรรม RMK-10 และ RMK-113 

 
 

เมื่อพิจารณาในมิติการจ๎างงานของประเทศมาเลเซียนั้น มีจ านวนแรงงานทั้งหมดอยูํใน
ระบบอุตสาหกรรมเทํากับ 2.119 ล๎านราย โดยร๎อยละ 4.210 เป็นแรงงานในอุตสาหกรรม SMEs และอีกร๎อย
ละ 57.90 เป็นแรงงานที่อยูํในสถานประกอบการขนาดใหญํ (แผนภาพที่ 5.1-2) ประเทศมาเลเซียพ่ึงพา
แรงงานในประเทศเป็นหลัก โดยพึ่งพิงแรงงานตํางด๎าวเพียงร๎อยละ 26.00 จากจ านวนแรงงานทั้งหมด  
 

แผนภาพที่ 7.1-2 การจ้างงานในภาคอุตสาหกรรมการผลิต4 

 
 
 
 
 

                                                           
3 ที่มา : RMK-10 & MIT I internal analysis (2018) 
 
4 ที่มา : Economic Census 2016 Manufacturing Sector, Department of Statistic, Malasysia (2016) 
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แผนภาพที่ 7.1-3 การพึ่งพาแรงงานต่างด้าว5 

 
 

โดยแรงงานของประเทศมาเลเซียสํวนใหญํเปูนแรงงานกึ่งฝีมือมากที่สุด 75% รองลงมาคือ
แรงงานฝีมือในสัดสํวน 18% และอันดับสุดท๎ายคือแรงงานไร๎ฝีมือมีสัดสํวนเทํากับ 7% ส าหรับด๎านุณวุฒิของ
แรงงานนั้น พบวํา แรงงานกวํา 80.50% เป็นแรงงานระดับเทียบเทําหรือต่ ากวําSPM / SPM (V)6  รองลงมา
คือแรงงานระดับเทียบเทําอนุปริญญา หรือ STPM7 12.00% และดับดับสุดท๎ายคือแรงงานที่มีระดับคุณวุฒิ
มหาลัยขึ้นไป เทํากับ 7.50% 
 

แผนภาพที่ 7.1-4 ระดับทักษะของแรงงาน8 

 
 

แผนภาพที่ 7.1-5 ระดับการศึกษาของแรงงาน9 

 
                                                           
5 ที่มา : Ministry of Human Resource (2016) 
6 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
7 ระดับเตรียมอุดมศึกษา 
8 ที่มา : Economic Census (2016) 
9 ที่มา : Economic Census 2016 Manufacturing Sector, Department of Statistic, Malasysia (2016) 
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ส าหรับสัดสํวนสถานของประเทศมาเลเซียจ าแนกตามภาคการผลิตนั้น พบวํา เป็น
ผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียม เคมี ยาง และพลาสติกเทํากับ 9.4% ผลิตภัณฑ์ไฟฟูาอิเล็กทรอนิกส์และออปติคอล 
8.0% ผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มและยาสูบ 0.9% ผลิตภัณฑ์สิ่งทอ เครื่องแตํงกายและเครื่องหนัง 18.6% ผลิตภัณฑ์
แรํอโลหะ โลหะพ้ืนฐานและผลิตภัณฑ์โลหะประดิษฐ์ 18.3% ผลิตภัณฑ์ไม๎ เฟอร์นิเจอร์ ผลิตภัณฑ์กระดาษ
และการพิมพ์ 17.2% น้ ามันพืชและสัตว์ ไขมัน และอาหารแปรรูป 16.4% อุปกรณ์ขนสํง การผลิต และการ
ซํอมบ ารุงอ่ืนๆ 11.2% 
 

แผนภาพที่ 7.1-6 สัดส่วนของสถานประกอบการจ าแนกตามภาคการผลิต ปี201510 

 
 

เมื่อพิจารณาในมิติการจ๎างงานของประเทศมาเลเซียนั้น พบวํา แรงงานสัดสํวน 62.2% 
ท างานอยูํในภาคบริการมากที่สุด รองลงมาคือภาคการผลิตมีสัดสํวนการจ๎างงาน 16.9% ตํอมาคือแรงงานใน
ภาคการเกษตรมีอัตราสํวนการจ๎างงาน 11.4% มีแรงงานถูกจ๎างงานในภาคการกํอสร๎างเทํากับ 8.8% และมี
การจ๎างงานส าหรับภาคเหมืองแรํและหินเทํากับ 0.7% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 7.1-7 สัดส่วนสัดส่วนการจ้างงานในประเทศมาเลเซีย11 
                                                           
10 ที่มา : Economic Census 2016 Manufacturing Sector, Department of Statistic, Malasysia (2016) 
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(3) การกระจายตัวของสถานประกอบการ ในประเทศมาเลเซีย 
จากภาพที่ 7.1-8 แสดงถึงการกระจายตัวของสถานประกอบการในประเทศมาเลเซีย พบวํา 

สถานประกอบการสํวนใหญํ 20.4% อยูํในรัฐ Selangor รองลงมาคือรัฐ Kuala Lumpur เทํากับ 10.7% และ
อันดับที่สามคือ รัฐ Perak มีสัดสํวนสถานประกอบการในเมืองนี้เทํากับ 8.9% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                                                                                     
11 ที่มา : Department of Statistic, Malasysia (2016) 
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แผนภาพที่ 7.1-8 การกระจายตัวของสถานประกอบการ ในประเทศมาเลเซีย12 

 
 

อุตสาหกรรม 4.0 ได๎เปลี่ยนรูปแบบการแขํงขันด๎านการผลิต ลดความได๎เปรียบทางการ
แขํงขันที่พ่ึงพาแรงงานราคาถูก ดังนั้น ประเทศหรือบริษัทผู๎ผลิตที่สามารถน าเอาอุตสาหกรรม 4.0 มาปรับ
ใช๎ได๎ จะสามารถอยูํเหนือคูํแขํงจากทั่วโลก ความสามารถในการแขํงขันจะขึ้นอยูํกับความสามารถในการ
เปลี่ยนแปลงที่ตอบสนองตํอตลาดและเทคโนโลยี ซึ่งการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมการผลิตสูํอุตสาหกรรม 
4.0 นั้นสอดคล๎องกับเปูาหมายการพัฒนาอยํางยั่งยืนของสหประชาชาติ (SDGs) โดยเฉพาะในเปูาหมายที่ 9 
และเปูาหมายที่ 12 กลําวคือ พัฒนาโครงสร๎างพ้ืนฐานที่พร๎อมรับการเปลี่ยนแปลง สํงเสริมการปรับตัวให๎เป็น
อุตสาหกรรมอยํางยั่งยืนและทั่วถึง และสนับสนุนนวัตกรรม (เปูาหมายที่ 9) และรับรองแผนการบริโภคและ
การผลิตที่ยั่งยืน ต๎องลดผลกระทบตํอระบบนิเวศน์ลงอยํางเรํงดํวน โดยการเปลี่ยนแปลงการผลิตและการ
บริโภคสินค๎าและทรัพยากร (เปูาหมายที่ 12) 

รัฐบาลของมาเลเซียให๎ความส าคัญของภาคอุตสาหกรรมเป็นอยํางมาก เพราะเป็นสํวนที่
สร๎างรายได๎และเป็นก าลังส าคัญในการขับเคลื่อนความเจริญเติบโตของประเทศ และผู๎ประกอบการ SMEs ที่มี
สัดสํวนร๎อยละ 95 ในภาคอุตสาหกรรม ทั้งนี้ นโยบาย Industry4WRD จะชํวยให๎มาเลเซียบรรลุวิสัยทัศน์ 
VISION 2020 กลายเป็นประเทศพัฒนาแล๎วภายใน ค.ศ. 2025 หรือเร็วกวํานั้น  

เพ่ือตอบสนองวิสัยทัศน์ดังกลําว กระทรวงการค๎าระหวํางประเทศ และอุตสาหกรรมของ
มาเลเซีย (MITI) ได๎จัดท า “Industry4WRD Readiness Assessment Guidelines” ส าหรับภาคธุรกิจในการ
ประเมินความพร๎อมของบริษัทฯ และแนวทางในการปรับตัวของภาคอุตสาหกรรมตํอการปฏิวัติอุตสาหกรรม 
4.0 อีกทั้งยังจัดตั้งสภา “Industry4WRD”ซึ่งจะประกอบด๎วยผู๎แทนภาครัฐ ภาคอุตสาหกรรม ภาควิชาการ 
เพ่ือก ากับและติดตามการด าเนินการตามแผนของนโยบายดังกลําว 
 
 
 

                                                           
12 ที่มา : Department of Statistic, Malasysia (2016) 
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แผนภาพที่ 7.1-9 เปูาหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนของสหประชาชาติ (SDGs)13 

 
 

ความพร๎อมของประเทสมาเลเซีย ถือเป็นปัจจัยส าคัญในการเข๎าสูํอุตสาหกรรม 4.0 และ
จากรายงานการประเมินความพร๎อมการผลิตในอนาคต ประจ าปี 2018 ฉบับลําสุด ซึ่งจัดพิมพ์โดย World 
Economic Forum (WEF) และ A.T. Kearney ซึ่งเป็นรายงานที่ประเมินการผลิตทั่วโลกจาก 100 ประเทศ
นั้น มาเลเซียได๎รับการประเมินในระดับ "ผู๎น า" ซึ่งหมายถึงประเทศที่มี "ฐานการผลิตที่แข็งแกรํงในปัจจุบัน" 
และเป็นประเทศที่อยูํใน “ระดับที่ดีในอนาคต" และมีเพียงมาเลเซียและจีนเทํานั้นที่เป็นประเทศที่มีรายได๎ไมํ
สูงสองประเทศ ที่สามารถได๎รับการจัดอันดับให๎อยูํในกลุํม“ ผู๎น า” 

การที่มาเลเซียได๎รับต าแหนํงนี้ นับวําเป็นความภูมิใจของประเทศและยังเป็นความท๎าทาย
อีกด๎วย ตอกย้ าระดับการผลิตที่แข็งแกรํงในปัจจุบันและความพร๎อมส าหรับการก๎าวเข๎าสูํอุตสาหกรรม 4.0 ของ
มาเลเซีย ในทางกลับกันก็ยังสะท๎อนให๎เห็นถึงมูลคําทางเศรษฐกิจเป็นเดิมพัน ท าให๎มาเลเซียจ าเป็นอยํางยิ่งที่
จะต๎องเรํงยกระดับเปลี่ยนแปลงประเทศ 

อยํางไรก็ตาม ชํองวํางความแตกตํางระหวํางประเทศที่เป็นผู๎น าระดับโลกก็ยังคงมีอยูํอยําง
เห็นได๎ชัด เชํน ญี่ปุุนสาธารณรัฐเกาหลี สวิตเซอร์แลนด์และจีน แม๎วําจะมีชํองวํางอยูํมาก แตํประเทศอ่ืนๆใน
ภูมิภาคกพ็ยายามเรํงยกระดับตัวเองด๎วยความมุํงม่ัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
13 ที่มา : United Nation (2016) 
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แผนภาพที่ 7.1-10 รายงานการประเมินความพร้อมการผลิตในอนาคต ประจ าปี 201814 

 
 

7.1.2 นโยบายการส่งเสริมอุตสาหกรรมอนาคตของประเทศมาเลเซีย: Industry4WRD 
มาเลเซียได๎มีการก าหนดกลุํมเปูาหมายส าหรับการพัฒนาอุตสาหกรรม 4.0 โดยก าหนดภาค

ธุรกิจที่เป็นธุรกิจน ารํองที่มีศักยภาพสูง ตามแผน RMK-11 ได๎แกํกลุํมอุตสาหกรรมไฟฟูาและอิเล็กทรอนิกส์ 
เครื่องจักรและอุปกรณ์ เคมี อุปกรณ์ทางการแพทย์ การบินและอวกาศ และกลุํมอ่ืน ๆ (ได๎แกํ กลุํมธุรกิจยาน
ยนต์ การขนสํง สิ่งทอ เภสัชกรรม โลหะ การแปรรูปอาหารและการบริการ) โดยนโยบายดังกลําวสามารถสรุป
ได๎ดังนี ้

ไฟฟูาและอิเล็กทรอนิกส์ 
อุตสาหกรรมไฟฟูาและอิเล็กทรอนิกส์เป็นอุตสาหกรรมชั้นน าในภาคการผลิตของมาเลเซีย 

ซึ่งมีสํวนส าคัญตํอการสํงออกและการจ๎างงานของประเทศ 
กลุํมยํอยภายในกลุํมอุตสาหกรรมไฟฟูาและอิเล็กทรอนิกส์ ได๎แกํ  
 ชิ้นสํวนอิเล็กทรอนิกส์  
 เครื่องใช๎ไฟฟูาส าหรับอุตสาหกรรม  
 ผลิตภัณฑ์เครื่องใช๎ไฟฟูา 

เครื่องจักรและอุปกรณ์ 
อุตสาหกรรมเครื่องจักรและอุปกรณ์เป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมส าคัญที่มีการเติบโตและมี

การพัฒนาอยํางตํอเนื่อง โดยมุํงเน๎นไปที่การเพ่ิมมูลคําให๎กับสินค๎าและใช๎เทคโนโลยีขั้นสูงส าหรับระบบ
เครื่องกลและไฟฟูา (M&E)  

กลุํมยํอยภายในกลุํมอุตสาหกรรมเครื่องจักรและอุปกรณ์ ได๎แกํ  

                                                           
14 ที่มา : World Economic Forum (2018) 
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 M & E ส าหรับอุตสาหกรรมเฉพาะทาง  
 M&E อุตสาหกรรมทั่วไป ชิ้นสํวนและสํวนประกอบ 
 M & E ส าหรับการผลิตพลังงาน  
 เครื่องมือส าหรับเครื่องจักร 
เคมี 
อุตสาหกรรมเคมีเป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมน ารํองในประเทศที่มีการเติบโตอยํางรวดเร็ว

เนื่องจากมีน้ ามันและก๏าซเป็นวัตถุดิบ 
กลุํมยํอยภายในกลุํมอุตสาหกรรมเคมี ได๎แกํ 
 ผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียมและปิโตรเคมี 
 ผลิตภัณฑ์พลาสติก 
 ผลิตภัณฑ์ยาง 
 สารเคมีและผลิตภัณฑ์เคมี 
 โอลีโอเคมี (ผลิตภัณฑ์เคมีเพ่ือสิ่งแวดล๎อม) 
อุปกรณ์ทางการแพทย์ 
อุตสาหกรรมอุปกรณ์ทางการแพทย์ครอบคลุมอุตสาหกรรมหลากหลายประเภท ตั้งแตํ 

ยางและกาว พลาสติก การดูแลด๎านอุปกรณ์และวิศวกรรม  และอุปกรณ์เครื่องใช๎ไฟฟูาตํางๆ 
กลุํมยํอยภายในกลุํมอุตสาหกรรมอุปกรณ์ทางการแพทย์ ได๎แกํ  
 วัสดุสิ้นเปลือง 
 อุปกรณ์ทางคลินิก เครื่องมือส าหรับการผําตัดและการปลูกถําย 
 อุปกรณ์ดูแลสุขภาพ 
การบินและอวกาศ 
อุตสาหกรรมการบินและอวกาศเป็นอุตสาหกรรมยุทธศาสตร์ที่มีศักยภาพในการเติบโตสูง

ในโครงการพัฒนาอุตสาหกรรมและเทคโนโลยีของมาเลเซีย  
กลุํมยํอยภายในกลุํมอุตสาหกรรมอุตสาหกรรมการบินและอวกาศ ได๎แกํ 
 วิศวกรรมและการออกแบบ 
 การผลิตเครื่องบิน 
 ระบบการท างานของการบินและอวกาศ 
 การบ ารุงรักษาซํอมแซมและการใช๎งาน (MRO) 
กลุ่มอุตสาหกรรมอ่ืนๆ  
กลุํมอุตสาหกรรมอ่ืนๆ ได๎แกํ กลุํมธุรกิจยานยนต์ การขนสํง สิ่งทอ เภสัชกรรม โลหะ การ

แปรรูปอาหารและการบริการ 
(1) เปูาหมายของ Industry4WRD 
เพ่ือบรรลุวิสัยทัศน์ระดับชาติของมาเลเซีย ในการเปลี่ยนผํานภาคการผลิต ได๎มีการ

ก าหนดเปูาหมายเพื่อเป็นแนวทางและวัดความก๎าวหน๎า สร๎างสรรค์นวัตกรรม ผลักดันและพัฒนาศักยภาพของ
บุคลากรในประเทศ และขยายการมีสํวนรํวมของภาคการผลิตในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ดังนั้น เพ่ือ
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การตอบสนองการเปลี่ยนแปลงในภาคอุตสาหกรรมที่มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมมาใช๎ในการผลิต
เพ่ิมมากขึ้น มาเลเซียจึงเน๎นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิต สร๎างงาน สร๎างแรงงานฝีมือ และสํงเสริมการ
พัฒนานวัตกรรมในภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการที่เกี่ยวข๎อง 

โดยมาเลเซียได๎ตั้งเปูาหมายระดับชาติของนโยบายนี้อยํางเป็นรูปธรรม ได๎แกํ  
(1.1) เพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตในภาคอุตสาหกรรมร๎อยละ 30 ตํอคน จากเดิมที่มีมูลคํา 

106,647 ริงกิตตํอคน 
(1.2) เพ่ิมการสร๎างรายได๎จากภาคอุตสาหกรรมจากมูลคํา 254 พันล๎านริงกิตเป็น 392 

พันล๎านริงกิต 
(1.3) เพ่ิมอันดับดัชนีนวัตกรรมโลกจากอันดับที่ 35 เป็นอันดับที่ 30   
(1.4) เพ่ิมจ านวนแรงงานฝีมือในภาคอุตสาหกรรมจากร๎อยละ 18 เป็นร๎อยละ 35 
(2) วิสัยทัศน์ของ Industry4WRD 

วิสัยทัศน์ของมาเลเซียส าหรับภาคการผลิตในอีก 10 ปีข๎างหน๎า ได๎แกํ  
 สร๎างพันธมิตรเชิงกลยุทธ์ส าหรับการผลิตอัจฉริยะและบริการที่เกี่ยวข๎องในภูมิภาค

เอเชียแปซิฟิก 
 ผลักดันให๎มาเลเซียกลายเป็นเปูาหมายหลักส าหรับอุตสาหกรรมไฮเทค 
 ผลักดันให๎มาเลเซียกลายเป็นผู๎ให๎บริการโซลูชั่นครบวงจรส าหรับเทคโนโลยีขั้นสูง 
(3) เปูาหมายระดับชาติของ Industry4WRD 
มาเลเซียได๎ก าหนดเปูาหมายอยํางชัดเจนเพื่อเป็นแนวทางและวัดความก๎าวหน๎าของการ

เปลี่ยนแปลง ได๎แกํ  
 เพ่ิมผลิตภาพของแรงงาน 
 การสนับสนุนภาคการผลิตเพื่อสํงเสริมเศรษฐกิจของประเทศ 
 เพ่ิมความสามารถในการสร๎างนวัตกรรม 
(4) ปัจจัยท่ีส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 

ปัจจัยที่สํงผลให๎เกิดการเปลี่ยนแปลงเพ่ือก๎าวเข๎าสูํอุตสาหกรรม 4.0 นั้น ต๎องให๎
ความส าคัญอยํางเทําเทียมกัน ปัจจัยดังกลําวได๎แกํ 

 ทรัพยากรบุคคล 
 กระบวนการการผลิต 
 เทคโนโลยี 
(5) กลยุทธ์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 

มาเลเซียได๎ก าหนดก าหนดกลยุทธ์นโยบายและแผนปฏิบัติการไว๎อยํางชัดเจนและเป็น
รูปธรรม ได๎แกํ 

 Funding – ให๎เงินทุนและสิทธิประโยชน์ 
 Infrastructure – สร๎างโครงสร๎างพ้ืนฐานและสภาวะแวดล๎อมที่เหมาะสม 
 Regulations –ระเบียบข๎อบังคับและกรอบนโยบายที่เกี่ยวข๎อง 
 Skill – สร๎างแรงงานฝีมือ 
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(6) ยุทธศาสตร์ 
มาเลเซียเห็นความส าคัญในการจัดให๎นโยบายอุตสาหกรรม 4.0 กลายเป็นวาระแหํงชาติ 

มีให๎การด าเนินงานมีความคลํองตัวและบูรณาการทุกหนํวยงาน เพ่ือเรํงการเปลี่ยนแปลงไปสูํระบบการผลิตที่
ทันสมัย 

ทั้งยังมีความจ าเป็นที่จะผสานการท างานจากทั้งภาครัฐ นักวิชาการ และนักวิจัย ในด๎าน
การท างานของอุตสาหกรรมที่มีความส าคัญ โดยมีการตั้งเปูาหมายที่ชัดเจนเพ่ือให๎กลุํมอุตสาหกรรมดังกลําว
สามารถด าเนินงานและเข๎าถึงเงินทุนสนับสนุนได๎  

ประเทศอยํางเยอรมนีและญี่ปุุน ก็สามารถนับเป็นตัวอยํางของแนวปฏิบัติที่ดีที่สุดได๎ 
เพราะในสองประเทศนี้ รัฐบาล หนํวยงานวิจัย และสถาบันการศึกษา ได๎มีการบูรณาการท างานรํวมกันกับ
อุตสาหกรรมการผลิตอยํางเข๎มแข็ง โดยท างานผํานความรํวมมือระหวํางภาครัฐและเอกชน (PPPs) รํวมมือกัน
พัฒนาเทคโนโลยีที่เป็นนวัตกรรมออกแบบเพื่อความต๎องการเฉพาะด๎านของกลุํมอุตสาหกรรมตํางๆ 

ด๎วยเหตุนี้มาเลเซียจึงก าหนดนโยบายระดับชาติด๎านอุตสาหกรรม 4.0 เรียกวํา “Industry 
4WRD” ซึ่งจัดให๎มีวาระการด าเนินงานที่ชัดเจนและครอบคลุมภาคการผลิตและบริการที่เก่ียวข๎อง 

โดยนโยบายระดับชาติส าหรับอุตสาหกรรม 4.0 นั้น มีแผนการด าเนินงาน3 ขั้นตอน หรือ
ที่เรียกวํา A-C-T 

(7) แผนการด าเนินงาน A-C-T 
(7.1) แผนการด าเนนิงาน A 
แผนการด าเนินงาน A (Attract Stakeholders) เป็นการดึงดูดผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียใน

เทคโนโลยีและอุตสาหกรรม 4.0 และเพ่ิมความสนใจของมาเลเซียในฐานะที่ตั้งการผลิตของกลุํมอุตสาหกรรม
ตํางๆ โดยเน๎นให๎น าเอาอุตสาหกรรม 4.0 ไปปรับใช๎ สนับสนุนSMEs และท าให๎มาเลเซียกลายเป็นแหลํงที่ตั้ง
การผลิตที่เป็นที่ต๎องการ 

(7.2) แผนการด าเนนิงาน C 
แผนการด าเนินงาน C (Create the right Ecosystem) เป็นการสร๎างระบบนิเวศที่

เหมาะสมเพ่ือน าอุตสาหกรรม 4.0 ไปใช๎ โดยให๎เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับงานที่ด าเนินอยูํและแผนงานที่จะ
พัฒนาให๎เกิดขึ้นในอนาคต  

ทั้งนี้ แผนงานนี้จะเน๎นการสร๎างระบบนิเวศท่ีเหมาะสม จัดการให๎เหมาะกับระดับ
ความสามารถและอุปทานของแรงงาน สร๎างแพลตฟอร์มความรํวมมือ พัฒนาโครงสร๎างพ้ืนฐานดิจิตอล 
สนับสนุนด๎านเงินทุน จัดการข๎อมูลให๎พร๎อมใช๎งานและมีการแบํงปันข๎อมูล รวมถึงสนับสนุนให๎มีศักยภาพใน
การผลิตนวัตกรรม  

(7.3) แผนการด าเนนิงาน T 
แผนการด าเนินงาน T (Transform) เป็นการเปลี่ยนผํานประเทศมาเลเซียเข๎าสูํ

อุตสาหกรรม 4.0 โดยการพัฒนายกระดับความสามารถของอุตสาหกรรมในมาเลเซียทั้งแบบองค์รวมและแบบ
เรํงรัด 

ทั้งนี้ แผนงานนี้จะเน๎นการยกระดับความสามารถของอุตสาหกรรม ด๎านศักยภาพของ
แรงงาน ประสิทธิภาพต๎นทุน การแลกเปลี่ยนแบํงปันงานที่ต๎องใช๎ทักษะสูง เพ่ิมความสามารถด๎านเทคโนโลยี
และนวัตกรรม ตลอดจนสนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีท๎องถิ่น  
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เปูาหมายของแผนงาน ACT นั้นคือภาคการผลิตมีศักยภาพและการผลิตที่สูงขึ้น 
ผลิตภัณฑ์มีมูลคําเพ่ิมสูงขึ้น และเพ่ิมการลงทุนโดยตรงจากตํางประเทศอยํางตํอเนื่อง(FDIs) 

(8) ยุทธศาสตร์ F.I.R.S.T 
รัฐบาลมาเลเซียวางแผนผลักดันให๎เกิดการเปลี่ยนผํานไปสูํระบบดิจิทัลของผู๎ประกอบการ

ในภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการที่เกี่ยวข๎อง รวมถึงผู๎ประกอบการ SMEs ภายใต๎ยุทธศาสตร์ F.I.R.S.T 
(ได๎แกํ Funding, Infrastructure, Regulation, Skill, Technology) 

(8.1) Funding – ให้เงินทุนและสิทธิประโยชน์ 
การพัฒนาและน าเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 4.0 มาใช๎นั้นอาจต๎องใช๎เงินลงทุนจ านวนมาก

จากบริษัทผู๎ผลิต จึงมีการมีสนับสนุนด๎านเงินทุนทั้งจากหนํวยงานภาครัฐและเอกชนโดยเฉพาะอยํางยิ่งเงินทุน
สนับสนุนส าหรับ SMEs โดยมีเปูาหมายให๎เงินทุนนี้เป็นตัวกระตุ๎นให๎บริษัทผู๎ผลิตหันมาใช๎เทคโนโลยีและ
กระบวนการการผลิตใหมํๆ รวมถึงลงทุนใน R&D เน๎นที่พัฒนาการผลิตเพ่ือให๎ความส าคัญและตอบความ
ต๎องการของมาเลเซียเอง และมํุงไปที่การสร๎างความรํวมมือในการพัฒนาและการปรับใช๎เทคโนโลยี 4.0  

และเพ่ือที่จะสร๎างความมั่นใจให๎เกิดความก๎าวหน๎าและสร๎างผลกระทบในวงกว๎าง มีการ
ก าหนดผลลัพธ์เพ่ือการรับเงินทุนสนับสนุนไว๎ โดยกลยุทธ์การสนับสนุนเงินทุนและสิทธิประโยชน์นี้ใช๎ได๎กับ
บริษัทผู๎ผลิตในฐานะท้ังผู๎ใช๎บริการและผู๎ให๎บริการของอุตสาหกรรมเทคโนโลยี 4.0  

(8.2) Infrastructure – สร้างโครงสร้างพ้ืนฐานและสภาวะแวดล้อมที่เหมาะสม 
การเชื่อมตํอข๎อมูลที่รวดเร็วและปลอดภัยเป็นข๎อก าหนดพ้ืนฐานส าหรับการท าให๎เกิด

อุตสาหกรรม 4.0 ดังนั้น อินเตอร์เน็ตที่มีความเร็วที่ดีและมีเสถียรภาพจึงเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับเทคโนโลยีการ
ผลิตหรือบริการที่ใช๎อินเตอร์เน็ตเป็นพ้ืนฐาน ไมํวําจะเป็น loT15  เทคโนโลยีโลกเสมือนและ หรือการ
ประเมินผลข๎อมูลแบบทันที  

แม๎วํามาเลเซียจะมีการใช๎เทคโนโลยี 4G และบรอดแบนด์ความเร็วสูงอยํางแพรํหลาย แตํ
ยังคงมีความแตกตํางระหวํางอุตสาหกรรมหลักและสถานที่ฝึกอบรมตํางๆ  

ดังนั้น ระบบโครงสร๎างพ้ืนฐานที่เป็นระบบดิจิตัล ซึ่งเชื่อมโยงกันทั่วทั้งหํวงโซํอุปทานและ
หํวงโซํการผลิตจึงมีความส าคัญอยํางยิ่งในการท าให๎เคลื่อนย๎ายสินค๎าข๎อมูลและบริการเป็นไปอยํางราบรื่น 
ผลักดันให๎เกิดประสิทธิภาพและเพ่ิมประสิทธิภาพของทรัพยากร ตลอดจนสนับสนุนให๎เกิดความรํวมมือในการ
การพัฒนา 

อยํางไรก็ตาม  ปัจจุบัน กระบวนการการท างานของกระทรวงและหนํวยงานของรัฐ
บางสํวนยังคงไมํถูกท าให๎เป็นระบบดิจิทัล  เชํน กระบวนการการอนุมัติ การออกใบอนุญาต การรับรอง การ
ปลํอยสินค๎าออกและอ่ืนๆ เป็นต๎น 

ดังนั้น ผู๎ให๎บริการจึงมีบทบาทส าคัญในการชํวยให๎บริษัทตํางๆของมาเลเซียเรํงเข๎าสูํการ
เปลี่ยนผํานไปเป็นอุตสาหกรรม 4.0 โดยเฉพาะอยํางยิ่งในด๎านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การเปลี่ยนแปลง
กระบวนการท างาน และการใช๎เทคโนโลยี จึงเป็นเรื่องส าคัญที่จะท าให๎ผู๎ให๎บริการเชื่อมโยงกับเครือขํายของ
บริษัทผู๎ผลิต โดยเฉพาะ SMEs เพ่ือสร๎างระบบนิเวศอุตสาหกรรม 4.0 แบบองค์รวมอยํางมีประสิทธิภาพ 

(8.3) Regulations –ระเบียบข้อบังคับและกรอบนโยบายที่เกี่ยวข้อง 

                                                           
15 Internet of Things (IoT) คือ การที่อปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ตํางๆ สามารถเชื่อมโยงหรือสํงข๎อมูลถึงกันได๎ด๎วยอินเตอร์เน็ต โดยไมํต๎องปูอนข๎อมูล. 
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ระเบียบข๎อบังคับและกรอบนโยบายที่เกี่ยวข๎องถือเป็นกุญแจส าคัญในการเปลี่ยนแปลง
ก๎าวเข๎าสูํอุตสาหกรรม 4.0 ของมาเลเซีย  การเพ่ิมความตระหนักรู๎ถึงประโยชน์ของการน าเทคโนโลยีและ
กระบวนการของอุตสาหกรรม 4.0 มาใช๎นั้นถือเป็นประเด็นส าคัญ โดยเฉพาะอยํางยิ่งส าหรับผู๎ประกอบการ 
SMEs ที่ยังไมํคํอยมีความเข๎าใจยอมรับระบบการท างานแบบดิจิตอลและอุตสาหกรรม 4.0 และยังมีความกังวล
เรื่องคําใช๎จํายหรือการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น  

นอกจากนั้น เพื่อที่จะกระตุ๎นให๎เกิดการเปลี่ยนผํานไปสูํอุตสาหกรรม 4.0 จะต๎องมีกลไกที่
ออกปบบมาชํวยให๎บริษัทผู๎ผลิตเข๎าใจศักยภาพที่มีอยูํของตัวเอง ซึ่งอาจจะใช๎เวลาในการเปลี่ยนแปลง ยกระดับ
กระบวนการและทักษะให๎กลายเป็นอุตสาหกรรม 4.0   

ดังนั้น จึงจ าเป็นที่จะต๎องมีข๎อมูลที่ปลอดภัยและถูกต๎องส าหรับการวิเคราะห์และยังต๎องมี
การไหลของข๎อมูลที่ราบรื่นในหํวงโซํแหํงคุณคํา (value chains) 

ระเบียบข๎อบังคับและกรอบนโยบายยังชํวยให๎รัฐบาลเข๎าใจปัญหาส าคัญที่เกิดขึ้นใน
แผนงานของกระทรวงและหนํวยงานตํางๆ เพ่ือที่จะท าให๎มีการจัดการแผนงานที่มีประสิทธิภาพและท าตาม
ระเบียบข๎อบังคับท่ีก าหนดไว๎  

(8.4) Skill – สร้างแรงงานฝีมือ  
อุตสาหกรรม 4.0 ก าลังเปลี่ยนพ้ืนฐานรูปแบบการท างานที่มีอยูํเดิมและจะสํงผลให๎

กระบวนการท างานของแรงงานในอุตสาหกรรมเปลี่ยนแปลงไปอยํางมหาศาล อีกทั้งงานใหมํๆที่ไมํเคยมีมา
กํอนจะเกิดขึ้น ซึ่งงานเหลํานี้จ าเป็นที่จะต๎องมีทักษะใหมํๆ ในขณะเดียวกัน งานบางอยํางที่มีอยูํเดิมก็จะ
ล๎าสมัยไป  

การเปลี่ยนแปลงของการจ๎างงานทั้งกระบวนการที่จะเกิดขึ้นนี้ มีความส าคัญอยํางตํอ
รัฐบาล ระบบการศึกษา และอุตสาหกรรมของมาเลเซียเป็นอยํางยิ่ง 

แรงงานที่มีคุณสมบัติและทักษะเป็นสิ่งที่ขาดไมํได๎ในการด าเนินงานของอุตสาหกรรม 4.0 
แรงงานต๎องมีทักษะความรู๎เทคโนโลยีชั้นสูงและต๎องเรียนจบมาจากสาขา STEM (วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี
วิศวกรรม และคณิตศาสตร์)  อยํางไรก็ตาม ในบางปีบุคคลากรที่จบมาจากสาขาดังกลําวก็ยังมีจ านวนลดลง ต่ า
กวําที่คาดการณ์ไว๎  

ดังนั้น จึงมีความจ าเป็นเรํงดํวนที่จะต๎องสร๎างแรงงานที่มีฝีมือและทักษะหลากหลายแขนง
ที่มีอัตราเงินเดือนสูง เพ่ือชํวยยกระดับฝีมือแรงงานที่มีอยูํ และดึงดูดแรงงานเพ่ือที่จะพัฒนาความสามารถใน
ภาคการผลิตในอนาคตได๎อีกด๎วย และจ าเป็นที่จะต๎องยกระดับฝีมือแรงงานและฝึกทักษะใหมํให๎กับแรงงานใน
ภาคสํวนอื่นๆด๎วยเชํนกัน 

(8.5) Technology – สนับสนุนการเข้าถึงเทคโนโลยีอัจฉริยะ โดยเน้นอุตสาหกรรม
ไฟฟูา อิเล็กทรอนิกส์ เครื่องจักรและส่วนประกอบ เคมี การบิน อวกาศ และเครื่องมือการแพทย์  

ความเข๎าใจและการเข๎าถึงเทคโนโลยีของอุตสาหกรรม 4.0 ที่เป็นเทคโนโลยีที่มีความ
คุ๎มคําและสามารถใช๎งานรํวมกันได๎นั้น เป็นปัจจัยส าคัญในการกํอให๎เกิดอุตสาหกรรม 4.0 ที่มีประสิทธิภาพ  

ในปัจจุบัน จากการส ารวจ บริษัทภาคการผลิตของมาเลเซียมีการใช๎เทคโนโลยีระบบ
อัตโนมัติในการด าเนินงานน๎อยกวํา 50 % 

จากประสบการณ์จากประเทศอ่ืนๆ แสดงให๎เห็นถึงความส าคัญของห๎องปฏิบัติการทาง
เทคโนโลยีดิจิตัล และแพลตฟอร์มที่ท างานรํวมกัน โดยเฉพาะความรํวมมือระหวํางรัฐบาลและเอกชน (Public 
Private Partnership: PPPs) ในการเผยแพรํและถํายทอดความรู๎เรื่องอุตสาหกรรม 4.0  
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รัฐบาลมาเลเซียมีเปูาหมายที่จะท างานรํวมกับทั้งอุตสาหกรรมในประเทศและจาก
นานาชาติทั่วโลกในการจัดตั้งห๎องปฏิบัติการสาธิตเทคโนโลยีดิจิทัลและอุตสาหกรรม 4.0 

จากรายละเอียดที่กลําวมาท้ังหมด สามารถสรุปนโยบาย Industry 4ward ได๎ดังแผนภาพ
นี้ 
 

แผนภาพที่ 7.1-11 แสดงสรุปนโยบาย Industry 4ward 

 
 

7.1.3 แผนงานและยุทธศาสตร์การพัฒนารายกลุ่มอุตสาหกรรม 
ในสํวนนี้เป็นการทบทวนแผนงานการสํงเสริมอุตสาหกรรมของประเทศมาเลเซียโดยจ าแนก

ตามกลุํมอุตสาหกรรมที่ได๎รับการสนับสนุน ซึ่งอุตสาหกรรมที่ได๎รับการสนับสนุนนั้นมีจ านวนทั้งสิ้น 5 กลุํม
อุตสาหกรรมด๎วยกัน โดยสามารถสรุปแผนงานและยุทธศาสตร์เบื้องต๎น  โดยรายละเอียดของแตํละ
อุตสาหกรรมเป็นดังนี้ 
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ตารางท่ี 7.1-1 แสดงแผนงานและยุทธศาสตร์การพัฒนารายกลุ่มอุตสาหกรรม 

ล าดับที ่ อุตสาหกรรม แผนงานและยุทธศาสตร์ 

1 
อุตสาหกรรมไฟฟูา
และอิเล็กทรอนิกส์ 

โปรแกรมการฝึกอบรมแรงงานท่ีไร๎ทักษะและมีทักษะด๎านอุตสาหกรรมไฟฟูา :  
ระดับปริญญาตรี HEIGIP, SIP  
ระดับปริญญาโท Fast Tract, HIT-RSE, NTEP, TeSSDE และ NCITES 
ระดับพนักงานที่มีประสบการณ์ PSDC, SHRDC ความรํวมมือหลายองค์กร : Usains 
ICMIc MDec ฯลฯ 

2 
อุ ต ส า ห ก ร ร ม
เ ค ร่ื อ ง จั ก ร แ ล ะ
อุปกรณ์ 

กลยุทธ์ 6 ประการเพื่อการพัฒนาอุตสาหกรรมเครื่องจักรและอุปกรณ์ :  
1) ผลักดันนการเป็นศูนย์กลางการผลิต  
2) สํงเสริมการใช๎เครื่องจักรเทคโนโลยีสูง  
3) สร๎างนวัตกรรม  
4) พัฒนามาตรฐานเครื่องจักร  
5) พัฒนาฝีมือแรงงาน  
6) สร๎างความเข๎มแข็งของกลุํมผู๎ประกอบการ 

3 อุตสาหกรรมเคม ี

แผนแมํบทอุตสาหกรรมฉบับท่ี 3 ส าหรับอุตสาหกรรมปิโตรเคมี :  
1) พัฒนาเขต ปิโตรเคมีแบบบูรณาการ  
2) เกิดบริการจัดเก็บข๎อมูลที่มีประสิทธิภาพ  
3) สร๎างเครือขํายการขนสํงที่ครอบคลุมเพื่อลดต๎นทุนการในอุตสาหกรรม 

4 
อุตสาหกรรมอุปกรณ์
ทางการแพทย์ 

Eleventh Malaysia: RMK - 11: เพิ่มมูลคําการค๎าของอุปกรณ์ทางการแพทย์ ใน
ผลิตภัณฑ์ที่มีมูลคําเพิ่มสูงและเทคโนโลยีขั้นสูง 

5 
อุตสาหกรรมการบิน
และอวกาศ 

แผนแมํบทอุตสาหกรรมการบินและอวกาศ ปี 2030 : กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน (DSD) 
ได๎รํวมกันก าหนดกรอบการท างานกับกระทรวงการค๎าระหวํางประเทศและ
อุตสาหกรรม (MITI) ส านักงานประสานงานอุตสาหกรรมการบินและอวกาศแหํงชาติ 
(NAICO) เพื่อสร๎างมาตรฐานที่จ าเป็นและพัฒนาทักษะในการพัฒนาหลกัสูตรฝกึอบรม
ทักษะให๎ตรงตามข๎อก าหนดอุตสาหกรรม 

 
(1) ไฟฟูาและอิเล็กทรอนิกส์ 
อุตสาหกรรมไฟฟูาและอิเล็กทรอนิกส์ (E&E)นั้น ถือวําเป็นตัวขับเคลื่อนหลักของการ

พัฒนาอุตสาหกรรมของมาเลเซียและมีสํวนส าคัญตํอการเติบโตของ GDP รวมถึงสร๎างรายได๎จากการสํงออก
การลงทุนตลอดจนการจ๎างงาน ทั้งนี้ มาเลเซียมีบทบาทส าคัญในตลาด E&E ที่มีการขยายตัวอยํางรวดเร็ว โดย
การสํงออกไปยังประเทศตํางๆ เชํน จีน สหรัฐฯ สิงคโปร์ฮํองกง และญี่ปุุน 

ทั้งนี้ รัฐบาลมาเลเซีย ได๎ให๎ความส าคัญกับอุตสาหกรรม E&Eเป็นอยํางมาก โดยได๎วาง
นโยบายของอุตสาหกรรมนี้ไว๎ภายใต๎เขตเศรษฐกิจส าคัญของประเทศ (NKEA) เพ่ือมุํงสูํการเป็นประเทศ
เศรษฐกิจที่มีรายได๎สูง โดยมุํงเน๎นไปท่ีกิจกรรมการผลิตที่มีมูลคําสูงและมีการเติบโตสูง  

อุตสาหกรรม E&E ของประเทศมาเลเซียสามารถจ าแนกได๎เป็นสี่ภาคสํวนยํอย ได๎แกํ 
ชิ้นสํวนอิเล็กทรอนิกส์ เครื่องใช๎ไฟฟูาเครื่องใช๎ไฟฟูาอุตสาหกรรม และผลิตภัณฑ์เครื่องใช๎ไฟฟูา 
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(1.1) โครงสร้างอุตสาหกรรม E&E 
(1.1.1) อิเล็กทรอนิกส์ 
 ชิ้นส่วน : เซมิคอนดักเตอร์, สํวนประกอบแบบพาสซีฟ, แผงวงจรพิมพ์, 

ชิ้นสํวนที่ท าด๎วยโลหะและชิ้นสํวนพลาสติกที่มีความแมํนย าสูง 
 ส าหรับผู้บริโภค : ผลิตภัณฑ์ภาพและเสียง เชํน เครื่องรับสัญญาณโทรทัศน์ 

เครื่องเลํนมัลติมีเดียแบบพกพา (PMP), ล าโพง, กล๎องและเกมอิเล็กทรอนิกส์ 
 ด้านอุตสาหกรรม : ผลิตภัณฑ์มัลติมีเดียและเทคโนโลยีสารสนเทศ เชํน 

คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ตํอพํวงคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์สื่อสารโทรคมนาคม และอุปกรณ์ส านักงาน 
(1.1.2) ไฟฟูา 
แผงวงจรไฟฟูา, แผงควบคุมและคอนโซล, อุปกรณ์สวิตช์, โคมไฟ, เครื่องปรับอากาศ, 

เครื่องดูดฝุุน, เตาอบ, หม๎อแปลง, สายเคเบลิและสายไฟ, เซลล์และแบตเตอรี่หลัก, โมดูลเซลล์แสงอาทิตย์ 
(1.2) การจ้างงานในอุตสาหกรรม E&E  
ในปัจจุบัน มีบริษัท E&E ในประเทศมาเลเซีย ประมาณ 1,900 บริษัท ที่มีการจ๎างงาน

มากกวํา 350,000 คน อยํางไรก็ตาม ภาคอุตสาหกกรรม E&E ต๎องการแรงงานที่มีความสามารถสูงขึ้น
โดยเฉพาะทักษะความสามารถทางเทคนิค  แตํแรงงานฝีมือยังไมํเพียงพอความต๎องการของตลาดแรงงานนี้ 
โดยจ านวนแรงงานที่มีอยูํสามารถตอบสนองความต๎องการของตลาดได๎แคํเพียง 57% 
 

ตารางท่ี 7.1-2 การจ้างงานในอุตสาหกรรม E&E  
ผลิตภัณฑ์ 2014(คน) 2015(คน) 2016(คน) 

อุตสาหกรรม E&E 317, 806 322,082 322,308 
อุปกรณ์กึ่งตัวน าและช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์ 149,647 153,809 153,798 
ผลิตภัณฑ์ภาพและเสียง 55,599 56,301 54,364 
การผลิตเครื่องจักรส านักงานและบัญชี 
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงคอมพิวเตอร์ 

55,619 54,586 54,836 

สายไฟและสายเคเบิล 15,401 15,473 16,326 
 

อุปกรณ์จ่ายและควบคุมไฟฟูา 13,795 13,601 13,939 
 

การผลิตเครื่องใช้ภายในบ้านที่ไม่ได้จัดประเภทไว้ท่ีอ่ืน 10,583 11,376 11,893 
การผลิตเครื่องก าเนิดไฟฟูาและหม้อแปลง 7,441 7,294 7,678 

 
อุปกรณ์ไฟฟูาอื่น ๆ 5,630 5,879 5,532 
แอกคิวมูเลเตอร์ แบตเตอรี่หลักและเซลล์หลัก 1,990 1,761 1,868 
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ตารางท่ี 7.1-3 ทักษะของแรงงานที่ขาดแคลน 
ทักษะของแรงงานที่ขาด

แคลน 
ระดับ คุณสมบัตดิ้านการศึกษา 

เริ่มต้น ปานกลาง มีประสบการณ ์

วิศวกรออกแบบ 

   

สาขาวิชาไฟฟูาและ
อิเล็กทรอนิกส์โดยเน๎นการ
ออกแบบ IC / ไมโคร
อิเล็กทรอนิกส ์

วิศวกรระบบ / วิศวกร
เฟิร์มแวร ์    

วิศวกรรมคอมพิวเตอร ์
วิศวกรซอฟต์แวร์ไฟฟูา
และอิเล็กทรอนิกส ์

วิศวกรซอฟแวร์ 
   

สาขาวิศวกรรมซอฟต์แวร,์ 
วิศวกรไฟฟูาและวิศวกร
อิเล็กทรอนิกส์ RF 

วิศวกรRF 

   

ปริญญาตรีสาขาไฟฟาูและ
อิเล็กทรอนิกส,์ วิศวกร
กระบวนการส่ือสาร
โทรคมนาคม 

วิศวกรกระบวนการผลิต
สื่อ 

   

วิศวกรรมเครื่องกล, 
วิศวกรรมวัสด,ุ 
วิศวกรรมไฟฟูาและ
อิเล็กทรอนิกส ์

วิศวกรกระบวนการผลิต
แผ่นเวเฟอร์ 

   

วิศวกรกระบวนการผลิต
แผํนเวเฟอร์ 
วิศวกรรมเคมี, 
วิศวกรรมเครื่องกล, 
วิศวกรรมวัสด ุ

วิศวกรทดสอบ / วดัผล 
   

วิศวกรรมเครื่องกล, ไฟฟูา
และอิเล็กทรอนิกส,์ สถิติ 

วิศวกรออกแบบ
ผลิตภัณฑ ์

   
วิศวกรรมเครื่องกลไฟฟูา
และอิเล็กทรอนิกส ์

 
ส าหรับมิติด๎านข๎อจ ากัดของศักยภาพแรงงานในการขับเคลื่อนไปสูํระบบเครื่องกล

อัตโนมัติของประเทศมาเลเซียนนั้น จากการศึกษา พบวํา ร๎อยละ 28.33 เกิดจากข๎อจ ากัดของศักยภาพ
แรงงานที่ในการขับเคลื่อนไปสูํระบบเครื่องจักรกลอัตโนมัติ รองลงมาคือ ขาดแรงงานที่มีทักษะในการใช๎งาน
และบ ารุงรักษาเทคโนโลยีและอุปกรณ์ คิดเปน็ร๎อยละ 22.22 และข๎อจ ากัดล าดับที่ 3 คือ กระบวนการที่ต๎องใช๎
แรงงาน คิดเป็นร๎อยละ 17.78 
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ตารางท่ี 7.1-4 ข้อจ ากัดของศักยภาพแรงงานที่ในการขับเคลื่อนไปสู่ระบบเครื่องจักรกลอัตโนมัติ 
ข้อจ ากัดของศักยภาพแรงงานที่ในการขับเคลื่อนไปสู่ระบบเครื่องจักรกลอัตโนมัติ ร้อยละ 
ขาดแรงงานที่มีทักษะในการใช๎งานและบ ารุงรักษาเทคโนโลยีและอุปกรณ์ 28.33 
กระบวนการที่จ าเป็นต๎องใช๎แรงงาน 22.22 
ไมํมีระบบอัตโนมัติที่ใช๎งานได๎จริง 17.78 
การผลิตขนาดเล็ก 12.77 
ไมํมีทรัพยากรทางการเงิน 11.11 
ไมํสามารถเข๎าถึงเทคโนโลยีที่เหมาะสม 7.78 
 

(1.3) โครงการการเพิ่มและยกระดับทักษะของแรงงาน 
โดยทั่วไปแล๎ว บริษัทตํางๆในประเทศมาเลเซีย จะจัดการฝึกอบรมทั้งภายในและภายนอก 

โดยการสํงบุคลากรไปท างานที่ได๎รับมอบหมายในตํางประเทศเพ่ือพัฒนาทักษะพิเศษ นอกจากนี้ ผู๎มีสํวนได๎เสีย
ตํางๆ (เชํน PSDC, SHRDC, MDeC ฯลฯ ) ในระดับรัฐ ได๎รับการด าเนินการนโยบายเชิงรุกในการจัดการ
โปรแกรมการฝึกอบรมที่หลากหลายส าหรับแรงงานที่มีทักษะและประสบการณ์ 
 

ตารางท่ี 7.1-5 โครงการการเพิ่มและยกระดับทักษะของแรงงาน 
ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท ระดับพนักงานที่มีประสบการณ์ 

การฝึกงานในระดับบัณฑิตศึกษา
ข อ ง อุ ต ส า ห ก ร ร ม ร ะ ดั บ สู ง 
(HEIGIP) 

1. โปรแกรม Fast Tract 
2. วิศวกรวิทยาศาสตร์ที่เป็น
นักวิจัยความสามารถสูง (HIT-
RSE) 
3.โครงการพัฒนาความสามารถ
พิเศษแหํงชาติ (NTEP) 
1.ผู๎เชี่ยวชาญด๎านเทคโนโลยีที่มี
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด๎านโดเมน 
(TeSSDE) 
2.โครงการปรับปรุงด๎านเทคนิค
ทางเดินอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
(NCITES) 

PSDC 

โครงสร๎างหลักสูตรฝึกงาน (SIP) 
ส าหรับบัณฑิต 

SHRDC 
ความรํวมมือหลายองค์กร : 
Usains ICMIc MDec ฯลฯ 

 
อุตสาหกรรม E&E นั้นมีความหลากหลายและเทคโนโลยี และผลิตภัณฑ์ที่ผลิตขึ้นส าหรับ

แตํละบริษัทนั้นมีเอกลักษณ์และแตกตํางกัน นอกจากนั้น โปรแกรมการฝึกอบรม / การฝึกทักษะที่จ าเป็น
ส าหรับการเพ่ิมศักยภาพแรงงานนั้นจะแตกตํางไปในแตํละผลิตภัณฑ์และเทคโนโลยีที่แตกตํางกันไป  
โปรแกรมการฝึกอบรม / ฝึกทักษะเหลํานี้จึงมีความจ าเป็นต๎องปรับแตํงตามความต๎องการเฉพาะของแตํละ
อุตสาหกรรม 
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โดยทักษะที่มีความขาดแคลนของแรงงานในอุตสาหกรรมนี้ ได๎แกํ การออกแบบ IC ระบบ
ฝังตัว / เฟิร์มแวร์ วิศวกรรมซอฟต์แวร์ ความถี่วิทยุ และการประมวลผลของสื่อตําง ๆ  โดยโครงการฝึกอบรม
แรงงานที่รัฐบาลมาเลเซียริเริ่มข้ึน 
 

ตารางท่ี 7.1-6 โปรแกรมการฝึกอบรมแรงงานที่ไร้ทักษะและมีทักษะด้านอุตสาหกรรมไฟฟูา 

 
 

(2) อุตสาหกรรมเครื่องจักรและอุปกรณ์ 
ประเทศมาเลเซียมีศักยภาพที่จะเป็นผู๎ผลิตที่ส าคัญในการสํงออกเครื่องจักรและอุปกรณ์

ในระดับภูมิภาค โดยมีบริษัทการผลิต M & E ขั้นสูงและมีชื่อเสียงระดับโลกเชํน AIDA, SKF, Cohu, VAT, 
Oerlikon Balzers, Favelle Favco, Bromma, Vitrox, Besi, Mühlbauer, SRM, FMC ซึ่งใช๎ประโยชน์จาก
ระบบนิเวศธุรกิจที่เอ้ืออ านวยตํอการผลิตของประเทศ 

นอกจากนั้น ประเทศมาเลเซียยังเป็นเปูาหมายของการท าธุรกิจอุตสาหกรรม M&E 
เนื่องจากมีบุคลากรที่มีทักษะสูงด๎านการวิจัยและพัฒนาและการออกแบบทางวิศวกรรม อีกทั้งยังมีการ
สนับสนุนอุตสาหกรรมด๎านวิศวกรรมที่ครบวงจรส าหรับโมดูลชิ้นสํวนและสํวนประกอบและบริการด๎าน
วิศวกรรม 

รัฐบาลยังมีการให๎สิทธิประโยชน์ด๎านการผลิตเฉพาะด๎านของอุตสาหกรรม M&E และการ
ประกอบชิ้นสํวนที่ใช๎เทคโนโลยีขั้นสูง อีกทั้งประเทศมาเลเซียยังมีโครงสร๎างพื้นฐานที่ได๎รับการพัฒนามาอยํางดี 
รวมถึงการเชื่อมตํอทางบกทางทะเลและทางอากาศที่ยอดเยี่ยม ซึ่งปัจจัยตํางๆเปลํานี้ จะเป็นประตูสูํ
ยุทธศาสตร์ตลาดอาเซียน ซึ่งจะมีประชากรถึง 634 ล๎านคนในปี 2017 และมีGDPรวม 6 7 ล๎านล๎านดอลลาร์
สหรัฐ ภายในปี 2030 
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ทั้งนี้ ในชํวง ระหวํางปี 2006-2020 รัฐบาลได๎วางเปูาหมายการลงทุนไว๎ที่ 30.8 พันล๎าน
ริงกิต ในขณะที่การสํงออกมีเปูาหมายที่จะเติบโตในอัตราเฉลี่ยตํอปี 6.7% หรือ 48.3 พันล๎านริงกิตในปี 
202016 

รัฐบาลมาเลเซียมีการก าหนดกลยุทธ์เชิงกลยุทธ์ 6 ประการเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรม
เครื่องจักรและอุปกรณ์ ดังตํอไปนี้ 

(1) ผลักดันสํงเสริมให๎ประเทศมาเลเซียเป็นศูนย์กลางผู๎ผลิต การค๎าและการจัดจ าหนํายใน
ภูมิภาคด๎านเครื่องจักรและอุปกรณ ์

(2) พัฒนาและสํงเสริมการใช๎เครื่องจักรและอุปกรณ์พิเศษท่ีมีเทคโนโลยีสูง 
(3) เสริมสร๎างอุตสาหกรรม ด๎วยการสนับสนุนด๎านวิศวกรรมและบริการตํางๆ 
(4) พัฒนามาตรฐานเครื่องจักรและอุปกรณ์ของมาเลเซีย 
(5) พัฒนาแรงงานฝีมือให๎เพียงพอ  
(6) เสริมสร๎างความเข๎มแข็งของความรํวมมือระหวํางสถาบันที่เกี่ยวข๎องตํางๆเพ่ือการ

พัฒนาอุตสาหกรรมตํอไป 
 

ตารางท่ี 7.1-7 รายละเอียดโครงการส าหรับอุตสาหกรรมเครื่องจักรและอุปกรณ์ 
รายละเอียด

โครงการส าหรับ
อุตสาหกรรม
เครื่องจักรและ

อุปกรณ์ 

มูลค่า : พันล้านริงกิต 
การเติบโตเฉลี่ยน

ต่อปี (มูลค่า : 
พันล้านริงกิต) 

2006-2010 2011-2015 2016-2020 
2006-
2020 

2006-2020 

การลงทุน 8.7 10.0 12.1 30.8 3.7 
การลงทุนต่อปี 1.7 2.0 2.4 2.1 n.a. 
การส่งออก 26.9 36.5 48.3 48.3 6.7 
 

สถาบันการศึกษาระดับสูง สถาบันการวิจัย และศูนย์ฝึกอบรมด๎านเทคนิครํวมกัน
สนับสนุนและประสานงานให๎มีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีความรู๎ความสามารถและทักษะที่เกี่ยวข๎องอยําง
เพียงพอ  โดยจะเน๎นด๎านการออกแบบทางวิศวกรรม การพัฒนาซอฟต์แวร์ และการเขียนโปรแกรมการ
ประกอบเครื่องจักร รวมถึงการบริการและการบ ารุงรักษา การตัดและเชื่อมตลอดจน การหลํอที่มีความแมํนย า
สูง 

ทั้งนี้ จะเน๎นการการปรับปรุงผลผลิตในอุตสาหกรรมด๎วยการสนับสนุนให๎เกิดการเติบโต
ของปัจจัยการผลิตทั้งหมด Total Factor Productivity (TFP) โดยมีแนวทางที่จะชํวยในการขยายสูํตลาดใหมํ
ด๎วยผลิตภัณฑ์ที่มีมูลคําเพ่ิมสูงขึ้นของอุตสาหกรรม M&E ดังตํอไปนี้  

 ปรับปรุงคุณภาพของแรงงาน 

                                                           
16 https:// www.miti.gov.my/Machinery%20and%20Equipment%20Industry%20Malaysia.pdf 
 

https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=2ahUKEwj6gLSpt53hAhXe7nMBHceFBRIQFjAAegQIARAB&url=http%3A%2F%2Fwww.miti.gov.my%2Findex.php%2Fpages%2Fview%2F2478&usg=AOvVaw2udk6KJqUffCzxOo0ICm3t
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 เพ่ิมการเข๎าถึงตลาดและการยอมรับของเครื่องจักรและอุปกรณ์ 
 เสริมสร๎างการพัฒนาเทคโนโลยีและสนับสนุนให๎เกิดระบบการจัดการและ

มาตรฐานเพ่ือตอบสนองความต๎องการระดับสากล 
 สนับสนุนความรํวมมือระหวํางสถาบันการเรียนรู๎ระดับสูงและอุตสาหกรรม 

เพ่ือสํงเสริมการพัฒนาการใช๎ประโยชน์เชิงพาณิชย์ของการสร๎างต๎นแบบ และการวิจัยและพัฒนา  
(2.1) ส่งเสริมประเทศมาเลเซียให้กลายเป็นศูนย์การผลิตการค้าและการจัดจ าหน่ายใน

ระดับภูมิภาค 
รัฐบาลมาเลเซียต๎องการที่จะพัฒนาให๎ประเทศเป็นศูนย์กลางการผลิตระดับภูมิภาค

ส าหรับเทคโนโลยีชั้นสูงและเครื่องจักรและอุปกรณ์เฉพาะด๎าน ทั้งยังพัฒนาให๎เป็นศูนย์กลางการค๎าและการจัด
จ าหนํายระดับภูมิภาคส าหรับเครื่องจักรและอุปกรณ์ 

ด๎วยเหตุนี้ รัฐบาลมาเลเซียจึงจะต๎องระบุและก าหนดกิจกรรมที่เกี่ยวข๎องกับระบบโลจิ
สติกส์เพ่ือการผลิตและการจัดจ าหนําย เครื่องจักรและอุปกรณ์โดยจะสนับสนุนให๎มีการรํวมทุนกับบริษัทราย
ใหญํเพ่ือชํวยในการสํงเสริมกิจกรรมการจัดจ าหนําย 

เพ่ือที่จะพัฒนาเป็นเขตการค๎าเสรีที่พร๎อมด๎วยสิ่งอ านวยความสะดวกครบวงจร ครอบคลุม
ด๎านตํางๆ ได๎แกํ17 

 การสนับสนุนด๎านโลจิสติกส์ 
 คลังสินค๎าและการจัดจ าหนําย 
 การตลาดและการค๎า 
 ศูนย์ฝึกอบรม 
 ศูนย์วิจัยและพัฒนาและสนับสนุนด๎านเทคนิค 
 การทดสอบและสอบเทียบ  
 การพัฒนาธุรกิจและกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข๎อง 
(3) อุตสาหกรรมเคมี 
อุตสาหกรรมเคมีของมาเลเซียมีแนวโน๎มที่จะเติบโตอยํางตํอเนื่อง ด๎วยการลงทุนในภาค

เคมีและผลิตภัณฑ์เคมีที่มากกวํา 4 พันล๎าน RM ในปี 2017 โดยจะมีโครงการโรงกลั่นน้ ามันและปิโตรเคมีที่
พัฒนาแบบบูรณาการ 18นอกจากนั้นยังมีโอกาสการลงทุนมากขึ้นส าหรับบริษัทอุตสาหกรรมปิโตรเคมีขั้นปลาย
น้ าทั้งในและตํางประเทศในเพ่ือตั้งโรงงานผลิตภายในพ้ืนที่เขตพัฒนาอุตสาหกรรมเรํงดํวนของประเทศ
มาเลเซีย19 

                                                           
17http://www.mida.gov.my/home/administrator/system_files/modules/photo/uploads/201808
09160358_M&E%202018_v6.pdf 
18 http://www.mida.gov.my/home/6027/news/chemical-industry-set-to-grow-further-this-year/ 
19 https://www.miti.gov.my/miti/.../1._Chemical_and_Petrochemical_Industry_.pdf 

https://www.miti.gov.my/miti/.../1._Chemical_and_Petrochemical_Industry_.pdf
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ภาคอุตสาหกรรมเคมีและปิโตรเคมีเป็นภาคอุตสาหกรรมที่ใหญํเป็นอันดับ 2 ของประเทศ
มาเลเซียด๎านการสํงออกสินค๎า20  และยังเป็นหนึ่งในกลุํมอุตสาหกรรมหลักที่ขับเคลื่อนประเทศมาเลเซียเข๎าสูํ
อุตสาหกรรม 4.0 โดยการเติบโตของอุตสาหกรรมในมาเลเซียสํวนใหญํมาจาก 

 น้ ามันและก๏าซเป็นวัตถุดิบ  
 โครงสร๎างพื้นฐานที่พัฒนาอยํางดี  
 ภาคการบริการสนับสนุนอุตสาหกรรมที่เข๎มแข็ง และ 
 ที่ตั้งเชิงกลยุทธ์และเครือขํายของตลาดส าคัญในเอเชียและตะวันออกกลาง 
ภาคอุตสาหกรรมเคมีและปิโตรเคมีต๎องใช๎เทคโนโลยีขั้นสูงในการขับเคลื่อน และยังเป็น

อุตสาหกรรมที่ต๎องใช๎เงินทุนสูง อีกทั้งยังต๎องการแรงงานที่มีศักยภาพที่ได๎รับการฝึกอบรมและมีทักษะสูงด๎าน
การวิจัยและพัฒนาและท าให๎กิจกรรมการด าเนินงานและการพัฒนาอุตสาหกรรมเป็นไปอยํางตํอเนื่อง21  

โดยแบํงออกเป็นสามภาคอุตสาหกรรมยํอย ได๎แกํ 
 เคมีภัณฑ์และผลิตภัณฑ์เคมี 
 ผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียม 
 ผลิตภัณฑ์พลาสติก 
ในด๎านของอุตสาหกรรมปิโตรเคมีนั้น มาเลเซียตั้งเปูาที่จะเป็นศูนย์กลางใหมํส าหรับ

อุตสาหกรรมปิโตรเคมีระดับโลก เนื่องจากมาเลเซียเป็นศูนย์กลางการผลิตปิโตรเคมีที่มีชื่อเสียงมาเลเซีย ไมํวํา
จะเป็นการผลิต โพลีเมอร์ แอลกอฮอล์ ฟีนอล โพลีคาร์บอเนต ซึ่งสํงออกไปยังกวํา 30 ประเทศ 

มาเลเซียคาดวําจะแซงผู๎น าในภาคอุตสาหกรรมนี้ในปัจจุบัน อันได๎แกํประเทศอินโดนีเซีย
และไทย ให๎ได๎ภายในในปี 2020 โดยเฉพาะ ในด๎านของก าลังการผลิตพ้ืนฐานและเคมีภัณฑ์  

ดังนั้น รัฐบาลมาเลเซียจึ งพัฒนาโรงกลั่นน้ ามันและปิโตรเคมีแบบครบวงจรใน 
Pengerang รัฐยะโฮร์ อีกทั้งยังสํงเสริมให๎เกิดนโยบายที่เป็นมิตรกับนักลงทุน และเตรียมความพร๎อมของ
วัตถุดิบที่มีสํวนส าคัญตํอการเติบโตของธุรกิจปิโตรเคมีของมาเลเซีย ทั้งนี้ ในชํวงทศวรรษที่ผํานมามาเลเซียได๎
สร๎างโครงสร๎างพ้ืนฐานที่เก่ียวข๎องเพ่ือสนับสนุนอุตสาหกรรมปิโตรเคมีให๎ก๎าวหน๎าและนักลงทุนได๎รับประโยชน์
จากสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีรัฐได๎จัดไว๎ให๎ 

นอกจากนั้น รัฐบาลมาเลเซียได๎จัดท าแผนแมํบทอุตสาหกรรมฉบับที่3 ส าหรับ
อุตสาหกรรมปิโตรเคมี โดยแผนดังกลําวเน๎นการพัฒนาเขตปิโตรเคมีแบบบูรณาการซึ่งให๎บริการสาธารณูปโภค
สํวนกลาง ทั้งยังมีบริการจัดเก็บข๎อมูลที่มีประสิทธิภาพและเครือขํายการขนสํงที่ครอบคลุมซึ่งจะชํวยลดต๎นทุน
และคําใช๎จํายในการด าเนินงาน 

การพัฒนาเขตกลุํมโรงงานปิโตรเคมีเหลํานี้ สํงผลให๎เกิดหํวงโซํคุณคําที่จะท าให๎การพัฒนา
กิจกรรมปิโตรเคมีขั้นปลายน้ าก๎าวหน๎าตํอไปได๎ นอกจากนั้น รัฐบาลมาเลเซียมี แผนที่จะสนับสนุนให๎
ภาคเอกชนลงทุนมากขึ้น ด๎วยการสนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการจัดหาโครงสร๎างพ้ืนฐานซึ่งมี
ความส าคัญตํอการพัฒนาเขตปิโตรเคมี 

                                                           
20 http://cpmaindia.com/pdf/apic-country-2018/apic2018-malaysia-report.pdf 
21 www.miti.gov.my/miti/resources/1._Chemical_and_Petrochemical_Industry_.pdf 

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiWltzX4Z7hAhVFrY8KHQ4sB7YQFjAAegQIAhAB&url=http%3A%2F%2Fwww.miti.gov.my%2Fmiti%2Fresources%2F1._Chemical_and_Petrochemical_Industry_.pdf&usg=AOvVaw2q1DL-AjyV3G8bjtbvyPJh
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การลงทุนดังกลําวจะต๎องด าเนินรํวมกันกับภาคธุรกิจรํวมทุน เพ่ือแบํงเบาภาระ
งบประมาณในการสร๎างและบ ารุงรักษาสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือยกระดับการแขํงขันของภาคอุตสาหกรรมนี้ 
นับวําเป็นความมุํงมั่นของรัฐบาลมาเลเซียที่จะดึงดูดการลงทุนทางธุรกิจเพ่ือที่จะได๎รับการยอมรับจากสถาบัน
ระหวํางประเทศตํางๆทั่วโลก 

ในปี 2017 การสํงออกโดยรวมของอุตสาหกรรมอยูํที่ 25.57 พันล๎านริงกิตและตัวเลขนี้
คาดวําจะเติบโตเป็น 36.58 พันล๎านริงกิตในปี 2020 

รัฐบาลมาเลเซียผลักดันให๎ประเทศเป็นศูนย์กลางการบริโภคที่ส าคัญ ท าให๎บริษัทยักษ์
ใหญํด๎านปิโตรเคมี อาทิ บริษัท BASF, Mitsui, Lotte Chemical Titan, Toray Industries, Dow 
Chemical, Eastman Chemicals, Polyplastics, Kaneka Dairen, Idemitsu Kosan กลายเป็นบริษัท
พันธมิตรเชิงกลยุทธ์ เพ่ือเพ่ิมการผลิต การสร๎างงาน และสร๎างนวัตกรรมใหมํๆ 
 

ตารางท่ี 7.1-8 มูลค่าจ าหน่ายสินค้าในอุตสาหกรรมเคมี ปี 2014-2016 

รายละเอียด 
มูลค่าจ าหน่ายสนิค้าในอุตสาหกรรมเคมี (หน่วย : พันล้านริงกิต) 

2016 2015 2014 
ภาพรวม 44.20 51.90 69.50 
เคมีภณัฑ์และผลิตภณัฑ์เคม ี 11.40 11.20 12.00 
สารเคมีอุตสาหกรรมขั้น
พื้นฐาน 

8.60 8.50 9.10 

ผลิตภณัฑ์เคมีอื่น ๆ 2.80 2.70 2.90 
ผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียม 26.20 34.40 51.50 
การผลิตผลิตภณัฑ์ที่ไดจ๎าก
การกลั่นน้ ามันปิโตรเลียม 

21.90 29.70 46.30 

การผลิตพลาสติกในรูปแบบ
ปฐมภูมิและยางสังเคราะห ์

4.20 4.70 5.30 

ผลิตภัณฑ์พลาสติก 6.60 6.30 5.90 
การผลิตผลิตภณัฑ์กึ่ง
พลาสติก 

0.40 0.40 0.30 

การผลิตพลาสติกส าหรับการ
บรรจสุินค๎า 

1.10 0.90 0.50 

การผลิตเครื่องสรา๎งพลาสติก 1.80 2.00 2.00 
การผลิตผลิตภาชนะ
พลาสติก 

1.70 1.70 2.10 

 
(3.1) ทักษะแรงงานในภาคอุตสาหกรรมเคมีและปิโตรเคมี 
มาเลเซียเป็นหนึ่งในประเทศอุตสาหกรรมใหมํท่ีมีอัตราการวํางงานต่ า อยํางไรก็ตาม อัตรา

การวํางงานต่ าหมายถึงแรงงานท่ีกขาดทักษะที่จ าเป็นและการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ในปัจจุบัน ยังมีการขาดแคลนแรงงานและหากไมํได๎รับการแก๎ไขอยํางรวดเร็ว 

อุตสาหกรรมบางประเภทอาจจะต๎องมีการย๎ายฐานการผลิตไปยังที่อ่ืน ซึ่งเป็นปัญหาที่ท๎าทายขีดความสามารถ
ในการแขํงขันของประเทศมาเลเซีย 
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ในชํวงปลายยุค 90 อ านาจการจ๎างงานอาจจะอยูํที่นายจ๎าง แตํในชํวงที่ผํานมาอ านาจการ
จ๎างงานกลับไปอยูํท่ีลูกจ๎างเป็นหลัก บริษัทตําง ๆจึงต๎องแขํงขันกันเพื่อหาบุคลากรคนที่มีทักษะที่เหมาะสม 

ส าหรับภาคอุตสาหกรรมนี้ บริษัทปิโตรนาสเปรียบเสมือนกระดูกสันหลังของอุตสาหกรรม
และมีอ านาจในการก าหนดนโยบายการจ๎างงานในประเทศ อยํางไรก็ตาม ในโครงการการผลิตระหวํางประเทศ
ที่เป็นโครงการขนาดใหญํ เชํน โครงการกอร์กอนในประเทศออสเตรเลียที่พัฒนาโดบริษัทยเชฟรอนนั้น 
บางสํวนของโครงการเกิดขึ้นในมาเลเซีย สะท๎อนให๎เห็นวําภาคอุตสาหกรรมมีสํวนแบํงในตลาดมากขึ้น แตํ
ทรัพยากรบุคคลยังมีอยูํเทําเดิม อีกทั้งแรงงานของมาเลเซียยังไมํได๎รับการพัฒนาความสามารถอยํางเพียงพอ
และมักจะมีภาวะการขาดแคลนแรงงานอยูํเสมอ 
 

ตารางท่ี 7.1-9 การจ้างงานของอุตสาหกรรมเคมีและปิโตรเคมีปี 2014-2016 (หน่วย : ราย) 

รายละเอียด 
การจ้างงานของอุตสาหกรรมเคมีและปิโตรเคมีปี 2014-2016 (หน่วย : ราย) 

2016 2015 2014 
ทั้งหมด 118,272 118,925 121,763 
เคมีภัณฑ์และผลิตภัณฑ์เคม ี 27,228 26,067 26,260 
เคมีภณัฑ์ขั้นพ้ืนฐาน
อุตสาหกรรม 

10,755 10,248 10,347 

ผลิตภณัฑ์เคมีอื่น ๆ 16,473 15,819 15,913 
 ผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียม 11,820 12,852 13,503 
การผลิตผลิตภณัฑ์ที่ไดจ๎าก
การกลั่นน้ ามันปิโตรเลียม 

6,135 6,635 6,964 

การผลิตพลาสติกในรูปแบบ
ปฐมภูมิและผลติภณัฑ์ยาง
สังเคราะห ์

5,685 6,217 6,577 

ผลิตภัณฑ์พลาสติก 79,224 80,006 81,962 
การผลิตผลิตภณัฑ์กึ่ง
พลาสติก 

10,041 9,601 9,378 

การผลิตผลิตภณัฑ์พลาสติก 
ส าหรับการบรรจสุินค๎า 

18,244 18,645 18,117 

การผลิตเครื่องพลาสติก
เครื่องใช๎บนโต๏ะอาหาร 

33,653 34,700 37,200 

การผลิตภาชนะพลาสติก
เครื่องครัวและห๎องน้ า 

11,685 12,142 12,408 

 
 
 

 (4) อุตสาหกรรมอุปกรณ์ทางการแพทย์ 
ในประเทศมาเลเซีย อุตสาหกรรมอุปกรณ์การแพทย์ครอบคลุมอุตสาหกรรมหลากหลาย 

ตั้งแตํ ยางและน้ ายาง สิ่งทอพลาสติก รวมถึงเครื่องจักรและวิศวกรรมและอิเล็กทรอนิกส์ 
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ทั้งนี้ ภายใต๎แผนพัฒนาเศรษฐกิจที่ 11 ของมาเลเซีย (Eleventh Malaysia:RMK-11) นั้น 
อุปกรณ์การแพทย์เป็นหนึ่งในภาคอุตสาหกรรมที่มีการเติบโตและมีศักยภาพ เป็นภาคอุตสาหกรรมที่รัฐบาล
มาเลเซียได๎ประกาศและตั้งเปูาหมายให๎รายได๎มีมูลคํา 17.1 พันล๎านริงกิต และกลายเป็น 11.4 พันล๎านริงกิตใน
ปี 202022 

ในปัจจุบัน มีผู๎ผลิตอุปกรณ์การแพทย์ประมาณกวํา 200 ราย ซึ่งสํวนใหญํเป็นวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยํอม (SMEs) ที่ผลิต อยํางไรก็ตาม ยังมีการผลิตผลิตภัณฑ์ที่มีมูลคําเพ่ิมสูงขึ้นและ
เทคโนโลยีขั้นสูง เชํน เครื่องกระตุ๎นหัวใจ, ขดลวด, อุปกรณ์ปลูกถํายกระดูก, อุปกรณ์ไฟฟูาทางการแพทย์, 
การรักษาและตรวจสอบอุปกรณ์ 

มูลคําการค๎าโดยรวมส าหรับปี 2016 มีมูลคํา 20.4 พันล๎านริงกิต และมูลคําการค๎าการ
สํงออกอุปกรณ์การแพทย์ในปี 2016 มีมูลคํา 15.8 พันล๎านริงกิต โดยเพ่ิมขึ้น 2% เมื่อเทียบกับ 15.5 พันล๎าน
ริงกิตในปี 2016 

 ทั้งนี้การสํงออกท่ีส าคัญในปี 2016 ได๎แกํ23 
 ถุงมือผําตัดและถุงมือตรวจโรค  
 เครื่องมือแพทย์เครื่องมือและเครื่องใช๎อื่น ๆ (มูลคํา 3.8 พันล๎านริงกิต)  
 สายสวน, เข็มฉีดยา, เข็มและเย็บแผล (2.21 พันล๎านริงกิต)   
 อุปกรณ์การแพทย์ไฟฟูา (1.1 พันล๎านริงกิต)  
 เลนส์สายตารวมถึงคอนแทคเลนส์ (0.8 พันล๎านริงกิต) 
(4.1) องค์กรเครื่องมือทางการแพทย์ (MDA) 
หนํวยงานก ากับดูแลภายใต๎กระทรวงสาธารณสุข (MOH) รับรองวําอุปกรณ์ทางการแพทย์

ที่ผลิตในมาเลเซียนั้นมีคุณภาพระดับโลกและได๎รับการยอมรับวําเป็นไปตามมาตรฐานสากล รวมถึงมีระบบการ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบทั่วโลก ทั้งนี้ อุปกรณ์ทางการแพทย์ที่ผลิตในมาเลเซียกวํา 90 เปอร์เซ็นต์นั้นสํงออกไป
ยังทั่วโลก และประกอบด๎วยผู๎ผลิตมากกวํา 200 รายโดยมีการลงทุนด าเนินการ 14.2 พันล๎านริงกิตท าให๎
มาเลเซียเป็นศูนย์กลางการผลิตอุปกรณ์การแพทย์ระดับโลกที่ก าลังมาแรง มากกวํา 30 บริษัท เป็นบรรษัท
ข๎ามชาติ ซึ่งมีสํวนชํวยในการพัฒนาหํวงโซํอุปทานในประเทศ 

อุตสาหกรรมอุปกรณ์การแพทย์ของประเทศมาเลเซียสามารถสร๎างงานที่มีรายได๎สูง สร๎าง
มูลคําการสํงออกมากขึ้น และเสริมสร๎างระบบนิเวศของหํวงโซํอุปทานในประเทศ จากรายงานแนวโน๎ม
อุตสาหกรรมอุปกรณ์ทางการแพทย์ ของสมาคมอุตสาหกรรมการแพทย์มาเลเซีย (AMMI) ในปี 2017 ซึ่ง
เปิดตัวในเดือนสิงหาคม 2017 รายงานดังกลําวแสดงให๎เห็นถึง อัตราสํวนมูลคําเพ่ิมที่โดดเดํนถึง 57 
เปอร์เซ็นต ์

ในปี 2017 ได๎มีการลงทุนมูลคํา 2.20 พันล๎านริงกิตในโครงการใหมํ 6 โครงการ มูลคํา 
69.4 ล๎านริงกิตและโครงการกระจายความเสี่ยง 19 โครงการ ซึ่งมีมูลคํา 2.20 พันล๎านริงกิต เมื่อเทียบกับปี 
2016 ที่มีมูลคําการลงทุน 2,990 ล๎านริงกิตและมี 41 โครงการที่  ด๎วยเหตุนี้อุตสาหกรรมอุปกรณ์การแพทย์
ประสบความส าเร็จในการดึงดูดการลงทุนเชิงกลยุทธ์มากขึ้น โดยมีการลงทุนโดยเฉลี่ยตํอโครงการสูงขึ้น นัก
                                                           
22 https://www.miti.gov.my/miti/resources/12._Medical_Devices_Industry_.pdf 
23 http://www.mida.gov.my/home/medical-devices/posts/ 
 

http://www.mida.gov.my/home/medical-devices/posts/


 

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม                                      รายงานการศึกษาขั้นสุดท้าย (Final Report) 
กิจกรรมการพัฒนาโมเดลในการส่งเสรมิ SME สู่อุตสาหกรรม 4.0 ภายใต้โครงการศึกษาและพัฒนาโมเดลการส่งเสริม

อุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม 
 

70 

ลงทุนตํางชาติมั่นใจในอนาคตของอุตสาหกรรม โดยสนับสนุนการลงทุนมูลคํา 1.6 พันล๎านริงกิต (72.7%) 
ในขณะที่ DDI มีมูลคํา 600 ล๎านริงกิต (27.3%) 

ในขณะที่ประเทศมาเลเซียก าลังก๎าวสูํอุตสาหกรรม 4.0 นั้น มีความก๎าวหน๎าอยํางรวดเร็ว
ของนวัตกรรมในอุตสาหกรรมอุปกรณ์การแพทย์  โดยบริษัทในประเทศเริ่มท าการวิจัยและพัฒนาเกี่ยวกับ
การบูรณาการหุํนยนต์อัตโนมัติ โดยที่บูรณาการโดยใช๎ระบบ IoT เกับกระบวนการผลิต อีกทั้งยังคิดค๎นและ
ปฏิวัติกระบวนการผลิตและสร๎างโมเดลธุรกิจการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตํอไป 

ด๎วยระบบนิเวศในอุตสาหกรรมที่แข็งแกรํงของมาเลเซีย ในอุตสาหกรรม M&E และ
อุตสาหกรรม E&E อุตสาหกรรมโลหะและอุตสาหกรรมพลาสติก ถือเป็นอุตสาหกรรมที่จัดหาชิ้นสํวนและ
สํวนประกอบในการผลิตอุปกรณ์การแพทย์ 

การผลิตสํวนประกอบและชิ้นสํวนที่เกี่ยวข๎องกับอุปกรณ์ทางการแพทย์นั้นรวมถึงเครื่อง
เอ็กซเรย์ เครื่องสแกนเอกซ์เรย์คอมพิวเตอร์ (CT) เครื่องสแกนอัลตราซาวด์ และระบบถํายภาพนิวเคลียร์ และ
ระบบถํายภาพด๎วยคลื่นแมํเหล็ก นอกจากนั้นตลาดการถํายภาพส าหรับการตรวจทางการแพทย์ทั่วโลกมีมูลคํา
ประมาณ 23.5 พันล๎านเหรียญสหรัฐในปี 2015และคาดวําจะเติบโตมีมูลคํา 33.5 พันล๎านเหรียญสหรัฐ  

รัฐบาลมาเลเซียคาดวํา ภายในปี 2021 มาเลเซียจะกลายตลาดชั้นน าระดับภูมิภาคเอเชีย
แปซิฟิกและมีแนวโน๎มที่จะมีการเติบโตอยํางมีนัยส าคัญในอนาคต 

(5) อุตสาหกรรมการบินและอวกาศ 
รัฐบาลมาเลเซียได๎วางนโยบายอุตสาหกรรมการบินของมาเลเซียเป็นหนึ่งในยุทธศาสตร์ที่

มีศักยภาพของประเทศท่ีมีการเติบโตสูง มาเลเซียได๎วางแผนแมํบทอุตสาหกรรมการบินและอวกาศ ปี 2030  
ที่ผํานมา ประเทศมาเลเซียได๎เปิดตัวในงานแสดงสินค๎าการเดินเรือและอุตสาหกรรม

อวกาศระหวํางประเทศของลังกาวี (LIMA) ในปี 2015 ที่รัฐลังกาวี เคดาห์ โดยที่แผนแมํบทนี้ รัฐบาลมาเลเซีย
ได๎จัดท าแผนระยะยาวส าหรับการพัฒนาอุตสาหกรรมการบินในมาเลเซียจนถึงปี 2030 มีเปูาหมายให๎มาเลเซีย
เป็นประเทศผู๎น าด๎านการบินในเอเชียตะวันออกเฉียงใต๎และเป็นสํวนหนึ่งของตลาดโลกภายในปี 2030 

ปัจจุบันมาเลเซียเป็นที่ตั้งของ บริษัทการบินและอวกาศมากกวํา 200 บริษัท ซึ่งประกอบ
ไปด๎วยบริษัททั้งในและตํางประเทศ โดยมี 66 บริษัทที่เกี่ยวข๎องกับกิจกรรมMRO 33 บริษัทในการผลิต
เครื่องบิน และ 25 บริษัทในด๎านการศึกษาและการฝึกอบรม และ 11 บริษัทด๎านระบบวิศวกรรมและการ
ออกแบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพที่ 7.1-12 การจ าแนกบริษัทที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการบินตามบริการของประเทศมาเลเซีย 
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บริษัทอุตสาหกรรมการบินของมาเลเซีย เชํน SME Aerospace, CTRM Aero 

Composite, Airod และ UMW Aerospace ได๎มีสํวนรํวมในหํวงโซํอุปทานการบินทั่วโลก ภายในปี 2030 
คาดวําอุตสาหกรรม MRO จะมีรายได๎ 20.4 พันล๎านริงกิต  และอุตสาหกรรมการผลิตเครื่องบิน มีมูลคํา 21.2 
พันล๎านริงกิต และอุตสาหกรรมบริการด๎านวิศวกรรมและการออกแบบ 13.6 พันล๎านริงกิต 

(5.1) การพัฒนาศักยภาพแรงงานในอุตสาหกรรมการบินและอวกาศ 
กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน (DSD) ได๎รํวมกันก าหนดกรอบการท างานกับกระทรวงการค๎า

ระหวํางประเทศและอุตสาหกรรม (MITI) ส านักงานประสานงานอุตสาหกรรมการบินและอวกาศแหํงชาติ 
(NAICO) ด๎วยความตระหนักถึงความจ าเป็นในการพัฒนาความสามารถส าหรับอุตสาหกรรมการบินและอวกาศ 
โดยเน๎นการสร๎างมาตรฐานที่จ าเป็นและพัฒนาทักษะในการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมทักษะเพ่ือให๎สอดคล๎อง
กับข๎อก าหนดของอุตสาหกรรม 

นอกจากนั้น เพื่อสํงเสริมการเติบโตและการพัฒนาของอุตสาหกรรมนี้ รัฐบาลมาเลเซียได๎
เสนอสิทธิประโยชน์เพ่ือสร๎างแรงจูงใจด๎านภาษีในการดึงดูดบริษัทที่ด าเนินกิจกรรมด๎านการบ ารุงรักษา
ซํอมแซมและยกเครื่อง (MRO) การผลิตและการบูรณาการระบบส าหรับอุตสาหกรรมการบินและอวกาศ 

นอกจากนี้อุตสาหกรรมการบินและอวกาศวิศวกรรมพ้ืนผิวเป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมที่มี
ศักยภาพมากที่จะชํวยให๎การเปลี่ยนแปลงผลักดันให๎ประเทศมาเลเซียไปสูํ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีความ
ซับซ๎อนและหลากหลาย ทั้งนี้ กระบวนการวิศวกรรมพ้ืนผิวได๎รับการดูแลโดยโครงการสนับสนุนผู๎รับเหมาการ
บินและอวกาศแหํงชาติ (NADCAP) ซึ่งบริหารงานโดยสถาบันตรวจสอบประสิทธิภาพแหํงสหรัฐอเมริกา (PRI) 
ผําน PRI NADCAP ได๎ให๎การรับรองกระบวนการผลิตและรับรองมาตรฐานในการประกันคุณภาพ ซึ่งบริษัท
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ของมาเลเซียสามารถผํานการรับรอง NADCAP และยังผํานการรับรองกระบวนการพิเศษ ท าให๎อุตสาหกรรมนี้
มีศักยภาพในการเจริญเติบโดในอนาคต 

ตลาดการบินและอวกาศก าลังเป็นที่นิยมในระดับภูมิภาคอาเซียน เนื่องจากสํวนใหญํมา
จากสิ่งอ านวยความสะดวกตํางๆเชํน Seletar Aerospace Park ของสิงคโปร์และสวนอวกาศการบินเฉพาะ
ทางของมาเลเซีย เชํน UMW High Value Manufacturing Park  ทั้งนี้ ได๎มีการเรํงการพัฒนาหํวงโซํอุปทาน
การบินและอวกาศในประเทศ โดยรัฐบาลมาเลเซียมีการสร๎างโครงสร๎างที่จ าเป็นทั้งหมดเพ่ือรองรับตลาดการ
บินทั่วโลก และพัฒนาอุตสาหกรรมในประเทศและและพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ที่สํงเสริมการ
เติบโตของอุตสาหกรรมการบิน เชํน KLIA Aeropolis เป็นต๎น 
 

7.1.4 นโยบายด้านพัฒนาศักยภาพแรงงานเพื่อเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 
ประเทศมาเลเซียได๎ก าหนดนโยบายด๎านการพัฒนาศักยภาพแรงงานเพ่ือบรรลุเปูาหมาย

ของนโยบายแหํงชาติด๎านอุตสาหกรรม 4.0 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) เปูาหมาย 
มาเลเซียเพิ่มความพยายามในการพัฒนาประเทศให๎กลายเป็นประเทศที่มีรายได๎สูงและได๎

ตั้งเปูาหมายให๎มีแรงงานฝีมือเพ่ิมข้ึนเป็น 35% ภายในปี 2020 เพราะแรงงานหรือทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยที่
ส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของมาเลเซีย ความท๎ายทายของรัฐบาลมาเลเซียคือเรื่องการพัฒนาทักษะ
แรงงาน โดยในปัจจุบันมาเลเซียมีแรงงาน 15 ล๎านคนโดยมีวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอม (SMEs) คิดเป็น 
97.3% ของธุรกิจในมาเลเซีย อยํางไรก็ตาม แรงงานน๎อยกวํา 30% สามารถเข๎าถึงการฝึกอบรมที่จ าเป็นในการ
เพ่ิมทักษะและทักษะใหมํๆส าหรับการท างานที่เปลี่ยนแปลงไปได๎ 
 

แผนภาพที่ 7.1-13 ระดับการศึกษาของแรงงานของมาเลเซียในช่วงปี 1990-2015 

 
 
ดังนั้น รัฐบาลมาเลเซียจึงสนับสนุนให๎บริษัทเข๎าลงทะเบียนกับ HRDF และจัดให๎มีการ

ฝึกอบรมทักษะแรงงานมากขึ้น 19% และการอบรมนี้เพ่ิมผลผลิต 3%  
ทัง้นี้ นโยบายด๎านการพัฒนาศักยภาพแรงงานจึงมีทบาทส าคัญในแผนพัฒนาเศรษฐกิจของ

ประเทศมาเลเซีย โดยเฉพาะในแผนที่ 11 Plan (2016 - 2020) ให๎ความส าคัญเป็นอยํางมาก เพราะการ
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พัฒนาส าหรับการขับเคลื่อนและศักยภาพแรงงานนั้นสํงผลให๎มีความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสร๎างการ
เปลี่ยนแปลงให๎เกิดข้ึน24 

รัฐบาลมาเลเซียท างานรํวมกันอยํางใกล๎ชิดกับพันธมิตรเชิงกลยุทธ์ เชํน กองทุนพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์(HRDF) ซึ่งอยูํในความดูแลของกระทรวงทรัพยากรมนุษย์ ท าให๎เกิด แผนการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์แหํงชาติของ HRDF (HRDF National Workforce Human Capital Development Blueprint) โดย
ระยะเวลาด าเนินนโยบายระหวํางปี 2018 – 2025 มีเปูาหมายเพื่อยกระดับความสามารถของทรัพยากรมนุษย์ 
กลายเป็นประเทศที่พัฒนาแล๎วซึ่งมีรายได๎สูงภายในปี 2020 อยูํใน 20 อันดับแรกของโลกภายในปี 2050 และ
ในปีตํอๆไป  

ปัจจัยส าคัญท่ีจะบรรลุเปูาหมายนโยบายด๎านการพัฒนาศักยภาพแรงงานคือการเพ่ิมทักษะ
แรงงาน การพัฒนาให๎แรงงานมีทักษะหลากหลาย และการฝึกทักษะใหมํๆ  

ด๎วยเหตุนี้ รัฐบาลมาเลเซียจึงเน๎นด าเนินนโยบายที่จะสร๎างองค์ความรู๎เพ่ือก๎าวเข๎าสูํ
อุตสาหกรรม 4.0 และยุคเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy) ดังนั้น นวัตกรรมเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการ
พัฒนาแรงงานเพ่ือสร๎างความสามารถในการแขํงขันในยุคที่การเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอยํางรวดเร็ว นอกจากนั้น 
รัฐบาลมาเลเซียยังให๎ความส าคัญกับการลงทุนในด๎านการศึกษาและการพัฒนาทักษะความสามารถในท๎องถิ่น  

อยํางไรก็ตาม ความก๎าวหน๎าทางเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอยํางรวดเร็ว รัฐบาลมาเลเซียมี
ข๎อกังวลส าคัญ 3 ประการ ได๎แกํ 

 อัตราการจ๎างงานลดลง 
 ไมํมีความสามารถการแขํงขันในระดับโลก 
 ไมํสามารถบรรลุเปูาหมายในการเป็นประเทศที่มีรายได๎สูงได๎ 
นอกจากนี้ ในปัจจุบันโลกเข๎าสูํการปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0 ซึ่งเป็นยุคที่มีระบบไซเบอร์-

กายภาพ หรือ Cyber-Physical Systems (CPS) ซึ่งมีเครือขํายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ไอซีที) 
จัดการการผลิตอัตโนมัติเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต  

ด๎วยเหตุนี้รัฐบาลมาเลเซียจึงผลักดันให๎เกิด โครงการ IR 4.0 ของ HRDF 
(2) ยุทธศาสตร์ส าคัญของ HRDF :โครงการ IR 4.0 ของ HRDF 
แนวทางหลักของการพัฒนาศักยภาพแรงงานในโครงการ IR 4.0 (Industrial Revolution 

4.0) ของ HRDF มียุทธศาสตร์ส าคัญดังนี้ 
 สร๎างศูนย์ความเป็นเลิศด๎านเทคโนโลยี (CoETs) 
 โปรแกรมการรับรองจากอุตสาหกรรม (INBASE) 
 โปรแกรมการรับรองจากอุตสาหกรรม (INBASE) 
ด๎วยอนาคตที่ไมํแนํนอนและไมํหยุดนิ่งของการเปลี่ยนแปลงเข๎าสูํอุตสาหกรรม 4.0 รัฐบาล

มาเลเซียจึงต๎องใช๎แนวทางใหมํในการพัฒนาทุนมนุษย์ จึงมีแนวความคิดในการในการพัฒนาศักยภาพแรงงาน
ดังนี้ 
 
 

                                                           
24 https://drive.google.com/file/d/1FocitSJ0l9JTaBg-IoQLIK2XWbBe1ZHo/view 
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ตารางท่ี 6.1-10 แนวทางใหม่ในการพัฒนาทุนมนุษย์ 
แนวความคิดเดิม แนวความคิดใหม่ 

ข้อมูลด้านการตลาดแรงงานแบบดั้งเดิม (LMI) 
แการคาดการณ์และการส ารวจตลาดแรงงานเป็นไป
อยํางเชื่องช๎าและไมํมีรายละเอียดเพียงพอ 

ข้อมูลตลาดแรงงานแบบเรียลไทม์ 
การใช๎ข๎อมูลจากตลาดงานออนไลน์มีการปรับปรุง
อยํางตํอเนื่องและมีรายละเอียดเพียงพอ 

การศึกษาแบบดั้งเดิม 
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาและมหาวิทยาลัยถือวํา
เพียงพอและเสริมด๎วยการฝึกปฏิบัติงาน (OJT) 

การเรียนรู้ตลอดชีวิต  
ฝึกอบรมตลอดชีวิต โปรแกรมฝึกงานในตลาดแรงงาน 
(ALMP) นอกเหนือจาก OJT 

การฝึกปฏิบัติงาน (OJT) ที่เน้นนายจ้าง 
บริษัทใหญํๆที่เป็นนายจ๎างรับผิดชอบการฝึกอบรม 

การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศนูย์กลาง 
สนับสนุนด๎านทรัพยากรเพ่ิมเติมเพ่ือที่แรงงานจะ
สามารถเข๎าเข๎าถึงการฝึกอบรม 

 
(2) การประเมินวัดผลยุทธศาสตร์ HRDF 
แนวทางการประเมินวัดผลยุทธศาสตร์ HRDF เป็นดังนี้ 
1.ประเมินประสิทธิผลและผลกระทบของนโยบายของ HRDF (ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ) 
2.การเปรียบเทียบการด าเนินงานของ HRDF กับองค์กรระหวํางประเทศอ่ืนๆที่ใกล๎เคียงกัน

ระหวํางประเทศ (ท าบทวิเคราะห์และการเยี่ยมชมการศึกษา) 
3.ประเมินด๎วยแบบส ารวจคุณภาพการจัดการ (ถือเป็นครั้งแรกท่ีมีการประเมินในมาเลเซีย) 
ทั้งนี้ ยุทธศาสตร์ของ HRDF ยังเน๎นการมีสํวนรํวมอยํางใกล๎ชิดระหวําง HRDF, บริษัท

นายจ๎าง, อุตสาหกรรมและผู๎มีสํวนได๎เสียอื่น ๆ อีกด๎วย 
(3) แผนกพัฒนาทรัพยากรมนุษย์แห่งชาติของ HRDF 
(3.1) พัฒนาจากจุดแข็ง 
(3.1.1) ปรับปรุงพัฒนากฎระเบียบต่างๆ 
1) ปรับปรุงสิทธิประโยชน์ของการฝึกอบรม โดยลดคําใช๎จํายของผู๎จัดการอบรม 
2) มีสํวนรํวมในการศึกษาและให๎ข๎อมูลเรื่องการฝึกอบรม 
3) ปรับปรุงการบังคับใช๎กฎ 
(3.1.2) การขยายให้กลยุทธ์ครอบคลุมมากขึ้น 
1) เพ่ิมการฝึกอบรมให๎มากขึ้นในภาคสํวนที่มีอัตราการฝึกอบรมต่ าและไมํเพียงพอ 
(3.1.3) พัฒนาการฝึกอบรมท่ีมีความสามารถการแข่งขัน 
1) ขยายการด าเนินงานตามผลลัพธ์ที่วางไว๎ 
2) ติดตามและประเมินผลการฝึกอบรม 
3) ปรับปรุงการรวบรวมข๎อมูลส าหรับการตรวจสอบและการประเมินผลที่ดีข้ึน 
(3.2) มุ่งไปยังอนาคตด้วยยุทธศาสตร์ 
(3.2.1) การปรับใช้นโยบายเพื่อสร้างทรัพยากรมนุษย์อย่างชาญฉลาด 
1) ท าให๎ HRDFเป็นศูนย์กลางความรู๎ด๎านการวิจัยและข๎อมูลเกี่ ยวกับการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย ์
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2) ปรับปรุงการเชื่อมโยงกับนายจ๎าง 
3) กระจายอ านาจเพื่อตอบสนองความต๎องการของท๎องถิ่น 
(3.2.2) การปรับใช้นโยบายการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
1) สนับสนุนการฝึกงาน 
2) ขยายการสนับสนุนไปสูํแรงงานตํางด๎าวและตัดทอนแรงงาน 
3) สํงเสริมการเรียนรู๎ชีวิต 
(3.2.3) การปรับใช้นโยบายที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
(4) การฝึกอบรมรายบุคคลส าหรับการเปลี่ยนแปลงอุตสาหกรรมเข้าสู่ดิจิทัล 
การเปลี่ยนแปลงอุตสาหกรรมเข๎าสูํดิจิทัล ท าให๎บางงานล๎าสมัยไป ในขณะที่เกิดการสร๎าง

งานด๎านอ่ืน ๆ เพ่ิมมากขึ้น เนื่องจากคอมพิวเตอร์มีความสามารถในการท างานที่ซ้ าซากหรือเป็นกิจวัตรได๎
ดีกวํา จากการประมาณการณ์ มากกวําครึ่งหนึ่งของงานปัจจุบันทั้งหมดในมาเลเซียจะเข๎าสูํกระบวนการท างาน
แบบระบบอัตโนมัติ การเปลี่ยนแปลงนี้เห็นได๎ชัดในประเด็นเรื่องทักษะของแรงงานมาเลเซีย ส าหรับแรงงานที่
มีอายุ 35 ปีหรือต่ ากวํานั้น งานที่เป็นกิจวัตรประจ าวันมีความส าคัญน๎อยลง โดยในขณะที่งานที่ต๎องทักษะ
ความรู๎เฉพาะทางและเป็นงานที่ไมํได๎ท าเป็นกิจวัตรได๎เพ่ิมมากข้ึน 

ทั้งนี้ HRDF จะต๎องรํวมมือกับหนํวยงานอ่ืน ๆ ในมาเลเซียที่ท างานด๎านทรัพยากรมนุษย์
ตํอไป ด๎วยเพ่ิมงบประมาณ เพ่ือที่จะด าเนินนโยบายอยํางมีประสิทธิภาพ สถาบันข๎อมูลและการวิเคราะห์
ตลาดแรงงาน (ILMIA) เป็นพันธมิตรที่ส าคัญในด๎านข๎อมูลตลาดแรงงาน และTalentCorp ก็ถือวําเป็น
พันธมิตรที่ส าคัญด๎านการตรวจสอบทักษะ นอกจากนั้น หนํวยงานอ่ืน ๆ ในกระทรวงทรัพยากรมนุษย์และ
กระทรวงอ่ืน ๆ ก็จะท างานรํวมกันที่ส าคัญในการพัฒนากลยุทธ์เพ่ือให๎บรรลุเปูาหมาย ที่จะเพ่ิมแรงงานฝีมือ
เป็น 35 เปอร์เซ็นต์ภายในปี 2020 เพ่ือที่จะเตรียมขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจ สร๎างความก๎าวหน๎าทาง
สังคมและนวัตกรรมใหมํๆให๎กับประเทศมาเลเซียในอนาคต 
 

ตารางท่ี 7.1-11 สถาบันที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศมาเลเซีย 
พื้นที่ยุทธศาสตร ์ หน่วยงาน โครงการ 

การฝึกอบรมในงาน (On the Job 
Training) 

 Bank Negara 
 CIDB 
 NIOSH 

 กองทุนฝึกอบรมด๎านการเงิน 
 การฝึกอบรมด๎านจํายเงินสมทบทุน  
 การฝึกอบรมด๎านสุขภาพและความ

ปลอดภัย 
การปรับใช้นโยบายเพื่อสร้างทรัพยากร
มนุษย์อย่างชาญฉลาด 

 ILMIA 
 TalentCorp 
 MIDA, DSD 

 การควบคุมข๎อมูลตลาดแรงงานและ
คลังข๎อมูล 

 รายการอาชีพที่ส าคัญ 
 คณะท างานอุตสาหกรรม (IWG) 

การปรับใช้นโยบายการเรียนรู้ตลอดชีวิต  JobsMalaysia 
 MWFCD 
 MYS 
 EPU 
 SDFC 
 DSD 
 TalentCorp 

 บริการสนับสนุนส าหรับแรงงานที่ตกงาน 
 1AZAM Kerja; ความชํวยเหลือการ

ฝึกอบรมผู๎ฝึกงาน (BLA) 
 IKBN 
 SL1M 
 สินเชื่อและแผนการให๎ทุนส าหรับการ

ฝึกอบรม 
 โครงการฝึกอบรมทวิภาคีระหวํางประเทศ 
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พื้นที่ยุทธศาสตร ์ หน่วยงาน โครงการ 
 โปรแกรมโครงสร๎างการฝึกงาน 

การปรั บ ใช้น โยบายที่ เ น้ น ผู้ เ รี ยน เป็ น
ศูนย์กลาง 

 MQA 
 DSD 
 MWFCD 
 SDFC 

 ระบบการรับรองทักษะแรงงานของ
มาเลเซีย 

 NOSS 
 กองทุนStart Up (GP); 1AZAM Niaga, 

Tani, Khidmat; I-KeuNITA; I-KIT 
 สินเชื่อและแผนการให๎ทุนส าหรับการ

ฝึกอบรม 

 
7.1.5 ประวัติการพัฒนาฝีมือแรงงานในประเทศมาเลเซีย 

ในระบบการศึกษาและฝึกอบรมของประเทศมาเลเซีย Skills Training หรือการฝึกอบรม
ทักษะแรงงาน มักจะหมายถึง การฝึกอบรมวิชาชีพ หรือ Vocational Training ซึ่งเป็นสํวนหนึ่งของระบบ
การศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพ หรือ Vocational Education and Training (VET) ซึ่งแตํเดิมนั้นการ
ฝึกอบรมทักษะแรงงานถือเป็นเพียงสํวนหนึ่งภายใต๎ระบบ VET อยํางไรก็ตามประเทศมาเลเซียเริ่มให๎
ความส าคัญมากข้ึนในชํวงที่ผํานมา   

ทั้งนี้อาจกลําวได๎วํา ระบบการฝึกอบรมทักษะแรงงานได๎เริ่มขึ้นพร๎อมๆกับการพัฒนา
ระบบการศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพ หรือ VET โดยจากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมของ Pang Chau 
Leong พบวําแนวทางในการพัฒนาระบบ VET เกิดการความพยายามในการจัดตั้งโรงเรียนที่ฝึกอบรมผู๎ที่จบ
การศึกษาระดับประถม (Trade School) โดยเฉพาะในบริเวณชนบทเพ่ือให๎มีทักษะที่สอดคล๎องกับความ
ต๎องการจ๎างงานในแตํละพ้ืนที่ของรัฐสลังงอร์ (Selangor) โดยในชํวงแรก (ค.ศ. 1900) จะเป็นการฝึกอบรม
งานชํางฝีมือ ได๎แกํ ชํางแกะสลักไม๎ ชํางเงิน ชํางเหล็ก และชํางตัดเสื้อ ให๎แกํนักเรียนในพ้ืนที่รอบนอกของเมือง
กัวลาลัมเปอร์ ซึ่งตํอมาได๎ขยายเกิดการฝึกอบรมในเมืองเประ (Perak) ซึ่งให๎การฝึกอบรมในเรื่องของการทอผ๎า 
การเย็บปักถักร๎อย งานชํางเงิน เครื่องปั้นดินเผา และการท าเสื่อ 

ในสํวนของรัฐบาลกลางได๎เข๎ามามีบทบาทในการฝึกอบรมแรงงานในปี ค.ศ. 1906 โดย
กรมโยธาธิการได๎ตั้งโรงเรียนฝึกชํางเทคนิคเพ่ือรองรับความต๎องการของการทางรถไฟและกรมโยธาธิการเอง
โรงเรียนปิดตัวลงในชํวงสงครามโลกครั้งที่1 และเปิดอบรมอีกครั้งในปี ค.ศ. 1918 โดยมีการอบรมเป็น
ภาษาอังกฤษและมีการฝึกหัดงานที่หลากหลายให๎สอดคล๎องกับความต๎องการของหนํวยงานภาครัฐอ่ืนๆ โดย
ผู๎ส าเร็จการฝึกอบรมถูกจ๎างเข๎าท างานในต าแหนํงเสมียน ผู๎ส ารวจ ผู๎รํางแบบ หรือผู๎รํางสัญญา เป็นต๎น ในปี
ค.ศ. 1919 รัฐบาลได๎แตํงตั้งคณะกรรมการขึ้นเพ่ือดูแลพิจารณาเกี่ยวกับความต๎องการทางด๎านการศึกษาและ
อบรมในเชิงเทคนิคและอุตสาหกรรมของประเทศรวมถึงแนวทางการขยายการอบรมทั้งในด๎านภาษาและความ
ต๎องการของภาคอุตสาหกรรม 

ในปี ค.ศ. 1926 ได๎มีการจัดตั้งโรงเรียนฝึกอบรมของรัฐบาลกลาง โดยมีการฝึกอบรมเป็ฯ
ระยะเวลาสามปี โดยเน๎นที่การฝึกอบรมเกี่ยวกับเครื่องยนต์กลไก ชํางฟิต ชํางยนต์ และชํางเทคนิคอ่ืนๆ โดย
ในชํวงแรกยังคงเป็นการฝึกอบรมเพ่ือรองรับความต๎องการของกรมโยธาธิการ ในปี 1931 กรมการศึกษาได๎เข๎า
มาดูแลแทนและเริ่มการฝึกอบรมเพ่ือรองรับความต๎องการของหนํวยงานรัฐสํวนอ่ืน รวมถึงภาคเอกชนเชํน 
กิจการเหมือง หรือกิจการกํอสร๎างเป็นต๎น โดยผู๎จบการศึกษาจะได๎รับประกาศนียบัตร ซึ่งในชํวงตํอมาได๎มีการ
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ขยายสาขาของโรงเรียนอีก 3 แหํง และเพ่ิมการฝึกหัดในด๎านเครื่องกล ชํางประปา ชํางฟิต ชํางไฟ และ
ชํางเหล็ก 

ในชํวงปีค.ศ. 1955 ได๎มีการจัดตั้งคณะกรรมการการศึกษาซึ่งได๎มีการศึกษาและสร๎าง
รูปแบบของระบบการศึกษาซึ่งได๎เสนอรายงาน Razak Report ซึ่งเป็นระบบการศึกษากลางของประเทศ ทั้งนี้
ในรายงานได๎มีการเสนอนโยบายการพัฒนาการศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพควบคูํไปกับการพัฒนาระบบ
การศึกษาสายสามัญ โดยในรายงานได๎มีการเสนอแนวทางในการศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพในสามระดับ 
ได๎แกํ 

- Technical Colleges : สถาบันที่ให๎การศึกษาด๎านวิชาชีพเต็มเวลาส าหรับผู๎ส าเร็จ
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาครบ 5 ปี 

 - Technical Institute : สถาบันที่ให๎การศึกษาด๎านวิชาชีพระยะเวลา 3 ปี ส าหรับผู๎ที่
ได๎รับการศึกษาระดับมัธยมศึกษา 3 ปี และผู๎ที่ต๎องการท างานในอาชีพชํางเทคนิค 

- Trade Schools: โรงเรียนที่ให๎การฝึกอบรมวิชาชีพระยะเวลา 2 ปี แกํผู๎ที่ส าเร็จ
การศึกษาระดับประถมศึกษา โดยเฉพาะในบริเวณชนบท เพ่ือให๎มีทักษะที่สอดคล๎องกับความต๎องการจ๎างงาน
ในแตํละพ้ืนที่ มีการสอนเป็นภาษามาเลย์ 

ในเวลาตํอมาได๎มีการออกรายงาน Rahman Talib Report ซึ่งมีผลกระทบส าคัญตํอ
ระบบ VET ของประเทศ โดยรายงานได๎มีการแบํงแยกการศึกษาขั้นกลาง หรือการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ออกเป็นสายสามัญและสายวิชาชีพ ซึ่งภายใต๎รายงานฉบับนี้สํงผลให๎ Trade Schools ปรับเปลี่ยนไปเป็น 
Secondary Vocational Schools หรือการศึกษามัธยมศึกษาตอนต๎นสายวิชาชีพ และรายงานคณะรัฐมนตรี 
Cabinet Report ในปี ค.ศ. 1979 ยังคงมีแนวทางในการสร๎างการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายทั้งใน
สํวนของการศึกษาสายสามัญและสายวิชาชีพ 

(1) กรอบระบบมาตรฐานอาชีพของประเทศมาเลเซีย หรือ Malaysian 
Qualifications Framework 

โดยกรอบระบบมาตรฐานอาชีพ Malaysian Qualifications Framework หรือ MQF 
เป็นกรอบมาตรฐานหลักของประเทศ อยูํภายใต๎การจัดการของหนํวยงาน Malaysian Qualifications 
Agency (MQA) ภายใต๎กระทรวงการศึกษาระดับสูง หรือ Ministry of Higher Education (MOHE) ทั้งนี้
เนื่องจากจ านวนสถาบันการศึกษาภาคเอกชนได๎เพ่ิมขึ้นเป็นจ านวนมากสํงผลให๎เกิดระบบมาตรฐานขึ้นมาเพ่ือ
ดูแลคุณภาพโดยได๎มีการพัฒนาน าแนวทางของ MQF เข๎ามาใช๎ในปี ค.ศ. 2007 เพ่ือให๎มาตรฐานการศึกษาของ
ประเทศเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ภายในกรอบได๎มีการแบํงมาตรฐานการศึกษาออกเป็นสามสํวนตามประเภท
ของสภาบันที่เปิดหลักสูตรการศึกษาและฝึกอบรม ได๎แกํ 

ส่วนที่ 1: มาตรฐานทักษะแรงงาน 
ซึ่งมีขั้นของมาตรฐานได๎แกํ Malaysian Skills Certificate ขั้นที่ 1-3  Malaysian Skills 

Diplomas 4  และ Malaysian Skills Advanced Diploma 5 
ส่วนที่ 2: มาตรฐานวิชาชีพและช่างเทคนิค 
ซึ่งมาตรฐานประกอบไปด๎วยขั้น ประกาศนียบัตร(Certificate) อนุปริญญา(Diploma) 

และอนุปริญญาขั้นสูง(Higher Diploma) 
ส่วนที่ 3: มาตรฐานการศึกษาระดับสูง 
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ซึ่งมาตรฐานประกอบไปด๎วยขั้น ประกาศนียบัตร อนุปริญญา อนุปริญญาขั้นสูง 
ประกาศนียบัตรระดับ Graduate ปริญญาตรี ประกาศนียบัตรระดับ Postgraduate ปริญญาโท และ 
ปริญญาเอก 

อยํางไรก็ตามการทบทวนนี้จะเน๎นไปท่ีมาตรฐานทักษะแรงงาน และมาตรฐานวิชาชีพและ
ชํางเทคนิค 

(2) มาตรฐานทักษะแรงงาน 
มาตรฐานทักษะแรงงานจะถูกประเมินภายใต๎กรอบของ Malaysian Skills Certification 

System หรือระบบการรับรองทักษะแรงงานของประเทศมาเลเซีย เป็นระบบที่ให๎การรองรับทักษะจากการ
ท างานผํานทางการประเมินและการฝึกอบรม โดยแรงงานจะได๎รับการรับรองหากมีคุณสมบัติผํานเกณฑ์ของ
ระบบมาตรฐานทักษะอาชีพของประเทศ หรือ The National Occupational Skills Standard ซึ่งพัฒนา
และควบคุมโดย Department of Skills Development หรือที่รู๎จักในนามหนํวยงาน National Vocational 
Training Council ทั้งนี้เพ่ือสร๎างระบบอยํางเป็นทางการเพ่ือรับรองทักษะของบุคคลซึ่งมีความสามารถหรือ
ทักษะที่เกิดขึ้น หรือผํานการฝึกฝนจากการท างานในรูปของทักษะวิชาชีพขั้นพ้ืนฐาน โดยระบบการรับรอง
ทักษะแรงงานของประเทศมาเลเซียมีการเชื่อมตํอของการรับรองทักษะวิชาชีพในแตํละระดับ เพ่ือจูงใจให๎ผู๎ที่
ได๎รับการรับรองทักษะมีการพัฒนาไปสูํระดับทักษะที่สูงขึ้น 

ระบบการรับรองทักษะแรงงานของประเทศมาเลเซีย เริ่มขึ้นในปี พ.ศ. 2536 เพ่ือทดแทน
ระบบ The National Trade Certification System ในชํวงของการพัฒนาระบบการศึกษาของประเทศ โดย
เป็นสํวนหนึ่งของแนวทางที่จะชํวยในการพัฒนาระดับการศึกษาให๎สูงขึ้น นอกจากนี้ระบบการรับรองทักษะ
แรงงานยังได๎มีการเชื่อมตํอกับ The Malaysian Qualifications Framework ในปี พ.ศ. 2550 เพ่ือให๎เกิด
การเชื่อมโยงระหวํางการศึกษาแบบอาชีวะหรือทักษะวิชาชีพกับระบบการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น 

ในปัจจุบัน โครงสร๎างของระดับทักษะฝีมือแรงงานของระบบการรับรองทักษะแรงงาน
ประกอบไปด๎วย 5 ระดับ ได๎แกํ 

ระดับที่ 1: Malaysian Skills Certificate Level 1 (SKM1) 
มอบให๎ส าหรับผู๎ที่มีความสามารถใช๎ทักษะในการปฏิบัติหน๎าที่หรือปฏิบัติงานพ้ืนฐาน

ตํางๆ โดยสํวนใหญํเป็นหน๎าที่ที่มีการปฏิบัติเป็นประจ าทุกวัน 
ระดับที่ 2: Malaysian Skills Certificate Level 2 (SKM2) 
มอบให๎ส าหรับผู๎ที่มีความสามารถใช๎ทักษะในการท างานในกิจกรรมตํางๆในสถานะการณ์

ตํางๆ โดยทักษะบางอยํางอาจจะไมํใชํทักษะตามหน๎าที่ที่มีการปฏิบัติเป็นประจ าทุกวัน แตํเป็นงานที่ต๎องใช๎การ
รับผิดชอบสํวนบุคคลและความสามารถในการตัดสินใจ 

ระดับที่ 3: Malaysian Skills Certificate Level 3 (SKM3) 
มอบให๎ส าหรับแรงงานที่มีความสามารถใช๎ทักษะในการท ากิจกรรมตํางๆ โดยเป็นกิจกรรม

ที่ซับซ๎อนและไมํใชํงานที่ปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน  โดยแรงงานสามารถที่จะรับผิดชอบงาน มีความสามารถใน
การตัดสินใจ และสามารถควบคุมและแนะน าการปฏิบัติงานให๎แกํคนอ่ืนได๎ 

ระดับที่ 4: Malaysian Skills Diploma 4 (DKM) 
มอบให๎ส าหรับแรงงานที่มีความสามารถใช๎ทักษะในการท ากิจกรรมตํางๆ โดยเป็นกิจกรรม

ที่ซับซ๎อนทั้งในด๎านเทคนิคและทางด๎านวิชาชีพ และเป็นงานที่จะต๎องใช๎ความรับผิดชอบรวมถึงความสามารถ
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ในการตัดสินใจอยํางสูง มีหน๎าที่รับผิดชอบการท างานของผู๎อ่ืนรวมถึงการแบํงหน๎าที่งาน สามารถแนะน าการ
ปฏิบัติงานรวมถึงสามารถปฏิบัติงานทางเทคนิคระดับสูงสาธิตได๎ 

ระดับที่ 5: Malaysian Skills Advanced Diploma (DLKM) 
มอบให๎ส าหรับแรงงานที่มีความสามารถใช๎ทักษะในการท ากิจกรรมตํางๆ และมี

ความสามารถในการประยุกต์ใช๎ทักษะนั้นในงานทั้งในระดับพ้ืนฐานและในระดับที่มีซับซ๎อนทางเทคนิคสูง ใน
งานที่หลากหลายและในสถานการณ์ตํางๆ ความสามารถในการตัดสินใจอยํางสูง มีหน๎าที่รับผิดชอบการท างาน
ของผู๎อ่ืน รวมถึงมีความสามารถในการจัดการแบํงหน๎าที่งานในระดับสูง มีความสามารถที่เชื่อถือได๎ในการ
วิเคราะห์ วินิจฉัย ออกแบบ วางแผน และประเมิน อีกทั้งมีความเชี่ยวชาญในการสาธิตงานที่ต๎องใช๎ทักษะทาง
เทคนิคระดับสูง 

ทั้งนี้ระบบการรับรองทักษะแรงงาน จะมีการรับรองทักษะแรงงานในอุตสาหกรรมตํางๆ 
ได๎แกํ อุตสาหกรรมไฟฟูาและอิเล็กทรอนิกส์การสื่อสาร การคมนาคมขนสํง ภาคบริการและโรงแรม ภาคการ
กํอสร๎างและออกแบบตบแตํงภายใน  ภาคการเกษตรและเทคโนโลยีการเกษตร ภาคการบริหารทางธุรกิจ ภาค
การศึกษาและการฝึกอบรม เป็นต๎น  โดยประกาศนียบัตรจะได๎รับการรับรองจาก MQA และเป็นที่ยอมรับใน
สถานการศึกษาตํางๆ ในกรณีการศึกษาหรืออบรมในระดับท่ีสูงขึ้น 

(3) มาตรฐานวิชาชีพและช่างเทคนิค 
โดยในมาตรฐานวิชาชีพและชํางเทคนิค สามารถแบํงได๎ออกเป็นสามระดับ ได๎แกํ 
ระดับที่ 1: Vocational and Technical Certificates 
เป็นการเรียนและฝึกอบรมให๎ผู๎เรียนมีความสามารถเชี่ยวชาญทางด๎านทักษะเทคนิคด๎าน

ใดด๎านหนึ่ง ซึ่งโดยสํวนใหญํมีการเรียนการสอนในสถาบันอาชีวะศึกษา โรงเรียนโพลีเทคนิค และสถาบัน
เอกชน 

ระดับที่ 2: Vocational and Technical Diploma 
โดยจะเป็นการเรียนและการฝึกอบรมในระดับความสามารถที่เพ่ิมขึ้น รวมถึงระดับความรู๎

ที่เพ่ิมในวงกว๎างขึ้น เป็นการเรียนและการฝึกอบรมทั้งในแงํของทฤษฎีและปฏิบัติ รวมถึงการเสริมสร๎างแนวคิด 
คํานิยมในการท างาน และทัศนคติของการมีระเบียบวินัยในการท างานด๎ วย โดยมีการเรียนการสอนใน 
โรงเรียนโพลีเทคนิค มหาวิทยาลัย และสถาบันเอกชน 

ระดับที่ 3: Vocational and Technical Advanced Diploma 
เป็นการเรียนและการฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมความสามารถบุคลากรให๎สามารถมีความรู๎และ

ทักษะในการปฏิบัติงานที่สูง มีความสามารถในการบริหารจัดการ สามารถจัดการงานที่ซับซ๎อนและงานที่
ต๎องการความรับผิดชอบในระดับที่สูงกวําระดับของอนุปริญญา 
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7.1.6 แหล่งอ้างอิง 

https://www.miti.gov.my/miti/resources/...0/Industry4WRD_Final.pdf 
https://www.miti.gov.my/miti/resources/6._Electrical_and_Electronics_Industr
y_.pdf 
https://www.miti.gov.my/miti/resources/MITI%20Report/MITI%20REPORT%20
2017.pdf 
https://www.miti.gov.my/miti/resources/12._Medical_Devices_Industry_.pdf 
http://www.mida.gov.my/home/medical-devices/posts/ 
https://www.gbreports.com/wp-
content/uploads/2014/08/Malaysia_Chemicals2013.pdf 
 
http://www.mida.gov.my/home/6027/news/chemical-industry-set-to-grow-
further-this-year/ 
https://www.miti.gov.my/miti/.../1._Chemical_and_Petrochemical_Industry_.p
df 
http://cpmaindia.com/pdf/apic-country-2018/apic2018-malaysia-report.pdf 
https://www.miti.gov.my/miti/resources/1._Chemical_and_Petrochemical_Ind
ustry_.pdf 
https://www.miti.gov.my/Machinery%20and%20Equipment%20Industry%20M
alaysia.pdf 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.gbreports.com/wp-content/uploads/2014/08/Malaysia_Chemicals2013.pdf
https://www.gbreports.com/wp-content/uploads/2014/08/Malaysia_Chemicals2013.pdf
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7.2 การวางแผนด้านการพัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศเกาหลีใต้ 
7.2.1 ความพร้อมของประเทศเกาหลีใต้ในการเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 

(1) ภาพรวมด้านอุตสาหกรรมของประเทศเกาหลีใต้ 
การปฏิวัติอุตสาหกรรม ครั้งที่ 4 เป็นการปฏิวัติที่มีการเชื่อมตํอหลายมิติ ที่เกิดจาก

เทคโนโลยีดิจิทัล เชํนปัญญาประดิษฐ์ (AI) และข๎อมูลขนาดใหญํ (Big Data) และการเปลี่ยนแปลงด๎าน
นวัตกรรมที่ครอบคลุมเพียงแตํในอุตสาหกรรมเทํานั้น แตํยังครอบคลุมทั้งในระดับสังคมและในระดับชีวิตสํวน
บุคคล โดยเฉพาะอยํางยิ่ง เมื่อมีการบูรณาการเข๎ากับเทคโนโลยีพ้ืนฐานของแตํละสาขา อาทิ เทคโนโล ยี
ดิจิตอลและระบบเครือขําย (IoT, 5G), ข๎อมูลขนาดใหญํ (คลาวด์), และซอฟต์แวร์ปัญญาประดิษฐ์ (เครื่องจักร
อัจฉริยะ, อัลกอริทึมตํางๆ)  เป็นต๎น  

ประเทศเกาหลีใต๎ได๎ผลักดันและริเริ่มการพัฒนานวัตกรรมใหมํโดยใช๎นวัตกรรมขับเคลื่อน
เทคโนโลยีในภาคอุตสาหกรรมและวิสาหกิจขนาดยํอย ซึ่งการกระตุ๎นการเติบโตทางนวัตกรรมนี้เป็น 1 ใน 3 
เสาหลักของนโยบายผลักดันเศรษฐกิจเพ่ือการเติบโตอยํางยั่งยืนในภาคการผลิต และเพ่ือจัดการกับ
ปัจจัยพื้นฐานและจุดอํอนของโครงสร๎างการผลิตของประเทศ 

รัฐบาลเกาหลีใต๎มีความตื่นตัวอยํางมากตํออุตสาหกรรม 4.0 โดยได๎ท าการศึกษา 
Industry 4.0 และรูปแบบการพัฒนาอุตสาหกรรมตามแบบเยอรมัน  

อยํางไรก็ตาม รัฐบาลเกาหลีใต๎ได๎สร๎างแผนยุทธศาสตร์เชิงรุกเพ่ือยกระดับภาคการผลิต
เป็นรูปธรรมอยํางเห็นได๎ชัด โดยจะเห็นได๎จากโครงสร๎างของภาครัฐที่มีความทันสมัยอยํางมาก ภายใต๎
กระทรวงการค๎า อุตสาหกรรม และการพลังงาน (Ministry of Trade, Industry and Energy) มีหนํวยงาน
ด๎านโรงงานทันสมัย (the Smart Factory division) เพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การยกระดับภาคอุตสาหกรรม
สูํยุค 4.0 โดยเฉพาะ 

ด๎วยเหตุนี้ รัฐบาลเกาหลีใต๎ได๎จัดตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษาประธานาธิบดี การปฏิวั ติ
อุตสาหกรรมครั้งที่ 4  (PCFIR) โดยมีหน๎าที่ดังตํอไปนี้ 

 พัฒนาแผนแมํบทและยุทธศาสตร์ระดับชาติที่เกี่ยวข๎องกับการปฏิวัติอุตสาหกรรม
ครั้งที่ 4 

 พัฒนาแผนและนโยบายที่ส าคัญของกระทรวงตํางๆที่เกี่ยวข๎องกับการปฏิวัติ
อุตสาหกรรมครั้งที่ 4 

 สร๎างมาตรการเพ่ือสนับสนุนความก๎าวหน๎าของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและการ
พัฒนาและนวัตกรรมขอเทคโนโลยีหลัก (AI, ICT, และอ่ืนๆ ฯลฯ ) ที่มีความจ าเป็นส าหรับการปฏิวัติ
อุตสาหกรรมครั้งที่ 4; และมาตรการในการสํงเสริมอุตสาหกรรมและบริการใหมํ ๆ ที่เกิดขึ้น โดยผํานการบูร
ณาการเทคโนโลยีอัจฉริยะของอุตสาหกรรมของประเทศ 

แผนยุทธศาสตร์ดังกลําวเริ่มต๎นในปี 2015 โดยนโยบาย ทิศทาง และเปูาหมายวางไว๎
จนถึงปี ค.ศ. 2020 เพ่ือรักษาระดับความสามารถการแขํงขันและการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยํางยั่งยืน 
ยกระดับภาคอุตสาหกรรมด๎วยเทคโนโลยี นวัตกรรม และความคิดสร๎างสรรค์ และเชื่อมตํอโรงงานและระบบ
การผลิตด๎วยระบบดิจิตอล 

นอกจากนั้น รัฐบาลเกาหลีใต๎ได๎ประกาศแผนที่น าทาง (Roadmap) ในปี 2015 ใน
ลักษณะของโครงการวิจัย พัฒนา และทดลองน ารํอง โดยแบํงออกเป็น 6 ด๎านคือ 
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1.เทคโนโลยีการออกแบบที่มีความยืดหยุํน 
2.เทคโนโลยีการตรวจจับและคัดแยกของเสียในกระบวนการผลิต 
3.การบริหาร วางแผน และควบคุมการผลิตด๎วยซอฟท์แวร์การจัดการโรงงานที่ทันสมัย 
4.การน ามาตรฐานใหมํของ IoT แบบเปิด มาใช๎ในสินค๎าและบริการ 
5.การบันทึกข๎อมูลทุกจุดด๎วยเซนเซอร์อัจฉริยะ โดยข๎อมูลที่ได๎สามารถประมวลผลเพ่ือ

น าไปใช๎ในการตัดสินใจได ๎
6.มาตรฐานอุตสาหกรรมใหมํที่ทันสมัยและได๎รับการยอมรับทั่วโลก 
(2) ความพร้อมของเกาหลีใต้ส าหรับการเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 
ประเทศเกาหลีนับวําเป็นผู๎น าระดับโลกในหลายภาคอุตสาหกรรม ในปัจจุบันมีบริษัท

เกาหลีที่ติดอันดับ Fortune 500 แล๎ว 223 บริษัท อีกทั้งรัฐบาลเกาหลียังให๎ความส าคัญที่จะพัฒนาธุรกิจใน
ประเทศเพ่ือเพ่ิมสํวนแบํงการตลาดโลก 

โดยทั่วไปแล๎ว ประเทศเกาหลีใต๎นับวําเป็นศูนย์กลางของอุตสาหกรรมการผลิต และด๎วย
ความสามารถทางเทคโนโลยีและก าลังการผลิตที่ยอดเยี่ยม ท าให๎เกาหลีใต๎สามารถรักษาสํวนแบํงการตลาดใน
การผลิตเทคโนโลยีชั้นสูงได๎เป็นอยํางดี เชํน การผลิตเซมิคอนดักเตอร์ สมาร์ทโฟน และจอแสดงผล นับเป็น
ความภาคภูมิใจที่สามารถอยูํใน 10 อันดับแรกของโลกด๎านความสามารถในการผลิต 
 

ตารางท่ี 7.2-1 ความสามารถในการแข่งขันของอุตสาหกรรมประเทศเกาหลีใต้25 
ประเภทสินค้า ส่วนแบ่งทางการตลาด อันดับการแข่งขันในโลก 

เซมิคอนดัคเตอร์ (DRAM) 21.10 อันดับ 1 
จอแสดงผล 73.10 อันดับ 1 
เหล็กกล๎า 44.50 อันดับ 1 
เคมีภัณฑ์ 48.20 อันดับ 1 
แบตเตอรี่ลิเทียม 67.50 อันดับ 1 
สมาร์ทโฟน 38.00 อันดับ 1 
 

ด๎วยเหตุนี้  รัฐบาลเกาหลีใต๎ให๎ความส าคัญกับนโยบายการสนับสนุนนวัตกรรมใน
อุตสาหกรรมการผลิตเป็นอันดับแรกๆ โดยสนับสนุนการลงทุนด๎านการวิจัยและพัฒนาของ SMEs เพ่ิมขึ้นจาก 
12.4% ในปี 2554 เป็น 18% ในปี 2017 

นอกจากนี้ ในด๎านอุตสาหกรรมที่เป็นนวัตกรรมนั้น รัฐบาลเกาหลีใต๎เป็นผู๎น าด๎าน
นวัตกรรมระดับโลกในหลากหลายสาข รวมถึงแพลตฟอร์ม ICT และนวัตกรรมกระบวนการการผลิตโดยวาง
บทบาทให๎เกาหลีใต๎เป็นประเทศแหํงนวัตกรรม   

ในปี 2018 ประเทศเกาหลีใต๎อยูํในอันดับ 1 ที่มีนวัตกรรมมากที่สุดของโลก จาก 50 
ประเทศ ของ Bloomberg เป็นเวลา 5 ปีติดตํอกัน นอกจากนี้ ยังได๎รับการจัดอันดับในระดับสูง ด๎านการจัด

                                                           
25 ที่มา: Deloitte ดัชนีความสามารถในการแขํงขันการผลิตทั่วโลกปี 2016 
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งบประมาณ R&D การจัดการการศึกษา และการจดสิทธิบัตร และวัฒนธรรมในการสํงเสริมนวัตกรรมนี้เป็นอีก
เหตุผลหนึ่งที่ท าให๎หลายบริษัทตัดสินใจมาลงทุนในประเทศเกาหลีใต๎26 

จากการรายงานของ ITU (2017) ประเทศเกาหลีใต๎เป็นผู๎บุกเบิกในด๎านข๎อมูลและการ
สื่อสารและเทคโนโลยี โดยเห็นได๎จากรายงานการประเมินของสหภาพโทรคมนาคมระหวํางประเทศ (ITU) 
ประจ าปี 2017 ประเทศเกาหลีใต๎ได๎รับการจัดอันดับเป็นที่ 2 จาก 176 ประเทศในด๎านดัชนีการพัฒนา ICT 
ประจ าปี (IDI) 
 

แผนภาพที่ 7.2-1 การประเมินของสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ27 

 
ทั้งนี้ นวัตกรรมด๎าน ICT ของเกาหลีครอบคลุมขยายไปมากกวําเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร โดยเกาหลีใต๎สามารถบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศเข๎ากับทุกศาสตร์รวมถึงด๎านชีวภาพ การเงิน 
โลจิสติกส์ การทํองเที่ยวและวัฒนธรรมบริษัทของเกาหลีใต๎มีความสามารถในการแขํงขันระดับโลก เชํน 
Samsung Electronics, LG Electronics และ Hyundai Motor เป็นต๎น ซึ่งบริษัทเหลํานี้พัฒนา
ความสามารถและปรับปรุงกระบวนการผลิตได๎อยํางมีประสิทธิภาพและทันเวลา ความสามารถของ
กระบวนการผลิตที่พัฒนาจากนวัตกรรมของประเทศเกาหลีใต๎นั้น จะสร๎างโอกาสแกํบริษัทของเกาหลีที่อยูํทั้ง
ในประเทศและตํางประเทศที่ต๎องใช๎ประโยชน์จากความสามารถด๎านนวัตกรรมนี้ 
 

7.2.2 นโยบายการส่งเสริมอุตสาหกรรมอนาคตของประเทศเกาหลี: การปฏิวัติอุตสาหกรรม
ครั้งที่ 4 (PCFIR) 

เปูาหมาย : วัตถุประสงค์ของการก าหนดนโยบายด๎านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของ
เกาหลีใต๎ คือ การเตรียมความพร๎อมและเสริมสร๎างขีดความสามารถของผู๎ประกอบการนักวิทยาศาสตร์และ
นักวิจัยของเกาหลีใต๎ให๎สามารถรับมือกับกระแสการเปลี่ยนแปลงด๎าน วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่
มีการเปลี่ยนแปลงอยํางรวดเร็ว ตลอดจนใช๎ความก๎าวหน๎าทางด๎านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลง
ความคิดริเริ่มสร๎างสรรค์ให๎เกิดโอกาสทางธุรกิจและตํอยอดเป็นผลประโยชน์ในเชิงพาณิชย์เพ่ือชํวยกระตุ๎น
เศรษฐกิจของประเทศ 

                                                           
26 http://www.investkorea.org/en/innovation/infra.do 
27 ที่มา: ITU (2017) 

http://www.investkorea.org/en/innovation/infra.do
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ตารางท่ี 7.2-2 เปูาหมายของรัฐบาลในการเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันของอุตสาหกรรม

แผนการพื้นฐาน 4 ประการ ส าหรับนโยบายด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของประเทศ 

เปูาหมาย 
อัตราส่วนยอดขายในปัจจุบัน 

(2016) 
อัตราส่วนยอดขายที่คาดหวังใน

อนาคต (2040) 
การวิจัยและพัฒนาของ SMEs 2.41% 2.41% 
ระดับเทคโนโลยีของSMEs 
(สูงสุด 100) 

75.50 84.00% 

เพ่ิมมูลคําอุตสาหกรรม อันดับที่ 18 ของโลก อันดับที่ 7 ของโลก 
ดัชนีความสามารถในการผลิต
ระดับโลก 

อันดับที่ 5 ของโลก อันดับที่ 4 ของโลก 

 
วิสัยทัศน์ : การพัฒนาภาคการผลิตของประเทศเกาหลีใต๎แบํงออกเป็น 4 ด๎านหลัก 

ได๎แกํ28  
1. เทคโนโลยีฐาน (Platform) โดยรํวมมือกับองค์กรชั้นน าของโลก อาทิ Fraunhofer 

Institute และบริษัท Siemens ของเยอรมัน และ the CWC institute ของสหรัฐ ในการก าหนดมาตรฐาน 
IoT (Internet of Thing) 

2. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี (Applications) โดยการน าเทคโนโลยีสมัยใหมํเข๎าไปใสํ
ไว๎ในกระบวนการผลิต ท าให๎ยืดหยุํนตํอความต๎องการที่หลากหลายของลูกค๎า อีกทั้งยังมีเทคโนโลยีการควบคุม
คุณภาพที่ถูกต๎องแมํนย า  

3. อุปกรณ์และโครงข่าย (Devices and Network)  
4. ความสามารถในการด าเนินการและความปลอดภัย (Interoperability and 

Security) ซึ่งทั้งอุปกรณ์เชื่อมตํอและเครื่องจักรจะเชื่อมโยงและท างานประสานสัมพันธ์กันได๎ในจังหวะ
เดียวกัน ที่ส าคัญคือมีความปลอดภัยทั้งข๎อมูลและระบบการผลิตอีกด๎วย 

กลุ่มอุตสาหกรรมเปูาหมาย : ในปี 2018 กระทรวงการค๎า อุตสาหกรรมและพลังงานของ
เกาหลีใต๎ได๎ก าหนดโครงการด๎านนวัตกรรมเพ่ือด าเนินนโยบายสํงเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศ 
ได๎แกํ 

 ยานพาหนะในอนาคต (รถยนต์ที่ขับเคลื่อนด๎วยตนเอง) 
 ธุรกิจใหมํของอุตสาหกรรมพลังงาน 
 เครื่องใช๎ภายในบ๎านที่ใช๎ IoT (แพลตฟอร์ม Internet of Things (IoT) 
 เทคโนโลยีชีวภาพ ในการดูแลสุขภาพ 
 เซมิคอนดัคเตอร์/จอแสดงผล 
งบประมาณ : รัฐบาลเกาหลีใต๎เพ่ิมการลงทุน R&D โดยเพ่ิมเป็น 50% ของงบประมาณ 

R&D ทั้งหมดของประเทศภายในปี 2020 ส าหรับเทคโนโลยีและอุตสาหกรรม 4.0 โดยได๎ตั้งเปูาเพ่ิมการลงทุน

                                                           
28 http://businesskorea1.rssing.com/browser.php?indx=24856817&item=3526 
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ด๎านการวิจัยและพัฒนา (R&D) ส าหรับเทคโนโลยีที่สามารถอ านวยความสะดวกในการเรํงเข๎าสูํอุตสาหกรรม 
4.0 เชํนรถยนต์ที่ขับเคลื่อนด๎วยตนเอง และแพลตฟอร์ม Internet of Things (IoT) ทั้งนี้ ในปี 2018 รัฐบาล
ได๎จัดสรรงบประมาณ ประมาณ 900 ล๎านวอน (ประมาณ 844 ล๎านดอลลาร์สหรัฐ) ให๎กับ 5 ภาคสํวน
อุตสาหกรรม จากงบประมาณรวม 3.16 ล๎านล๎านวอน29 
 

ตารางท่ี 7.2-3 แผนส่งเสริมโครงการอุตสาหกรรมที่เป็นนวัตกรรม30 
โครงการส่งเสริมอุตสาหกรรมที่เป็น

นวัตกรรม 
แผนส่งเสริมโครงการ (2018) มาตรการสนับสนนุ 

ยานยนต์อนาคต  โ ค ร ง ก า ร น า รํ อ ง ย า น ย น ต์ ที่
ขับเคลื่อนด๎วยตนเอง 

 การพัฒนายานพาหนะไฟฟูา(EVs)ที่
มีความสามารถในการแขํงขัน 

 การบริการเชิงพาณิชย์ 
 ส นั บ ส นุ น ก า ร พั ฒ น า ร ถ ย น ต์

ไฮโดรเจน 

 ส นั บ ส นุ น ง บ ป ร ะ ม า ณ  3 0 % 
ส าหรับ R & D (จากงบประมาณ
รวม 919.4 พันล๎านวอน) 

 เพิ่มเป็น 50% ภายในปี 2020 

ธุรกิจใหมํของอุตสาหกรรมพลังงาน  สาธิตการเช่ือมตํอโครงขํายของ
ยานยนต์ไฟฟูา 

 สร๎างตลาดใหมํโดยการปรับปรุง
องค์กร 

 สาธิตระบบพลังงานในอนาคต 
เครื่องใช๎ภายในบ๎านท่ีใช๎ IoT  การพัฒนาเทคโนโลยเีครื่องใช๎ใน

บ๎านด๎วยระบบ IoT 
 โครงการสาธิตบ๎านอัจฉริยะ 
 การสร๎างระบบนเิวศที่ท างาน

รํวมกัน 
เทคโนโลยีชีวภาพ ในการดูแลสุขภาพ  ระบบการดูแลสุขภาพอัจฉริยะ 

4.0 
 บํมเพาะพัฒนาบริษัสตาร์ทอัพ

ชีวภาพระดับโลก 
 พัฒนา AI และอุปกรณ์ทางการ

แพทย์แบบองค์รวม 

 ท าให๎ขั้นตอนการวิจัยและพัฒนา
งํายขึ้น 

 เชื่อมโยงกับโครงการสาธติและ
โครงการน ารํอง 

เซมิคอนดัคเตอร/์จอแสดงผล  บํมเพาะพัฒนาเซมิคอนดักเตอร์รุํน
ตํอไปเพือ่น าไปสูํยุคของ 5G 

 การพัฒนากระบวนการที่ เป็น
นวัตกรรมส าหรับ OLED 

                                                           
29 https://www.equipment-news.com/south-korea-boosts-rd-investment-industry-4-0-technologies/ 
30 http://www.investkorea.org/en/world/all.do 
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ยุทธศาสตร์ : รัฐบาลเกาหลีใต๎ได๎จัดตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษาประธานาธิบดี การปฏิวัติ

อุตสาหกรรม 4.0 (PCFIR) โดยมีหน๎าที่ดังตํอไปนี้ โดยมีโครงสร๎างหน๎าที่และการท างานดังตํอไปนี้ 
 

แผนภาพที่ 7.2-2 การปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0 (PCFIR) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

การลงทุนเชิงกลยุทธ์เพื่อส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรม : รัฐบาลเกาหลีใต๎ได๎เลือก 8 
โครงการน ารํอง โดยได๎ด าเนินการภายใต๎ทิศทางของ 4 นโยบายหลัก และในด๎านการสํงเสริมการพัฒนา
นวัตกรรมในระดับประเทศนั้น ได๎วางงบประมาณไว๎ถึง 5 ล๎านล๎านวอน เพ่ือลงทุนในการสร๎างแพลตฟอร์มใน
ระบบเศรษฐกิจที่แตํละบริษัทไมํมีความสามารถที่จะลงทุนสร๎างขึ้นมาได๎ โดยแนวทางของกลยุทธ์ดังกลําวเป็น
ดังนี้ 

 
 
 

กระทรวงวิทยาศาสตร์ 
และไอซีที 

ความเป็นไปได๎ในอนาคต 
วิเคราะห์ปัญหาค๎นหาการ
ด า เ นิ น ง า น ท่ี ส า คั ญ
ส นั บ ส นุ น ใ ห๎ เ กิ ด ก า ร
น าไปใช๎ 

กระทรวงที่ดแูลรับผิดชอบ 
1. MOEF 
2. MSS 
3. MOTIE 
4. MOIS 
5. MOLIT 
6. MOE 
7. MOEL 
8. MOHW 

องค์กรการปกครองท้องถิ่น 

คณะอนุกรรมการด๎านนวัตกรรม คณะอนุกรรมการพิเศษ 

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี อุตสาหกรรมและเศรษฐกิจ ระบบสังคม การดูแลสุขภาพ เมืองอัจฉริยะ 

แลกเปลีย่นและปรับเปลี่ยนนโยบาย 

คณะกรรมการการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้ง
ที่ 4 

เลขาธิการ PCFIR 
ด า

เน
นิ

นโ
ยบ

าย
ด๎า

น
นว

ัตก
รร

ม 
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แผนภาพที่ 7.2-3 เชิงกลยุทธ์เพื่อส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรม31 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
31 ที่มา: การประชุมระดับรัฐมนตรีเกี่ยวกบั "การพัฒนาเติบโตเชิงนวัตกรรม" ซ่ึงจดัโดยกระทรวงเศรษฐกิจและการเงิน (2018) 

นวัตกรรมของสถาบันทางสังคม 
(การสร๎างแพลตฟอร์มและระบบนิเวศ) 

เศรฐกิจข้อมูล 
 บล็อกเชน (BlockChain) 
 ระบบเศรษฐกิจรํวม 

 โรงงานอัจฉริยะ 
 ฟาร์มอัจฉริยะ 
 สมาร์ทซิตี้ 
 ยานพาหนะในอนาคต 
 โดรน 
 ธุรกิจพลังงานใหมํ 
 BioHealth 

ปัญญาประดิษฐ์ 
(AI) 

เศรษฐกิจ
ไฮโดรเจน 

บํมเพาะทรัพยากรมนุษย์ที่สร๎าง
นวัตกรรม 

 

นวัตกรรมของมนุษย์ 

นวัตกรรมทาง
วิทยาศาสตร์ 

และเทคโนโลย ี

นวัตกรรมของ
อุตสาหกรรม 
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ซึ่งแผนงานของโครงการนี้สนับสนุนให๎องค์กรการปกครองท๎องถิ่นเข๎ามามีสํวนรํวม 
เพ่ือที่จะจัดการตามความต๎องการของบริษัทขนาดเล็กและขนาดกลางตลอดจนเสนอสิทธิประโยชน์ตําง ๆ
ให๎กับส าหรับองค์กรขนาดใหญํที่รํวมมือกับบริษัท ขนาดเล็กในการสร๎างโรงงานที่มีเทคโนโลยีระดับสูง 
 

7.2.3 แผนงานและยุทธศาสตร์การพัฒนารายกลุ่มอุตสาหกรรม 
โดยแผนงานและยุทธศาสตร์พัฒนาอุตสาหกรรมนั้น พบวํา ประเทศเกาหลีมีกลุํม

อุตสาหกรรมเปูาหมายหลักในการพัฒนา 6 ประเด็น ได๎แกํ โรงงานอัจฉริยะ (Manufacturing Innovation 
4.0) อุตสาหกรรมยานพาหนะในอนาคต (Future Vehicle) อุตสาหกรรมพลังงานใหมํ อุตสาหกรรมเครื่องใช๎
ในบ๎านที่เชื่อมตํอกับ IoT และอุตสาหกรรมเซมิคอนดัคเตอร์และจอแสดงผล โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
 

ตารางท่ี 7.2-4 แสดงแผนงานและยุทธศาสตร์การพัฒนารายกลุ่มอุตสาหกรรม 

ล าดับที ่
โครงการส่งเสริมอุตสาหกรรม

ที่เป็นนวัตกรรม 
แผนส่งเสริมโครงการ (2018) มาตรการสนับสนนุ 

1 ยานยนต์อนาคต 

 โครงการน ารํองยานยนต์ที่ขับเคลื่อนด๎วยตนเอง 
 กา รพัฒนา ย าน พา ห นะ ไ ฟฟู า  ( EVs)  ที่ มี
ความสามารถในการแขํงขัน 
 การบริการเชิงพาณิชย์ 
 สนับสนุนการพัฒนารถยนต์ไฮโดรเจน 

 สนับสนุน งบประมาณ 
30% ส าหรับ R & D (จาก
ง บ ป ร ะ ม า ณ ร ว ม  9 1 9 . 4 
พันล๎านวอน) 
 เพิ่มเป็น 50% ภายในปี 
2020 

2 
ธุรกิจใหมํของอุตสาหกรรม
พลังงาน 

 สาธิตการเช่ือมตํอโครงขํายของยานยนต์ไฟฟูา 
 สร๎างตลาดใหมํโดยการปรับปรุงองค์กร 
 สาธิตระบบพลังงานในอนาคต 

3 เครื่องใช๎ภายในบ๎านท่ีใช๎ IoT 
การพัฒนาเทคโนโลยีเครื่องใช๎ในบ๎านด๎วยระบบ IoT
โครงการสาธิตบ๎านอัจฉริยะการสร๎างระบบนิเวศที่
ท างานรํวมกัน 

4 
เทคโนโลยีชีวภาพ ในการดูแล
สุขภาพ 

ระบบการดูแลสุขภาพอัจฉริยะ 4.0บํมเพาะพัฒนา 
บริษัสตาร์ทอัพชีวภาพระดับโลกพัฒนา AI และ
อุปกรณ์ทางการแพทย์แบบองค์รวม 

 ท าให๎ขั้นตอนการวิจัยและ
พัฒนางํายขึ้น 
 เ ช่ื อม โยงกับ โคร งการ
สาธิตและโครงการน ารํอง 

5 เซมิคอนดัคเตอร์/จอแสดงผล 
บํมเพาะพัฒนาเซมิคอนดักเตอร์รุํนตํอไปเพื่อน าไปสูํ
ยุคของ 5Gการพัฒนากระบวนการที่เป็นนวัตกรรม
ส าหรับ OLED 

 
(1) โรงงานอัจฉริยะ (Manufacturing Innovation 4.0) 
โรงงานอัจฉริยะ หรือที่เรียกกันวํา "โรงงานแหํงอนาคต"  ซึ่งเป็นโรงงานที่มีกระบวนการ

ผลิตเป็นระบบดิจิทัลสูงและสามารถพัฒนาประสิทธิภาพและความปลอดภัยในการผลิตได๎นี้เป็นหนึ่งในแนวคิด
ส าคัญของการปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0 และยังคงอยูํในชํวงเริ่มต๎นเทํานั้น 
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รัฐบาลเกาหลีใต๎วางแผนที่จะตั้งงบประมาณสนับสนุนแผนดังกลําวเป็นจ านวนเงิน 2 ล๎าน
ล๎านวอน (1.7 พันล๎านเหรียญสหรัฐ) เพ่ือสร๎างโครงสร๎างพ้ืนฐานการผลิตขั้นสูงและสร๎างกองทุน 300 ล๎านวอน
ส าหรับบริษัทที่ต๎องการสร๎างโรงงานอัจฉริยะ 

รัฐบาลเกาหลีใช๎นโยบาย เน๎นการให๎การสนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอม 
(SMEs) โดยมีจุดประสงค์เพ่ือเผยแพรํเทคโนโลยีอัจฉริยะให๎กับโรงงานของ SMEs ในท๎องถิ่น และด าเนินการไป
ตามแนวทางทีละขั้นตอน โดยมีทั้งแผนระยะสั้นและระยะยาว 

ส าหรับแผนระยะสั้นนั้น รัฐบาลเกาหลีใต๎มีความพยายามพัฒนาแอพพลิเคชั่นซอฟต์แวร์
และฮาร์ดแวร์ สํวนแผนระยะยาวนั้นเป็นการพัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยีใหมํๆ ทั้งยังมีการรํ วมมือกับสถาบัน 
Fraunhofer และ Siemens ของประเทศเยอรมนี และสถาบัน CWC ของประเทศสหรัฐอเมริกาเพ่ือพัฒนา
สร๎างมาตรฐานของแพลตฟอร์ม IoT ให๎เป็นพ้ืนที่การใช๎งาน ทั้งนี้ รัฐบาลเกาหลีใต๎ยังเน๎นการมีสํวนรํวมในการ
พัฒนาเทคโนโลยีการผลิตรวมถึงการมีสํวนรํวมในการควบคุมคุณภาพที่ก าหนดไว๎ โดยแพลตฟอร์มที่พัฒนาขึ้น
นี้จะสํงผลให๎บริษัทตํางๆ จะสามารถพัฒนาและเทคโนโลยีใหมํๆออกไปได๎  

นอกจากนั้น กระทรวงการค๎าอุตสาหกรรมและพลังงานและกระทรวงวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยํอมได๎รํวมกันประกาศมาตรการสนับสนุนส าหรับอุตสาหกรรมการผลิตในประเทศ เพ่ือเพ่ิ ม
ศักยภาพการแขํงขันกับคูํแขํงรายใหมํในตลาดที่มีการแขํงขันอยํางรุนแรง โดยมีแผนที่จะขยายการสร๎างโรงงาน
อัจฉริยะอีก 30,000 แหํงและเขตอุตสาหกรรมที่ใช๎เทคโนโลยีขั้นสูงอีก 10 แหํง ภายในปี 2022 เพ่ือยกระดับ
อุตสาหกรรมการผลิตของประเทศ ผํานทางการสร๎างความรํวมมือระหวําง บริษัท รัฐบาล องค์กรท๎องถิ่น และ
สถาบันการศึกษา32  

ทั้งนี้ รัฐบาลวางแผนที่จะใช๎กลยุทธ์ในการด าเนินการที่มีประสิทธิภาพเพ่ือสร๎างมูลคําเพ่ิม
โดยการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตและเชื่อมตํอโรงงานเข๎าด๎วยกัน  

เจ๎าหน๎าที่ของรัฐมีสํวนรํวมอยํางแข็งขันในการด าเนินการเพ่ือให๎ได๎ตามมาตรฐานสากล 
IEC และ ISO นอกจากนี้ ยังมีความรํวมมือกับประเทศตํางๆ เชํน สหรัฐ อเมริกา เยอรมนี และญี่ปุุน โดยเป็น
ความรํวมมือทางการทูตหรือความรํวมมือทางเศรษฐกิจ33 

ในระดับภาคเอกชนและผู๎เชี่ยวชาญในประเทศ ได๎มีการจัดตั้ง สภาวิจัยมาตรฐานโรงงาน
อัจฉริยะ เพือ่ประสานงานกิจกรรมระหวํางประเทศอยํางมีประสิทธิภาพและผลักดันให๎ในอุตสาหกรรมท๎องถิ่น
พัฒนามาตรฐานด๎วยเชํนกัน 

รัฐบาลมีแผนที่จะจัดการประชุมมาตรฐานโรงงานอัจฉริยะ เพ่ือท าให๎กิจกรรมของโรงงาน
อัจฉริยะเป็นไปตามมาตรฐานสากลอยํางเป็นระบบมากขึ้น และจะชํวยรัฐบาลตัดสินใจวางแผนในอนาคตได๎มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ตามแผนที่น าทาง (Road Map) ที่ได๎วางเอาไว๎ 

(2) อุตสาหกรรมยานพาหนะในอนาคต (Future Vehicle) 
เนื่องจากเกาหลีเป็นประเทศผู๎ผลิตรถยนต์รายใหญํอันดับ 5 ของโลก  รัฐบาลเกาหลีจึง

ประกาศอยํางเป็นทางการวําโครงการยานยนต์อัตโนมัติเป็นหนึ่ งในอุตสาหกรรมหลักในบรรดา 13 โครงการ
เครื่องยนต์อุตสาหกรรมชั้นน าที่จะเป็นอนาคตเศรษฐกิจของประเทศ 

                                                           
32 http://www.koreaherald.com/view.php?ud=20181213000718 
33 https://www.globalasia.org/v12no2/cover/the-fourth-industrial-revolution-and-its-challenges_wonhyuk-lim 

http://www.koreaherald.com/view.php?ud=20181213000718
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ดังนั้น รัฐบาล สถาบันการวิจัย มหาวิทยาลัย และ บริษัทเอกชนจะรํวมมือกันเพ่ือพัฒนา
เทคโนโลยีหลักและผลักดันให๎เกาหลีเป็นผู๎น าตลาดรถยนต์ขับเคลื่อนอัตโนมัติในระดับโลก และเน๎นการมีสํวน
รํวมของผู๎ประกอบการขนาดกลางและขนาดยํอม (SME) เพ่ือพัฒนาโครงสร๎างอุตสาหกรรมในแนวนอนอันจะ
สํงผลให๎เกิดระบบนิเวศอุตสาหกรรมใหมํโดยวางแผนให๎บริษัท SMEs พัฒนาบริการหลักของยานยนต์อัตโนมัติ
ในเชิงรุก 

นอกจากนี้รัฐบาลตั้งเปูาหมายให๎มีการบูรณาการเทคโนโลยีของไอทีและซอฟต์แวร์ เพ่ือที่
บริษัทSMEs จะได๎พัฒนาเทคโนโลยีที่สร๎างมูลคําเพ่ิมเพ่ือกลายเป็นผู๎น าตลาดโลกในอนาคต ทั้งนี้ กระทรวง
การค๎าอุตสาหกรรมและพลังงาน (MOTIE) ได๎เตรียมโครงการนี้ซึ่งมีระยะเวลาด าเนินการตั้งแตํปี 2016- 2022  
และมีงบประมาณ 295.5 พันล๎านวอน (ประมาณ 223.2 ล๎านยูโร) โดยตั้งเปูาหมายที่จะสนับสนุน
ผู๎ประกอบการ SMEs ให๎เป็นบริษัทผลิตชิ้นสํวนรถยนต์ระดับโลก  

นอกจากนั้น ในปี 2018 เกาหลีใต๎วางแผนที่จะเพ่ิมงบประมาณ 26% ส าหรับ
โครงการวิจัยและพัฒนาด๎านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดยเรํงการสร๎างนวัตกรรม  

กระทรวงวิทยาศาสตร์ไอซีทีและการวางแผน จะใช๎งบประมาณ 1.52 ล๎านล๎านวอน (1.3 
พันล๎านดอลลาร์สหรัฐ) ในปี 2018 โดยงบประมาณรวมส าหรับการวิจัยและพัฒนาของเกาหลีใต๎จะสูงถึง 
14.59 ล๎านล๎านวอน ส าหรับโครงการวิจัยและพัฒนาด๎านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีหลายโครงการซึ่งจะ
น าไปสูํการพัฒนาเทคโนโลยีที่ทันสมัย IoT และ AI ซึ่งคาดวําจะสร๎างโอกาสทางธุรกิจและผลก าไรมูลคํา 560 
ล๎านล๎านวอนภายในปี 203034 

(2.1) โครงการเพื่อส่งเสริมอุตสาหกรรมชิ้นส่วนยานยนต์ในอนาคต 
 รัฐบาลเกาหลีมีนโยบายสํงเสริมอุตสาหกรรมชิ้นสํวนยานยนต์ที่เป็นมิตรกับสิ่วแวดล๎อม 

และพัฒนาขีดความความสามารถการแขํงขันในระดับโลก ด๎วยการพัฒนาเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์ยานยนต์
อัจฉริยะ โดยมีระยะเวลาด าเนินการระหวําง 2019 -2025 (7 ปี) และกํอตั้งศูนย์อุตสาหกรรมแหํงชาติ 
Bitgreen และ Advanced Industrial Complex เป็นศูนย์การผลิตเครื่องใช๎ไฟฟูา ชิ้นสํวนอิเล็กทรอนิกส์ยาน
ยนต์และอ่ืน ๆ ที่ใช๎เทคโนโลยีอัจฉริยะ 

(2.2) การลงทุนจากบริษัทรถยนต์ชั้นน า 
 การลงทุนจาก บริษัทรถยนต์ชั้นน าใน Bitgreen National Industrial Complex จะ

ชํวยสร๎างงานและพัฒนาอุตสาหกรรมยานยนต์ในภูมิภาคได๎อยํางยั่งยืน ด๎วยเหตุนี้ รัฐบาลเกาหลีจึงด าเนิน
นโยบายสํงเสริมการลงทุน โดยรํวมมือกับบริษัทรถยนต์ 320 บริษัท35 

(2.3) เขตอุตสาหกรรมพิเศษส าหรับยานยนต์ 
 เพ่ือรักษาความสามารถในการแขํงขันและลดต๎นทุนด๎านโลจิสติกส์ บริษัทรถยนต์และ

ชิ้นสํวนของเกาหลีจึงใช๎ระบบการผลิตแบบอัตโนมัติในการผลิต โดยเริ่มระบบการผลิตอัตโนมัตินี้ ที่ศูนย์
อุตสาหกรรมแหํงชาติ Bitgreen  โดยมีระยะเวลาด าเนินโครงการระหวํางปี 2014-2019 (6 ปี) 

(2.4) ศูนย์นวัตกรรมชิ้นส่วนยานยนต์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

                                                           
34 http://www.investkorea.org/en/news/ivest.do?mode=view&articleNo=465111 
 
35 https://www.rvo.nl/sites/default/files/2015/10/Autonomous%20vehicle%20industry%20in%20Korea.pdf 

http://www.investkorea.org/en/news/ivest.do?mode=view&articleNo=465111
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 รัฐบาลเกาหลีได๎พัฒนาโครงสร๎างพ้ืนฐานตํางๆ เพ่ือบริษัทชิ้นสํวนรถยนต์เพ่ือสํงเสริม
อุตสาหกรรมยานยนต์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อม  อีกทั้งยังจัดตั้งศูนย์สนับสนุนเทคโนโลยีชั้นน าและศูนย์ธุรกิจ
ระดับโลก เพ่ือสนับสนุนบริษัทผู๎ผลิตเพิ่มขีดความสามารถและพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 

(2.5) การแลกเปลี่ยนข้อมูลเกี่ยวกับเทคโนโลยีและการสนับสนุนการสร้างเครือข่าย
ทางการตลาด 

 รัฐบาลเกาหลีสนับสนุนให๎มีการจัดงานอุตสาหกรรมยานยนต์สีเขียวระหวํางประเทศ  
เพ่ือสํงเสริมนโยบายอุตสาหกรรมรถยนต์ แลกเปลี่ยนข๎อมูล และผลักดันเข๎าสูํตลาดใหมํ ด๎วยการจัด
นิทรรศการแสดงผลิตภัณฑ์ การประชุมวิชาการและการประชุมธุรกิจสํงออก 

 นอกจากนั้น ยังมีการจัดงานเทคโนโลยีการผลิตระหวํางประเทศ (PPURI) เพ่ือสํงเสริม
อุตสาหกรรม PPURI (อุตสาหกรรมการหลํอ, เชื่อม, แมํพิมพ์, การรักษาความร๎อน, การรักษาพ้ืนผิว, งาน
พลาสติก) โดยเป็นนิทรรศการการประชุมการสํงออกและการประชุมวิชาการ 

ในสํวนของเทคโนโลยีและนวัตกรรมนั้น ได๎มีการจัดงานนิทรรศการด๎านหุํนยนต์ และ IoT 
ที่เชื่อมตํอกับเครื่องใช๎ในบ๎าน 

(2.6) ความร่วมมือในการพัฒนารถยนต์ขับเคลื่อนอัตโนมัติ 
 กระทรวงวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีสารสนเทศและกระทรวงโครงสร๎างพื้นฐานและการ

ขนสํงเป็นสองหนํวยงานภาครัฐที่เป็นเป็นกลไกส าคัญในการผลักดันนโยบายสํงเสริมอุตสาหกรรมที่เป็น
นวัตกรรมของประเทศเกาหลี โดยจะเสริมสร๎างความรํวมมือในการพัฒนาเทคโนโลยีที่เก่ียวข๎องกับระบบขนสํง
อัจฉริยะแบบบูรณาการ (C-ITS) และ GPS ที่มีความแมํนย าสูง และรํวมมือกันในการพัฒนาความถี่วิทยุ ซึ่งมี
ความส าคัญตํอการสํงเสริมอุตสาหกรรมรถยนต์ขับเคลื่อนอัตโนมัติและโครงการเมืองอัจฉริยะบนพ้ืนฐานของ 
Internet of Things (IoT) 

 นอกจากนี้ รัฐบาลเกาหลียังเน๎นย้ าถึงความจ าเป็นในการผํอนคลายกฎระเบียบเกี่ยวกับ
รถยนต์ขับเคลื่อนด๎วยตนเองและอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ที่ใช๎เทคโนโลยีในอนาคต โดยมีเปูาหมายที่จะท าเปิดตัว
ยานพาหนะอัตโนมัติเป็นสินค๎าในอุตสาหกรรมยานยนต์ภายในปี 202036 

(3) อุตสาหกรรมพลังงานใหม่ 
รัฐบาลเกาหลีก าหนดนโยบายให๎อุตสาหกรรมพลังงานใหมํเป็นพลังขับเคลื่อนการเติบโต

ทางเศรษฐกิจของประเทศ โดยกระทรวงการค๎าอุตสาหกรรมและพลังงาน (MOTIE) ได๎วางแผนการลงทุนที่
สํงเสริม "อุตสาหกรรมพลังงานใหมํ" ซึ่งมีงบประมาณรวม 42 ล๎านล๎านวอน (36.6 พันล๎านดอลลาร์) เพ่ือ
ผลักดันธุรกิจพลังงานใหมํ ภายในปี 2020 ซึ่งรวมถึงพลังงานทดแทน ยานพาหนะไฟฟูา (EV) ระบบเก็บ
พลังงาน (ESS) และสมาร์ทกริด แผนดังกลําวมีเปูาหมายเพ่ือรองรับปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
และสํงเสริมอุตสาหกรรมสํงออก37 

กระทรวงการค๎าอุตสาหกรรมและพลังงานของเกาหลีน าต๎นแบบการลงทุนด๎านพลังงานที่
ประสบความส าเร็จของเยอรมนีมาปรับใช๎และก าหนดทิศทางนโยบายและแผนปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาและ
สํงเสริมอุตสาหกรรมพลังงานใหมํของเกาหลี 

                                                           
36 http://www.investkorea.org/en/location/project.do?mode=view&articleNo=477991 
37 http://www.koreatimes.co.kr/www/news/nation/2016/08/197_211128.html 
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รัฐบาลได๎วางแผนการลงทุน  30 ล๎านล๎านวอนในการกํอสร๎างโรงไฟฟูาพลังงานหมุนเวียน
ด๎วยก าลังการผลิตรวมกัน 13 ล๎านกิโลวัตต์ซึ่งเทียบเทําก าลังการผลิตของโรงไฟฟูาถํานหิน 26 แหํง และเพ่ือ
เพ่ิมความเร็วในการกํอสร๎างโรงไฟฟูาพลังงานหมุนเวียน รัฐบาลเกาหลีจะยกระดับ "มาตรฐานการลงทุน
หมุนเวียน" เป็น 5% จากเปูาหมายกํอนหน๎านี้ที่ 4.5% ในปี 2018 และเพ่ิมเป็ฯ 7 เปอร์เซ็นต์ในปี 2020 

ในการด าเนินนโยบายนั้น รัฐบาลได๎มีการใช๎ระบบโควตา หรือ Renewable Portfolio 
Standard (RPS) ซึ่งเป็นกฎระเบียบผลักดันให๎ผลิตพลังงานสร๎างจากแหลํงพลังงานหมุนเวียน ถือเป็นเครื่องมือ
ที่ได๎รับการยอมรับทั่วโลกเพ่ืออ านวยความสะดวกในการด าเนินนโยบายพลังงานทดแทน นอกจากนี้ยังให๎สิทธิ
ประโยชน์แกํผู๎ผลิตพลังงานแสงอาทิตย์โดยใช๎ ระบบกักเก็บพลังงาน (Energy Storage System: ESS) ซึ่งคาด
วําจะเพ่ิมมูลคําเป็น 600 พันล๎านวอนในปี 2020 

นอกจากนี้ การปรับปรุงผํอกฎระเบียบก็ถือวําเป็นตัวแปรส าคัญส าหรับการพัฒนา
อุตสาหกรรมพลังงานใหมํ โดยจะมีการน ามาตรการตํางๆเกี่ยวกับกฎระเบียบมาใช๎ในภาคพลังงานหมุนเวียน 
ได๎แกํ การอนุญาตให๎ผู๎ผลิตไฟฟูาพลังงานแสงอาทิตย์ขายไฟฟูาให๎กับลูกค๎ารายบุคคลและลูกค๎าองค์กรผํานทาง 
Korea Power Exchange 

รัฐบาลเกาหลีคาดวําโครงการนี้จะผลักดันผู๎ผลิตของเกาหลีเข๎าสูํตลาดพลังงานใหมํและ
กลายเป็นผู๎สํงออกพลังงานในระยะยาว อีกทั้งยังรํวมมือกับสถาบันการเงินและบริษัทยักษ์ใหญํด๎านพลังงาน
สาธารณะเชํน Korea Electric Power Corp. ที่มีชื่อเสียงระดับโลกและประสบการณ์ทางธุรกิจในการชํวย
ผลักดันเข๎าสูํตลาดตํางประเทศ 

จากข๎อตกลงด๎านสภาพภูมิอากาศ ณ กรุงปารีสนั้น ประเทศเกาหลีได๎ด าเนินการเปลี่ยน
รูปแบบการผลิตไปสูํพลังงานสะอาด โยหวังที่จะพัฒนาอุตสาหกรรมพลังงานใหมํให๎เป็นกลไกหลักของการ
เติบโตทาวเศรษฐกิจของประเทศตํอไปในอนาคต 

ในด๎านสถานะของพลังงานทดแทนของประเทศพบวําประเทศเกาหลีมีสัดสํวนของ
พลังงานหมุนเวียนต่ า เมื่อเปรียบเทียบกับกลุํมประเทศอ่ืนๆ  
 

แผนภาพที่ 7.2-4 สถานะของพลังงานทดแทนของประเทศ38 
 

 
 

อุตสาหกรรมพลังงานใหมํที่เป็น "อุตสาหกรรมการแก๎ปัญหา" โดยเฉพาะการแก๎ปัญหา
ประเด็นการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และเรื่องความมั่นคงด๎านพลังงานและการทรัพยากรพลังงาน 

                                                           
38

 ท่ีมา : IEA (2018) and KEA (2018) 
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อุตสาหกรรมพลังงานใหมํเป็นธุรกิจรูปแบบใหมํที่ต๎องบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในรูปแบบที่เหมาะสม ตัวอยํางเชํน  โปรแกรมการจัดการพลังงาน บริการยานพาหนะไฟฟูา 
พลังงานแสงอาทิตย์ เป็นต๎น 

อุตสาหกรรมใหมํที่เกี่ยวข๎องกับพลังงานจะให๎ประโยชน์ทางเศรษฐกิจแกํประชาชนทั่วไป 
และเป็นโอกาสทางธุรกิจใหมํ ๆ และลดการปลํอยก๏าซเรือนกระจกของประเทศอีกด๎วย 

(3.1) พลังงาน ใหม่และพลังงานทดแทน 
รัฐบาลเกาหลีตั้งเปูาหมายที่จะขยายการใช๎พลังงานใหมํและพลังงานทดแทนของประเทศ 

ภายในปี 2035 และในปัจจุบันอุตสาหกรรมพลังงานทดแทนของเกาหลียังคงเติบโตอยํางตํอเนื่องด๎วยรฐาน
เทคโนโลยีที่มั่นคง39 

ตารางท่ี 7.2-5 สถานะและเปูาหมายการจัดหาพลังงานทดแทนของเกาหลี (2014-2035) 
รายละเอียด 2014 2025 2035 

พลังงานความร้อนจาก
แสงอาทิตย์ 

0.50% 3.70% 7.90% 

เซลล์แสงอาทิตย์  4.90% 12.90% 14.10% 
พลังงานลม 2.60% 15.60% 18.20% 
พลังงานชีวภาพ 13.00% 19.00% 18.00% 
พลังงานน้ า 9.70%   
พลังงานใต้พิภพ 0.90% 4.40% 8.50% 
พลังงานจากของเสีย 67.00% 38.80% 29.20% 
 

(4) อุตสาหกรรมเครื่องใช้ในบ้านที่เชื่อมต่อกับIoT 

ในปัจจุบัน รัฐบาลเกาหลีมุํงพัฒนาอุตสาหกรรมเทคโนโลยีที่เชื่อมตํอกับ IoT อยํางเต็มที่
ในทุกรูปแบบ ตั้งแตํมาตรวัดน้ าไปจนถึงอาคารอัจฉริยะที่ขับเคลื่อนด๎วย AI 

ด๎วยเหตุนี้ เมืองตําง ๆ ของเกาหลีก าลังน าเอาเทคโนโลยี IoT มาปรับใช๎ โดยเชื่อมตํอกับ
โครงสร๎างพื้นฐาน โดยที่รัฐบาลท๎องถ่ินให๎การสนับสนุนเรื่องการจัดการและอ านวยความสะดวกเรื่องการบังคับ
ใช๎กฎหมาย 

ในปัจจุบัน การปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0 เป็นการเชื่อมโยงหลายมิติที่อยูํบนพ้ืนฐานของ 
Internet of Things (IoT) ซึ่งมีสิ่งตํางๆ จ านวนมากเชื่อมตํอกับอินเทอร์เน็ต แม๎วําในปัจจุบัน การเชื่อมตํอจะ
น๎อยกวํา 1% ( เชื่อมตํอกับวัตถุ 2.6 พันล๎านชิ้นในปี 2013) แตํอัตราสํวนที่เชื่อมตํอจะเพ่ิมขึ้นเป็น 26 พันล๎าน
ชิ้น ในปี 2020 สํงผลให๎เกิดนวัตกรรมและสร๎างโอกาสทางธุรกิจเป็นจ านวนมาก 

มูลคําของอุตสาหกรรมในตลาดโลก มีมูลคําถึง 200 พันล๎านเหรียญสหรัฐใน ปี 2013 
และจะเพ่ิมข้ึนเป็น 1 ล๎านล๎านเหรียญสหรัฐ ในปี 2020 และมูลคําของตลาดอุตสาหกรรมนี้ในประเทศ มีมูลคํา 
2.3 ล๎านล๎านวอนในปี 2013 และคาดวําจะเพ่ิมขึ้นเป็น  17.1 ล๎านล๎านวอนในปี 2020 (เป็นการประเมินจาก

                                                           
39 http://www.investkorea.org/en/world/newenergy.do 
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ภาคการตลาดของ อุปกรณ์และชิ้นสํวน (38%), SI / แพลตฟอร์ม (30%), การบริการ (29%) และระบบ
เครอืขําย (3%) 

ทั้งนี้ IoT จะถูกใช๎เป็นเครื่องมือในการแก๎ปัญหาในหลายด๎านด๎วยกัน เชํน ด๎านการบริหาร
และ การปรับปรุงบริการสาธารณะ การปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตและสร๎างมูลคําเพ่ิมในอุตสาหกรรม 
และ การปรับปรุงความปลอดภัย สร๎างความสะดวกและด๎านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข๎องกับคุณภาพชีวิต  

นอกจากนั้น ส าหรับธุรกิจขนาดกลางและขนาดยํอม การใช๎  IoT จะน าไปสูํการพัฒนา
ความสามารถในการแขํงขันของอุตสาหกรรมในด๎านซอฟต์แวร์เซ็นเซอร์ชิ้นสํวนและอุปกรณ์ตํางๆ รวมถึงการ
สร๎างและนวัตกรรมของบริการและผลิตภัณฑ์สร๎างสรรค์ท่ีอยูํบนพื้นฐาน IoT  โดยฟังก์ชั่นความปลอดภัยจะถูก
ติดตั้งในผลิตภัณฑ์และบริการของ IoT ตั้งแตํข้ันตอนการวางแผนขั้นต๎น 

วิสัยทัศน์ : รัฐบาลเกาหลีมีวิสัยทัศน์ที่จะขึ้นเป็นประเทศผู๎น าในการปฏิวัติระบบดิจิตอล
ชั้นน าของโลก โดยที่ภาคประชาชน ธุรกิจและรัฐบาลพัฒนาและใช๎บริการ IoT อยํางตํอเนื่อง 
 

กลยุทธ์ในการด าเนินนโยบาย :  
 เพ่ิมความรํวมมือระหวํางบริษัทในระบบนิเวศน์ (SPNDSe) โดยที่รัฐบาลจะรํวมมือ

กับธุรกิจระดับโลกธุรกิจขนาดใหญํรวมถึงผู๎ให๎บริการด๎านการสื่อสาร เพ่ือพัฒนาแพลตฟอร์มแบบเปิด ทั้งนี้ 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการของ IoT จะอยูํในรูปแบบของความรํวมมือระหวํางทั้งรัฐบาล (กระทรวงที่
รับผิดชอบและรัฐบาลท๎องถิ่น) และภาคเอกชน (ธุรกิจที่เกี่ยวข๎อง) เพ่ือที่จะขยายการเข๎าถึง IoT ของ
อุตสาหกรรมไปทั่วประเทศ 

 สํงเสริมนวัตกรรมแบบเปิด โดยที่ทุกคนสามารถพัฒนาและให๎บริการโดยใช๎
แพลตฟอร์มได๎ ทั้งนี้ ในระบบนิเวศนวัตกรรมแบบเปิดนั้น แนวคิดตํางๆจะถูกพัฒนาเป็นบริการและสํงผลให๎
เกิดสภาพแวดล๎อมที่มีศักยภาพสูงสุด 

 พัฒนาและขยายบริการไปสูํตลาดโลก ทั้งนี้ จุดแข็งของเกาหลีคือโครงสร๎างพ้ืนฐาน 
ICT ทรัพยากรมนุษย์และ เทคโนโลยีตํางๆ แตํอยํางไรก็ตามยังมีจุดอํอนด๎วยเชํนกัน เชํน ตลาดในประเทศมี
ขนาดเล็ก ขาดแคลนเทคโนโลยีต๎นทางในด๎านเซ็นเซอร์ ขาดประสบการณ์การผลิตชิ้นสํวนและซอฟต์แวร์ให๎ได๎
มาตรฐานสากลและขาดความสามารถทางการตลาดในระดับโลก  

 ดังนั้น รัฐบาลจะต๎องพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการภายใต๎ความรํวมมือกับธุรกิจระดับ
โลก และขยายความรํวมมือเพ่ือผลักดันให๎อุตสาหกรรมนี้เข๎าสูํเข๎าสูํตลาดโลก ด๎วยการประยุกต์บริการ
ซอฟต์แวร์ที่อยูํบนพ้ืนฐานของภาคอุตสาหกรรมการผลิตขั้นสูง ซึ่งจะสร๎างมูลคําเพ่ิมของผลิตภัณฑ์ อีกทั้งยัง
เพ่ิมผลผลิตและประสิทธิภาพ 

(5) อุตสาหกรรมอุตสาหกรรมชีวภาพและการดูแลสุขภาพ 
เกาหลีลงทุนในอุตสาหกรรมการดูแลสุขภาพ โดยใช๎งบประมาณ 7.6% ของ GDP นับเป็น

อันดับที่ 26 จากบรรดา 34 ประเทศ ของกลุํมประเทศ OECD  
ภาพรวมของระบบการดูแลสุขภาพของเกาหลี 
 มีระบบประกันสุขภาพแหํงชาติภาคบังคับ (NHI) 
 ระบบประกันสุขภาพเริ่มในปี 1977 และสามารถบังคับใช๎ครอบคลุมประชากร

ทั้งหมดตั้งแตํปี 1989 
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 รัฐบาลจัดการด๎านการบริหารจัดการกองทุนสุขภาพ ความคุ๎มครองด๎านคําใช๎จําย
ด๎านสุขภาพและการก าหนดราคา 

ตลาดของอุตสาหกรรมการดูแลสุขภาพ - ยาและเวชภัณฑ์ 
 ตลาดยาและเวชภัณฑ์ทั้งหมดของเกาหลีในปี 2014 มีมูลคําประมาณ 16 พันล๎าน

เหรียญสหรัฐ 
 ยอดขายบริษัทข๎ามชาติ (MNC) มีมูลคําประมาณ 30-35% ของตลาดโดยรวม 
 บริษัทในประเทศมีจุดแข็งด๎านการผลิตยาสามัญมากกวํายาที่เป็นนวัตกรรม และ

รัฐบาลเกาหลีต๎องการเปลี่ยนแปลงให๎มีการพัฒนาผลิตยาด๎านนวัตกรรมมากข้ึน 
 บริษัทยาของเกาหลีใต๎เปิดรับนวัตกรรมและเริ่มพัฒนาเทคโนโลยีกับบริษัทข๎ามชาติ 
แนวโน้มอุตสาหกรรมการดูแลสุขภาพ 
 เกาหลีเป็นประเทศท่ีมีอัตราการเข๎าสูํสังคมผู๎สูงอายุเร็วที่สุดในเอเชีย 
 ตลาด ราคา ข๎อบังคับ และการรับรู๎ของผู๎บริโภค ก าลังเปลี่ยนแปลง เพราะเกิด

โรคมะเร็งโรคเรื้อรังและโรคเก่ียวกับภูมิคุ๎มกันเพ่ิมมากขึ้น 
 มีความต๎องการส าหรับผลิตภัณฑ์ด๎านวิทยามะเร็ง มีมูลคําประมาณ 600 ล๎าน

เหรียญสหรัฐ 
 มีความต๎องการที่เพ่ิมข้ึนส าหรับยาชีวภาพด๎านยาเฉพาะบุคคล เชํนโรคภูมิคุ๎มกัน 
โอกาสทางธุรกิจในเกาหลี 
 แนวโน๎มด๎านการดูแลสุขภาพตํางประเทศยังมีศักยภาพที่ดี ในด๎านตําง ๆเหลํานี้ 
 ยารักษาโรคมะเร็ง และโรคเรื้อรัง  
 อุปกรณ์การแพทย์ระดับสูง 
 ยาและอุปกรณ์การแพทย์ (เชํน DES, บอลลูนยา ฯลฯ ) 
 การทดลองทางคลินิก 
 ยาชีวเวชศาสตร์ (R&D การผลิตและการขาย) 
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แผนภาพที่ 7.2-5 จ านวนสิทธิบัตรของสินค้าการแพทย์และสุขภาพของสถานประกอบการใน
ประเทศเกาหลี 

 
 

วิทยาศาสตร์สิ่งมีชีวิตของเกาหลี 
 อุตสาหกรรมวิทยาศาสตร์สิ่งมีชีวิตในเกาหลีที่ส าคัญคือ คือเวชภัณฑ์ชีวภาพ 
โดยเฉพาะยาชีววัตถุคล๎ายคลึง (Biosimilars) และผลิตภัณฑ์สเต็มเซลล์บ าบัด 
 เวชภัณฑ์ชีวภาพมีสํวนแบํงที่ใหญํที่สุดของตลาดเทคโนโลยีชีวภาพเกาหลี 
 เกาหลีมีผลิตภัณฑ์สเต็มเซลล์ 4 ชนิดที่ได๎รับการอนุมัติจากรัฐบาล ซึ่งตลาดยังอยูํ
ในชํวงเริ่มต๎นยังมีขนาดเล็ก 
วิทยาศาสตร์ชีวภาพ - ชีวเวชภัณฑ์ 
 ขนาดตลาดโดยรวมประมาณ 1.6 พันล๎านเหรียญสหรัฐในปี 2012 
 อัตราการเติบโตเฉลี่ยตํอปี (CAGR) ประมาณ 15% (2006-2012) 
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แผนภาพที่ 7.2-6 ยาชีวะวัตถุคล้ายคลึง (Biosimilars) ที่อนุมัติแล้ว40 

 
 

ทั้งนี้ รัฐบาลเกาหลีได๎ประกาศแผนการที่จะสํงเสริมอุตสาหกรรมสุขภาพในฐานะหนึ่งใน
อุตสาหกรรมยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ โดยเกาหลีต๎องการผู๎น าในการเติบโตทางเศรษฐกิจและการสร๎างงานโดยการ
ยกระดับยาอุปกรณ์การแพทย์และอุตสาหกรรมเครื่องส าอาง 

ในปี 2016 การสํงออกยาและอุปกรณ์การแพทย์ของเกาหลีมีมูลคําเกินกวํา 1 หมื่นล๎าน
ดอลลาร์เป็นครั้งแรก และมีการเติบโตอยํางตํอเนื่อง 

คณะกรรมการการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 ซึ่งอยูํภายใต๎การก ากับดูแลโดยตรงของ
ประธานาธิบดีก าหนดให๎อุตสาหกรรมอยูํในแผนที่ก าหนดโดยรัฐบาล โดยเริ่มตั้งแตํปี 2018 โดยคณะกรรมการ
จะรํวมมือกับกระทรวงตําง ๆ เพ่ือด าเนินการตามแผนเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมด๎านสุขภาพ โดยรัฐบาล
สนับสนุนการลงทุนและการสนับสนุนด๎านการวิจัยและเน๎นการพัฒนาปรับปรุงระบบการสร๎างระบบนิเวศของ
ผู๎ประกอบการและการขยายตลาดไปยังตํางประเทศ 

นอกจากนี้ รัฐบาลได๎พัฒนาโครงการประกันสุขภาพใหมํ หรือที่เรียกวํา“ Mooncare” 
เนื่องจากเกาหลีประสบกับปัญหาคนที่มีรายได๎น๎อยไมํสามารถรับการรักษาได๎เนื่องจากคํารักษาพยาบาลสูง 
รัฐบาลจึงมีความพยายามที่จะเสริมสร๎างความคุ๎มครองการประกันสุขภาพ 41 

ชีวเภสัชภัณฑ์ (Biopharmaceuticals) 
นวัตกรรมและความสามารถในการแขํงขันอุตสาหกรรมเวชภัณฑ์ชีวภาพของเกาหลียังคง

เติบโตอยํางตํอเนื่อง เนื่องจากเกาหลีมีความก๎าวหน๎าในโครงสร๎างพ้ืนฐานการผลิตการ และการผลักดันเข๎าสูํ
ตลาดตํางประเทศ อีกท้ังยังมีการลงทุนด๎าน R&D มากขึ้น42 
                                                           
40 
https://build.export.gov/build/groups/public/@eg_us_mn/documents/webcontent/eg_us_mn_080858.pdf 
41 http://www.koreabiomed.com/news/articleView.html?idxno=3218 

http://www.koreabiomed.com/news/articleView.html?idxno=3218
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แผนภาพที่ 7.2-7 แนวโน้มอุตสาหกรรมชีวเภสัชภัณฑ์ของเกาหลี (2011-2015) 

 
 

(6) อุตสาหกรรมเซมิคอนดัคเตอร์และจอแสดงผล 
รัฐมนตรีวําการกระทรวงการค๎าอุตสาหกรรมและพลังงานของเกาหลีได๎ประกาศกลยุทธ์

การพัฒนาอุตสาหกรรมเซมิคอนดักเตอร์และจอแสดงผล  โดยอุตสาหกรรมเซมิคอนดักเตอร์และจอแสดงผล
ของเกาหลี มีมูลคําการลงทุน $ 80 ล๎านล๎านวอน และยังเปิดตัวคณะกรรมการพัฒนาผู๎เชี่ยวชาญด๎านวิชาการ
และการวิจัย จากกลุํม บริษัท ในเครือเชํน Samsung Electronics, SK Hynix, Samsung Display และ LG 
Display รวมถึงบริษัทซัพพลายเออร์ด๎านวัสดุและอุปกรณ์ขนาดเล็กและขนาดกลาง 

จากการปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0 รัฐบาลเกาหลีมีความพยายามที่จะผลักดันตลาดใหมํของ
ชิปหนํวยความจ าและอุตสาหกรรมจอแสดงผล ซึ่งรัฐบาลจะชํวยพัฒนาเทคโนโลยีที่สามารถน าไปสูํตลาดใน
อนาคต โดยการฝึกอบรมผู๎เชี่ยวชาญและสร๎างความรํวมมือระหวํางธุรกิจขนาดใหญํและบริษัทขนาดกลางและ
ขนาดยํอม 

ธุรกิจเซมิคอนดักเตอร์และธุรกิจขนาดใหญํของประเทศเกาหลี มีมูลคําการลงทุนมากกวํา 
80 ล๎านล๎านวอน (73.33 พันล๎านเหรียญสหรัฐ) 

โดยเฉพาะอยํางยิ่ง บริษัท Samsung Electronics จะลงทุน 20.4 ล๎านล๎านวอน (18.7 
พันล๎านเหรียญสหรัฐ) ในภาคเซมิคอนดักเตอร์ภายในปี 2021 ขณะที่ SK Hynix จะลงทุน 31 ล๎านล๎านวอน 
(28.41 พันล๎านเหรียญสหรัฐ) ภายในปี 2024และส าหรับภาคอุตสาหกรรมไดโอดเปลํงแสงอินทรีย์ (OLED) 43   
Samsung Display และ LG Display จะลงทุน 14 ล๎านล๎านวอน (US $ 12.83 พันล๎านเหรียญสหรัฐ) ภายใน
ปี 2019 จะเพ่ิมข้ึนเป็น 15 ล๎านล๎านวอน (13.75 พันล๎านดอลลาร์สหรัฐ) ในปี 2020 ตามล าดับ 

ด๎วยเหตุนี้ บริษัทตํางๆจะพัฒนาการวิจัยและพัฒนาในเทคโนโลยีชิป Neuromorphic ซึ่ง
เลียนแบบโครงสร๎างของสมองมนุษย์โดยใช๎เทคโนโลยีการค านวณข้ันสูงที่ใช๎ปัญญาประดิษฐ์ (AI) กับเทคโนโลยี 
Internet of Things (IoT)  

                                                                                                                                                                                     
42 http://www.investkorea.org/en/world/bio.do 
43 ไดโอดเปลํงแสง (LED) ที่ถูกออกแบบเป็นฟิล์มแผํนบางๆ ซ่ึงมี organic compound เพื่อท าปฏิกิริยาคล๎ายกันกับทีอ่ปุกรณ์เปรํงแสงแบบ LED 
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รัฐบาลเกาหลีจะชํวยพัฒนาการสร๎างวงจรการที่น าไปสูํการลงทุนในประเทศ เพ่ือแก๎ไข
ข๎อผิดพลาดในการลงทุน สร๎างงาน และมีการลงทุนเพ่ิมเติม44 
 

แผนภาพที่ 7.2-8 ส่วนแบ่งการตลาดทั่วโลกของอุตสาหกรรมเซมิคอนดักเตอร์ของประเทศเกาหลี 
(2015)45 

 
 

โดยบริษัทเทคโนโลยีชั้นน าอยําง Samsung Electronics ของเกาหลีอยูํในอันดับที่สอง
โดยมีสํวนแบํงตลาด 11.6% ในขณะที่ SK hynix อยูํในอันดับที่ 3 และมีสํวนแบํงตลาด 4.8%46 

ในด๎านการผลิตชิ้นสํวนจอแสดงผลนั้นผู๎ผลิตจอแสดงผลชั้นน าของเกาหลี มีสํวนแบํง 
4.5% ของตลาดโลก และยังมีความสามารถในการแขํงขันอุตสาหกรรมจอแสดงผล 
 

7.2.4 นโยบายด้านพัฒนาศักยภาพแรงงานเพื่อเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 
ประเทศเกาหลีใต๎มีการวางนโยบายการฝึกอาชีพแรงงานอยํางเป็นทางการ เมื่อประกาศใช๎

กฎหมายการฝึกอาชีพ (Vocational Training Act) ในปี ค.ศ. 1967 ซึ่งตํอมาได๎ตราเป็นกฎหมายการฝึกอาชีพ
ขั้นพ้ืนฐาน (Basic Vocational Training Act) ในปี ค.ศ. 1976 โดยมีวัตถุประสงค์หลัก คือ การจัดหาแรงงาน
ที่มีทักษะปูอนให๎กับภาคอุตสาหกรรม โดยการฝึกอบรมเยาวชนที่ไมํต๎องการศึกษาตํอในระดับสูงให๎เป็นชําง
เทคนิคในสาขาอุตสาหกรรม และในระยะเวลาที่ผํานมานโยบายในการพัฒนาฝีมือแรงงานดังกลําวนี้ถือเป็น
ปัจจัยที่ส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ แตํเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงโครงสร๎างอุตสาหกรรมอยําง
รวดเร็วของเกาหลีในปัจจุบัน การพัฒนาก าลังคนต๎องสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงดังกลําวด๎วย นโยบายจึงมี
การผลัดเปลี่ยนไปตามล าดับ จากที่เคยเน๎นความส าคัญในการยกระดับการฝึกอบรมบุคคลากรให๎เป็นชําง
เทคนิคมากขึ้น (more technicians) มาเป็นการพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพตลอดชีวิต ( life-long 
vocational competency development) 
                                                           
44 https://c3nano.com/80-trillion-won-to-be-invested-in-korean-semiconductor-and-display-industries/ 
45 ที่มา : HIS (2014) 
46 http://www.investkorea.org/en/world/semiconductor.do 

https://c3nano.com/80-trillion-won-to-be-invested-in-korean-semiconductor-and-display-industries/
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เพ่ือตอบสนองตํอการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคมแหํงการเรียนรู๎ การพัฒนา
ทักษะก าลังคนในประเทศและสร๎างมาตรฐานในการประกอบอาชีพจึงเป็นสิ่งส าคัญและเป็นสิ่งที่ต๎องตระหนัก
ถึง รัฐบาลเกาหลีจึงได๎ท าการแก๎ไขเพ่ิมเติมกฎหมายสํงเสริมการฝึกอาชีพขึ้น และได๎เปลี่ยนชื่อเป็นกฎหมายวํา
ด๎วยก าลังคนและการพัฒนาทักษะวิชาชีพ (“Workers” Vocational Skill Development Act) ภายใต๎การ
ปรับปรุงกฎหมายนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาความรู๎ความสามารถด๎านอาชีพ (Initiative of Innovations for 
Vocational Competency Development) ซึ่งเป็นการริเริ่มแนวทางในเรื่องการพัฒนาความสามารถทาง
วิชาชีพตลอดชีวิต โดยการท างานผํานหนํวยงานหลักตํางๆ ที่เกี่ยวข๎องและผํานกลไกในฝึกการอบรมวิชาชีพ 
นอกจากนี้รัฐบาลเกาหลีได๎พัฒนาระบบมาตรฐานอาชีพ (occupation standard) ซึ่งมาตรฐานอาชีพจะบอก
มาตรฐานสมรรถนะของผู๎ปฏิบัติงานส าหรับอาชีพหนึ่งๆ (competency standard)ที่บุคคลสามารถ
ปฏิบัติงานได๎อยํางมีคุณภาพอันจะกลําวถึงรายละเอียดในตอนตํอไป 

(1) โครงสร้างหน่วยงานและการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
การพัฒนาฝีมือแรงงานในประเทศเกาหลีใต๎ รัฐบาลท างานโดยผํานกลไกของหนํวยงาน

หลักตํางๆ เพื่อสํงผํานนโยบายของรัฐ ดังนั้นในเบื้องต๎นควรทราบถึงโครงสร๎างของหนํวยงานตํางๆ และรูปแบบ
ในการสํงผํานแนวทางในการฝึกอบรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ดังนี้ 

(1.1) กระทรวงแรงงาน (Ministry of Labor) 
กระทรวงแรงงานเป็นหนํวยงานหลักของรัฐบาลด๎านแรงงาน มีหน๎าที่ในการก าหนดและ

บริหารนโยบายแรงงานโดยรวม รวมทั้งก ากับดูแลให๎มีการปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญและกฎหมายแรงงาน 
ตลอดจนดูแลการบริหารจัดการแรงงาน แรงงานเด็ก การกดขี่แรงงาน ความเทําเทียมในการจ๎างงาน คําจ๎าง 
ชั่วโมงการท างาน สุขภาพและความปลอดภัยในการท างาน นอกจากนี้กระทรวงแรงงานยังเป็นหนํวยงานหลัก
ในการพัฒนาการฝึกอบรมวิชาชีพ เชํน ท าการตราและปรับปรุงแก๎ไขกฎหมายและกฎระเบียบตํางๆ เกี่ยวกับ
การฝึกอบรมอาชีพ การจัดการอ านวยความสะดวกตํอการฝึกอบรม การอุดหนุนคําใช๎จํายในการฝึกอบรมและ
การให๎เบี้ยเลี้ยงการฝึกอบรม เป็นต๎น 

กระทรวงแรงงานของเกาหลีใต๎มีหนํวยงานในสังกัด ดังนี้ 
1.ส านักงานประชาสัมพันธ์และนโยบาย (Policy and Public Relations Office) 

ประกอบด๎วย 2 กรม ได๎แกํ กรมประชาสัมพันธ์(Director General for Public Relations) และ กรมวางแผน
และการเงิน (Director General for Finance and Planning) 

2.ส านักงานนโยบายการจ๎างงาน (Employment Policy Office) ประกอบด๎วย 4 กรม 4 
ส านัก 

- กรมนโยบายการจ๎างงาน (Director General for Employment Policy) 
- กรมการประกันแรงงาน (Director General for Labor Insurance) 
- กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน (Director General for Skills Development) 
- กรมการจ๎างงานเสมอภาค (Director General for Equal Employment) 
- ส านักนโยบายแรงงานสัมพันธ์ (Labor Relations Policy Bureau) 
- ส านักมาตรฐานแรงงาน (Labor Standard Bureau) 
- ส านักสุขภาพและความปลอดภัยในการท างาน (Industrial Safety and Health 

Bureau) 
- ส านักความรํวมมือระหวํางประเทศ (International Cooperation Bureau) 
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โดยส านักงานนโยบายการจ๎างงานเป็นหนํวยงานที่มีความเกี่ยวข๎องโดยตรงกับการ
วางแผนและก าหนดนโยบายด๎านแรงงาน ซึ่งในแตํละสํวนของส านักงานนโยบายการจ๎ างงานแบํงออกเป็น
คณะท างานตํางๆ นอกจากนี้มีหนํวยงานภายใต๎การก ากับดูแลของกระทรวงแรงงานที่มีความเกี่ยวข๎องกับการ
ก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์ด๎านแรงงาน คือ 

1.ศูนย์บริการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เกาหลี (Human Resource Development 
Services of Korea: HRD Korea) ท าหน๎าที่หลัก คือ พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตลอดจนสํงเสริมการเรียนรู๎
ตลอดชีวิต (lifelong learning) ให๎แกํลูกจ๎าง ฝึกอบรมให๎แกํผู๎วํางงาน ผู๎มีงานท าและบุคคลทั่วไป สํงเสริมการ
จ๎างแรงงานตํางชาติ โดยการจัดตั้งการน าเข๎าอยํางเป็นระบบและมีกระบวนการการจัดการแรงงานตํางชาติ 

2.วิทยาลัยโพลีเทคนิคเกาหลี (Korea Polytechnic Colleges) ท าหน๎าที่หลัก คือ 
ฝึกอบรมชํางเทคนิคระดับกลางและชํางเทคนิคที่มีฝีมือหลากหลาย (Multi – skilled Technicians) ตลอดจน
การฝึกอบรมภาคทฤษฎี ภาคปฏิบัติ (2 – year college, Bachelor of Industry 1 – year curriculum) 

3.มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีและการศึกษาแหํงเกาหลี (Korea University of Technology 
and Education: KUTE) ท าหน๎าที่หลัก คือ สนับสนุนผู๎ฝึกอาชีพและเป็นผู๎เชี่ยวชาญในการพัฒนาก าลังคน (4 
ปี) สนับสนุนโครงการฝึกสอนอาชีพระยะสั้น จัดการเรียนรู๎ใหมํ (Re – education) และฝึกอาชีพเพ่ือเลื่อน
ระดับให๎แกํผู๎ต๎องการเลื่อนขั้นและชํางเทคนิคระดับกลาง 

4.ศูนย์บริการข๎อมูลการจ๎างงานแหํงเกาหลี (Korea Employment Information 
Service) ท าหน๎าที่หลัก คือ รวบรวมและเตรียมข๎อมูลที่เก่ียวข๎องกับการจ๎างงานและวิเคราะห์แนวโน๎มการจ๎าง
งาน เผยแพรํวิธีใหมํๆ ในการหางานและการแนะแนวอาชีพ พัฒนาและด าเนินงานผํานเครือขํายวิทยุเกี่ยวกับ
ข๎อมูลการจ๎างงาน การประกันการจ๎างงานและการฝึกอาชีพ 

5.บริษัทสวัสดิการแรงงานเกาหลี (Korea Labor Welfare Corporation) ท าหน๎าที่หลัก 
คือ การน าไปใช๎และการบังคับใช๎การประกันการจ๎างงานและการประกันการเกิดอุบัติเหตุในการท างาน การ
ชดเชยอุบัติเหตุที่เกิดจากการท างานและดูแลเรื่องสวัสดิการในการท างาน 

6.องค์กรสนับสนุนการจ๎างงานแกํผู๎พิการเกาหลี (Korea Employment Promotion 
Agency for the Disabled) ท าหน๎าที่หลัก คือ รวบรวมเงินบริจาคส าหรับผู๎พิการและการจํายเงินชดเชย 
พัฒนาสมรรถนะของต าแหนํงงานและสถานที่ในการท างานส าหรับแรงงานผู๎พิการ รวมทั้งสนับสนุนให๎สถาน
ประกอบกิจการจ๎างแรงงานผู๎พิการ 

(1.2) ผู้รับฝึกอบรมวิชาชีพ (Vocational training providers) 
ผู๎รับฝึกอบรมวิชาชีพเป็นผู๎ที่ได๎รับมอบหมายจากรัฐบาลในการด าเนินการให๎ บริการ

ฝึกอบรมวิชาชีพ เชํน การฝึกอบรมแรงงานให๎แกํภาคสํวนที่มีความต๎องการแรงงานสูง เชํน ภาคอุตสาหกรรม
พ้ืนฐาน การฝึกวิชาชีพให๎แกํผู๎ที่ตกงานหรือวํางงาน และการฝึกอบรมพนักงานที่ได๎รับการมอบหมายจาก
นายจ๎างของพวกเขา เป็นต๎น โดยที่ผู๎รับจัดฝึกอบรมจะได๎รับเงินอุดหนุนจากรัฐบาลในการด าเนินงาน 

(1.3) การฝึกอบรมโดยนายจ้าง (Employers and trainees) 
นายจ๎างมีโอกาสฝึกอบรมพนักงานโดยได๎รับเงินอุดหนุนจากรัฐบาล บุคคลที่ได๎รับการ

อบรมในขอบขํายนี้ ได๎แกํ ผู๎ฝึกงาน พนักงาน รวมถึงผู๎วํางงาน ในการด าเนินการนี้ผู๎เข๎ารับการฝึกจะได๎รับ
คําจา๎งตามปรกติ ถือเป็นความต๎องการที่จะให๎องค์กรของนายจ๎างเองมีสํวนในการฝึกอบรมโดยตรง 
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แผนภาพที่ 7.2-9 สรุปโครงสร๎างการพัฒนาฝีมือแรงงานในประเทศเกาหลีใต๎ 

 
ที่มา: กระทรวงแรงงานประเทศเกาหลีใต๎ 

เมื่อทราบถึงโครงสร๎างและกลไกลการสํงผํานนโยบายการพัฒนาฝีมือแรงงานโดยการ
ฝึกอบรมวิชาชีพแล๎ว ล าดับตํอไปเป็นการน าเสนอแนวทางการฝึกอบรมวิชาชีพของรัฐบาลประเทศเกาหลี ดังนี้ 

(2) การฝึกอบรมวิชาชีพของสถาบันการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(2.1) ประเภทการให้บริการฝึกอบรมทักษะแรงงาน 
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ตารางท่ี 7.2-7 ประเภทการให๎บริการฝึกอบรมทักษะแรงงาน 

องค์กรการฝึกอบรม ลักษณะเฉพาะ 

การให๎บริการฝึกอบรมโดยภาครัฐ 

องค์กรภาครัฐ 

  หนํวยงานภาครัฐที่ก าหนดโดยกฎหมาย 

 - มหาวิทยาลยัโพลีเทค (40); มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีและการศึกษาแหํงเกาหล ี
(1); Korea Employment Promotion Agency for the Disabled(1); 
หอการค๎าและอุตสาหกรรมเกาหล ี(KCCI)(8) 

องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น 
 องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นด าเนินการฝึกอบรมโดยตรง 
 - 5 แหํงในกรุงโซล  Gyeonggi - do และอื่น ๆ : ส าหรับการฝึกอบรมดังกลําว
มักจะใช๎ในการเตรียมพร๎อมเพือ่ประกอบอาชีพในท๎องถิ่น 

หนํวยงานราชการ 

 หนํวยงานที่รัฐบาลให๎ด าเนินการสถาบนัฝึกอบรม 
 - กระทรวงยุติธรรมด าเนินการอยูํในขณะนี้มี 36 สถาบันในฝึกอบรมเพื่อ 
พัฒนาทักษะการปฏิบัติงานของผู๎ต๎องขงั 

ให๎บริการฝึกอบรมโดยภาคเอกชน 

สถาบันฝึกอบรม 

  อ านวยความสะดวกในการฝึกอบรมโดยองค์กรที่ไมํแสวงหาก าไรภายใต๎การ
อนุมัติของรัฐมนตรีวําการกระทรวงแรงงานเพื่อวัตถุประสงค์ในการพัฒนาทกัษะ
ฝีมือแรงงาน 

องค์กรพัฒนาสตรี 
  กํอตั้งและด าเนินการเพื่อพัฒนาความรู๎ความสามารถของผู๎หญิงเพื่อการประกอบ
อาชีพ ตามกรอบพระราชบัญญัตวิําดว๎ยการพัฒนาของสตรี 

ผู๎ให๎บริการที่รับรองโดยกระทรวงแรงงาน 
  วิทยาลยั/ มหาวิทยาลัย / รวมทั้งJunior colleges/ ผู๎ประกอบการ/  

  องค์กรของผู๎ประกอบการ หรือบุคคลที่มีคุณสมบัติตรงตามข๎อก าหนด 

ผู๎ให๎บริการที่ไมํได๎รับการรับรองจากกระทรวง
แรงงาน 

  ผู๎ประกอบการ/ องค์กรผ๎ูประกอบการ/ โรงเรียน และบุคคลที่อยูภํายใต๎
พระราชบัญญัติการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ไมํได๎ก าหนดให๎เป็นผู๎ให๎การฝึกอบรม
ทักษะการพัฒนาฝีมือแรงงาน แตํได๎รับการยอมรับในหลกัสูตรการฝึกอาชีพทีพ่วก
เขาก าหนดขึ้น 

ที่มา: กระทรวงแรงงานประเทศเกาหลีใต๎ 
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(2.2) สถาบันภาครัฐท่ีส าคัญในการพัฒนาทักษะฝีมือแรงงาน 
ตารางท่ี 7.2-8 สถาบันภาครฐัที่ให้การฝึกทักษะฝีมือแรงงาน 

หนํวยงาน รูปแบบการด าเนินงาน 

วิทยาลยัโพลีเทคนิคเกาหลี 
 - ผลิตแรงงานฝีมือระดับกลาง เชํน ชํางเทคนิค (6 เดือน -1 ปี) และชาํงเทคนิคที่มี
ทักษะหลากหลาย (2 ปี) 
 - วิทยาลัย, วิทยาเขตและ 4 วิทยาลัยผูเ๎ช่ียวชาญใน 7 ภูมิภาค (40) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีและการศึกษาแหํงเกาหล ี
 - สร๎างครูผ๎ูฝึกสอนอาชีพทั้งภาคทฤษฎแีละภาคปฏิบัติ 
(หลักสูตร 4 ปี) 

ศูนย์การศึกษาวิชาชพี(Vocational Education) และศูนย์การฝึกอบรมอาชีพ
ของหอการค๎าและอุตสาหกรรมเกาหล ี(Korea Chamber of Commerce and 

Industry:KCCI) 

 - อบรมเยาวชนที่ไมํได๎ศึกษาขั้นสูงขึ้นเพื่อ 
ผลิตเป็นแรงงานที่มีฝีมือปูอนเข๎าสูํภาคการผลิตที่มีความต๎องการ 
 - 8 ศูนย์ทั่วประเทศ 

ที่มา: กระทรวงแรงงานประเทศเกาหลีใต้ 

(2.3) ประเภทการฝึกอบรมทักษะฝีมือแรงงานและกลุ่มเปูาหมายของการฝึก 
ตารางท่ี 7.2-9 ประเภทในการฝึกอบรมทักษะฝีมือแรงงานและกลุ่มเปูาหมายของการฝึก 

รูปแบบ รูปแบบการด าเนนิงาน กลุํมเปูาหมาย 

การฝึกอบรมพนกังาน 

 - ฝึกอบรมพัฒนาทกัษะ 
 - การฝึกอบรมระหวาํงท างาน (แตํในขณะเข๎าฝึกอบรมนั้นได๎รับคําจ๎าง) 
 - รัฐอุดหนุนงบประมาณส าหรับพนกังานในการเข๎าหลักสูตรฝึกอบรม 
 - สินเชื่อเพื่อการพัฒนาทกัษะฝีมอืแรงงา 

พนักงาน/ลูกจา๎ง 
  

การฝึกวิชาชีพส าหรับหนํวยธุรกิจ
SMEs 

 - สมาคมตํางๆ ในการฝึกอบรมวิชาชพีใน SME 
 - อุดหนุนงบประมาณเพื่อการศึกษาแกํ SMEs 
 - อุดหนุนงบประมาณเพื่อเพิ่มประสิทธภิาพในการท างานแกํ SMEs 

พนักงาน/ลูกจา๎ง ใน SMEs 

การฝึกอบรมแกํผู๎วาํงงาน  - การฝึกอบรมอาชีพส าหรับผู๎วาํงงานที่มีประสบการณ์การท างาน (แรงงานเกํา) 
 - การฝึกอบรมอาชีพส าหรับผู๎วาํงงานที่ไมํมีประสบการณ์การท างาน (แรงงานใหมํ) ผู๎วํางงาน 

การอบรมเพื่อสํงเสริมการจ๎างงาน  - การฝึกอบรมอาชีพส าหรับผู๎วาํงงานในท๎องถิ่น 
เกษตรกรผ๎ูด๎อยโอกาส  ชาวประมง 

ผู๎มีรายได๎ต่ า ฯลฯ 

การอบรมเพื่อสํงเสริมการจ๎างงาน  - การฝึกอบรมอาชีพส าหรับผู๎วาํงงานในท๎องถิ่น 
เกษตรกรผ๎ูด๎อยโอกาส ชาวประมง 

ผู๎มีรายได๎ต่ า ฯลฯ 

การฝึกอบรมขั้นพื้นฐานให๎กับ
ก าลังคน 

 - การฝึกอบรมเพื่อเสริมสร๎างชํางเทคนิค 
 - การฝึกอบรมเพื่อปูอนเข๎าสูภําคการผลิตที่มีความต๎องการแรงงาน 

ผู๎วํางงานและเยาวชนที่ไมํได๎ศึกษาตํอใน
ระดับสูง 

การฝึกอบรมผ๎ูด๎อยโอกาส 
 - การฝึกอบรมวิชาชพีส าหรับการฟื้นฟสูมรรถภาพ 
 - การฝึกอบรมวิชาชพีส าหรับผู๎ที่อพยพมาจากเกาหลีเหนือ 
 - การฝึกอบรมอาชีพส าหรับผู๎ที่ไมํสามารถชํวยเหลอืตนเองได๎ 

ผู๎ที่มีความต๎องการการฟื้นฟูสภาพ 
ผู๎ที่อพยพมาจากเกาหลีเหนือ 

ผู๎ที่ไมํสามารถชํวยเหลือตนเองได๎ 

ที่มา: กระทรวงแรงงานประเทศเกาหลีใต๎ 
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(3) ระบบมาตรฐานอาชีพแห่งชาติของสาธารณรัฐเกาหลีใต้ (National Occupation 
Standard; NOS/ Competency standard) 

(3.1) โครงสร้างการด าเนินงาน 
ระบบการก าหนดคุณวุฒิวิชาชีพของเกาหลีอยูํในความรับผิดชอบของกระทรวงแรงงาน 

โดยกระทรวงแรงงานเป็นผู๎ก าหนดนโยบายในการพัฒนาคุณสมบัติและเกณฑ์คุณสมบัติ เพ่ือด าเนินการ
ทดสอบคุณสมบัติตํางๆ ของบุคคลในการประกอบวิชาชีพภายใต๎การด าเนินงานของหนํวยงานหลัก ได๎แกํ
ศูนย์บริการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Development Services of Korea: HRD Korea) 
หอการค๎าและอุตสาหกรรมเกาหลี (the Korea Chamber of Commerce and Industry; KCCI) และ
สถาบันความปลอดภัยจากนิวเคลียร์ (Korea Institute of Nuclear Safety; KINS) ซึ่งเป็นผู๎รับผิดชอบในการ
ทดสอบคุณสมบัติและควบคุมจัดการผู๎ถือคุณวุฒิวิชาชีพ โดยประสานกับกระทรวงทบวงกรมหรือหนํวยงานที่
เกี่ยวข๎องในระดับชาติเพ่ือท าการรับรองคุณวุฒิและถอนหรือระงับคุณสมบัติที่ก าหนด 
 

แผนภาพที่ 7.2-10 โครงสร้างการด าเนินงานในการก าหนดคุณวุฒิวิชาชีพ 

 
ที่มา: กระทรวงแรงงานประเทศเกาหลีใต๎ 
 

(3.2) ประเภทการก าหนดคุณวุฒิวิชาชีพ 
ในปัจจุบันมีการก าหนดคุณสมบัติทางวิชาการไว๎ 586 ชนิด ซึ่งอยูํในหมวดหมูํของกลุํม

อาชีพตํางๆ ดังนี้ วิศวกรมืออาชีพ (professional engineers), วิศวกร (engineers), วิศวกรอุตสาหกรรม 
(industrial engineers), หัวหน๎าชํางฝีมือ (master craftsman), ชํางฝีมือ (craftsman) และบุคคลผู๎
ให๎บริการทางธุรกิจ (business service people 
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แผนภาพที่ 7.2-11 สัดส่วนจ านวนคุณสมบัติทางวิชาการจ าแนกตาม 6 กลุ่มอาชีพ 

 
ที่มา: กระทรวงแรงงานประเทศเกาหลีใต๎ 

 
(3.3) คุณสมบัติท่ีต้องการส าหรับงานในแต่ละกลุ่มอาชีพ 
พิจารณาตามภาพ ดังตํอไปนี้ 
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แผนภาพที่ 7.2-12 คุณสมบัติท่ีต้องการส าหรับงานในแต่ละกลุ่มอาชีพ 

 
ที่มา: กระทรวงแรงงานประเทศเกาหลีใต๎ 
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(4) มาตรฐานอาชีพ (occupational standard) และมาตรฐานสมรรถนะ 
(competency standard) 

(4.1) นิยามและความสัมพันธ์ 
มาตรฐานอาชีพ (Occupational Standard) จะบอกมาตรฐานสมรรถนะของ

ผู๎ปฏิบัติงานส าหรับอาชีพหนึ่งๆ (competency standard) ที่บุคคลสามารถปฏิบัติงานได๎อยํางมีคุณภาพ มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล และต๎องสามารถประเมินได๎อยํางชัดเจน และมาตรฐานอาชีพจะมีการทบทวน
โดยองค์กรผู๎รับผิดชอบอยํางตํอเนื่องเพ่ือให๎มีความเป็นปัจจุบัน (ชนะ, 2547) 

มาตรฐานสมรรถนะเป็นแนวคิดที่มีองค์ประกอบของคุณลักษณะ 3 ด๎านด๎วยกัน ได๎แกํ 
ด๎านความรู๎ (knowledge) ด๎านทักษะ (skill) และด๎านพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกในการปฏิบัติงาน 
(attribute) ที่ท าให๎การปฏิบัติงานนั้นประสบความส าเร็จ โดยหลักการแล๎วสามารถแบํงความสามารถเชิง
สมรรถนะ (competency) ออกเป็น 

- Core Competency คือ คุณลักษณะที่ทุกคนในองค์การพึงมี ก าหนดโดยการวิเคราะห์
คํานิยม วัฒนธรรมองค์กร วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเสริมรับกับกลยุทธ์ขององค์กร เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนา
คนในองค์กรให๎เป็นไปในทิศทางท่ีจะท าให๎องค์กรบรรลุเปูาหมายของการด าเนินงาน 

- Functional competency คือ คุณลักษณะที่บุคคลพึงมีในการปฏิบัติงานตามต าแหนํง
หน๎าที่หนึ่งๆ เพื่อให๎การปฏิบัติงานส าเร็จ แบํงเป็น common functional competency คือสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานในกลุํมงานหนึ่งๆ และ specific functional competency คือสมรรถนะในการปฏิบัติงานใน
ต าแหนํงงานเฉพาะ 

(4.2) องค์กรผู้พัฒนามาตรฐานอาชีพ 
ผู๎พัฒนามาตรฐานอาชีพของประเทศเกาหลีใต๎ ได๎แกํ ศูนย์บริการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

(Human Resource Development Services of Korea: HRD Korea) ได๎ท าการพัฒนาระบบมาตรฐาน
อาชีพแหํงชาติ (National Occupation Standard; NOS) ขึ้นมา เป็นโครงการพัฒนามาตรฐานสมรรถนะ
(competency standard) ของแรงงานในประเทศเกาหลี ซึ่งเป็นการก าหนดและสร๎างมาตรฐานคุณภาพของ
แรงงาน  

HRD Korea ได๎พัฒนาระบบมาตรฐานอาชีพแหํงชาติ (NOS) และพัฒนาการก าหนด
คุณวุฒิวิชาชีพ (Vocational Qualification) เป็นระบบที่จัดให๎คุณวุฒิวิชาชีพกับผู๎ที่ผํานการประเมินหนํวย
สมรรถนะ (Unit of Competence) ตามที่ก าหนดในแตํละคุณวุฒิ การก าหนดระดับคุณวุฒิวิชาชีพ ก าหนด
ตามระดับความยากงํายและความซับซ๎อนของงานในแตํละหน๎าที่ โดยระดับของคุณวุฒิวิชาชีพจะก าหนดระดับ
ต่ าให๎เป็นงานที่งําย ปฏิบัติตามค าสั่ง ไมํซับซ๎อน ขอบเขตของงานไมํกว๎าง มีความรับผิดชอบต่ า แตํในระดับ
คุณวุฒิวิชาชีพชั้นสูงขึ้น จะเป็นงานที่มีความซับซ๎อนมากขึ้น ขอบเขตของงานกว๎างข้ึน มีความรับผิดชอบสูงขึ้น 

(4.3) วิธีการพัฒนามาตรฐานอาชีพ 
ประเทศเกาหลีใต๎ได๎พัฒนามาตรฐานการประกอบอาชีพ โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
(4.3.1) การจัดท าแผนพัฒนา (Establishment of Development Plan) เป็นขั้นตอน

ของการวางแผนก าหนดขอบเขต จัดท าแผนพัฒนาและก าหนดการในการพัฒนาขึ้น พร๎อมทั้งจัดตั้งองค์กร
ผู๎เชี่ยวชาญตํางๆ เพ่ือรํวมในการพัฒนาระบบ เชํน ผู๎เชี่ยวชาญด๎านการฝึกอบรมอาชีพ , ผู๎เชี่ยวชาญในการ
ทดสอบมาตรฐานอาชีพและผู๎ เชี่ยวชาญรายสาขาเป็นต๎น และนอกจากนี้ยังได๎ท าการประมาณการณ์
งบประมาณท่ีจะใช๎ในโครงการในขั้นตอนนี้ด๎วย 
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(4.3.2) วิเคราะห์คุณลักษณะในขอบเขตการพัฒนา (Analysis on Development Area 
Characteristic) เป็นขั้นตอนในการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข๎อมูลที่จ าเป็นส าหรับการพัฒนามาตรฐาน และ
สร๎างความเข๎าใจกับองค์กรที่มีความเก่ียวข๎อง ในขั้นตอนนี้ข๎อมูลของตลาดแรงงาน การฝึกอบรมสายอาชีพและ
การทดสอบคุณสมบัติจะถูกรวบรวมไว๎ทั้งหมด พร๎อมทั้งพิจารณาถึงแบบอยํางของมาตรฐานอาชีพ
ระดับประเทศ 

(4.3.3) การวิเคราะห์โครงสร๎างอาชีพ (Occupational Structure Analysis) การ
วิเคราะห์โครงสร๎างการประกอบอาชีพมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบของอาชีพที่อยูํในขอบเขตการ
พัฒนา โดยต าแหนํงและความสัมพันธ์ของแตํละอาชีพจะถูกจัดระเบียบขึ้นในขั้นตอนนี้ แผนที่อาชีพ 
(occupational map) ที่น าเสนอประเภทและระดับทักษะความสามารถจะถูกสร๎างขึ้นในรูปของเมทริกซ์ ซึ่ง
ประเภทของทักษะ (skill type) ความสามารถในอาชีพตํางๆ นั้น ถูกก าหนดมาจาก ความคล๎ายคลึงกันของ
ความรู๎ในการท างาน ทักษะและเครื่องมือในการท างาน ตลอดจนความคล๎ายคลึงกันของผลผลิตขั้นสุดท๎าย 
(final output) สํวนระดับทักษะฝีมือแรงงาน (skill level) จะถูกพิจารณาจาก ระดับความรู๎ ทักษะอาชีพ 
การศึกษาและประสบการณ์ ตลอดจนประเภท ระยะเวลา ความยากงํายในการศึกษาหรืออบรมและความ
ซับซ๎อนของงาน 

(4.3.4) การวิเคราะห์งาน (job analysis)เมื่อสร๎างแผนที่โครงสร๎างอาชีพ (occupational 
structure map) แล๎ว ประเด็นส าคัญล าดับตํอไปในการพิจารณา คือ การวิเคราะห์งาน  ซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นใน
การระบุสมรรถนะ (competency) ส าหรับขอบเขตในการพัฒนา 

เทคนิคการวิเคราะห์งาน (Job analysis techniques) ได๎แกํ เทคนิค Direct 
Confirmation เทคนิคการสัมภาษณ์ (Interview) และเทคนิคการสัมภาษณ์แบบกลุํม(Group Interview)
ส าหรับเทคนิคที่ได๎รับความนิยมใช๎กันอยํางแพรํหลายในการพัฒนาระบบมาตรฐานการประกอบอาชีพ ได๎แกํ 
เทคนิคการสัมภาษณ์แบบกลุํม (Group Interview)ซึ่งเป็นการรวบรวมกลุํมบุคลากรที่มีประสบการณ์และผู๎
เป็นหัวหน๎างานเพื่อหารือเก่ียวกับงานด๎านตํางๆ โดยวิธีการวําด๎วยการวิเคราะห์เทคนิคการสัมภาษณ์แบบกลุํม 
(Group Interview)ได๎แกํ วิธีการ DACUM (Developing A Curriculum), วิธีการCBC (Competency 
Based Curriculum) และวิธีการ FA (Functional Analysis) วิธีการตํางๆ ควรถูกเลือกหรือน ามาพิจารณา
เกี่ยวกับการวิเคราะห์พ้ืนที่การพัฒนา โดยรายละเอียดของแตํละวิธีการ มีดังนี้ 

เทคนิคDACUM  
เทคนิค DACUM นี้เป็นเทคนิคที่มีประสิทธิภาพและถูกใช๎อยํางแพรํหลายในการการ

วิเคราะห์งานภายในระยะเวลาสั้นๆ ได๎แกํ การระบุเปูาหมายการศึกษาและเนื้อหาเกี่ยวกับการฝึกอบรมอาชีพ
และการพัฒนาโปรแกรมการฝึกอบรมอาชีพ โดยเทคนิค DACUM เป็นการก าหนดหน๎าที่ความรับผิดชอบและ
ภาระงานตํางๆ ของแรงงาน ผํานวิธีการประชุมเชิงปฏิบัติการของกลุํมผู๎เชี่ยวชาญตํางๆ เชํน ผู๎เชี่ยวชาญด๎าน
การฝึกอบรมแรงงาน และผู๎เชี่ยวชาญ 5-12 รายที่ท างานในอาชีพที่จะท าการวิเคราะห์ การประชุมเชิง
ปฏิบัติการดังกลําว มีขั้นตอนบางประการ เชํน ขั้นแรก ท าการระบุภาระหน๎าที่งานตํางๆ โดยท าการบันทึกไว๎
บนกระดานในที่ประชุม ขั้นที่สอง ท าการระบุงานเฉพาะส าหรับแตํละหน๎าที่และคัดเลือกขอบเขตงานหลักๆ ที่
มีความส าคัญ ขั้นสุดท๎าย ท าการระบุความรู๎ที่จ าเป็นในงานตํางๆ 

เทคนิค CBC 
เทคนิคCBC ถูกใช๎ครั้งแรกโดยบริษัท Motorolaของสหรัฐอเมริกาในการระบุกลุํม

ตัวอยํางโดยที่พิจารณาจากลักษณะการท างาน (functions) และผลผลิตของงาน (outputs) เพ่ือปรับปรุงการ
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ปฏิบัติงาน เทคนิคนี้ถูกน ามาใช๎ผํานการประชุมเชิงปฏิบัติการ โดยการประชุมประกอบด๎วยผู๎สัมภาษณ์และ
ผู๎เชี่ยวชาญใน 4-7 เรื่อง (เกี่ยวข๎องกับ SMEs) การประชุมเชิงปฏิบัติการ ขั้นแรก คือ การก าหนดขอบเขตของ
งานตํางๆ และก าหนดเปูาหมายที่ส าคัญในการพิจารณา ตามการตกลงของผู๎เชี่ยวชาญ 8-12 คน ขั้นที่สอง ผล
การพิจารณา 4-6 เรื่องที่พึงปรารถนาให๎บรรลุเปูาหมายส าคัญจะถูกก าหนดขึ้นผํานการระดมสมอง ขั้นที่สาม 
ท าการระบุความรู๎ ทักษะ และคุณลักษณะ ของงานหรือกิจกรรมตํางๆ ที่ได๎ท าการก าหนดไว๎เป็นการ
เฉพาะเจาะจงในแตํละสายงาน 

เทคนิค FA 
เทคนิค FA ได๎รับการพัฒนาในสหราชอาณาจักรและใช๎กันในยุโรปและอเมริกาใต๎โดย 

องค์การแรงงานระหวํางประเทศ (ILO) และ ETF (European Training Foundation) วิธีการนี้เริ่มต๎นด๎วย
ก า ร ร ะบุ เ ปู า หม ายที่ ส า คั ญ ใ นส าข า ที่ เ กี่ ย ว ข๎ อ ง  เ ปู า ห ม าย ส า คั ญ  คื อ  บ ร รด า รู ป แบบ ขอ ง
ผลลัพธ์ (outcome) ผลสัมฤทธิ์ (result) ที่พึงประสงค์ในขอบเขตและเกณฑ์การตัดสินใจเกี่ยวกับผลการ
ปฏิบัติงานที่ประสบความส าเร็จ เมื่อมีการก าหนดเปูาหมายที่ส าคัญแล๎ว จะท าการระบุและวิเคราะห์
รายละเอียดเกี่ยวกับรูปแบบลักษณะการท างาน (functions) กระบวนการการวิเคราะห์นี้สามารถด าเนินการ
ได๎ถึง 4-5 ขั้นตอน 
 
แผนภาพที่ 6.2-13 เทคนิคการวิเคราะห์งาน (job analysis) เพื่อการพัฒนามาตรฐานการประกอบอาชีพ 

แสดงวิธีการวิเคราะห์ในการระบุหน่วยสมรรถนะ (competency unit) 

  
*หมายเหตุ: C/U : หนํวยสมรรถนะ(competency unit), Com: Competency, func : Function    
ที่มา: ศูนย์บริการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Development Services of Korea: HRD 
Korea) 
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(4.3.5) การออกแบบหนํวยสมรรถนะ (Design of Competency Unit) เป็นขั้นตอนการ
ออกแบบหนํวยของการตรวจสอบความสามารถเพ่ือหาผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับงาน ในอาชีพตํางๆ  (job 
analysis output) ซึ่งเป็นหนํวยการวิเคราะห์สมรรถนะที่จ าเป็นของบุคคลในการประกอบอาชีพที่เกี่ยวข๎อง 
มาตรฐานการประกอบอาชีพ (occupational standard) มีองค์ประกอบของมาตรฐานสมรรถนะ 
(competency standard) เป็นจ านวนมาก หนํวยความสามารถเชิงสมรรถนะอันจ าเป็นส าหรับการประกอบ
วิชาชีพ และใช๎ในการออกแบบเนื้อหาของการฝึกอบรมและก าหนดคุณสมบัติในการท างาน โดยการพิจารณา
จากหนํวยสมรรถนะที่ได๎ก าหนดขึ้น  

(4.3.6) การสร๎างมาตรฐาน (standardization) เป็นขั้นตอนในการสร๎างเกณฑ์การ
ปฏิบัติงาน (performance criteria), ขอบเขตการใช๎งาน (application range), แนวทางการประเมินหนํวย
สมรรถนะ (competency unit) และองค์ประกอบตํางๆ ของหนํวยสมรรถนะ (unit elements)  

ในที่นี้ขอบเขตการใช๎งาน (application range) อธิบายถึง ขอบเขตของหนํวยสมรรถนะ 
รวมทั้งเกณฑ์การตีความเรื่องประสิทธิภาพของการท างาน รายละเ อียดการสมัครงานและเอกสารที่จ าเป็น 
วัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือที่จ าเป็นในการประกอบอาชีพ และองค์ประกอบในเรื่องของ “ความรู๎ ทักษะและ
คุณลักษณะหรือทัศนคต”ิ ที่จ าเป็นในการประกอบอาชีพ 

องค์ประกอบของหนํวยสมรรถนะ (competency unit) น าเสนอในตารางดังตํอไปนี้ 
 

ตารางท่ี 7.2-10 องค์ประกอบของหน่วยความสามารถเชิงสมรรถนะ (competency unit) 
หน่วยสมรรถนะ คือ สมรรถนะสํวนบุคคลซ่ึงประกอบด๎วยสมรรถนะทั้งหมดที่จ าเป็นต๎องมีในการประกอบอาชพี 

หนํวย
สมรรถนะ 

ค าบรรยายลกัษณะของหนวํย
สมรรถนะ (Competency Unit Description)  

 อธิบายถึงสภาพแวดล๎อม, วัตถุประสงค์และขอบเขตของงงานภายในหนึ่ง
ประโยค 

องค์ประกอบของหนวํยสมรรถนะ (Competency 
Unit Element) 

 อธิบายถึงสมรรถนะยํอย (sub-competencies) ที่ส าคัญซ่ึงเป็นองค์ประกอบ
ของหนํวยสมรรถนะ (competency unit) 

ขอบเขตของหนํวยสมรรถนะ  (Competency Unit 
criteria) 

 น าเสนอผลและระดับมาตรฐานซ่ึงบุคคลควรจะบรรลุในการประกอบอาชพี 
จากองค์ประกอบในการประเมินผล 

ขอบเขตการใช๎งาน  (Application Range)  อธิบายถึงขอบเขตการใช๎ประโยชน์จากหนํวยสมรรถนะ และเง่ือนไขทาง
กายภาพและสภาพแวดล๎อมในการจัดท าหนํวยสมรรถนะ 

แนวทางการประเมิน (Assessment Guidance)  อธิบายถึงสภาพแวดล๎อมและสภาพการณ์ซ่ึงบรรยายถึงผลลัพธ์ที่สามารถ
ค๎นพบและใช๎งานได๎ 

ที่มา: ศูนย์บริการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Development Services of Korea: HRD 
Korea) 
 

(4.3.7) การประเมินสมรรถนะขั้นพ้ืนฐาน (Evaluation of Basic Competencies) เมื่อ
เกณฑ์ประสิทธิภาพ, ขอบเขตการใช๎งาน (application range) และแนวทางการประเมินถูกก าหนดขึ้นแล๎ว 
สมรรถนะขั้นพ้ืนฐานของบุคคลในการประกอบอาชีพ เชํน ความสามารถในการสื่อสาร ,ความสามารถด๎าน
คณิตศาสตร์, ความสามารถในการแก๎ปัญหา, ความสามารถในการพัฒนาตนเอง, ความสามารถในด๎านการ
จัดการ, คุณลักษณะด๎านมนุษยสัมพันธ์, ทักษะในเรื่องของการใช๎ข๎อมูล, ทักษะด๎านเทคนิคตํางๆ ในการท างาน
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ตลอดจนความเข๎าใจองค์กรและจรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพ เป็นต๎น จะท าการประเมินขึ้นในขั้นตอนนี้ 
โดยจะประเมินขึ้นเป็นระดับหนํวยความสามารถในขั้นสูง ขั้นกลางและข้ันต่ า 

(4.3.8) การก าหนดระดับสมรรถนะ (Determination of Competency Level) การ
ก าหนดระดับสมรรถนะในการประกอบอาชีพ สามารถแบํงได๎เป็น 8 ระดับ ดังตารางที่ 5 ซึ่งท าการพิจารณา
ขึ้นผํานการส ารวจและวิ เคราะห์ ในระดับขอบเขตพ้ืนที่การพัฒนา เพ่ือท าการสร๎างแผนที่หนํวย
สมรรถนะ (competency unit map) ขึ้น 

แผนที่หนํวยสมรรถนะ (competency unit map) แสดงล าดับชั้นของการฝึกอบรมและ
ล าดับความสามารถด๎านตํางๆ ในการประกอบอาชีพ โดยเสนอทักษะความสามารถที่จะบรรลุความส าเร็จใน
การประกอบอาชีพที่เกี่ยวข๎อง ซึ่งแผนที่หนํวยสมรรถนะ (competency unit) นี้สามารถน าไปใช๎ในการ
ออกแบบหลักสูตรการฝึกอบรมและการก าหนดคุณวุฒิหรือคุณสมบัติในการประกอบอาชีพตํางๆ ได๎ 
 

ตารางท่ี 7.2-11 ระดับมาตรฐานอาชีพ (occupation level)  
ระดับ นิยาม 

ระดับ8  

  - มีความสามารถใช๎ทฤษฎีขั้นสูงที่สุดและประยุกต์ใช๎ความรู๎ที่มีอยูํในการท างานได๎ 
  - มีความสามารถพัฒนาวธิีการตํางๆ ทีเ่ต็มไปด๎วยความคิดสร๎างสรรค์และยังไมํเคยเกิดขึ้นมากํอนได๎  
  - มีความสามารถจ ากัดความทฤษฎีที่มอียูํและการปฏิบัติงานตามความรู๎ที่เกี่ยวข๎องขึ้นใหมํได๎ 
  - มีความสามารถในการพัฒนาสรรถนะที่ต๎องการในสาขาการท างานได๎ในขั้นสูง 
  - มีความสามารถท าการวางแผน ออกแบบและจัดการโครงการซ่ึงมีความคิดสร๎างสรรค์ที่โดดเดํนและมีความซับซ๎อนได๎พร๎อม

ทั้งสามารถยอมรับภาระหนา๎ที่ ความรับผิดชอบตํอผลสืบเนื่องจากการท างานของผู๎รํวมงานอื่นๆ ได๎ในเวลาเดียวกัน 
  - ในงานบางอยํางอาจต๎องใช๎ความสามารถทางสมรรถนะรํางกายที่เอือ้อ านวยด๎วย      

ระดับ7 

  - มีความสามารถใช๎ทฤษฎีขั้นสูงและประยุกต์ใช๎ความรู๎ได๎ตามวจิารณญาณนของตน 
  - มีความสามารถพัฒนาความสามารถตนเองในการแยกแยะและหาทางออกทีด่ีในการแก๎ไขปัญหาอันซับซ๎อนในสถานการณ์

ตํางๆ ที่ไมํคาดคิดได๎  
  - มีความสามารถท าการวางแผน ออกแบบและจัดการโครงการที่ใช๎ความคิดสร๎างสรรค์สูงได๎พร๎อมทั้งสามารถยอมรับหน๎าที่

และความรับผิดชอบที่คํอนข๎างหนักตํอผลสืบเนื่องจากการท างานของผู๎รํวมงานอื่นๆ ได๎ในเวลาเดียวกัน 

ระดับ6 

  - มีความค๎ุนเคยกับทักษะตํางๆ ในการท างาน/ ทักษะทางวิศวกรรมและความรู๎พื้นฐานทางทฤษฎ ี
  - มีความสามารถประยกุต์ใช๎ความรู๎ตามวิจารณญาณนของตนได๎เป็นอยํางด ี
  - มีความสามารถในการวางแผนและออกแบบงานที่มีความคิดสร๎างสรรค์ และก ากับดแูลการท างานเกี่ยวกับผลผลิตหรือ

สินค๎า, การบริการ, การด าเนินงานตํางๆ และกระบวนการผลิตหรือกระบวนการในการท างานได๎ 
  - ในงานบางอยํางอาจต๎องใช๎ความสามารถทางสมรรถนะรํางกายที่เอือ้อ านวยด๎วย 

ระดับ5 

  - มีความสามารถในการพัฒนาในส่ิงที่จ าเป็นตํอการปฏิบัติงานได๎อยาํงเป็นอิสระ โดยใช๎ทกัษะตํางๆ ในการท างาน/ ทักษะทาง
วิศวกรรมหรือความรู๎ทางทฤษฎีเชิงประยุกต ์ 

  - มีความสามารถปฏิบัติงานที่ใช๎ความคิดสร๎างสรรค์ ความสามารถในการวางแผน ออกแบบและจัดการหรือก ากับดูแล
เกี่ยวกบัการงานทีอ่ยูํในวงจ ากัด 

  - ในงานบางอยํางอาจต๎องใช๎ความสามารถทางสมรรถนะรํางกายที่เอือ้อ านวยด๎วย 

ระดับ4 

  - มีความสามารถใช๎ความรู๎ทางทฤษฎีเชิงประยุกต์ได๎คํอนข๎างมากและมีความสามารถทางสภาพรํางกายที่แข็งแรง 
  - มีความสามารถปฏิบัติงานที่มีความซับซ๎อนหลากหลาย 
  - มีความสามารถในการควบคุมระบบงานประยกุต์ได๎ด๎วยตนเอง รวมถึงสามารถเลือกใช๎วิธกีารและเครื่องมืออุปกรณ์ในการ

ท างานได๎อยํางเหมาะสม  
  - มีความสามารถปฏิบัติงานดว๎ยวิธกีารที่ซับซ๎อนได๎โดยไมํต๎องมีผ๎ูก ากับดูแล 
  - มีความสามารถทีจ่ะก ากับดแูลการปฏิบัติงานของผู๎อื่นได๎ในระดับหนึ่ง 

ระดับ3 
  - มีสมรรถนะ ความรู๎และทกัษะในการท างาน มีความสามารถในการควบคุมระบบงานประยกุต์ได๎ด๎วยตนเอง รวมถึงสามารถ

เลือกใช๎วิธีการและเครื่องมืออุปกรณ์ในการท างานได๎อยํางเหมาะสม  
  - สามารถปฏิบัติงานที่มีความหลากหลายโดยใช๎ความรู๎เกี่ยวกับงานประยกุต์ทางทฤษฎีและความสามารถทางกายภาพในงาน
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ระดับ นิยาม 
ที่มีความซับซ๎อนเพียงเล็กน๎อยภายใต๎การก ากับดูแลโดยทั่วไปได๎ 

ระดับ2 

  - มีความสามารถในการประกอบอาชีพ มีทักษะและความรู๎ที่จ าเป็นในการปฏบิัติงานที่คํอนข๎างมีความซับซ๎อนในกระบวนการ
ท างานภายใต๎การก ากับดแูลโดยทัว่ไปได๎ 

  - มีความสามารถใช๎ทฤษฎีและความรู๎ขัน้พื้นฐานในการด าเนินงาน 
   และมีความสามารถทางกายภาพที่เอื้ออ านวย 

ระดับ1 
  - มีความสามารถในการประกอบอาชีพโดยมีความรู๎และทักษะทีจ่ าเป็นในการปฏิบัติงานตามที่คาดหมาย 
  - สามารถท าซ้ าในกระบวนการการท างานที่มีลักษณะงานแบบเดิมเป็นกิจวัตรหรือเป็นประจ าทุกวันได๎ 
  - สามารถใช๎ความรู๎และความสามารถทางกายภาพที่มอียูอํยํางจ ากัดและอยูํในระดับพื้นฐานเรียบงํายได๎ 

ที่มา: ศูนย์บริการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Development Services of Korea: HRD 
Korea) 
 

(4.3.9) เป็นขั้นตอนการระบุรหัสของมาตรฐานการประกอบอาชีพตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว๎ 
เ พ่ือเป็นหลักเกณฑ์ พ้ืนฐานในการสร๎างเกณฑ์คุณวุฒิระดับชาติ โดยเชื่อมโยงกับภาคเอกชนและ
โครงการ Korean Employment Classification of Occupations (KECO) ในการวางกรอบหมวดหมูํของ
การฝึกอบรมตํางๆ 

(4.3.10) การตรวจสอบมาตรฐานการประกอบอาชีพ (Verification of Occupation 
Standards) การตรวจสอบมาตรฐานของการประกอบอาชีพเป็นขั้นตอนในการพิจารณาเกี่ยวกับโครงสร๎าง 
ขอบเขตและความสามารถในการน าไปใช๎ของเนื้อหาการพัฒนามาตรฐานการประกอบอาชีพ และวางแนว
ทางการตรวจสอบให๎แกํองค์กรตํางๆ ที่มีความเกี่ยวข๎อง เชํน สถาบันการฝึกอบรมวิชาชีพ , องค์กรการก าหนด
คุณวุฒิ ตลอดจนหนํวยธุรกิจตํางๆ ตํอไป 
 

7.2.5 แหล่งอ้างอิง 
http://www.investkorea.org/en/world/display.do 
http://www.investkorea.org/en/world/semiconductor.do 
https://c3nano.com/80-trillion-won-to-be-invested-in-korean-semiconductor-
and-display-industries/ 
http://www.investkorea.org/en/world/bio.do 
https://build.export.gov/build/groups/public/@eg_us_mn/documents/webco
ntent/eg_us_mn_080858.pdf 
http://www.koreabiomed.com/news/articleView.html?idxno=3218 
http://www.investkorea.org/en/world/newenergy.do 
http://www.koreatimes.co.kr/www/news/nation/2016/08/197_211128.html 
http://www.investkorea.org/en/location/project.do?mode=view&articleNo=47
7991 
http://www.investkorea.org/en/news/ivest.do?mode=view&articleNo=465111 
https://www.rvo.nl/sites/default/files/2015/10/Autonomous%20vehicle%20in
dustry%20in%20Korea.pdf 
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7.3 การวางแผนด้านการพัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศไต้หวัน 
 

7.3.1 ความพร้อมของประเทศไต้หวันในการเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 
ในชํวงหลายปีที่ผํานมารัฐบาลไต๎หวันได๎เสนอโครงการสนับสนุนการพัฒนาด๎านการผลิต

อัจฉริยะหลายโครงการ เชํน  
 โครงการเทคโนโลยีอัตโนมัติอัจฉริยะ(Smart Automation) ตั้งแตํปี 2011 
 แผนพัฒนาผลิตภาพ 4.0  (Productivity 4.0)ในปี 2015 
 แผนปฏิรูปอุตสาหกรรม 5 + 2  (5+2 Industrial Transformation Plan)ในปี 2016  
โดยรัฐบาลไต๎หวันหวังวําโครงการเหลํานี้จะสํงเสริมการพัฒนาการผลิตอัจฉริยะ (Smart 

Manufacturing Development) ซึ่งในปัจจุบันนโยบายสํงเสริมอุตสาหกรรม 4.0 ของไต๎หวันได๎ด าเนินการ
ผํานโครงการส่งเสริมอุตสาหกรรมเครื่องจักรอัจฉริยะ (Smart Machinery Industry Promotion 
Project)47 

รัฐบาลไต๎หวันมุํงมั่นที่จะสํงเสริมอุตสาหกรรมเครื่องจักรอัจฉริยะ  โดยมีจุดประสงค์ให๎
ไต๎หวันเป็นศูนย์กลางการผลิตระดับโลกของเครื่องจักรอัจฉริยะ และได๎รับประโยชน์จากอุตสาหกรรมยุค 4.0 
ซึ่งอุตสาหกรรมยุค 4.0 หรือการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่สี่ หมายถึงการเปลี่ยนผํานทางอุตสาหกรรมที่เกิดขึ้น
จากการผลิตอัจฉริยะและการแลกเปลี่ยนข๎อมูล เชํน ระบบอัตโนมัติในโรงงานระดับสูง และการใช๎งาน 
Internet of Things48 

การที่เทคโนโลยีของไต๎หวันนั้นก๎าวทันเทรนด์เทคโนโลยีการผลิตของโลกอยูํตลอดเวลานั้น
เป็นผลจากความรํวมมือแลกเปลี่ยนข๎อมูลของเหลําผู๎ผลิตเครื่องจักรในไต๎หวันและองค์กรวิจัยตําง  ๆ เชํน 
Industrial Technology Research Institute (ITRI) Precision Machinery Research Development 
Center (PMC) และสถาบันการศึกษาท าให๎เกิดการพัฒนาคุณภาพเครื่องจักรอยํางตํอเนื่อง 

(1) ความพร้อมของไต้หวันส าหรับการเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 
อุตสาหกรรมการผลิตเป็นพลังขับเคลื่อนหลักในการเติบโต GDP ของไต๎หวัน โดยจากการ

ประการผลการจัดอันดับศักยภาพในการแขํงขัน 2008 ไต๎หวันได๎อันดับ 1 ของเอเชียในด๎านความสามารถใน
การสร๎างสรรค์นวัตกรรม สามารถเอาชนะได๎ทั้งสิงคโปร์และญี่ปุุน49  

โดยปัจจัยด๎านการรวมกลุํมทางอุตสาหกรรม จ านวนสิทธิบัตร และการลงทุนด๎าน R&D 
ถือเป็นสิ่งที่ไต๎หวันมีความโดดเดํนเป็นอยํางมาก 

ไต๎หวันมีสภาพแวดล๎อมโดยรวมทางเศรษฐกิจที่ดีและและมีข๎อได๎เปรียบทางอุตสาหกรรม
ที่สามารถแขํงขันระดับนานาชาติ50 โดยได๎มีการสรุปอันดับความสามารถการแขํงขันของไต๎หวันไว๎ดังตํอไปนี้  
 

                                                           
47

 https://mic.iii.org.tw/english/reports_detail.aspx?sqno=11452&DataClass=#### 
48 การท่ีอปุกรณ์ตา่งๆ สิ่งตา่งๆ ได้ถกูเช่ือมโยงทกุสิ่งทกุอย่างสูโ่ลกอินเตอร์เน็ต ท าให้มนษุย์สามารถสัง่การควบคมุการใช้งานอปุกรณ์
ตา่งๆ ผา่นทางเครือขา่ยอินเตอร์เน็ต 
49

 http://focustaiwan.tw/news/aeco/201810170012.aspx 
50https://www.moeaidb.gov.tw/external/ctlr?lang=1&PRO=publication.rwdPublicationView&id=3802 
 

https://www.moeaidb.gov.tw/external/ctlr?lang=1&PRO=publication.rwdPublicationView&id=3802
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แผนภาพที่ 7.3-1 รายงานอันดับความสามารถการแข่งขัน51 

 
 

สภาเศรษฐกิจโลกได๎ประกาศผลการจัดอันดับความสามารถในการแขํงขันของประเทศ
ตํางๆ ทั่วโลก (The Global Competitiveness Report 2018) โดยได๎ท าการส ารวจใน 140 ประเทศ/เขต
เศรษฐกิจ ผลการส ารวจปรากฏวํา ไต๎หวันอยูํในอันดับที่ 13 ถือเป็นอันดับ 4 ในกลุํมประเทศเอเชียแปซิฟิก 

ในจ านวนปัจจัยตํางๆ ที่ถูกน ามาคิดคะแนนนั้น ปัจจัยด๎าน  “ความสามารถในการ
สร๎างสรรค์นวัตกรรม” ได๎คะแนนรวมสูง 80.8 คะแนน มากที่สุดในเอเชีย และอยูํในอันดับ 4 ของโลก เป็น
ประเทศ Super Innovators เห็นได๎ชัดวํานโยบายการยกระดับอุตสาหกรรมสูํการสร๎างนวัตกรรมนั้น  ได๎รับ
การยอมรับเป็นอยํางมากในเวทีนานาชาติ 

โดยในสํวนของปัจจัยด๎าน “ความสามารถในการสร๎างสรรค์นวัตกรรม” ถูกแบํงออกเป็น
ปัจจัยรองอีก 10 ประการ ซึ่งไต๎หวันตํางก็ท าคะแนนได๎คํอนข๎างดี จนท าให๎คะแนนรวมสูงถึง 80.8 คะแนน 
สามารถคว๎าอันดับ 1 ของเอเชียมาครองได๎ส าเร็จ 

โดยในจ านวนนี้ ปัจจัยรองด๎าน “พัฒนาการของการรวมกลุํมทางอุตสาหกรรมในหํวงโซํ
อุปทาน” และ “จ านวนการถือครองสิทธิบัตรในตํางประเทศซึ่งเกิดขึ้นจากการคิดค๎นรํวมกัน” นั้น ไต๎หวันอยูํ
ในอันดับ 5 ของโลก 

                                                           
51 ที่มา : World Economic Forum (2018) 
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ส าหรับปัจจัยด๎าน “จ านวนสิทธิบัตร” และ “สัดสํวนของการลงทุนด๎าน R&D ตํอ GDP” 
รวมถึง “วุฒิภาวะในการตัดสินใจสั่งซื้อของภาคธุรกิจ” ในสํวนของ “จ านวนสิทธิบัตร” ซึ่งไต๎หวันอยูํในอันดับ 
2 ของโลก 

 รายงานประจ าปี 2017 ของสถาบันบริหารธุรกิจ IMD ได๎จัดอันดับความสามารถ
การแขํงขันของไต๎หวันไว๎ในอันดับที่ 14 จาก 61 ประเทศ  

 รายงานประจ าปี 2018 ของธนาคารโลก ได๎จัดอันดับ ความยาก–งําย ในการ
ประกอบธุรกิจของไต๎หวันไว๎ในอันดับที่ 15 จาก 190 ประเทศ  

 รายงานประจ าปี 2018 ของ EIU ได๎จัดอันดับสภาพแวดล๎อมทางธุรกิจของของ
ไต๎หวันไว๎ในอันดับที่ 14 จาก ในหมวดของสภาพแวดล๎อมทางธุรกิจที่ดีท่ีสุดในปี 2014-2018  

(2) สภาพแวดล้อมโดยรวมและความได้เปรียบทางอุตสาหกรรมส าคัญของ
อุตสาหกรรมการผลิตของไต้หวัน 

 ส่วนแบ่งตลาดสูง ไต๎หวันมีสํวนแบํงตลาดในการผลิตเซมิคอนดักเตอร์ โฟโตอิเล็กท
ริก เทคโนโลยีการสื่อสาร ผลิตภัณฑ์เทคโนโลยีการสื่อสารมากกวํา 70% 

 มูลค่าของผลผลิตสูงสุด ไต๎หวันมีมูลคําผลผลิตสูงสุดในโลก โดยมูลคําผลผลิตของ
โรงหลํอเวเฟอร์ของไต๎หวันมีมูลคํา 67.4% ของมูลคําสํงออกทั่วโลก และอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ปลายน้ า
รวมถึงอุตสาหกรรมเครื่องมือวัดและทดสอบของไต๎หวันถูกจัดอันดับอยูํในอันดับต๎น ๆ ของโลก 

 ได้รับการจัดอันดับสูงสุด ไต๎หวันได๎รับการจัดอันดับเป็นอันดับ 2  ของมูลคําสํงออก
ทั่วโลกในอุตสาหกรรมการออกแบบ IC โดยมีมูลคํา 21.5% ของมูลคําสํงออกทั่วโลก และยังเป็นอันดับ 2 ของ
มูลคําผลผลิต TFT-LCD  

 บทบาทที่โดดเด่นไต๎หวันได๎รับการจัดอันดับเป็น อันดับ3 ของมูลคําสํงออกทั่วโลก 
และมูลคําสํงออกของคอมพิวเตอร์สํวนบุคคลของไต๎หวันนั้นอยูํในอันดับที่ 3 ของโลก 

(3) ดัชนีเศรษฐกิจที่ส าคัญในปี 2017 
 การเติบโตทางเศรษฐกิจอยูํที่ 2.84%; GDP โดยเฉลี่ย / คนอยูํที่ USD 24,331 
 อัตราเงินเฟูอของผู๎บริโภคอยูํที่ 0.62% 
 ดัชนีการผลิตของอุตสาหกรรมการผลิตอยูํที่ 111.42 เพ่ิมข้ึน 3.74% 
 มูลคําการสํงออกอยูํที่ 3,173.9 พันล๎านดอลลาร์สหรัฐ เพ่ิมขึ้น 13.2% การสํงออก

เพ่ิมข้ึน 12.6% 
(4) กลุ่มอุตสาหกรรมหลักในไต้หวัน 
กลุํมนิคมอุตสาหกรรมหลักในไต๎หวันนั้นประกอบด๎วยนิคมวิทยาศาสตร์ 13 แหํง 

ส านักงานนิคมวิทยาศาสตร์ 3 แหํง นิคมอุตสาหกรรมสํงออก: 10 แหํง นิคมอุตสาหกรรมภายใต๎เขตอ านาจ
บริหารของ IDB: 62 แหํง (ส านักงานการจัดการ 3 แหํง, ศูนย์บริการ 46 แหํง, ศูนย์คุ๎มครองสิ่งแวดล๎อม 1 
แหํง) นิคมอุตสาหกรรมภายใต๎เขตอ านาจบริหารของการปกครองท๎องถิ่น: 47 แหํง โดยมีกลุํมอุตสาหกรรมที่
ส าคัญดังนี้ 

 Hsinchu Science Park : การผลิตวงจร IC, วงจรอิเล็กทรอนิกส์, เซมิคอนดักเตอร์ 
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 Taichung Precision Machinery Innovation Technology Park : กลุํม
อุตสาหกรรมเครื่องจักรขึ้นรูปความเที่ยงตรงสูง 

 Central Taiwan Science Park : กลุํมอุตสาหกรรมโฟโตอิเล็กทรอนิกค์ 
 Southern Taiwan Science Park : อุตสาหกรรมโฟโตอิเล็กทรอนิก, นาโน

เทคโนโลยี 
 Kaoshiung Linhai and Dafa Industrial and Software Park : กลุํม

อุตสาหกรรมปิโตรเคมีและเหล็กกล๎า กลุํมอุตสาหกรรมแปรรูปโลหะ กลุํมเครื่องจักรขึ้นรูปความเที่ยงตรงสูง 
กลุํมอุตสาหกรรม IC โฟโตอิเล็กทรอนิกส์ อิเล็กทรอนิกส์สารสนเทศ และอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ 

 Nankang Software Park : กลุํมอุตสาหกรรมการออกแบบ IC, กลุํมอุตสาหกรรม
ดิจิทัล, เทคโนโลยีชีวภาพ 
 

แผนภาพที่ 7.3-2 กลุ่มอุตสาหกรรมหลักในไต้หวัน 

 
 

7.3.2 นโยบายการส่งเสริมอุตสาหกรรมอนาคตของประเทศไต้หวัน 
ประเทศที่พัฒนาแล๎วทั่วโลกก าลังเผชิญกับความท๎าทายของอัตราการเกิดต่ าและ

ประชากรสูงอายุ ไต๎หวันก็เชํนเดียวกัน ในปัจจุบัน ไต๎หวันต๎องเผชิญกับความท๎าทายมากมายหลายด๎าน ทั้ง
เรื่องความต๎องการของผู๎บริโภคตํอผลิตภัณฑ์ไอทีทีเปลี่ยนแปลงไป ปัญหาการขาดแคลนแรงงาน และการ
เปลี่ยนผํานระบบการผลิตในยุโรปและสหรัฐอเมริกา ทั้งหมดนี้ล๎วนสํงผลให๎ผู๎ผลิตในไต๎หวันต๎องเผชิญกับแรง
กดดันในการปรับเปลี่ยนและยกระดับเทคโนโลยีในการผลิต 
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ตารางท่ี 7.3-1 แสดงสรุปนโยบายการส่งเสริมอุตสาหกรรมอนาคตของประเทศไต้หวัน 
นโยบายการส่งเสริมอุตสาหกรรมอนาคต เปูาหมาย อุตสาหกรรมเปูาหมาย 

โครงการเทคโนโลยีอัตโนมัติอัจฉริยะ(Smart 
Automation) ตั้งแต่ปี 2011 

• รวมกระบวนการอัตโนมัติแบบดั้งเดิมเข๎า
ด๎วยกันและเน๎นเทคโนโลยีอัจฉริยะ 

• เพื่อให๎อุตสาหกรรมไฮเทคมีสายการผลิต
ที่ยืดหยํุนเพิ่มมูลคําให๎กับผลิตภัณฑ์ได๎ 

• ไมํระบ ุ

แผนพัฒนาผลิตภาพ 4.0  (Productivity 
4.0)ในปี 2015 

• เพื่อพัฒนาภาคการผลิตของประเทศ ให๎
ขยับขึ้นมาอยํูในระดับอุตสาหกรรม 4.0 
หรือผลิตภาพ 4.0 โดยตั้งเปูาวําผลิตภาพ 
4.0เพื่อเพิ่ม GDP ตํอหัวของอุตสาหกรรม
การผลิตเป็น 10 ล๎านเหรียญไต๎หวัน
ภายในปี 2024 โดยเฉพาะเพิ่มขึ้น 60% 

• อุตสาหกรรมสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์  
• อุตสาหกรรมการขนสํงโลหะอุตสาหกรรม

ผลิตเครื่องจักร  
• อุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร 
• อุตสาหกรรมเครื่องนุํงหํม  
• อุตสาหกรรมบริการค๎าปลีกและโลจิสติกส์  
• อุตสาหกรรมเทคโนโลยีชีวภาพ  
• เกษตรกรรมประณีต เกษตรกรรมแบบ

แมํนย า 

แผนปฏิรูปอุตสาหกรรม 5 + 2  (5+2 
Industrial Transformation Plan) ในปี 
2016 

• สํงเสริมอุตสาหกรรมเครื่องจักรอัจฉริยะ 
• เรํงด าเนินโครงการ Asia Silicon Valley 
•  สํงเสริมอุตสาหกรรมสีเขียว 
• จัดตั้งศูนย์การวิจัยและพัฒนาด๎านชีว

การแพทย์ในเอเชียแปซิฟิก 
• พัฒนาอุตสาหกรรมการปูองกันประเทศ 
• พัฒนาเศรษฐกิจหมุนเวียนให๎ส าเร็จ 

• เครื่องจักรอัจฉริยะ 
• เทคโนโลยีสีเขียว 
• เทคโนโลยีชีวภาพและเวชภัณฑ์ 
• อุตสาหกรรมปูองกันประเทศ 
• อุตสาหกรรมไฟฟูาและดิจิตอล (ซิลิคอน

วัลเลย์) 

นโยบายและแผนงานโรงงานและเครื่องจักร
อัจฉริ ยะ  (Smart Factory/Smart 
Machinery) 

• การใช๎เครื่องจักรอัจฉริยะและการผลิต
อัจฉริยะ ซ่ึง เ ป็นวิ ธี การ  "ยกระดับ " 
อุตสาหกรรม เพื่อเปลี่ยนแปลกรูปแบบ
การเครื่องจักรแบบเก๎าไปเป็นแบบบูรณา
การระบบ (SI) 

• เครื่องจักรอัจฉริยะ 
• เทคโนโลยีสีเขียว 
• อุตสาหกรรมไฟฟูาและดิจิตอล (ซิลิคอน

วัลเลย์) 
• เซมิคอนดัคเตอร์ขั้นสูง 

 
(1) โครงการเทคโนโลยีอัตโนมัติอัจฉริยะ (Smart Automation) 
กระทรวงเศรษฐการ (MOEA) ของไต๎หวัน ได๎ริเริ่มโครงการเทคโนโลยีอัตโนมัติอัจฉริยะ

(Smart Automation) ตั้งแตํปี 2011 โดยมีวัตถุประสงค์ที่จะยกระดับเทคโนโลยีของประเทศ โดยกระทรวงฯ
ได๎จัดตั้งคณะท างานเพ่ือสํงเสริมโครงการและมีแผนการด าเนินการเป็นระยะเวลา 10 ปี 

ส านักพัฒนาอุตสาหกรรมภายใต๎การบริหารของ กระทรวงเศรษฐการ MOEA ได๎ริเริ่ม
แนวคิดโครงการเทคโนโลยีอัตโนมัติอัจฉริยะ(Smart Automation) โดยได๎รวมกระบวนการอัตโนมัติแบบ
ดั้งเดิมเข๎าด๎วยกันและเน๎นเทคโนโลยีอัจฉริยะ เชํน เทคโนโลยีอัจฉริยะในด๎านการประมวลผลข๎อมูลและการ
สั่งงาน 

นอกจากนั้น ส านักพัฒนาอุตสาหกรรมยังได๎จัดตั้ง ส านักงานสํงเสริมอุตสาหกรรมอัจฉริยะ
ซึ่งจะด าเนินโครงการ Smart Automation โดยคาดการณ์วําโครงการนี้จะชํวยให๎อุตสาหกรรมไฮเทคของ
ไต๎หวันสํอมารถมีสายการผลิตที่ยืดหยุํนและชํวยให๎อุตสาหกรรมดั้งเดิมสามารถเพ่ิมมูลคําให๎กับผลิตภัณฑ์ได๎   

โครงการ Smart Automation เป็นสํวนหนึ่งของแผน 10 ปีของรัฐบาล ซึ่งมีงบประมาณ 
17.3 พันล๎านเหรียญไต๎หวัน (597 ล๎านเหรียญสหรัฐ) โดยมีเปูาหมายที่จะพัฒนาอุตสาหกรรมของไต๎หวัน และ
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คาดวําจะเพ่ิมผลผลิตของภาคการผลิตเป็นสองเทําเพ่ิมเป็น 1.73 ล๎านล๎านเหรียญไต๎หวัน และสร๎างงานทั้งหมด
ให๎ 285,000 คนภายในปี 2016  

ส านักพัฒนาอุตสาหกรรมให๎ความส าคัญกับเทคโนโลยี Smart Automation เป็นอยําง
มาก เพราะเป็นระบบที่จะสํงผลกระทบตํออนาคตอุตสาหกรรมของไต๎หวัน อีกทั้งผู๎ผลิตจ านวนมากได๎หันมาใช๎
หุํนยนต์ที่สามารถทดแทนแรงงานมนุษย์ในงานหลายชนิดได๎  

นอกจากนั้น บริษัทที่ใช๎เทคโนโลยีขั้นสูงในการผลิตก็ยังต๎องพ่ึงพาเครื่องจักรอัจฉริยะ
เหลํานี้เพ่ือให๎สามารถปรับเปลี่ยนสายการผลิตได๎อยํางยืดหยุํน ดังนั้น เทคโนโลยี Smart Automation จึงมี
ความส าคัญอยํางยิ่งตํอกลุํมอุตสาหกรรมผู๎ผลิตอุปกรณ์และกลุํมอุตสาหกรรมการออกแบบของไต๎หวัน 
เนื่องจากเป็นกลุํมอุตสาหกรรมที่ผลิตผลิตภัณฑ์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

โครงการ Smart Automation ยังเป็นแพลตฟอร์มที่หนํวยงานรัฐบาลหลายแหํง อาทิ 
สภาวิทยาศาสตร์แหํงชาติกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงคมนาคมและการสื่อสาร และกระทรวงสาธารณสุข 
สามารถใช๎ในการรํวมมือกันด าเนินการตามแผนงานได๎52  

(2) แผนพัฒนาผลิตภาพ 4.0 (Productivity 4.0) 
รัฐบาลไต๎หวันมุํงมั่นที่จะสํงเสริมอุตสาหกรรม 4.0 โดยมีชื่อเรียกเฉพาะวํา “ผลิตภาพ 

4.0” (Productivity 4.0) โดยสภาบริหาร เพ่ือพัฒนาภาคการผลิตของประเทศ ให๎ขยับขึ้นมาอยูํในระดับ

อุตสาหกรรม 4.0 หรือผลิตภาพ 4.0 โดยตั้งเปูาวําผลิตภาพ 4.0 จะเป็นกุญแจส าคัญในการเพ่ิมประสิทธิภาพ

หํวงโซํอุปทานของอุตสาหกรรมสมัยใหมํในไต๎หวัน รวมถึงชํวยสํงเสริมการสร๎างนวัตกรรมสิ่งประดิษฐ์ตํางๆ 

ภายในประเทศ53 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
52 https://taiwantoday.tw/news.php?unit=6,23,45,6,6&post=10455 
 
53 https://www.mdpi.com/2071-1050/9/5/786/htm 
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แผนภาพที่ 7.3-3 แผนพัฒนาผลิตภาพ 4.0 (Productivity 4.0) 

ที่มา: ส านักพัฒนาอุตสาหกรรม MOEA 
 

จากกรอบนโยบายของแผนผลิตภาพ 4.0 นี้ รัฐบาลไต๎หวันมีแผนในการพัฒนาการผลิต
อัจฉริยะผํานทาง "การเชื่อมต่อ 3 ทาง" อันได๎แกํ การเชื่อมตํอกับท๎องถิ่น การเชื่อมตํอกับอนาคต และการ
เชื่อมตํอกับโลก 

“การเชื่อมตํอกับท๎องถิ่น” หมายถึงการใช๎ทรัพยากรอยํางเต็มที่ในไต๎หวัน รวมถึง
อุตสาหกรรมการผลิตที่มีการแขํงขันสูงและยังให๎โอกาสส าหรับแรงงานของไต๎หวันได๎ไปการฝึกในตํางประเทศ
อีกด๎วย  

“ การเชื่อมตํอสูํอนาคต” หมายถึงการเพ่ิมคุณคําให๎กับผลิตภัณฑ์โดยการเพ่ิมมูลคําด๎วย
การใช๎เทคโนโลยีใหมํ ๆ ตัวอยํางเชํน การติดตั้งระบบ GPSและระบบบอกต าแหนํงอัจฉริยะในรถยนต์ เป็นต๎น 

“ การเชื่อมตํอกับโลก” หมายถึงการรํวมมือกับประเทศอ่ืน ๆ และแลกเปลี่ยนน าเอา
ผู๎เชี่ยวชาญจากตํางประเทศมายังไต๎หวัน 

โดยทั่วไปแล๎ว กรอบแนวคิดของผลิตภาพ 4.0 ของไต๎หวันมุํงเน๎นไปท่ีการใช๎ประโยชน์จาก 
IoT เพ่ือท าให๎การผลิตข๎อมูลเป็นดิจิทัลและขยายการใช๎งานเครื่องสูํอินเทอร์เน็ตของเครื่องจักร( Internet of 
Machines) 
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นอกจากนี้ยังมีการการใช๎ระบบการจัดการBig DataและการจัดการแบบLean โดยมี
เปูาหมายคือสามารถรูปแบบธุรกิจที่เป็นนวัตกรรมของการผลิต ที่สามารถให๎บริการบนอินเทอร์เน็ต 

ยิ่งไปกวํานั้น รัฐบาลไต๎หวันพยายามที่จะแทรกแนวคิดและแผนอุตสาหกรรม 4.0 ลงใน
โครงการ“ ผลิตภาพ 4.0”  โดยพยายามวางโครงสร๎างให๎อยูํบนโครงสร๎างอุตสาหกรรมที่มีอยูํเดิม ดังนั้น การ
เลือกเปูาหมายอุตสาหกรรมของโครงการผลิตภาพ 4.0 ก็จะครอบคลุมทั่วถึง  

ในท านองเดียวกัน เจ๎าหน๎าที่บริหารโครงการยังต๎องบํมเพาะวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยํอมรวมถึงธุรกิจที่เพ่ิงเริ่มต๎นใหมํที่เกี่ยวข๎องกับอุตสาหกรรม 4.0 เพ่ือสร๎างสมดุลให๎กับตลาดในชํวงการ
เปลี่ยนผํานเข๎าสูํ อุตสาหกรรม 4.0 ด๎วยเหตุนี้  รัฐบาลไต๎หวันจึงสํงเสริมอุตสาหกรรมที่มีอยูํ เดิมให๎มี
ความสามารถในการแขํงขันเพ่ิมขึ้น และในขณะเดียวกันก็มีการพัฒนาธุรกิจใหมํๆที่มีศักยภาพและสร๎างสรรค์
นวัตกรรม สะท๎อนให๎เห็นถึงการด าเนินการนโยบายที่เป็นรูปธรรมของไต๎หวันได๎อยํางชัดเจน  

เนื่องจากไต๎หวันขาดแคลนทรัพยากร ดังนั้น 'การศึกษา' และ 'บริการสาธารณะ' รวมถึง
การเชื่อมโยงไปยังหํวงโซํการผลิตทั่วโลกและการสรรหาผู๎เชี่ยวชาญจากตํางประเทศตลอดจนการบํมเพาะ
กิจการใหมํ จึงมีบทบาทส าคัญในการเปลี่ยนแปลงอุตสาหกรรม 4.0 ของไต๎หวันเป็นอยํางมาก นอกจากนี้ การ
ด าเนินงานโดยเน๎นไปที่ "บริการสาธารณะ" ของไต๎หวันก็ยังเปิดอาสาให๎ทุกฝุายสามารถสร๎างสรรค์นวัตกรรมได๎
อยํางเต็มที ่

ด๎วยเหตุนี้  นวัตกรรมจึง เกิดขึ้นได๎จากความรํวมมือระหวํางอุต สาหกรรมและ
สถาบันการศึกษาตํางๆ ซึ่งท าให๎เกิดการท างานรํวมกันและบํมเพาะธุรกิจให๎แข็งแกรํงยิ่งขึ้น  

อยํางไรก็ตาม รัฐบาลไต๎หวันมีระบบการด าเนินงานที่จะด าเนินนโยบายตามปัจจัยตํางๆ
ภายในประเทศ ไมํวําจะเป็นขนาดของตลาด สถานการณ์การแขํงขันทางอุตสาหกรรม ข๎อจ ากัดด๎านทรัพยากร 
เป็นต๎น 

(2.1) กลุ่มอุตสาหกรรมเปูาหมายส าหรับการพัฒนาอุตสาหกรรม 4.0 
เปูาหมายหลักของโครงการผลิตภาพ 4.0 คือการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบนิเวศหํวงโซํ

อุปทานอัจฉริยะของ 5 อุตสาหกรรมชั้นน าซึ่ง อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์แลสารสนเทศ การขนสํงโลหะ 
เครื่องมือกล อาหารและอุตสาหกรรมสิ่งทออยํางไรก็ตาม กลุํมอุตสาหกรรมเปูาหมายยังรวมไปถึง กลุํม
อุตสาหกรรมดังตํอไปนี้  

 กลุํมอุตสาหกรรมสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์  
 กลุํมอุตสาหกรรมการขนสํงโลหะ 
 กลุํมอุตสาหกรรมผลิตเครื่องจักร  
 กลุํมอุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร 
 กลุํมอุตสาหกรรมเครื่องนุํงหํม  
 กลุํมอุตสาหกรรมบริการค๎าปลีกและโลจิสติกส์  
 กลุํมอุตสาหกรรมเทคโนโลยีชวีภาพ  
 กลุํมเกษตรกรรมปราณีต (Exquisite Agriculture) 
 กลุํมเกษตรกรรมแบบแมํนย า (Precision Agriculture) 
ทั้งนี้ รัฐบาลของไต๎หวันได๎ประกาศแผนพัฒนาผลิตภาพ 4.0  ระยะยาว 10 ปี โดยมี

ผลลัพธ์ที่คาดหวังคือ  
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(2.2) เปูาหมาย 
เปูาหมายหลักของผลิตภาพ 4.0 คือการเพ่ิม GDP ตํอหัวของอุตสาหกรรมการผลิตเป็น 

10 ล๎านเหรียญไต๎หวันภายในปี 2024 โดยเฉพาะเพ่ิมขึ้น 60% เมื่อเทียบกับปี 2014 
 ปรับจากระบบการผลิตอัตโนมัติ ไปสูํระบบการผลิตอัจฉริยะ 
 ปรับจากเศรษฐกิจที่เน๎นประสิทธิภาพไปสูํเศรษฐกิจที่เน๎นนวัตกรรม  
(2.3) วิสัยทัศน์ 
ทั้งนี้ สภาบริหารได๎มีการก าหนดวิสัยทัศน์ใน 3 ด๎าน ได๎แกํ 
(1) ด๎านอุตสาหกรรมสร๎างนวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลงอุตสาหกรรม 
(2) ด๎านเทคนิคสร๎างเทคโนโลยีของตนเอง ไมํพ่ึงพิงประเทศอ่ืน 
(3) ด๎านบุคลากรสร๎างผู๎เชี่ยวชาญในอุตสาหกรรมสมัยใหมํ54 
(2.4) งบประมาณ 
รัฐบาลไต๎หวันวางแผนที่จะใช๎เงินจ านวน 45 พันล๎านเหรียญไต๎หวัน แบํงชํวงเวลา

ด าเนินงานออกเป็น 2 ชํวง เพื่อที่จะสนับสนุนยกระดับกลุํมอุตสาหกรรม 7 ประเภท ให๎เข๎าสูํอุตสาหกรรม 4.0 
หรือ ผลิตภาพ 4.0 นอกจากนั้น รัฐบาลไต๎หวันตั้งเปูาวางแผนชํวยธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กราว 100,000 
แหํง หรือประมาณ 10,000 แหํงตํอปีภายใต๎งบประมาณ 4 พันล๎านบาทตํอปี 

(2.5) ยุทธศาสตร์ 
รัฐบาลไต๎หวันด าเนินการอยํางจริงจังและตํอเนื่องในการผลักดันยุทธศาสตร์ผลิตภาพ 4.0 

ให๎บรรลุเปูาหมายที่วางแผนไว๎ โดยกลยุทธ์ตํางๆ ออกแบบและวางแผนมาอยํางเป็นระบบและเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน 

ทิศทางหลักของยุทธศาสตร์ผลิตภาพ 4.0 ของไต๎หวันมีดังนี้ 
 เสริมสร้างความร่วมมือระหว่างประเทศ โดยการสนับสนุนให๎เกิดความรํวมมือ

ระหวํางบริษัทระดับโลกกับ บริษัทชั้นน าของไต๎หวัน ด๎วยเหตุนี้ จึงเกิดความรํวมมือทวิภาคีระหวําง บริษัทแกน
น าจะสนับสนุนผลิตภาพ 4.0 และผลักดันให๎มีแพลตฟอร์มเพ่ือแลกเปลี่ยน และจัดเวทีระหวํางประเทศ
อุตสาหกรรม 4.0 / ผลิตภาพ 4.0 อยํางสม่ าเสมอเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์และสร๎างความรํวมมือระหวําง
ภูมิภาค 

 พัฒนาขีดความสามารถทางเทคโนโลยี  โดยการน าอุตสาหกรรม 4.0 และ
ผู๎เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์เข๎าไปชํวยเหลือ บริษัทไต๎หวัน โดยเฉพาะบริษัท SMEs ให๎ปรับใช๎การผลิตแบบ
ผลิตภาพ 4.0 โดยมีการจัดการโซลูชั่นหรือแพลตฟอร์มให๎สอดคล๎องกันเพ่ือให๎เกิดผลผลิตที่สูงขึ้น นอกจากนี้ 
ความรํวมมือของสถาบัน 

อุตสาหกรรมและสถาบันวิจัยก็จะชํวยในการก าหนดมาตรฐานการสื่อสารทั่วไป เพ่ือให๎
บริษัทตํางๆสามารถปฏิบัติตามแนวทางของผลิตภาพ 4.0 / อุตสาหกรรม 4.0 ได๎ 
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 สร้างความร่วมมือที่ใกล้ชิดกับพันธมิตรเชิงกลยุทธ์ ทั้งนี้ บริษัทไต๎หวันนับวําเป็น
ผู๎น าในอุตสาหกรรมการผลิต ICT ระดับโลกและพร๎อมที่จะท าหน๎าที่เป็นพันธมิตรกับองค์กรระดับโลกเพ่ือที่จะ
ด าเนินการตามอุตสาหกรรม 4.0โดยการรํวมมืออยํางใกล๎ชิดกับพันธมิตรบริษัทที่แข็งแกรํงทั่วโลกนั้น จะชํวย
ให๎ไต๎หวันสามารถขยายตลาดออกไปทั่วโลกและก๎าวเข๎าสูํผลิตภาพ 4.0 ได๎อยํางดี 

ทั้งนี้ เพื่อขับเคลื่อนโครงการพัฒนาผลิตภาพ 4.0  รัฐบาลไต๎หวันได๎ก าหนดยุทธศาสตร์ 6 
ประการ เพ่ือการด าเนินโครงการไว๎ดังตํอไปนี้  

1) พัฒนาระบบนิเวศห่วงโซ่อุปทานอัจฉริยะส าหรับอุตสาหกรรมหลัก  เชํน 
อุตสาหกรรมผลิตอิเล็กทรอนิกส์สารสนเทศ, อุตสาหกรรมผลิตอุปกรณ์ขนสํงโลหะ และอุตสาหกรรมเครื่องจักร 
เป็นต๎น 

2) สร้างกลยุทธ์ทางธุรกิจใหม่ให้กับกลุ่มอุตสาหกรรมต่างๆ โดยการสํงเสริม
การลงทุนใหมํๆ สํงเสริมและผลักดันธุรกิจสตาร์ทอัพให๎มีความแข็งแกรํงและประสบความส าเร็จ ทั้งยังบํมเพาะ
และขยายกิจการใหมํในที่เกี่ยวข๎องกับธุรกิจ CPS การให๎บริการโซลูชั่น วัสดุการแพทย์และการผลิตอัจฉริยะ 
โดยเชื่อวําธุรกิจอุตสาหกรรมเหลํานี้สามารถชํวยสร๎างอุตสาหกรรม 4.0 ที่ยั่งยืนได๎  

3) สนับสนุนสินค้าและบริการในโครงการผลิตภาพ 4.0 ที่ผลิตในประเทศ 
เชํน การอ านวยความสะดวกการน าเข๎าอุปกรณ์ตํางๆ ที่เกี่ยวข๎อง และพัฒนาระบบหรือบริการเพ่ือที่จะชํวย
เพ่ิมความสามารถในการผลิต 4.0 

4) พัฒนาความสามารถในการสร้างเทคโนโลยีที่เป็นนวัตกรรมของไต้หวันเอง  
โดยเน๎นที่อุตสาหกรรมที่ความสามารถในการแขํงขันสูง  

5) พัฒนาแรงงานฝีมือที่มีทักษะสูง ผํานความรํวมมือระหวํางอุตสาหกรรมและ
สถาบันการศึกษา โดยเน๎นที่การเรียนแบบสหวิทยาการ และสนับสนุนให๎มีความรํวมมือระหวํางประเทศเพ่ือ
สร๎างความสามารถในการแขํงขันของอุตสาหกรรมไต๎หวัน 

6) ใช้เครื่องมือด้านนโยบายและการให้ผลประโยชน์ตอบแทนเพื่อจูงใจ  เชํน 
รํวมลงทุนในรูปแบบตํางๆ สร๎างกลไกในการเป็นพ่ีเลี้ยงและรับประกันเครดิตทางการเงิน รวมถึงสนับสนุนการ
ยกระดับเครื่องมือในการผลิต เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมและน าไปสูํการใช๎เครื่องมือนโยบาย
อุตสาหกรรม 4.0 อยํางแพรํหลายในภาพรวมของระบบทั้งหมด 

ทั้งนี้ โครงการผลิตภาพ 4.0 จะเข๎าไปชํวยภาคธุรกิจเปลี่ยนผํานเข๎าสูํอุตสาหกรรม 4.0 
ด๎วยการบูรณาการเทคโนโลยีที่เก่ียวข๎อง เชํน เครื่องจักรอัจฉริยะ  เทคโนโลยี IoT(Internet of Things) และ
การใช๎ Big Data ในการผลิตอีกด๎วย 

(2.6) การประเมินวัดผล 
โครงการผลิตภาพ 4.0 โดยจะเริ่มต๎นจากการประเมินสถานะขององค์กรเป็นเบื้องต๎น 

(Maturity Assessment)แลํงแบํงเกณฑ์การประเมินออกเป็น 4 กลุํม ได๎แกํ  
 การประเมินเพ่ือจัดกลุํมกระบวนการผลิต  
 การประเมินการจัดการองค์กร  
 การประเมินความเป็นเลิศในภาพรวม  
 การประเมินเพ่ือออกแบบโปรแกรมการให๎ค าปรึกษาและบริการ เชํน การฝึกอบรมหรือ

มาตรการสนับสนุนตํางๆ จากภาครัฐ  
 การประเมินผลจากผู๎เชี่ยวชาญภายนอก  
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ในสํวนของกฎระเบียบที่เป็นอุปสรรคตํอการสร๎างนวัตกรรมและผู๎ประกอบการนั้น รัฐบาล
ไต๎หวันได๎ปรับปรุงกฎระเบียบด๎วยการปรับข๎อก าหนดในการระดมทุนเพ่ือจูงใจนักลงทุนตํางประเทศด๎วยการ
ออกพระราชบัญญัติการช าระเงินของบุคคลที่สาม เพ่ือออกใบอนุญาตบริษัทในการเป็นคนกลางในการท า
ธุรกรรมการเงิน  

นอกจากนี้รัฐบาลไต๎หวันยังได๎จัดตั้งแพลตฟอร์มส าหรับการสร๎างต๎นแบบนวัตกรรมอยําง
เรํงดํวนส าหรับองค์กร (Rapid Innovation Prototyping League for Enterprises (TRIPLE) เพ่ือน าเอา
ความคิดสร๎างสรรค์ไปสูํการผลิตที่เป็นรูปธรรม  

แพลตฟอร์มนี้ถูกออกแบบมาให๎ปรับแนวคิดจากผู๎คนทั่วโลก และมีศูนย์นวัตกรรมและ
ผู๎ประกอบการไต๎หวันในซิลิคอนวัลเลย์เป็นหนํวยงานที่ให๎การสนับสนุน และชํวยเหลือให๎ด าเนินงานไปอยํางได๎
ราบรื่นและประสบความส าเร็จ 

(2.7) ปัจจัยส าคัญในการขับเคลื่อนโครงการผลิตภาพ 4.0 
ในขณะที่ตลาดโลกก าลังแขํงขันผลิตสินค๎าและบริการที่มาจากเทคโนโลยีของ

อุตสาหกรรม 4.0นั้น รัฐบาลไต๎หวันมีเปูาหมายที่จะเพ่ิมรายได๎ตํอหัวจากผลิตภัณฑ์ในประเทศ (GDP per 
Capita) ในอุตสาหกรรมการผลิต และต๎องการให๎สินค๎าและบริการของไต๎หวันสามารถเพ่ิมสํวนแบํงตลาดโลก 
และในหํวงโซํการผลิตโลกให๎ได๎ หากแตํรัฐบาลไต๎หวันต๎องการเปลี่ยนแนวทางในการเพ่ิมสํวนแบํงตลาดด๎วย
ตราสินคา๎ของตนเองที่ไมํใชํการรับจ๎างผลิต  

ดังนั้น แนวทางในการบรรลุวัตถุประสงค์ดังกลําว ได๎แกํ  
 พัฒนาเทคโนโลยีเพื่อผลิตภาพ 4.0 อาทิ เทคโนโลยีที่ใช๎ในกระบวนการผลิตอัจฉริยะ

และการใช๎เทคโนโลยีหุํนยนต์ในอุตสาหกรรม เชํน การสํงสัญญาณที่มีความไวและการควบคุมจาก Internet 
of Things รวมถึงเทคโนโลยีเกี่ยวกับการวิเคราะห์ Big Data ทั้งนี้ การพัฒนาเทคโนโลยีที่ใช๎ในกระบวนการ
ผลิตอัจฉริยะและการใช๎หุํนยนต์อุตสาหกรรมจะสามารถชํวยบรรเทาปัญหาการขาดแคลนแรงงานทักษะสูง 
และการเข๎าสูํยุคแรงงานสูงวัยที่ประเทศไต๎หวันก าลังเผชิญอยูํได๎อีกทางหนึ่ง 

 พัฒนาแอพพลิเคชั่นและซอฟต์แวร์ เพื่อสร้างนวัตกรรมในอุตสาหกรรมขั้นสูง รวมถึง
การสร๎างแรงงานฝีมือที่มีทักษะเทคโนโลยีเหลํานี้  โดยบูรณาการความรํวมมือระหวํางหนํวยงานวิจัยภาค
การศึกษาและภาคอุตสาหกรรม 

(3) แผนปฏิรูปอุตสาหกรรม 5 + 2 (5+2 Industrial Transformation Plan) 
(3.1) การฟื้นฟูเศรษฐกิจและนวัตกรรมของอุตสาหกรรมไต้หวัน55 
รัฐบาลไต๎หวันตั้งเปูาหมายของแผนปฏิรูปอุตสาหกรรม 5 + 2  ที่จะเปลี่ยนฐาน

อุตสาหกรรมมุํงเน๎นไปที่การผลิตและการบริการที่มีมูลคําเพ่ิมสูง และเป็นโมเดลธุรกิจที่มุํงเน๎นนวัตกรรม เพ่ือ
กระตุ๎นเศรษฐกิจและสร๎างงานและการกระจายรายได๎เทําเทียมกันมากข้ึนในแตํละภูมิภาคของไต๎หวัน 

แผนปฏิรูปอุตสาหกรรม 5 + 2  เริ่มต๎นจากอุตสาหกรรม "อุตสาหกรรมเสาหลัก 5 
ประเภท" โดยเน๎นที่ภาคอุตสาหกรรมของ Internet of Things (หรือ "Asia Silicon Valley"), อุตสาหกรรม
แพทย์ชีวภาพ, พลังงานสีเขียว, เครื่องจักรอัจฉริยะและอุตสาหกรรมด๎านกลาโหม 

                                                           
55 https://www.moeaidb.gov.tw/ctlr?lang=1&PRO=publication.rwdPublicationView&id=3802 
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จากนั้นก็ขยายผลไปสูํ "การเกษตรใหมํ" และ "เศรษฐกิจหมุนเวียน" ในนโยบายแผนปฏิรูป
อุตสาหกรรม 5 + 2  ก็ขยายผลกว๎างข้ึนรวมไปยังเศรษฐกิจดิจิทัลและวัฒนธรรมการสร๎างนวัตกรรมรวมถึงการ
ออกแบบวงจร IC56  

ประเทศไต๎หวันอยูํในฐานะอุตสาหกรรมผู๎ให๎บริการ OEM57 ของสินค๎าโภคภัณฑ์และได๎
ผลิตสินค๎าไปยังหํวงโซํอุปทานของโลกมาอยํางยาวนาน สํงผลให๎อุตสาหกรรมตํางๆของไต๎หวันต๎องแขํงขันเรื่อง
ต๎นทุนมากกวําแขํงขันกันด๎านมูลคําของสินค๎า ด๎วยเหตุนี้ อุตสาหกรรมของประเทศไต๎หวันจึงไมํได๎พัฒนาธุรกิจ
จากการวิจัยและไมํได๎ผลิตสินค๎าท่ีมีมูลคําเพ่ิมสูงขึ้น 
 

ตารางท่ี 7.3-2 แผนปฏิรูปอุตสาหกรรม 5 + 2 
แผนปฏิรูปอุตสาหกรรม 5 + 2 ด าเนินการตามแผนโครงสร้างพ้ืนฐานที่มองการณ์ไกล 

 สํงเสริมอุตสาหกรรมเครื่องจักรอัจฉริยะ 
 เรํงด าเนินโครงการ Asia Silicon Valley 
 สํงเสริมอุตสาหกรรมสีเขียว 
 จัดตั้งศูนย์การวิจัยและพัฒนาด๎านชีวะ

การแพทย์ในเอเชียแปซิฟิก 
 พัฒนาอุตสาหกรรมการปูองกันประเทศ 
 พัฒนาเศรษฐกิจหมุนเวียนให๎ส าเร็จ 

 กํอสร๎างทางรถไฟที่ปลอดภัยและสะดวกสบาย 
 เพ่ิมการกํอสร๎างในเมืองเพ่ือสร๎างจุดยืนที่สมดุล

และแข็งแกรํงในภูมิภาค 
 สร๎างระบบดิจิตอลอัจฉริยะให๎กับท๎องถิ่น  

 
(3.2) กลุ่มอุตสาหกรรมเปูาหมายของแผนปฏิรูปอุตสาหกรรม 5 + 2 
 เครื่องจักรอัจฉริยะ 
สํงเสริมอุตสาหกรรมของเครื่องจักรอัจฉริยะและอุตสาหกรรมเครื่องจักรอัจฉริยะ รวมถึง

การบูรณาการอุตสาหกรรมเครื่องจักรขึ้นรูปความเที่ยงตรงสูงและ อุตสาหกรรม ICT เพ่ือยกระดับ
ความสามารถของอุตสาหกรรมที่ใช๎เครื่องจักรแบบดั้งเดิม 

 เทคโนโลยีสีเขียว 
สํงเสริมการอนุรักษ์พลังงาน การจัดเก็บพลังงาน (เซลล์เชื้อเพลิง) การสร๎างพลังงาน 

(พลังงานแสงอาทิตย์และพลังงานลม) และการบูรณาการระบบ (สมาร์ทมิเตอร์และไมโครกริด) 
 เอเซียซิลิคอนวัลลีย์ 
สร๎างระบบนิเวศ IoT ให๎กับระบบธุรกิจรํวมทุนหลักที่เป็นนวัตกรรมใหมํและพัฒนาการ

ทดสอบ IoT เพ่ือการผนวกรวมทั้งซอฟแวร์และฮาร์ดแวร์  
 เทคโนโลยีชีวภาพและเวชภัณฑ์ 
กลุํมอุตสาหกรรมนวัตกรรม: R&D ใหมํๆของกลุํมอุตสาหกรรมเวชภัณฑ์ที่ Nankang, 

กลุํมอุตสาหกรรมเภสัชชีวเคมี ที่ Hsinchu, กลุํมอุตสาหกรรมเทคโนโลยีชีวภาพในภาคกลางและใต๎ของไต๎หวัน 

                                                           
56 https://amcham.com.tw/wp-content/uploads/2017/05/May-2017-Taiwan-Business-TOPICS.pdf 
 
57 “OEM” ยํอมาจาก Original Equipment Manufacturer หมายถึงการรับจ๎างผลิตสินค๎าให๎กับแบรนด์ตําง ๆ ตามแบบที่ลูกค๎าก าหนด 

https://amcham.com.tw/wp-content/uploads/2017/05/May-2017-Taiwan-Business-TOPICS.pdf
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อุตสาหกรรมหลักที่เป็นเปูาหมาย: การแพทย์เฉพาะทางที่มีความแมํนย าสูง, คลินิกเฉพาะ
ทางระหวํางประเทศ, อุตสาหกรรมสุขภาพและสวัสดิการ 

 อุตสาหกรรมปูองกันประเทศ 
สํงเสริมการพัฒนาเรือรบของ MIT ซึ่งมุํงเน๎นไปที่การพัฒนาอุตสาหกรรมการบิน  

การรักษาความปลอดภัยข๎อมูล และเรือรบ 
เพ่ือยกระดับอุตสาหกรรมการปูองกันประเทศและอ านาจการตํอสู๎ปูองกันประเทศที่พ่ึงพา

ตนเองได๎และเป็นอิสระของไต๎หวัน 
(3.3) งบประมาณ 
รัฐบาลไต๎หวันลงทุนในแผนปฏิรูปอุตสาหกรรม 5 + 2 ด๎านกองทุนนวัตกรรมและการ

เปลี่ยนผํานอุตสาหกรรม ด๎วยงบประมาณ100 พันล๎านดอลลาร์ไต๎หวัน (3.3 พันล๎านดอลลาร์สหรัฐ) และ
งบประมาณอีก 10 พันล๎านดอลลาร์ไต๎หวัน NT $ จากองค์กรการลงทุนแหํงชาติที่รัฐบาลไต๎หวันจัดตั้งขึ้นมา
ใหมํ 

(3.4) เปูาหมาย 
จุดประสงค์ของแผนปฏิรูปอุตสาหกรรม 5 + 2 นี้  คือการแก๎ปัญหาการพัฒนาเศรษฐกิจ

ของไต๎หวันและจะเป็นแนวทางการพัฒนาระดับชาติในอนาคต โดยแผน 5 + 2 นี้ เน๎นสนับสนุนให๎มีการลงทุน
ขนาดใหญํในการสร๎างสิ่งอ านวยความสะดวกในการวิจัยและโครงสร๎างพ้ืนฐานอ่ืนๆ ส าหรับกลุํมอุตสาหกรรม
เดิมในภูมิภาค 

เศรษฐกิจของไต๎หวันขับเคลื่อนโดยวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอม (SMEs) ซึ่งมี
ความสามารถในการลดคําใช๎จําย แตํขาดทรัพยากรในการลงทุนด๎านการวิจัยและการพัฒนานวัตกรรม ด๎วย
เหตุนี้ ไต๎หวันได๎ใช๎กลยุทธ์การระดมทุนของสถาบันวิจัยภาครัฐและเอกชนเพื่ออ านวยความสะดวกด๎านการวิจัย 
นอกจากนั้นรัฐบาลไต๎หวันยังมีการวางยุทธศาสตร์แผนปฏิรูปอุตสาหกรรม 5 + 2  ส าหรับอุตสาหกรรม
เปูาหมายไว๎อยํางเป็นรูปธรรมอีกด๎วย  
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แผนภาพที่ 7.3-4 ยุทธศาสตร์ส าหรับการส่งเสริมแผนปฏิรูปอุตสาหกรรม 5 + 2 
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ตารางท่ี 7.3-3 แผนโครงสรา้งพื้นฐานที่มองการไกล 
แนวทาง วัตถุประสงค์ 

ก่อสร้างทางรถไฟ บริการรถไฟไร๎รอยตํอ ขยายวงจร
ของสินค๎าและหํวงโซํอุปทาน 

ความปลอดภัยและความสะดวกสบาย 

โครงสร้างพื้นฐานของระบบน้ า ไมํมีน้ าทํวมและไมํมี
ภัยแล๎ง น้ าดื่มสะอาดและปลอดภัย 

การปรับตัวเข๎ากับสภาพอากาศท่ีเปลี่ยนแปลง 

โครงสร้างพื้นฐานของพลังงานสี เขียว จัดหา
พลังงานที่มั่นคงและสะอาดเพ่ือท าให๎การพัฒนา
อุตสาหกรรมและประชาธิปไตยมีความมั่นคง 

การพัฒนาอยํางยั่งยืน 

โครงสร้างพื้นฐานในภูมิภาคและในเขตชนบท 
ยกระดับอุตสาหกรรมให๎สมดุลเพ่ือการพัฒนาใน
ภูมิภาค 

การสร๎างความสมดุลย์ในการพัฒนาภูมิภาค 

โครงสร้างพื้นฐานดิจิตอล การท าให๎ ไลน์การ
ประกอบชิ้นสํวนให๎เป็นระบบเป็นดิจิตอลผําน IOT 

เขตอุตสาหกรรมอัจฉริยะ 

 
(4) นโยบายและแผนงานโรงงานและเครื่องจักรอัจฉริยะ (Smart Factory/Smart 

Machinery) 
ในขณะที่โลกเข๎าสูํอุตสาหกรรม 4.0 นั้น การผลิตอัจฉริยะและเครื่องจักรอัจฉริยะได๎

กลายเป็นสิ่งส าคัญ ดังนั้นสถานะของไต๎หวันในฐานะศูนย์กลางส าหรับการผลิตเครื่องจักรทั่วโลกจึงเป็น
เปูาหมายหลักของรัฐบาลไต๎หวัน58  

(4.1) โรงงานอัจฉริยะ 
อุตสาหกรรมเครื่องจักรอัจฉริยะคือการผลิตและอุตสาหกรรมที่ใช๎ IoT และระบบทาง

กายภาพทางไซเบอร์ ซึ่งหมายถึงเครื่องจักรโครงสร๎างพ้ืนฐาน อุปกรณ์และเทคโนโลยีที่เชื่อมตํอสื่อสารและ
ท างานได๎อยํางอิสระผํานเครือขําย นอกจากนั้น ผลิตภัณฑ์ที่เชื่อมตํออยํางชาญฉลาดก าลังเปลี่ยนแปลงการ
แขํงขันในอุตสาหกรรมการผลิตโดยรวมทั้งหมด โดย 

ในยุคของเครื่องจักรอัจฉริยะนี้ ข๎อมูลจ านวนมากถูกสร๎างขึ้นการประมวลผลแบบคลาวด์
ถูกน ามาใช๎ และมนุษย์กับเครื่องจักรสื่อสารกันระหวํางแพลตฟอร์มในแบบเรียลไทม์ เมื่อระบบเหลํานี้ขยาย
การใช๎และปรับปรุงแล๎วนั้น จะเห็นการใช๎ประโยชน์จากเทคโนโลยี AI เพ่ิมมากขึ้นเรื่อย ๆ และในไมํช๎า
เครื่องจักรอัจฉริยะก็จะสามารถแก๎ไขปัญหา วางแผนและด าเนินการผลิตในอัตราและประสิทธิภาพที่เหนือกวํา
มนุษย ์

(4.2) ไต้หวันและอุตสาหกรรม 4.0 
ไต๎หวันเป็นผู๎น าระดับโลกในด๎านเครื่องจักรอัจฉริยะและเข๎ารํวมกับปฏิวัติอุตสาหกรรมที่

เกิดขึ้นใหมํนี้ เมื่อโรงงานแหํงอนาคตแพรํหลายมากขึ้น บทบาทของมนุษย์ในการผลิตก็จะเปลี่ยนไปเชํนกัน 
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เนื่องจากโรงงานอัจฉริยะจะใช๎แรงงานมนุษย์น๎อยลงเรื่อย ๆ และในอนาคตปัญญาประดิษฐ์ก็จะมีความชาญ
ฉลาดมากกวํามนุษย์59 

ในยุคของอุตสาหกรรม 4.0 "ขั้นสูง" ไมํเพียง แตํหมายถึงเทคโนโลยีขั้นสูง แตํยังหมายถึง
การมุํงเน๎นที่การให๎บริการลูกค๎าท่ีเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต โดยที่ผู๎ผลิตเครื่องมือเครื่องจักรของไต๎หวันมีความ
เชี่ยวชาญในการดัดแปลงเครื่องจักรและการน าเทคโนโลยีและแนวคิดใหมํ ๆ มาใช๎โดยมีเปูาหมายสุดท๎ายใน
การเพ่ิมผลผลิตให๎กับลูกค๎า 

อุตสาหกรรมเครื่องมือเครื่องจักรของไต๎หวันมีประวัติอันยาวนานกวํา 60 ปีและได๎รับ
ประโยชน์จากการจัดกลุํมอุตสาหกรรม และการเข๎าถึงผู๎ผลิตที่มีคุณภาพสูง อีกทั้งยังมีข๎อได๎เปรียบเรื่องท าเล
สถานที่ได๎เปรียบในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกรวมถึงบริการด๎านไอทีที่ครบวงจรที่สามารถให๎บริการสนับสนุนได๎
อยํางรวดเร็ว ทั้งหมดนี้สํงผลให๎ผลิตภัณฑ์เครื่องมือเครื่องจักรของไต๎หวันมีคุณภาพที่ยอดเยี่ยมและได๎รับการ
ยอมรับจากลูกค๎าในอุตสาหกรรมตํางๆท่ัวโลก 

ในปี 2012 ไต๎หวันได๎เปิดตัวนโยบาย“ สามอุตสาหกรรม สี่ปฏิรูป ” ซึ่งมีจุดมุํงหมายที่จะ
ใช๎ “การบริการ” เพ่ือเปลี่ยนอุตสาหกรรมการผลิตจากรูปแบบผลิตภัณฑ์ฮาร์ดแวร์ / ซอฟต์แวร์ อยํางไรก็ 
อุตสาหกรรมเซมิคอนดักเตอร์และจอแสดงผล บริษัทเครื่องมือเครื่องจักรหลายแหํงยังคงมีสถานะการผลิตที่
แข็งแกรํงในไต๎หวัน และยังสามารถใช๎ประโยชน์จากความได๎เปรียบที่มีอยูํ 

ด๎วยเหตุนี้ การผลิตอยํางชาญฉลาดเป็นวิธีหนึ่งในการ“ ยกระดับ” อุตสาหกรรมของ
รัฐบาลไต๎หวัน โดยตั้งแตํปี 2015 สมาคมอุตสาหกรรมเครื่องจักรไต๎หวัน (TAMI) ได๎สํงเสริมสายการผลิตสาธิต
การผลิตอัจฉริยะ จนถึงปัจจุบัน ได๎มีผู๎ผลิต 18 รายที่ได๎ตั้งสายการผลิตดังกลําวแล๎ว  

นอกจากนี้ ในเดือนพฤษภาคมปี 2018 TAMI ได๎จัดงานแสดงเครื่องจักรและเทคโนโลยี
การผลิตอัจฉริยะแหํงแรกของไต๎หวัน (iMTduo) เพ่ือเน๎นผลลัพธ์เบื้องต๎นจากการใช๎เครื่องจักรอัจฉริยะในการ
ผลิต 

เปูาหมายสูงสุดคือการใช๎เครื่องจักรอัจฉริยะและการผลิตอัจฉริยะ โดยเป็นวิธีการในการ 
"ยกระดับ" อุตสาหกรรมซึ่งจะชํวยให๎เกิดการเปลี่ยนแปลงจากรูปแบบการขายเครื่องจักรแตํละรุํนในอดีต ไป
เป็นแบบบูรณาการระบบ (SI) 

ดังนั้น ในปี 2016 รัฐบาลไต๎หวันจึงได๎การเปิดตัว“ แผนนวัตกรรมอุตสาหกรรม 5 + 2” 
ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาแอพพลิเคชั่นและโซลูชั่นการผลิตอัจฉริยะบนพ้ืนฐานของเทคโนโลยีอัจฉริยะที่
หลากหลาย เชํน“ การผลิตอัจฉริยะ”) และกระตุ๎นผู๎ใช๎ในการผลิตในอุตสาหกรรมตํางๆ ให๎เปลี่ยนเป็น“ 
อุตสาหกรรมอัจฉริยะ” 

(4.3) กลุ่มอุตสาหกรรมหลักในแผนงาน Smart Machinery 
เพ่ือกระตุ๎นการเติบโตทางเศรษฐกิจและสร๎างแรงผลักดันใหมํให๎กับการพัฒนา

อุตสาหกรรมนั้น ตั้งแตํปี 2016 รัฐบาลไต๎หวันได๎สํงเสริมโครงการพัฒนา“ 5 + N Innovative Industries” 
ที่เน๎นอุตสาหกรรมเครื่องจักรอัจฉริยะ, ไบโอเมดิซีน, เอเชียซิลิคอนแวลลีย์ , (Internet of Things) ,พลังงานสี
เขียว,อุตสาหกรรมเศรษฐกิจหมุนเวียน เซมิคอนดักเตอร์ขั้นสูงและอุตสาหกรรมที่ส าคัญอ่ืน ๆ 
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7.3.3 แผนงานและยุทธศาสตร์การพัฒนารายกลุ่มอุตสาหกรรม 
ในสํวนนี้เป็นการทบทวนแผนงานการสํงเสริมอุตสาหกรรมของประเทศไต๎หวันโดยจ าแนก

ตามกลุํมอุตสาหกรรมที่ได๎รับการสนับสนุน ซึ่งอุตสาหกรรมที่ได๎รับการสนับสนุนนั้นมีจ านวนทั้งสิ้น 8 กลุํม
อุตสาหกรรมด๎วยกัน โดยสามารถสรุปแผนงานและยุทธศาสตร์เบื้องต๎นของแตํละอุตสาหกรรมเป็นดังนี้ 
 

ตารางท่ี 7.3-4 แสดงแผนงานและยุทธศาสตร์การพัฒนารายกลุ่มอุตสาหกรรม 
ล าดับที ่ อุตสาหกรรม แผนงานและยุทธศาสตร ์

1 เครื่องจักรอัจฉริยะ 
( Smart Machinery) 

1. ยกระดับจุดแข็งของไต๎หวันในด๎านเทคโนโลยีสารสนเทศและการพัฒนาสร๎างเครื่องจักร เพื่อ
เพิ่มสํวนแบํงตลาดของภาคอุตสาหกรรม 4.0  

2. บูรณาการเทคโนโลยี Internet of Things (IoT) หมายถึงการผลิตที่เพิ่มมากขึ้นของ
สํวนประกอบเซ็นเซอร์ คอนโทรลเลอร์และ ซอฟต์แวร์ 

3. สร๎างศูนย์การผลิตอัจฉริยะ 
4. แรงจูงใจและสิทธิประโยชน์ด๎านภาษี 

2 อุตสาหกรรมชีวการแพทย์ 
(Biomedicine) 

1. กํอตั้งศูนย์พัฒนาเทคโนโลยีชีวภาพ (DCB) : PITDC, MIRDC, NHRI, CDE, ATRI, NARLabs 
และAcademia Sinica  

2. พระราชบัญญัติเพื่อการพัฒนาอุตสาหกรรมไบโอเทคและอุตสาหกรรมเวชภัณฑ์ใหมํ 2007 
3. โครงการสํงเสริมนวัตกรรมอุตสาหกรรมชีวการแพทย์ 2016 
4. การพัฒนาอุทยานวิจัยเทคโนโลยีชีวภาพแหํงชาติใน Nangang และอุทยานวิทยาศาสตร์ชีว

การแพทย์ Hsinchu เพื่อสนับสนุนอุตสาหกรรมและพัฒนาเทคโนโลยี 
5. กํอตั้งระเบียงเศรษฐกิจอุตสาหกรรมชีวการแพทย์ : แนวระเบียงกลุํมอุตสาหกรรมอุปกรณ์

การแพทย์ในเขตพื้นที่พิเศษและระเบียงอุตสาหกรรมชีวการแพทย์ที่เชื่อมโยงจากเหนือจรดใต๎ 
6. แผนการบูรณาการกลุํมยาชนิดพิเศษในท๎องถิ่น 

3 อุตสาหกรรมไฟฟูาและดิจิทัล 
(Asia Silicon Valley) 

1. เพิ่มประสิทธิภาพการสร๎างระบบนิเวศของผู๎ประกอบการไต๎หวัน(ความสามารถขยายธุรกิจและ
กฎหมาย) 

2. ปรับปรุงการเชื่อมโยงกับกลุํมอุตสาหกรรมตํางๆ ที่มีชื่อเสียงทั่วโลก เพื่อความสามารถในการ
วิจัยและพัฒนาของ Silicon Valley 

3. สร๎างหํวงโซํอุปทาน IoT ที่สมบูรณ์ โดยใช๎ข๎อได๎เปรียบด๎านฮาร์ดแวร์ของไต๎หวันเข๎ากับ
แอพพลิเคชั่นซอฟต์แวร์ 

4. สร๎างเขตอุตสาหกรรมสาธิตที่หลากหลายส าหรับผลิตภัณฑ์และบริการอัจฉริยะ 
5. หลักสูตรการพัฒนาศักยภาพแรงงานของ Asia Silicon Valley  

4 อุตสาหกรรมพลังงานสีเขยีว 
(Green Energy) 

1. พัฒนาพลังงานสีเขียวที่ยั่งยืนและลดคาร์บอนเพื่อให๎เกิดความมั่นคงด๎านพลังงานและเศรษฐกิจ  
2. ยกเลิกการใช๎พลังงานนิวเคลียรทั้งหมดภายในปี 2025 และมีเปูาหมายที่จะเพิ่มสํวนแบํงของ

พลังงานสีเขียวในการผลิตไฟฟูาทั้งหมดจาก 4.8% ในปี 2016 เป็น 20% ในปี 2025 
3. แผน 2 ปีส าหรับพลังงานไฟฟูาโซลาร์เซลล์ และแผน 4 ปีส าหรับพลังงานลม โดยมีเปูาหมายที่

จะกระตุ๎นการพัฒนาของอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข๎อง  
4. สร๎างเมืองวิทยาศาสตร์พลังงานสีเขียวShalun 

5 อุตสาหกรรม recycle หรือ 
เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular 
Economy) 

1. มุํงเน๎นการพัฒนาเทคโนโลยีการรีไซเคิลและวัสดุเคมีสีเขียว เพื่อเปลี่ยนขยะให๎เป็นทรัพยากร
และใช๎พลังงานและทรัพยากรอยํางเหมาะสมที่สุด โดยสร๎างหํวงโซํคุณคําของอุตสาหกรรม  

2. สํงเสริมสภาพแวดล๎อมของเมืองเพื่อสร๎างที่อยูํอาศัยที่ดี และน าเอาทรัพยากรกลับมาใช๎ใหมํได๎ 

6 อุตสาหกรรมการปูองกันประเทศ 
(National Defense) 

1. พระราชบัญญัติปูองกันประเทศ: สนับสนุนการใช๎ยุทธภัณฑ์ที่ผลิตในประเทศ จึงเกิดศูนย์วิจัย
ทางการทหาร 

2. ก าหนดบทบาทสถาบันวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหํงชาติชุงฉาน (NCSIST) เพื่อพัฒนาการ
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ล าดับที ่ อุตสาหกรรม แผนงานและยุทธศาสตร ์

จัดการและการรวมระบบอาวุธขั้นสูง  
3. สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมการบินและอวกาศ (AIDC) : การออกแบบและผลิตเครื่องบินรบ 

Ching-kuo ของกองทัพเรือ พร๎อมความรํวมมือกับบริษัทอากาศยานที่ส าคัญ Northrop 
Grumman Corp Rolls-Royce, GE Aviation และ ผู๎ผลิตเครื่องบินทั่วโลกในด๎านการผลิต
เครื่องบิน 

7 อุตสาหกรรมเซมิคอนดัคเตอร์ 
(Semiconductors) 

1. วิจัยนวัตกรรมออกแบบชิป (Chip) ที่เชื่อมโยง กับ loT ซ่ึงรัฐบาลไต๎หวันหวังให๎เป็นแนวทางใน
การพัฒนาอุตสาหกรรมเซมิคอนดักเตอร์ 

2. ก าหนดเขตอุทยานวิทยาศาสตร์ Hsinchu เขตอุตสาหกรรมวิทยาศาสตร์ Taichung และเขต
อุตสาหกรรมวิทยาศาสตร์ ภาคใต๎ของไต๎หวันเป็นแหลํง ผลิต วิจัยและพัฒนาเซมิคอนดัคเตอร์ที่
ส าคัญ 

8 อุตสาหกรรมการบริการ 1. นโยบาย “แผนสํงเสริมการบริการและเสริมสร๎างการลงทุน” เพื่อลงทุนรํวมกับกองทุนจาก
บริษัทจัดการกองทุนเพื่อสํงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมบริการ 

2. “ แผนพัฒนานวัตกรรมเศรษฐกิจดิจิทัลแหํงชาติ (2017-2025)”  หรือที่รู๎จักกันในนาม DIGI 
+  : เพื่อปูทางส าหรับการพัฒนานวัตกรรมของอุตสาหกรรมบริการ นอกจากนั้น ยังสนับสนุน
ภาคเอกชนในการพัฒนาบริการอัจฉริยะและเพื่อน าเสนอโซลูชั่นและรูปแบบธุรกิจส าหรับ
เศรษฐกิจหมุนเวียน 

 
(1) เครื่องจักรอัจฉริยะ (Smart Machinery) 
เครื่องจักรอัจฉริยะหมายถึงอุปกรณ์การผลิตที่มีความเข๎าใจเรียนรู๎ด๎วยตนเองและสามารถ

สื่อสารกับเครื่องจักรอ่ืน ๆ โดยสํงข๎อมูลแบบเรียลไทม์ได๎ ซึ่งเทคโนโลยีขั้นสูงเหลํานี้ก าลังอยูํในเกือบทุก
อุตสาหกรรม และรัฐบาลไต๎หวันมีจุดมุํงหมายยกระดับจุดแข็งของไต๎หวันในด๎านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
พัฒนาสร๎างเครื่องจักร เพ่ือเพ่ิมสํวนแบํงตลาดของภาคอุตสาหกรรม 4.0 ที่ก าลังขยายตัว  

ในปี 2016 ตลาดโลกส าหรับเครื่องจักรอัจฉริยะมีมูลคําอยูํที่ 7.4 พันล๎านเหรียญสหรัฐ 
และคาดวําจะเติบโต 15% ตํอปี เป็น 15 พันล๎านเหรียญสหรัฐภายในปี 2021 หลังจากนั้นจะเติบ โตได๎เร็วขึ้น
เข๎าถึง 40 พันล๎านเหรียญสหรัฐภายในปี 2026 

การบูรณาการเทคโนโลยี Internet of Things (IoT) ของไต๎หวันซึ่งหมายถึงการผลิตที่
เพ่ิมมากข้ึนของสํวนประกอบเซ็นเซอร์ คอนโทรลเลอร์และ ซอฟต์แวร์ในกลุํมอุตสาหกรรมการผลิตเครื่องจักร
ไทจงนั้น ถือวําวิธีที่มีประสิทธิภาพในการขยายตลาดและเพ่ิมการจ๎างงาน 

จากการประมาณการณ์โดยสมาคมอุตสาหกรรมเครื่องจักรไต๎หวันนั้น ผลผลิตประจ าปี
ของอุตสาหกรรมเครื่องจักรในไต๎หวันมีมูลคําประมาณ 1 ล๎านล๎าน NT $ (ประมาณ 33 พันล๎านเหรียญสหรัฐ) 
และจากข๎อมูลจากสถาบันวิจัยเทคโนโลยีของไต๎หวันในปี 2015นั้น ไต๎หวันเป็นผู๎ผลิตรายใหญํอันดับ 7 ของ
โลกและเป็นผู๎สํงออกเครื่องมือเครื่องจักรอันดับ5 ของโลก 

เครื่องอัจฉริยะนั้นเต็มไปด๎วยเซ็นเซอร์และสํวนประกอบอ่ืน ๆ ที่ชํวยให๎สามารถรวบรวม
ข๎อมูลจ านวนมาก ตัวอยํางเชํน เครื่องจักรอัจฉริยะที่ใช๎ในการผลิต หรือเครื่องจักรที่ใช๎ในการบ ารุงรักษาสินค๎า
คงคลัง ฯลฯ  เมื่อได๎ข๎อมูลมาแล๎ว เครื่องจักรอัจฉริยะก็จะสื่อสารข๎อมูลนั้นไปยังเครื่องอ่ืนหรือผู๎ปฏิบัติงานที่
เป็นมนุษย์ ด๎วยเหตุนี้ ในการปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0 นั้น เครื่องจักรอัจฉริยะก็จะมาแทนที่มนุษย์ในด๎านตํางๆ 
ตั้งแตํการบัญชี การผลิต ตลอดจนการขนสํง 
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เครื่องอัจฉริยะสามารถท างานได๎ดีกวําเครื่องจักรทั่วไปถึง 40 -50% อยํางไรก็ตามผู๎ผลิต
เครื่องจักรไต๎หวันสํวนใหญํยังขาดความรู๎ในการผลิตเครื่องจักรอัจฉริยะด๎วยเหตุนี้ รัฐบาลไต๎หวันจึงวางแผนที่
จะสร๎างศูนย์นวัตกรรมในไทจง( Tai-chung) ซึ่งจะติดตั้งระบบและเทคโนโลยีและสถานที่ที่ผู๎ให๎บริการโซลูชั่น
อัตโนมัติ เชํน Rockwell และจัดการสัมมนาเพ่ือสอนผู๎ผลิตในท๎องถิ่นถึงวิธีการใช๎ระบบอัตโนมัติของ
เครื่องจักรอัจฉริยะตํางๆ60 

ด๎วยเหตุนี้ รัฐบาลกลางและองค์กรท๎องถิ่นได๎รํวมมือกันเพ่ือเปลี่ยนไทจงเป็นเมืองหลวง
ระดับโลกส าหรับเครื่องจักรอัจฉริยะ ทั้งยังสร๎างศูนย์ทดลองการผลิตอัจฉริยะที่มีสายการผลิตเครื่องจักรที่ผลิต
ในประเทศ ซึ่งบริษัทข๎ามชาติขนาดใหญํจะได๎รับการสนับสนุนเพ่ือให๎บริการสร๎างต๎นแบบและการทดลองใช๎
เครื่องจักรอัจฉริยะ นอกจากนี้ ยังมีการวางแผนให๎เป็นศูนย์พัฒนาเครื่องจักรอัจฉริยะระดับโลกที่จะน าเสนอ
แพลตฟอร์มการบูรณาการนวัตกรรม การวิจัย และรูปแบบธุรกิจเข๎าด๎วยกันเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนา
อุตสาหกรรม 

ศูนย์การผลิตอัจฉริยะแหํงใหมํนี้ได๎ดึงดูดความสนใจจากบริษัทจากทั่วโลก เชํน Dassault 
Systems, Mitsubishi Electric, Siemens, Rockwell Automation และ Microsoft ซึ่งรัฐบาลไต๎หวันหวัง
วําความรํวมมือระหวํางประเทศและการสาธิตความสามารถทางเทคนิคของผู๎ผลิตระบบการผลิตอัจฉริยะราย
ใหญํเหลํานี้จะยกระดับมาตรฐานเทคโนโลยีการผลิตอัจฉริยะของประเทศไต๎หวัน 

(1.1) แรงจูงใจและสิทธิประโยชน์ด้านภาษี 
 บริษัทสามารถรับเครดิตภาษีจากคําใช๎จํายด๎านการวิจัยและพัฒนาสูงถึง 15%  
 เครื่องจักรที่น าเข๎าที่ยังไมํได๎ผลิตในประเทศอาจได๎รับการรับการดูแลรักษาแบบไมํ

เสียภาษ ี
 มีคําตอบแทนแกํบริษัทตํางประเทศส าหรับการน าเข๎าเทคโนโลยีการผลิตใหมํ หรือ

ผลิตภัณฑ์ที่ใช๎สิทธิบัตรลิขสิทธิ์หรือสิทธิพิเศษอ่ืน ๆ ที่บริษัทตํางประเทศเหลํานั้นเป็นเจ๎าของได๎รับการยกเว๎น
ภาษีรายได๎จากธุรกิจ 

 ส าหรับผู๎ประกอบการที่อยูํในเขตอุตสาหกรรมสํงออกอุทยานวิทยาศาสตร์และเขต
การค๎าเสรีนั้น ได๎รับการยกเว๎นภาษีน าเข๎า ภาษีสินค๎า และภาษีการขายด๎านวัตถุดิบน าเข๎าเชื้อเพลิง วัสดุสินค๎า
กึ่งส าเร็จรูป และเครื่องจักร อีกท้ังยังยกเว๎นอัตราภาษีธุรกิจสินค๎าและบริการที่จัดสํงไปตํางประเทศ 

(1.2) กลุ่มอุตสาหกรรมเครื่องจักรอัจฉริยะของไต้หวัน 
 New Taipei City,Taoyuan และ Hsinchu : อิเล็กทรอนิกส์ Semiconductors

ข๎อมูลและการสื่อสาร อะไหลํและสํวนประกอบรถยนต์ 
 Chiayi, Tainan และ Kaosiung : เครื่องจักรที่มีความแมํนย าสูง อุปกรณ์จับยึด

ผลิตภัณฑ์ชุบโลหะและแมํพิมพ์ การบิน และการตํอเรือ 
 Taichung และ Changhua : เครื่องจักรที่มีความแมํนย าสูง รถยนต์ชิ้นสํวนและ

อุปกรณ์เสริม เซลล์สุริยะและจอแบน จักรยาน และสิ่งทอ 
โดยที่อุตสาหกรรมเครื่องจักรอัจฉริยะระดับโลกที่ส าคัญของไต๎หวันได๎แกํกลุํม

อุตสาหกรรมดังตํอไปนี้ 
 ผู๎ผลิตชิ้นสํวนเซมิคอนดักเตอร์และชิ้นสํวนชั้นน าระดับโลก 

                                                           
60https://www.ndc.gov.tw/en/News_Content.aspx?n=2E12DE285F049F8C&sms=0B758D89F3772CC6&s=870A76146961A2C8 
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 อุปกรณ์เซมิคอนดักเตอร์ที่เป็นที่ต๎องการของตลาดโลก 
 ผู๎ผลิตจอแบนชั้นน าระดับโลก 
 ผู๎ผลิตชิ้นสํวนล าตวัคอมโพสิตและปลอกหุ๎มเครื่องยนต์เจ็ทส าหรับเครื่องบินพาณิชย์ 
 ผู๎ผลิตอุปกรณ์ของเครื่องจักรที่ใหญํเป็นอันดับ 7 ของโลก 
 ผู๎ผลิตเรือยอชต์หรูรายใหญํอันดับ 4 ของโลก 
 ฐานการผลิตตัวยึดโลหะชั้นน าระดับโลก 
(2) อุตสาหกรรมชีวการแพทย์ (Biomedicine) 
รัฐบาลไต๎หวันมีวิสัยทัศน์ที่จะเปลี่ยนไต๎หวันให๎กลายเป็นศูนย์กลางของการวิจัยและพัฒนา

ด๎านเทคโนโลยีชีวภาพและการแพทย์ของเอเชีย โดยการกระตุ๎นให๎เกิดนวัตกรรม ดึงดูดการลงทุนภาคเอกชน
ในอุตสาหกรรมที่เพ่ิมขึ้นอยํางตํอเนื่องชํวงไมํกี่ปีที่ผํานมา ทั้งนี้ มีการประมาณการณ์วําอุตสาหกรรมนี้จะมี
มูลคําถึง 1.8 ล๎านล๎านดอลลาร์สหรัฐภายในปี 2019 และเอเชียจะเป็นหนึ่งในตลาดที่ส าคัญที่สุดในอนาคต
ภายในปี 2019 

อุตสาหกรรมชี วการแพทย์ ของไต๎หวันประกอบด๎ วยสามสํ วนหลัก  ๆ  ได๎ แกํ 
เทคโนโลยีชีวภาพประยุกต์และอุปกรณ์การแพทย์ 

รัฐบาลได๎ลงทุนในอุตสาหกรรมเทคโนโลยีชีวภาพมาตั้งแตํปี  1984 โดยกํอตั้งศูนย์พัฒนา
เทคโนโลยีชีวภาพ (DCB) ซึ่งเป็นสถาบันวิจัยที่ไมํแสวงหาผลก าไร เพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรม
เทคโนโลยีชีวภาพของไต๎หวัน สถาบันวิจัยมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของไต๎หวัน และในปัจจุบันมี
สถาบันวิจัยไมํน๎อยกวํา 9 แหํงที่เก่ียวข๎องกับการพัฒนานวัตกรรมชีวการแพทย์ของประเทศ61 

นอกจากนั้น ยังมีสถาบันวิจัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ( ITRI) ศูนย์เทคโนโลยีและการ
พัฒนาอุตสาหกรรมการแพทย์และเภสัชกรรม (PITDC) ศูนย์พัฒนางานวิจัยอุตสาหกรรมโลหะ (MIRDC) 
สถาบันวิจัยสุขภาพแหํงชาติ (NHRI) , ศูนย์การประเมินยา (CDE), สถาบันวิจัยเทคโนโลยีการเกษตร (ATRI), 
ห๎องปฏิบัติการวิจัยประยุกต์แหํงชาติ (NARLabs) และ Academia Sinica (AS) ที่ดูแลด๎านการพัฒนาและวิจัย
นวัตกรรมชีวการแพทย์ของไต๎หวัน 

ด๎วยพ้ืนฐานจากอุตสาหกรรมไอซีทีและการผลิต และในชํวง 10 ปีที่ผํานมาการลงทุน
ภาคเอกชนในอุตสาหกรรมเพ่ิมขึ้นอยํางตํอเนื่อง สํงผลให๎ไต๎หวันเป็นผู๎น าระดับโลกในด๎านอุปกรณ์การแพทย์
หลายประเภทรวมถึง เครื่องวัดความดันโลหิตแบบดิจิตอล เก๎าอ้ีล๎อเลื่อนและสกูตเตอร์ไฟฟูา และเครื่องวัด
อุณหภูมิแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

ในปี 2016 เครื่องวัดความดันโลหิตแบบอิเล็กทรอนิกส์ / ดิจิตอลและเก๎าอ้ีล๎อเลื่อนไฟฟูา
ของไต๎หวันอยูํในอันดับที่ 2 ของโลก โดยมีสํวนแบํงตลาด 22.9% และ 33.5% ตามล าดับ 

(2.1) การลงทุนภาคเอกชนในอุตสาหกรรมชีวการแพทย์ 
ในชํวงสิบปีที่ผํานมาปริมาณการลงทุนภาคเอกชนในอุตสาหกรรมชีวการแพทย์ของไต๎หวัน

เพ่ิมข้ึนอยํางตํอเนื่อง ในปี 2016 การลงทุนมีมูลคํากวํา 1.5 พันล๎านเหรียญสหรัฐ 
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 https://bio.taiwan.gov.tw/Overview-of-Taiwans-Biomedical-Industry/# 
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แผนภาพที่ 7.3-5 การลงทุนภาคเอกชนในอุตสาหกรรมชีวการแพทย์ 

 
 

แผนภาพที่ 7.3-6 นวัตกรรมชีวการแพทย์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
(2.2) นโยบายเพื่อการส่งเสริมอุตสาหกรรมชีวการแพทย์ (Biomedicine) 
 ในเดือนกรกฎาคม 2007 รัฐบาลไต๎หวันประกาศใช๎ “พระราชบัญญัติเพ่ือการพัฒนา

อุตสาหกรรมไบโอเทคและอุตสาหกรรมเวชภัณฑ์ใหมํ” โดยให๎สิทธิประโยชน์ทางภาษีที่ดึงดูดใจแกํบริษัทที่
ต๎องการมีสํวนรํวมในการวิจัยและพัฒนาด๎านเทคโนโลยีชีวภาพและเวชภัณฑ์ใหมํ 

 ในเดือนพฤศจิกายน 2016 รัฐบาลไต๎หวันได๎น า “โครงการสํงเสริมนวัตกรรม
อุตสาหกรรมชีวการแพทย์” โดยมุํงเน๎นไปที่เวชภัณฑ์ชีวภาพอุปกรณ์การแพทย์และสํงเสริมสุขภาพและความ
เป็นอยูํที่ดี และพัฒนายาเฉพาะทางที่มีความแมํนย าสูง อีกทั้งยังพัฒนากลุํมอุตสาหกรรม “ การพัฒนาการ
รักษาทางการแพทย์ระดับสากล” และ“ การสํงเสริมสุขภาพและความเป็นอยูํที่ด”ี 

นวัตกรรมชีวการแพทย์ 

เทคโนโลยีชีวภาพประยุกต ์ เภสัชภณัฑ ์
 

อุปกรณ์ทางการแพทย ์

อาหาร 
การเกษตร 

เคมีภณัฑ์พิเศษ 
สิ่งแวดล๎อม 

บริการดา๎นสญัญา 

ยาโมเลกุลขนาดเล็ก 
ชีววัตถ ุ

สารออกฤทธ์ิในยา (API) 
การแพทย์แผนจีน 

การวินิจฉัยในหลอดทดลอง 
การชํวยเหลือและชดเชย 
การผําตัดและการรักษา 

การวินิจฉัยและตรวจสอบ 
การปูองกันและการสํงเสริม

สุขภาพ 
อุปกรณ์เบด็เตล็ด 



 

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม                                      รายงานการศึกษาขั้นสุดท้าย (Final Report) 
กิจกรรมการพัฒนาโมเดลในการส่งเสรมิ SME สู่อุตสาหกรรม 4.0 ภายใต้โครงการศึกษาและพัฒนาโมเดลการส่งเสริม

อุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม 
 

135 

 มุํ ง เน๎นการ พัฒนาและสนับสนุน อุตสาหกรรมโดยการพัฒนาจอุทยานวิ จั ย
เทคโนโลยีชีวภาพแหํงชาติใน Nangang และอุทยานวิทยาศาสตร์ชีวการแพทย์ Hsinchu  อีกทั้งยังสํงเสริม
พัฒนากลุํมอุตสาหกรรมอุปกรณ์การแพทย์พิเศษให๎มีประสิทธิภาพ นอกจากนั้น รัฐบาลไต๎หวันพยายาม
สํงเสริมบริษัทในประเทศที่ผลิตอุปกรณ์การแพทย์พิเศษ และสํงเสริมความรํวมมือระหวํางประเทศเพ่ือเรํง
พัฒนาอุตสาหกรรมชีวการแพทย์62 

(2.3) วิสัยทัศน์การส่งเสริมอุตสาหกรรมชีวเภสัชกรรมของไต้หวัน 
 วางเปูาหมายของอุตสาหกรรมส าหรับปี 2025 ของอุตสาหกรรมชีวเภสัชกรรม ให๎มี

มูลคําการผลิตมากกวํา 30 พันล๎านดอลลาร์สหรัฐ  
 สํงเสริมการพัฒนาและการตลาดระหวํางประเทศของยาชนิดใหมํ 20 ชนิด  
 พัฒนาตลาดระหวํางประเทศของอุปกรณ์การแพทย์ใหมํ 80 ชนิด  
 สํงเสริมบริษัทบริการสุขภาพที่มีชื่อเสียงอยํางน๎อย 10 บริษัท เพ่ือชํวยกระตุ๎นการเติบโต

ของมูลคําของอุตสาหกรรมยาอุปกรณ์การแพทย์ 
 สํงเสริมสุขภาพและสวัสดิการ โดยเพ่ิมมูลคําอุตสาหกรรมจาก 6% เป็น 9% ภายในปี 

2025 
(2.4) เขตอุตสาหกรรมชีวการแพทย์ของไต้หวัน 
 แนวระเบียงกลุํมอุตสาหกรรมอุปกรณ์การแพทย์ในเขตพ้ืนที่พิเศษ 
 ระเบียงอุตสาหกรรมชีวการแพทย์ที่เชื่อมโยงจากเหนือจรดใต๎ 
 Taipei, New Taipei City : กลุํมอิเล็กทรอนิกส์การแพทย์และ R&D ภาพถํายทาง

การแพทย์ 
 Hsinchu : ICT : กลุํมวิจัยและพัฒนาอุปกรณ์การแพทย์ระดับสูง 
 Taichung : อุปกรณ์ชํวยเหลือทางการแพทย์ที่ยังเป็นตลาดใหมํ 
 Tainan : ทันตกรรม,กระดูกเทียมและวัสดุทางการแพทย์ 
 Kaohsiung : ยาส าหรับโรคเขตร๎อน 
 การบูรณาการกลุํมยาชนิดพิเศษในท๎องถิ่น 
 Greater Taipei Area, Hsinchu Biomedical R&D cluster 
 การวิจัยและพัฒนาของสถาบันการวิจัย ความสามารถทางคลินิกของศูนย์การแพทย์

ศูนย์วิจัยเทคโนโลยีชีวภาพ บริษัทกํอตั้งใหมํด๎านเทคโนโลยีชีวภาพ 
 การผลิตยาที่จ าเป็นส าหรับใช๎ในคลินิกและใช๎ในการตลาด 
 ศูนย์รวมยาเฉพาะทางกลุํมที่มีมูลคําสูง 
 กลุํมโรงงานอุตสาหกรรมการผลิตยา 
 โรงงานผลิตวัตถุดิบยา 
 โรงงานผลิตยา 
 สถาบันการศึกษาท่ีอยูํในบริเวณใกล๎เคียง 
(3) เอเชียซิลิคอนวัลเลย์(Asia Silicon Valley) 
(3.1) แผนพัฒนาเอเชียซิลิคอนวัลเลย์  
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 https://www.roc-taiwan.org/uploads/sites/30/2018/03/Biomedicine.pdf 
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เพ่ือเชื่อมตํอไต๎หวันกับกลุํมเทคโนโลยีระดับโลกและสร๎างอุตสาหกรรมใหมํส าหรับคนรุํน
ตํอไป รัฐบาลไต๎หวันได๎เปิดตัวแผนพัฒนาเอเชียซิลิคอนวัลเลย์ Asia Silicon Valley ในเดือนกันยายน 2016 

แผนพัฒนาเอเชียซิลิคอนวัลเลย์มีวัตถุประสงค์หลัก 2 ประการ ได๎แกํ เพ่ือสํงเสริม
นวัตกรรมและการวิจัยและพัฒนาส าหรับอุปกรณ์และแอปพลิเคชันของ IoT และเพ่ือยกระดับระบบนิเวศของ
ผู๎ประกอบการของไต๎หวัน โดยแผนดังกลําวจะสร๎างการเชื่อมโยงระดับท๎องถิ่น ระดับโลก และในอนาคต ผําน
กลยุทธ์ 4 ประการที่รัฐบาลมีแผนจะเปลี่ยนโครงสร๎างอุตสาหกรรมของไต๎หวันด๎วย IoT และขับเคลื่อนการ
เติบโตทางเศรษฐกิจด๎วยนวัตกรรม 

กลยุทธ์การด าเนินการ มีดังนี้ 
 เพ่ิมประสิทธิภาพการสร๎างระบบนิเวศของผู๎ประกอบการไต๎หวัน โดยเพิ่มขีด

ความสามารถการขยายธุรกิจและการปรับปรุงกฎหมายและระเบียบข๎อบังคับ 
 ปรับปรุงการเชื่อมโยงกับกลุํมอุตสาหกรรมตํางๆ ที่มีชื่อเสียงทั่วโลก เพื่อความสามารถ

ในการวิจัยและพัฒนาของ Silicon Valley ให๎เทียบเทํากลุํมนวัตกรรมระดับโลกอ่ืน ๆ ในขณะเดียวกัน ก็
ผลักดันให๎มีสํวนรํวมในการก าหนดมาตรฐานสากลและการรับรองเทคโนโลยีที่เก่ียวข๎องกับ IoT  

 สร๎างหํวงโซํอุปทาน IoT ที่สมบูรณ์ โดยใช๎ข๎อได๎เปรียบด๎านฮาร์ดแวร์ของไต๎หวันเข๎ากับ
แอพพลิเคชั่นซอฟต์แวร์ นอกจากนี้ยังสํงเสริมให๎มีการจ าหนํายผลการวิจัยของมหาวิทยาลัยและสถาบันการ
วิจัย 

 สร๎างเขตอุตสาหกรรมสาธิตที่หลากหลายส าหรับผลิตภัณฑ์และบริการอัจฉริยะ โดย
สร๎างโครงสร๎างอินเทอร์เน็ตที่มีคุณภาพ และพัฒนาแอพพลิเคชั่นของการขนสํงอัจฉริยะ และการดูแลสุขภาพ
อัจฉริยะ 

แผนเอเชียซิลิคอนแวลลีย์และแผนเศรษฐกิจดิจิทัลอ่ืน ๆ ของไต๎หวัน คาดวําจะเติบโตจาก 
3.8% ในปี 2015 เพ่ิมข้ึนเป็น 4.2% ในปี 2020 และเพ่ิมขึ้นเป็น 5% ในปี 2025 

รัฐบาลไต๎หวันมีแผนการที่จะพัฒนาบริษัท 100 แหํงให๎ประสบความส าเร็จ ไมํวําจะเป็น
บริษัทที่เพ่ิงเริ่มต๎นในประเทศ หรือศูนย์ R&D ที่พัฒนาโดยบริษัทใหญํที่ประสบความส าเร็จ นอกจากนั้น ยังมี
เปูาหมายที่จะดึงดูดการลงทุนจาก บริษัทตํางประเทศระดับโลกและสร๎างแพลตฟอร์มการเรียนรู๎ออนไลน์ที่
เกี่ยวข๎องกับ IoT 
 

แผนภาพที่ 7.3-7 โครงสร้างสภาพัฒนาแห่งชาติ 
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องค์กรการบริหารจะด าเนินตามรูปแบบทางเศรษฐกิจใหมํเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยยึด
ตามคํานิยมหลักของนวัตกรรมการจ๎างงานและการกระจายรายได๎อยํางเทําเทียม ทั้งนี้ รัฐบาลไต๎หวันจะพัฒนา
รูปแบบเศรษฐกิจใหมํในไต๎หวันโดยเน๎นที่ อุตสาหกรรมนวัตกรรม 5 ด๎านด๎วยกัน รวมถึง ASVDA เพ่ือสร๎าง
ไต๎หวันเป็นศูนย์กลางด๎านนวัตกรรมในเอเชียและเป็นตัวอยํางของนวัตกรรมและผู๎ประกอบการ และเพ่ือใ ห๎
บรรลุวิสัยทัศน์ “ ประเทศดิจิทัล -เกาะอัจฉริยะ (Digital Nation, Smart Island) ” 

(3.2) หลักสูตรการพัฒนาศักยภาพแรงงานของ Asia Silicon Valley  
 ด๎วยเปูาหมายที่จะสร๎างนวัตกรรมและระบบนิเวศท่ีสมบูรณ์แบบให๎กับผู๎ประกอบการ จึง

มีการให๎ความชํวยเหลือทางการเงิน ระดมความสามารถด๎านนวัตกรรม ปรับปรุงกฎระเบียบข๎อบังคับ เพื่อน า
อุตสาหกรรมและนวัตกรรมของไต๎หวันเข๎าสูํตลาดตํางประเทศ 

 ศึกษาแนวโน๎มของนวัตกรรมและผู๎ประกอบการในตํางประเทศ ระดมทุนสนรับสนับ
บริษัทสตาร์อัพ และสนับสนุนวิทยาลัย ASVDA College  

 ในปี 2018 ได๎มีการศึกษานโยบายส าหรับนวัตกรรมและระบบนิเวศของผู๎ประกอบการ
ทั่วโลก เพื่อด าเนินการโครงการ Formosa Mafia สร๎างแพลตฟอร์มข๎อมูล ASVDA ซึ่งเน๎นที่นวัตกรรมและการ
ปรับสภาพแวดล๎อมการลงทุนให๎เหมาะสมที่สุด 

(4) พลังงานสีเขียว (Green Energy) 
ในเดือนมกราคม 2017 รัฐบาลไต๎หวันได๎ออกกฎหมายก าหนดให๎โรงไฟฟูานิวเคลียร์ทั้ง

สามแหํงต๎องปิดใช๎งานภายในปี 2025 ในขณะเดียวกัน ปริมาณพลังงานหมุนเวียนส าหรับแหลํงพลังงานซึ่ง
ปัจจุบันอยูํที่ประมาณ 4 เปอร์เซ็นต์จะต๎องเพ่ิมเป็น 20% 63 โดยมีเปูาหมายไมํเพียงแตํลดความเสี่ยงของการ
เกิดอุบัติเหตุนิวเคลียร์เทํานั้น แตํยังจะชํวยสร๎างความมั่นคงด๎านพลังงานบนพื้นฐานของพลังงานในประเทศ 

เปูาหมายชองนโยบายอยูํที่การขยายตัวของพลังงานแสงอาทิตย์ ซึ่งอุตสาหกรรมพลังงาน
แสงอาทิตย์ของไต๎หวันมีความแข็งแกรํงสามารถสํงออกไปยังตํางประเทศได๎ นอกจากนั้น รัฐบาลก็ยังให๎
ความส าคัญกับพลังงานลมนอกชายฝั่งเชํนกัน  

ในปัจจุบันไต๎หวันประสบกับภาวะโลกร๎อน เชํน พายุไต๎ฝุุน น้ าทํวมและการเพ่ิมขึ้นของ
ระดับน้ าทะเล ที่จะท าให๎เกิดความเสียหายอยํางใหญํหลวงตํอชายฝั่งตะวันตกที่มีประชากรหนาแนํนของ
ประเทศ 

ดังนั้น ไต๎หวันจึงมีความพยายามในการลดภาวะโลกร๎อนด๎วยการเปลี่ยนแหลํงพลังงาน
ทั้งหมดของไต๎หวันเป็นพลังงานละทดแทน 100 เปอร์เซ็นต์ ซึ่งเป็นกลยุทธ์ส าคัญของประเทศ และด๎วย
อุตสาหกรรมที่แข็งแกรํงในด๎านพลังงานแสงอาทิตย์, แบตเตอรี่, e-mobility, ไต๎หวันคาดวําจะสามารถบรรลุ
เปูาหมายนี้ภายใน 20 ปี 

ในปัจจุบัน พลังงานหมุนเวียนมีราคาถูกกวําเชื้อเพลิงฟอสซิลธรรมดามาก โดยกลุํม 
Energy Watch ได๎แสดงให๎เห็นแล๎ววําในหลาย ๆ ประเทศแหลํงพลังงานหมุนเวียนเต็มรูปแบบ 100% ที่มี
ความปลอดภัยเต็มรูปแบบนั้นไมํเพียงเป็นไปได๎ แตํยังเป็นประโยชน์ทางเศรษฐกิจด๎วย  

(4.1) นโยบายพลังงานสีเขียว 
นโยบายพลังงานสีเขียวมุํงเน๎นไปที่การใช๎พลังงาน การสร๎างการเก็บพลังงาน การอนุรักษ์

พลังงาน และการรวมระบบอัจฉริยะเพ่ือจัดหาพลังงานที่มีเสถียรภาพ อีกทั้งยังมีเปูาหมายที่จะพัฒนาพลังงาน

                                                           
63 https://www.roc-taiwan.org/uploads/sites/131/2017/11/BUSINESS-DIPLOMACY_Taiwans-New-Engery-Policy.pdf 
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สีเขียวที่ยั่งยืนและลดคาร์บอนเพ่ือให๎เกิดความมั่นคงด๎านพลังงานและเศรษฐกิจ ตลอดจนความยั่งยืนด๎าน
สิ่งแวดล๎อม 

(4.2) ยกเลิกการใช้พลังงานนิวเคลียร์ทั้งหมดภายในปี 2025 
รัฐบาลไต๎หวันได๎ก าหนดวิสัยทัศน์ยกเลิกการใช๎พลังงานนิวเคลียร์ทั้งหมดภายในปี 2025 

และมีเปูาหมายที่จะเพ่ิมสํวนแบํงของพลังงานสีเขียวในการผลิตไฟฟูาทั้งหมดจาก 4.8% ในปี 2016 เป็น 20% 
ในปี 2025 

(4.3) โซลาร์เซลล์และพลังงานลมจะเป็นภาคการลงทุนที่ส าคัญ 
รัฐบาลได๎จัดเตรียม แผน 2 ปีส าหรับพลังงานไฟฟูาโซลาร์เซลล์ และแผน 4 ปีส าหรับ

พลังงานลม โดยมีเปูาหมายที่จะกระตุ๎นการพัฒนาของอุตสาหกรรมที่เก่ียวข๎อง ทั้งนี้ ก าลังการผลิตไฟฟูาโซลาร์
เซลล์ของไต๎หวันตั้งเปูาไว๎ที่ 20GW และติดตั้งพลังงานลมไว๎ที่ 4.2 GW ภายในปี 2025 

(4.4) การก่อสร้างเมืองวิทยาศาสตร์พลังงานสีเขียว Shalun 
การกํอสร๎างเมืองวิทยาศาสตร์พลังงานสีเขียว Shalun เป็นเปูาหมายส าคัญของนโยบายสี

เขียว เนื่องจากการสร๎างเมืองสีเขียวนี้จะกระตุ๎นให๎เกิดการพัฒนาสภาพแวดล๎อมที่สร๎างสรรค์ส าหรับนวัตกรรม
อุตสาหกรรมใหมํๆ และชํวยบูรณาการการพัฒนาใน4 ด๎านที่ส าคัญ ได๎แกํ การอนุรักษ์พลังงาน , การสร๎าง
พลังงาน, การจัดเก็บพลังงานและระบบอัจฉริยะ 

 
แผนภาพที่ 7.3-8 แผนการใช้ท่ีดินส าหรับเมืองวิทยาศาสตร์พลังงานสีเขียว Shalun 

 
 

(5) เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) 
ส าหรับเศรษฐกิจแบบหมุนเวียนซึ่งก าลังเปลี่ยนโฉมหน๎าอนาคตโดยการเปลี่ยนขยะเป็น

ทรัพยากรหมุนเวียน โดยการลดของเสียให๎เหลือน๎อยที่สุด ผํานการน ากลับมาใช๎ใหมํ ซํอมแซม ท าใหมํ และรี
ไซเคิลวัสดุและผลิตภัณฑ์ที่มีอยูํ ทั้งนี้ ประเทศไต๎หวันเป็นประเทศที่มีอัตราการรีไซเคิลสูงสุดเป็นอันดับ 3 ของ
โลก มีประสบการณ์ในการรีไซเคิลถึง 20 ปีและปัจจุบันอัตราการรีไซเคิลนั้นเทียบเทํากับในยุโรป รัฐบ าล
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ไต๎หวันจึงมีเปูาหมายที่จะเปลี่ยนประเทศให๎เป็นศูนย์กลางเศรษฐกิจแบบหมุนเวียนในเอเชีย และน าวิธีการที่
ครอบคลุมและเป็นระบบมากขึ้นมาใช๎เพ่ือให๎ผลิตภัณฑ์ สํวนประกอบและวัสดุมีประโยชน์และคุณคําสูงสุด
ตลอดเวลา64 

ส านักงานคุ๎มครองสิ่งแวดล๎อมของไต๎หวัน (EPA) คาดวําประเทศไต๎หวันจะมีอัตราการรี
ไซเคิลมากกวํา 61% ในปี 2022 และเพ่ิมอัตราการผลิตทรัพยากรอยํางน๎อย 4.1% ตํอปีภายในปี 2022และ
เพ่ือให๎บรรลุเปูาหมายที่ทะเยอทะยานนี้ รัฐบาลไต๎หวันได๎จัดท านโยบายและแผนปฏิบัติการของเศรษฐกิจ
หมุนเวียนที่มุํงเน๎นการพัฒนาเทคโนโลยีการรีไซเคิลและวัสดุเคมีสีเขียว เพ่ือเปลี่ยนขยะให๎เป็นทรัพยากรและ
ใช๎พลังงานและทรัพยากรอยํางเหมาะสมที่สุด โดยสร๎างหํวงโซํคุณคําของอุตสาหกรรม รวมถึงการผลิตการ
บริโภคของเศรษฐกิจหมุนเวียน  

(5.1) วิสัยทัศน์ของเศรษฐกิจหมุนเวียนเมืองไทเป 
ด๎วยการสํงเสริมสภาพแวดล๎อมของเมืองเพ่ือสร๎างที่อยูํอาศัยที่ดี และน าเอาทรัพยากร

กลับมาใช๎ใหมํได๎ ตลอดจนเตรียมพร๎อมส าหรับความท๎าทายในอนาคต เพ่ือที่จะสร๎างแหลํงพลังงาน 
สิ่งแวดล๎อม เศรษฐกิจวัฒนธรรม และสังคมที่ยั่งยืน65 
 

แผนภาพที่ 7.3-8 วิสัยทัศน์ของเศรษฐกิจหมุนเวียน 

                                                           
64

 https://www.ecct.com.tw/circular-economy-development-in-taiwan/ 
65

 https://invest.taipei/upload/56bea6ad-940d-4646-8423-ec7a7246a194.pdf 



 

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม                                      รายงานการศึกษาขั้นสุดท้าย (Final Report) 
กิจกรรมการพัฒนาโมเดลในการส่งเสรมิ SME สู่อุตสาหกรรม 4.0 ภายใต้โครงการศึกษาและพัฒนาโมเดลการส่งเสริม

อุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม 
 

140 

(6) การปูองกันประเทศ (National Defense) 
(6.1) ความส าคัญเชิงกลยุทธ์ 
ประเทศไต๎หวันตั้งอยูํระหวํางญี่ปุุนและฟิลิปปินส์ และตั้งอยูํในชํองทางการจราจรทาง

ทะเลที่ส าคัญที่สุดของภูมิภาค ดังนั้นจึงเป็นกุญแจสูํยุทธศาสตร์การเดินเรือระดับโลกและเป็นจุดส าคัญของ
ความมั่นคงในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก ด๎วยเหตุนี้ รัฐบาลไต๎หวันจึงได๎ตั้งเปูาหมายที่จะใช๎ประโยชน์จาก
ความส าคัญเชิงกลยุทธ์นี้เพ่ือรํวมมือกับประเทศเพ่ือนบ๎านเพ่ือปูองกันความขัดแย๎งในระดับภูมิภาคและเพ่ือ
สร๎างความเจริญรุํงเรืองทางเศรษฐกิจรํวมกัน 

ด๎วยเหตุนี้ รัฐบาลไต๎หวันจึงมุํงมั่นที่จะยกระดับความสามารถในการปูองกันประเทศโดย
การซื้ออุปกรณ์ทางทหารที่จ าเป็นและเพ่ิมการพ่ึงพาตนเองของประเทศในด๎านการวิจัยและพัฒนา (R&D) 
ตลอดจนผลิตยุทโธปกรณ์ตํางๆที่เก่ียวข๎องกับการปูองกันประเทศ 

นอกจากนั้น รัฐบาลยังสร๎างความรํวมมือด๎านความมั่นคงระหวํางประเทศซึ่งเป็นสํวน
ส าคัญของนโยบายการปูองกันประเทศของไต๎หวัน อันได๎แกํ การแลกเปลี่ยนทางเทคนิค การแลกเปลี่ยน
ความรู๎ และการแลกเปลี่ยนทางทหารในทุกด๎าน66 

(6.2) กองทัพของไต้หวัน 
กองทัพบกเป็นกองก าลังปูองกันดินแดนที่มีความคลํองตัวและปูองกันพ้ืนที่ที่มีความส าคัญ

ทางยุทธศาสตร์ สํวนกองทัพเรือนั้นด าเนินการลาดตระเวนทางทะเลเพ่ือรักษาความปลอดภัยในนํานน้ าของ
ประเทศไต๎หวัน และในสํวนของกองทัพอากาศนั้น มีภารกิจหลักคือการปกปูองนํานฟูาของประเทศและให๎การ
เตือนภัยลํวงหน๎า ตลอดจนการเฝูาระวังทางอากาศ  

(6.3) งบประมาณ 
งบประมาณการปูองกันประเทศของไต๎หวันในปี 2016 มีมูลคํา 320.10 พันล๎านเหรียญ 

NT$ (9.60 พันล๎านเหรียญสหรัฐ) หรือร๎อยละ 16.20 ของงบประมาณทั่วไปของรัฐบาลกลางของประเทศ
ไต๎หวัน 

(6.4) อุตสาหกรรมการปูองกันประเทศ 
พระราชบัญญัติปูองกันประเทศก าหนดให๎มีการจัดหาอุปกรณ์ที่ผลิตในประเทศมากกวํา

จากตํางประเทศ นอกจากนี้ประเทศไต๎หวันยังมีระบบของบริษัทและสถาบันที่เกี่ยวข๎องกับการปูองกันประเทศ
ที่มีความซับซ๎อนทางเทคโนโลยีในด๎านการบินขีปนาวุธอิเล็กทรอนิกส์ ได๎แกํ 

(6.5) สถาบันวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติชุงฉาน (NCSIST) 
เป็นสถาบันชั้นน าของไต๎หวันด๎านการวิจัยและพัฒนาด๎านกลาโหม โดยมีสํวนรํวมในการ

พัฒนาการจัดการและการรวมระบบอาวุธขั้นสูง ทั้งนี้ NCSIST เปิดตัวยานพาหนะทางอากาศไร๎คนขับคนแรก
ในปี 2012 ตามด๎วยรุํนที่มีน้ าหนักเบากวําในเดือนธันวาคม 2014 

(6.6) สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมการบินและอวกาศ (AIDC) 
AIDC ได๎รับการยอมรับในระดับสากลวําเป็นผู๎ผลิตที่มีคุณภาพและมีความสามารถด๎าน

การวิจัยและพัฒนาในสาขาการบิน โดยได๎รับการออกแบบและผลิตเครื่องบินรบ Ching-kuo ของกองทัพเรือ
ของกองทัพอากาศ และตํอมามีการพัฒนาเครื่องบินขับไลํ Ching-kuo และยังได๎รํวมพัฒนา F-5E / F Tiger II 
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 https://english.ey.gov.tw/cp.aspx?n=DAA9FC88C616C10D 
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กับบริษัท Northrop Grumman Corp.อีกด๎วย ทั้งนี้ นอกเหนือจากธุรกิจทางทหารแล๎ว AIDC ยังรํวมมือกับ
บริษัท Rolls-Royce, GE Aviation และ ผู๎ผลิตเครื่องบินทั่วโลกในด๎านการผลิตเครื่องบิน 

(6.7) การศึกษาทางทหาร 
ตลอดการเป็นทหารอาชีพ รัฐบาลไต๎หวันได๎ให๎โอกาสมากมายด๎านการศึกษาเสริมและการ

ฝึกอบรมเพ่ือเสริมทักษะและความสามารถในการเป็นผู๎น า ทั้งยังปรับปรุงระบบการศึกษาของทหารและให๎
โอกาสในการศึกษาตํอในตํางประเทศในสถาบันยุทธศาสตร์และวิทยาลัยทางการทหารทั่วโลก  

นอกจากนั้น มหาวิทยาลัยการปูองกันแหํงชาติยังออกแบบและจัดให๎มีชั้นเรียนที่
หลากหลายเกี่ยวกับการวางแผนเชิงกลยุทธ์ การด าเนินงาน การบัญชาการ และบรรเทาภัยพิบัติ เพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถของผู๎บัญชาการของกองทัพในอนาคต 

(7) อุตสาหกรรมเซมิคอนดัคเตอร์ (Semiconductors) 
(7.1) นโยบายหลัก 
ประเทศไต๎หวันมีกลุํมอุตสาหกรรมเซมิคอนดักเตอร์ที่ครอบคลุม และถือวําเป็นฐานการ

ผลิตเซมิคอนดักเตอร์ที่ทันสมัยที่สุดและหนาแนํนที่สุดในโลก ทั้งนี้  รัฐบาลไต๎หวันให๎ความส าคัญกับ
อุตสาหกรรมการผลิตเซมิคอนดักเตอร์โยถือวําเป็นอุตสาหกรรมที่สํงเสริมการพัฒนาของประเทศ จึงต๎องการที่
จะยกระดับอุตสาหกรรมและพัฒนานวัตกรรมเพ่ือเข๎าสูํยุคดิจิตอล  

ในอุตสาหกรรมเซมิคอนดักเตอร์ นวัตกรรมที่ส าคัญคือการออกแบบชิป (Chip) ที่
เชื่อมโยง กับ loT ซึ่งรัฐบาลไต๎หวันหวังให๎เป็นแนวทางในการพัฒนาอุตสาหกรรมเซมิคอนดักเตอร์ 
นอกจากนั้น ยังมีการพัฒนานวัตกรรมอ่ืนๆ เชํนพลังงานสีเขียว พลังงานสมาร์ท เครื่องจักรอัจฉริยะ 
การเกษตร ชีวการแพทย์และยานพาหนะไฟฟูา เป็นต๎น67 

ส าหรับแหลํงผลิตเซมิคอนดัคเตอร์สํวนใหญํอยูํในเขตอุตสาหกรรมวิทยาศาสตร์ Hsinchu 
เขตอุตสาหกรรมวิทยาศาสตร์ Taichung และเขตอุตสาหกรรมวิทยาศาสตร์ ภาคใต๎ของไต๎หวัน 
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 https://www.roc-taiwan.org/uploads/sites/30/2018/03/Semiconductors.pdf 
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แผนภาพที่ 7.3-9 อุตสาหกรรมเซมิคอนดักเตอร์ – ฐานอุตสาหกรรมนวัตกรรมในไต้หวัน 

 
 

(7.2) ยอดขายอุปกรณ์เซมิคอนดัคเตอร์ระดับโลก 
โดยภาพรวมแล๎ว ไต๎หวันยังคงเป็นศูนย์กลางการผลิตเซมิคอนดักเตอร์และยังดึงดูดการ

ลงทุนใหมํจากผู๎ผลิตชิปและบริษัท อ่ืน ๆ ในหํวงโซํอุปทานของอุตสาหกรรม โดยไต๎หวันมีการผลิตประมาณ 
25-30% ของวงจร IC ทั่วโลกและเป็นที่ตั้งของ Taiwan Semiconductor Manufacturing Co. (TSMC) ซึ่ง
เป็นผู๎ผลิตชิปรายใหญํที่สุดของโลก ในปี 2017 จากข๎อมูลของ SEMI ซึ่งเป็นสมาคมอุตสาหกรรม IC ระดับโลก 
การผลิตเซมิคอนดักเตอร์ของไต๎หวันมียอดขายสูงถึง 10.3 พันล๎านเหรียญสหรัฐ 

(8) อุตสาหกรรมการบริการ 
CDRI ซึ่งเป็นหนึ่งใน Think Tanks ด๎านเศรษฐกิจชั้นน าระบุวําดัชนีอุตสาหกรรมการ

บริการ (ISI) ในเดือนพฤศจิกายน ปี 2018 อยูํที่ 104 และยังคงอยูํในชํวงสีเหลืองแดง (104-108)68 
ดัชนีอุตสาหกรรมการบริการ (ISI) สะท๎อนถึงการฟ้ืนตัวของเศรษฐกิจอยํางตํอเนื่อง ทั้งนี้ 

CDRI ใช๎ระบบสีทั้งหมด 5 สี เพ่ืออธิบายแนวโน๎มของภาคบริการของไต๎หวัน โดยมุํงเน๎นไปที่ 3 สํวนหลัก ๆ 
ได๎แกํ การซื้อขายหลักทรัพย์ การด าเนินธุรกิจ ตลาดแรงงานและคําจ๎าง 

                                                           

68 https://www.taiwannews.com.tw/en/news/3340839 
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ระบบสีของ CDRI ได๎แกํ สีแดงหมายถึง การเติบโตที่สูงเกินไป สีเหลืองแดง หมายถึง การ
เติบโตที่สูงเกินไปเล็กน๎อย สีเขียวหมายถึงการเติบโตอยํางตํอเนื่อง สีเหลืองฟูาหมายถึง ภาวะชะงักงัน สีฟูา
หมายถึงภาวะถดถอย  

CDRI กลําววําการที่ไต๎หวันได๎รับการประเมินเป็นสีเหลืองแดงนั้น สะท๎อนให๎เห็นถึงการ
สํงออกในเดือนพฤศจิกายนซึ่งเพ่ิมขึ้น 14% จากปีกํอนหน๎านี้ ซึ่งยกระดับรายได๎จากอุตสาหกรรมขายสํงเป็น 
3.5% และยอดค๎าปลีกเป็น 3.4%   

นอกจากนั้น ดัชนียํอยส าหรับการซื้อขายหลักทรัพย์ลดลงจาก 99 ในเดือนตุลาคม 2018 
เป็น 97 คะแนนในเดือนพฤศจิกายน 2018 เนื่องจากปริมาณการซื้อขายหุ๎นที่เกี่ยวข๎องกับบริการลดลงจาก 
56,888 ล๎านเหรียญไต๎หวัน หรือ 648 ล๎านเหรียญสหรัฐ 

ส าหรับตลาดแรงงานและปัจจัยด๎านคําจ๎างนั้น ดัชนียํอยยังคงไมํเปลี่ยนแปลง แม๎วํา
จ านวนผู๎จ๎างงาน คําจ๎างปกติและชั่วโมงท างานโดยเฉลี่ยเพ่ิมข้ึนทั้งหมด และในสํวนดัชนียํอยส าหรับการด าเนิน
ธุรกิจในท๎องถิ่นยังคงเหมือนเดิม ด๎วยยอดขายที่เพ่ิมขึ้นของอุตสาหกรรมค๎าปลี กและค๎าสํง อีกทั้งการใช๎
พลังงานและปริมาณสินค๎าที่จัดการโดยการขนสํงทางบกท่ีเพ่ิมข้ึน  

(8.1) นโยบายส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมบริการ 
รัฐบาลไต๎หวันมีนโยบาย “แผนสํงเสริมการบริการและเสริมสร๎างการลงทุน”  ซึ่งกองทุน

เพ่ือการพัฒนาแหํงชาติได๎จัดสรร งบประมาณ 330 ล๎านดอลลาร์สหรัฐ เพ่ือลงทุนรํวมกับกองทุนจากบริษัท
จัดการกองทุนเพ่ือสํงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมบริการ 

โครงการนี้เริ่มเปิดตัวในปี 2013 และด าเนินการเป็นระยะเวลา 10 ปี โดยการลงทุนของ
ภาครัฐในองค์กรใด ๆ ภายใต๎แผนนี้ จ ากัดงบประมาณไว๎ไมํเกิน 100 ล๎าน NT $ และไมํเกิน 49% ของการใช๎
เงินทุนขององค์กร 

ซึ่งโครงการนี้มีวัตถุประสงค์คือเพ่ือเพ่ิมโอกาสการจ๎างงานในภาคบริการ ชํวยเหลือในการ
พัฒนาภาคบริการให๎มีความเป็นสากล และพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมปริมาณการสํงออกและมูลคําการผลิตของ
ภาคบริการ 

(8.2) โครงสร้างสภาพแวดล้อมดิจิทัลที่ดีจะช่วยเร่งการพัฒนาอุตสาหกรรมบริการ
อัจฉริยะ 

รัฐบาลไต๎หวันเปิดตัว“ แผนพัฒนานวัตกรรมเศรษฐกิจดิจิทัลแหํงชาติ (2017-2025)”  
หรือที่รู๎จักกันในนาม DIGI + เพ่ือสร๎างสภาพแวดล๎อมทางเศรษฐกิจที่ดีส าหรับนวัตกรรมดิจิทัลทั่วประเทศ และ
เพ่ือปูทางส าหรับการพัฒนานวัตกรรมของอุตสาหกรรมบริการ นอกจากนั้น ยังสนับสนุนภาคเอกชนในการ
พัฒนาบริการอัจฉริยะและเพ่ือน าเสนอโซลูชั่นและรูปแบบธุรกิจส าหรับเศรษฐกิจหมุนเวียน69 
 
 
 

                                                           

69 https://www.roc-taiwan.org/uploads/sites/30/2018/03/Services.pdf 
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แผนภาพที่ 7.3-10 การด าเนินนโยบาย “ส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมบริการ” 

 
7.3.4 นโยบายด้านพัฒนาศักยภาพแรงงานเพื่อเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 

ในสํวนนี้เป็นการศึกษาด๎านนโยบายพัฒนาศักยภาพแรงงานของประเทศไต๎หวันเพ่ือการ
เตรียมพร๎อมเข๎าสูํอุตสาหกรรม 4.0 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

ตารางท่ี 7.3-5 นโยบายด้านพัฒนาศักยภาพแรงงานเพื่อเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 
นโยบาย รายละเอียด 

การพัฒนาศักยภาพแรงงาน
ส าหรับอุตสาหกรรมเคร่ืองจักร
อัจฉริยะ 

• ระหวํางปี 2017 ถึง 2020 จะมีการลงทุนประมาณ 70 ล๎านดอลลารส์หรัฐใน
อุทยานวิทยาศาสตร์ไต๎หวันในภาคกลางและอุทยานวิทยาศาสตรไ์ตห๎วันในภาคใต๎ 
เพื่อผลิตหุํนยนต์อัจฉริยะรวมทั้งบมํเพาะองค์กรใหมํและฝึกอบรมนกัวิจัยมืออาชีพ 

นโยบายด้านการศึกษา • รัฐบาลไต๎หวันไดส๎ํงเสริมการเรียนรู๎ดิจิทัลใหเ๎ป็นนโยบายการศึกษาส าคัญของ
ไต๎หวัน ดังนั้น ในแงํของการเข๎าถึงข๎อมูลอัตราการเข๎าถึงอินเทอร์เนต็สํวนบุคคล
และการเชื่อมตํอของใช๎ในครัวเรือน 

• สร๎างทุนมนุษย์ท่ียอดเยี่ยมและเพิม่ความสามารถในการวิจัยและพฒันา (R&D) 
• สํงเสริมการวจิยัเชิงนวัตกรรมและบูรณาการอุตสาหกรรมเข๎ากับมหาวิทยาลัยใน

การศึกษาระดับอุดมศึกษา เพื่อตอบสนองความต๎องการก าลังคนด๎านเทคนิคพิเศษ
ในการพัฒนาอุตสาหกรรมของไตห๎วัน 

ก า ร พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า เ พ่ื อ
เตรียมพร้อมเข้าสู่อุตสาหกรรม 
4.0  

• เปลี่ยนแนวทางการให๎การศึกษาโดยเปลี่ยนเป็นการเรยีนรู๎แบบ peer-based 
(เรียนด๎วยกันกับเพื่อนรํวมชั้น) และวิธีประเมินวัดผลทางการศึกษากต็๎องมีการ
เปลี่ยนแปลงเป็นการท างานเป็นทีมและการประเมินจากความสามารถในการการ
เรียนรู ๎

• สํงเสริมการท างานรํวมกันระหวํางสาขาวิชา  
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(1) เครื่องจักรอัจฉริยะ 
รัฐบาลไต๎หวันได๎พัฒนาเทคโนโลยีหลักและแอพพลิเคชั่นให๎สอดคล๎องกับการสํงเสริม

อุตสาหกรรม 4.0 อุตสาหกรรมต๎นน้ า กลางน้ า และปลายน้ าจะถูกรวมเข๎าด๎วยกัน ให๎เค๎ากับแนวโน๎มของระดับ
นานาชาติในอนาคต โดยมาเลเซียมีเปูาหมายที่จะน าเอาการผลิตอัจฉริยะไปใช๎ในผู๎ผลิตรายใหญํและ SMEs ซ่ึง
จะสํงผลกระทบและกระตุ๎นการผลิตและมูลคําเติบโตอยํางรวดเร็วในแตํละปี 

(2) การพัฒนาศักยภาพแรงงานส าหรับอุตสาหกรรมเครื่องจักรอัจฉริยะ 
ระหวํางปี 2017 ถึง 2020 จะมีการลงทุนประมาณ 70 ล๎านดอลลาร์สหรัฐในอุทยาน

วิทยาศาสตร์ไต๎หวันในภาคกลางและอุทยานวิทยาศาสตร์ไต๎หวันในภาคใต๎ เพื่อผลิตหุํนยนต์อัจฉริยะรวมทั้งบํม
เพาะองค์กรใหมํและฝึกอบรมนักวิจัยมืออาชีพ 

(3) โครงการส่งเสริมอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลอัจฉริยะ 
คณะบริหารรัฐบาลไต๎หวันอนุมัติแผนสํงเสริมอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลอัจฉริยะในวันที่ 

21 กรกฎาคม 2016 โดยมีจุดประสงค์ในการพัฒนาแอปพลิเคชันเครื่องจักรอัจฉริยะโดยรวมข๎อดีของ
อุตสาหกรรมเครื่องจักรของไต๎หวันและอุตสาหกรรม ICT ในการพัฒนาแอปพลิเคชันเครื่องจักรอัจฉริยะ อีกทั้ง 
มีการด าเนินนโยบายสนับสนุนเพื่อเรํงการพัฒนาอุตสาหกรรมเครื่องจักรอัจฉริยะ 

(4) นโยบายส่งเสริมอุตสาหกรรมเครื่องจักรอัจฉริยะ 
 การจัดตั้ง“ ส านักงานสํงเสริมอุตสาหกรรมเครื่องจักรอัจฉริยะ” เพ่ือชํวยสร๎างระบบ

นิเวศส าหรับอุตสาหกรรมเครื่องจักรอัจฉริยะ 
 การจัดตั้งศูนย์พัฒนาเครื่องจักรอัจฉริยะที่ Shuinan Smart City ในเมืองไถจง 
 จัดตั้งเขตอุตสาหกรรมเครื่องจักรอัจฉริยะที่เฟิงโจวในเมืองไถจง เพ่ือเป็นฐานในการผลิต

ผลิตภัณฑ์เครื่องจักรอัจฉริยะ 
(5) การใช้ประโยชน์จากอุตสาหกรรมที่มีอยู่ของไต้หวันเพื่อพัฒนาอุตสาหกรรม

เครื่องจักรอัจฉริยะ 
 หํวงโซํอุปทานเครื่องจักรที่มีความแมํนย าสูง 
 การออกแบบและผลิตผลิตภัณฑ์ ICT 
 ขยายสูํตลาดตํางประเทศ 
 การใช๎งานเทคโนโลยีเหลํานี้ในอุตสาหกรรมการผลิต 
 โดยผสานรํวมกับนวัตกรรมสมัยใหมํในการบริหารจัดการ ได๎แกํ Big Data Smart 

Sensors AI Cloud Computer Robotic และระบบ Network 
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แผนภาพที่ 7.3-11 การใช้ประโยชน์จากอุตสาหกรรมที่มีอยู่ของไต้หวันเพื่อพัฒนาอุตสาหกรรมเครื่องจักร 
                        อัจฉริยะ 

 
 

(6) นโยบายส่งเสริมการด าเนินงานระหว่างปี 2010-201870 
 สํงเสริมนวัตกรรมทางเศรษฐกิจและการด าเนินการปฏิรูปโครงสร๎าง 
 สร๎างแบบจ าลองเศรษฐกิจใหมํเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยยึดตามคํานิยมหลักของ 

"นวัตกรรมการจ๎างงานและการกระจายรายได๎ที่เทําเทียมกัน" 
 สํงเสริมแผนอุตสาหกรรมนวัตกรรม "5 + 2" เพ่ือกระตุ๎นเศรษฐกิจในท๎องถิ่นและสร๎าง

โอกาสการจ๎างงาน 
 สํงเสริม "ประเทศแหํงดิจิทัลและโครงการพัฒนาเศรษฐกิจเชิงนวัตกรรม" 
 สํงเสริม "โครงการพัฒนาโครงสร๎างพ้ืนฐานที่มองไปข๎างหน๎า" เพ่ือสนองความต๎องการ

ของการพัฒนาประเทศในอีก 30 ปีข๎างหน๎า 
 เปิดตัว "นโยบาย Southbound ใหมํ" และลงนามข๎อตกลงความรํวมมือทางเศรษฐกิจ 

(ECA) กับคํูค๎าส าคัญเพ่ือยกระดับของเศรษฐกิจระหวํางประเทศ 
(7) แรงงานและการจ้างงาน 
 ตั้งแตํปี 2010 รัฐบาลได๎ขยายและสร๎างโอกาสการจ๎างงานอยํางเต็มที่ ซึ่งอัตราการ

วํางงานลดลงเหลือ 3.8% ในปี 2017 และในขณะที่ไต๎หวันก๎าวหน๎าจากสังคมเกษตรสูํเศรษฐกิจอุตสาหกรรม
นั้น โครงสร๎างการจ๎างงานได๎มีการเปลี่ยนไปอยํางมาก 
                                                           
70https://ws.ndc.gov.tw/Download.ashx?u=LzAwMS9hZG1pbmlzdHJhdG9yLzExL3JlbGZpbGUvNTgyMy8zMTk0NS8xM2QxNmM
xYS02MDFjLTQ5ZjAtYjI3Yi0zNmZkNTBhOTVlOTgucGRm&n=RWNvbm9taWMgRGV2ZWxvcG1lbnQsIFIuTy5DLiAoVGFpd2FuKSAg
MjAxOC5wZGY%3d&icon=..pdf 
 

https://ws.ndc.gov.tw/Download.ashx?u=LzAwMS9hZG1pbmlzdHJhdG9yLzExL3JlbGZpbGUvNTgyMy8zMTk0NS8xM2QxNmMxYS02MDFjLTQ5ZjAtYjI3Yi0zNmZkNTBhOTVlOTgucGRm&n=RWNvbm9taWMgRGV2ZWxvcG1lbnQsIFIuTy5DLiAoVGFpd2FuKSAgMjAxOC5wZGY%3d&icon=..pdf
https://ws.ndc.gov.tw/Download.ashx?u=LzAwMS9hZG1pbmlzdHJhdG9yLzExL3JlbGZpbGUvNTgyMy8zMTk0NS8xM2QxNmMxYS02MDFjLTQ5ZjAtYjI3Yi0zNmZkNTBhOTVlOTgucGRm&n=RWNvbm9taWMgRGV2ZWxvcG1lbnQsIFIuTy5DLiAoVGFpd2FuKSAgMjAxOC5wZGY%3d&icon=..pdf
https://ws.ndc.gov.tw/Download.ashx?u=LzAwMS9hZG1pbmlzdHJhdG9yLzExL3JlbGZpbGUvNTgyMy8zMTk0NS8xM2QxNmMxYS02MDFjLTQ5ZjAtYjI3Yi0zNmZkNTBhOTVlOTgucGRm&n=RWNvbm9taWMgRGV2ZWxvcG1lbnQsIFIuTy5DLiAoVGFpd2FuKSAgMjAxOC5wZGY%3d&icon=..pdf
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 โดยสัดสํวนของคนที่ท างานในภาคเกษตรลดลงจาก 24.9% ในปี 1978 เหลือเพียง 
4.9% ในปี 2017 และส าหรับภาคอุตสาหกรรมนั้น เพ่ิมขึ้นจาก 39.5% ในปี 1978 เป็น 42.8% ในปี 1987 
จากนั้นก็ลดลงและลดลงต่ ากวํา 40% ในปี 1991 

 ทั้งนี้ ตั้งแตํปี 2001 มีความผันผวนระหวําง 36% - 35.8% ในปี 2017 ส าหรับภาค
บริการนั้น สัดสํวนของการจ๎างงานเพ่ิมขึ้นจาก 42.0% ในปี 1987 เป็น 59.3% ในปี 2017 แสดงให๎เห็นวํา
ภาคบริการได๎กลายเป็นแหลํงจ๎างงานที่ใหญํที่สุดของประเทศไต๎หวัน 

(8) การศึกษา 
 การปฏิรูปที่ส าคัญเพ่ือการศึกษาภาคบังคับ ได๎ลดอัตราการไมํรู๎หนังสือจากประมาณ 

10% ในทศวรรษ 1980 เหลือเพียง 1.2% ในปี 2017  
 นอกจากนี้เมื่อมาถึงยุคดิจิตอล รัฐบาลไต๎หวันได๎สํงเสริมการเรียนรู๎ดิจิทัลให๎เป็นนโยบาย

การศึกษาส าคัญของไต๎หวัน ดังนั้น ในแงํของการเข๎าถึงข๎อมูลอัตราการเข๎าถึงอินเทอร์เน็ตสํวนบุคคลและการ
เชื่อมตํอของใช๎ในครัวเรือนในปี 2017 อยูํที่ 82.3% และ 85.1% ตามล าดับ 

 โดยทั่วไปแล๎ว นโยบายการศึกษาของไต๎หวันไมํเพียงแตํมุํงเน๎นไปที่ปริมาณเทํานั้นแตํยัง
ปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอยํางตํอเนื่อง ดังจะเห็นได๎จากท่ีการปรับปรุงการศึกษาของไต๎หวันท าให๎ประเทศ
สามารถสร๎างทุนมนุษย์ที่ยอดเยี่ยมและเพ่ิมความสามารถในการวิจัยและพัฒนา (R&D)ได๎  

 นอกจากนั้น รัฐบาลไต๎หวันยังปรับปรุงกฎระเบียบและระบบการวิจัยและพัฒนาที่
ล๎าสมัย อีกทัง้ยังสํงเสริมการวิจัยเชิงนวัตกรรมและบูรณาการอุตสาหกรรมเข๎ากับมหาวิทยาลัยในการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา เพ่ือตอบสนองความต๎องการก าลังคนด๎านเทคนิคพิเศษในการพัฒนาอุตสาหกรรมของไต๎หวัน 

(9) การพัฒนาเทคโนโลยี 
 เนื่องจากเทคโนโลยีดิจิตอลในอุตสาหกรรมทั่วโลกพัฒนาอยํางรวดเร็ว รัฐบาลจึงสํงเสริม

แผนอุตสาหกรรมนวัตกรรมและดิจิตอล และแผนพัฒนาเศรษฐกิจเชิงนวัตกรรม “ 5 + 2”  
 รัฐบาลไต๎หวันพยายามสร๎าง Ecosphere ที่เป็นนวัตกรรมด๎านข๎อมูลและอุตสาหกรรม 

เพ่ือปรับโครงสร๎างอุตสาหกรรมยุคใหมํและเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจของไต๎หวัน ในขณะเดียวกันรัฐบาลจะยังคง
เพ่ิมงบประมาณด๎านการวิจัยเพื่อรักษาต าแหนํงผู๎น าในด๎านความสามารถด๎านการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี 
และเพ่ือพัฒนาสาขาการวิจัยตํางๆด๎วยวิสัยทัศน์ที่มองการณ์ไกล 

 นอกจากนี้ รัฐบาลยังให๎สิทธิประโยชน์ทางอุตสาหกรรมกับเทคโนโลยีที่เป็นนวัตกรรม
เทคโนโลยี อีกทั้งยังปรับปรุงมูลคําอุตสาหกรรมและใช๎เทคโนโลยีขั้นสูงเพื่อสร๎างสภาพแวดล๎อมท่ีปลอดภัย 

(10) การพัฒนาการศึกษาเพื่อเตรียมพร้อมเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0  
 เนื่องจากงานสํวนใหญํจะไมํใชํงานที่เป็นกิจวัตรประจ าวันอีกตํอไป โรงเรียนจะต๎อง

เปลี่ยนแนวทางการให๎การศึกษาโดยเปลี่ยนเป็นการเรียนรู๎แบบ peer-based (เรียนด๎วยกันกับเพ่ือนรํวมชั้น) 
และวิธีประเมินวัดผลทางการศึกษาก็ต๎องมีการเปลี่ยนแปลงเป็นการท างานเป็นทีมและการประเมินจาก
ความสามารถในการการเรียนรู๎71 

 ส าหรับการศึกษาระดับอุดมศึกษานั้น นอกเหนือจากการได๎รับความรู๎เฉพาะทางแล๎ว ยัง
สํงเสริมการท างานรํวมกันระหวํางสาขาวิชา การเรียนรู๎ด๎วยแนวคิดนี้จะชํวยให๎จัดการกับปัญหาศักยภาพ

                                                           
71 https://amcham.com.tw/wp-content/uploads/2017/05/May-2017-Taiwan-Business-TOPICS.pdf 
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ทรัพยากรมนุษย์ของไต๎หวัน ซึ่งได๎แกํ การขาดความคิดริเริ่มนวัตกรรม และการขาดความคิดสร๎างสรรค์และ
การขาดการสํงเสริมและให๎ความรํวมมือระหวํางกัน – ดังแสดงในรูปด๎านลําง 
 

7.3.5 แหล่งอ้างอิง 
https://www.roc-taiwan.org/uploads/sites/30/2018/03/Services.pdf 
https://www.taiwannews.com.tw/en/news/3340839 
https://topics.amcham.com.tw/2018/09/taiwan-remains-top-hub-for-
semiconductor-manufacturing/ 
https://www.roc-taiwan.org/uploads/sites/30/2018/03/Semiconductors.pdf 
https://www.ecct.com.tw/circular-economy-development-in-taiwan/ 
https://invest.taipei/upload/56bea6ad-940d-4646-8423-ec7a7246a194.pdf 
https://www.roc-taiwan.org/uploads/sites/30/2018/03/Green-Energy.pdf 
https://www.roc-taiwan.org/uploads/sites/131/2017/11/BUSINESS-
DIPLOMACY_Taiwans-New-Engery-Policy.pdf 
https://www.roc-taiwan.org/uploads/sites/30/2018/03/Biomedicine.pdf 
https://www.roc-taiwan.org/uploads/sites/30/2018/03/Smart-Machinery.pdf 
https://www.ndc.gov.tw/en/News_Content.aspx?n=2E12DE285F049F8C&sms=
0B758D89F3772CC6&s=870A76146961A2C8 
https://amcham.com.tw/wp-content/uploads/2017/05/May-2017-Taiwan-
Business-TOPICS.pdf 
https://www.moeaidb.gov.tw/ctlr?lang=1&PRO=publication.rwdPublicationVie
w&id=3802 
https://amcham.com.tw/wp-content/uploads/2017/05/May-2017-Taiwan-
Business-TOPICS.pdf 
https://www.mdpi.com/2071-1050/9/5/786/htm 
https://www.mdpi.com/2071-1050/9/5/786/htm 
https://taiwantoday.tw/news.php?unit=6,23,45,6,6&post=10455 
http://focustaiwan.tw/news/aeco/201810170012.aspx 
https://www.moeaidb.gov.tw/external/ctlr?lang=1&PRO=publication.rwdPubli
cationView&id=3802 
http://focustaiwan.tw/news/aeco/201810170012.aspx 
https://mic.iii.org.tw/english/reports_detail.aspx?sqno=11452&DataClass=###
# 
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7.4 การวางแผนด้านการพัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศญี่ปุุน 
 

7.4.1 ความพร้อมของประเทศญี่ปุุนในการเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 
รัฐบาลญี่ปุุนตั้งเปูาหมายที่จะสามารถแก๎ไขปัญหาและความท๎าทายทางสังคมตําง ๆได๎ 

โดยบูรณาการนวัตกรรมการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้ง 4.0  (เชํน IoT ข๎อมูลขนาดใหญํปัญญาประดิษฐ์ (AI) 
หุํนยนต์และเศรษฐกิจรวม) ในทุกอุตสาหกรรมและในสังคม โดยการท าเชํนนั้น ในสังคมแหํงอนาคต คํานิยม
และบริการใหมํๆที่ถูกสร๎างขึ้นอยํางตํอเนื่องนี้ จะท าให๎คุณภาพชีวิตของประชากรในประเทศมีความสอดคล๎อง
และยั่งยืนมากขึ้น  

ด๎วยเหตุนี้ รัฐบาลญี่ปุุนได๎ริเริ่มโครงการสังคม 5.0 (Society 5.0) หรือสังคมอัจฉริยะ 
โดยนโยบายโครงการสังคม 5.0 ไมํได๎มุํงเน๎นการเติบโตด๎านเศรษฐกิจเทํานั้น หากแตํให๎ความส าคัญกับการ
เตรียมความพร๎อมก๎าวสูํยุคดิจิทัลอยํางเต็มตัว เนื่องจากข๎อมูลขนาดใหญํ (Big Data) ที่รวบรวมโดย IoT จะถูก
แปลงเป็น AI รูปแบบใหมํที่จะเข๎าถึงทุกมุมของสังคม ดังนั้น เมื่อเราก๎าวเข๎าสูํ Society 5.0 คุณภาพชีวิต
โดยรวมก็จะมีความสะดวกสบายที่ยั่งยืนมากขึ้น เนื่องจากได๎ใช๎ผลิตภัณฑ์และบริการตํางๆได๎ตามปริมาณและ
เวลาที่ต๎องการ 

ญี่ปุุนเชื่อวําจะสามารถเป็นผู๎น าในการปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0 ได๎ เนื่องจากประเทศญี่ปุุน
มีการพัฒนาและใช๎ประโยชน์จากเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นอยํางรวดเร็ว เชํนเทคโนโลยีรถยนต์ที่ขับเคลื่อนด๎วย
ตนเอง ปัญญาประดิษฐ์ และการแพทย์ที่มีความแมํนย าด๎านข๎อมูล โดยน าเอาเทคโนโลยีเหลํานี้มาเพ่ือแก๎ไข
ปัญหาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ โดยได๎ศึกษาการปรับการผลิตให๎เป็นเทคโนโลยีของตนเองตามความ
เหมาะสมในแตํละรูปแบบ และญี่ปุุนจะเป็นผู๎น า น าโครงการสังคม 5.0 (Society 5.0) หรือสังคมอัจฉริยะ 
เอามาปรับใช๎เชิงนโยบายกํอนประเทศอ่ืนๆในระดับโลก 

ทั้งนี้ รัฐบาลญี่ปุุนเชื่อวํานโยบายดังกลําวสามารถบรรลุผลได๎จากความมุํงมั่นในการ
ด าเนินงานตามแผนนโยบายจากท้ังภาครัฐบาลอุตสาหกรรมและภาคประชาสังคม ด๎วยเหตุนี้ รัฐบาลญี่ปุุนและ
ภาคธุรกิจจึงได๎สนับสนุนให๎ศูนย์การปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0 ของญี่ปุุนรํวมออกแบบโครงการน ารํอง เพ่ือเรํง
ปรับตัวให๎เข๎ากับเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีของญี่ปุุน  
 

แผนภาพที่ 7.4-1 โครงการสังคม 5.0 (Society 5.0) หรือสังคมอัจฉริยะ 
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Society 5.0 จึงเป็นสังคมในอนาคตของประเทศญี่ปุุน โดยมีพัฒนาการของสังคม ได๎แกํ 
สังคมการลําสัตว์ (Society 1.0), สังคมเกษตรกรรม (Society 2.0), สังคมอุตสาหกรรม (Society 3.0) และ
สังคมข๎อมูล (Society 4.0) 

(1) ความพร้อมของญ่ีปุุนส าหรับอุตสาหกรรม 4.0 
ประเทศญี่ปุุนเป็นที่ยอมรับด๎านความสามารถในการวิจัยและพัฒนาในระดับแนวหน๎าของ

โลก และการที่ญี่ปุุนมีทรัพย์สินทางปัญญาที่มีคุณภาพ ท าให๎ธุรกิจตํางชาติสามารถลงทุนธุรกิจที่สามารถสร๎าง
มูลคําและโอกาสใหมํๆได๎72 ญี่ปุุนเป็นอันดับ 2 ของโลกที่มีการจดทะเบียนสิทธิบัตรนานาชาติ 
 

แผนภาพที่ 7.4-2 การจดทะเบียนสิทธิบัตรนานาชาติ 

 
ที่มา: องค์กรทรัพย์สินทางปัญญาโลก “ฐานข๎อมูลสถิติ WIPO” (2017) 

 
ยิ่งไปกวํานั้น กฎเกณฑ์ท่ียืดหยุํนท าให๎ธุรกิจในญี่ปุุนมีความคลํองตัวทางธุรกิจและสามารถ

พัฒนานวัตกรรมตําง ๆได๎มากข้ึน รัฐบาลญี่ปุุนสนับสนุนภาคธุรกิจตําง ๆในการพัฒนานวัตกรรมด๎วยการปฏิรูป
กฎระเบียบ และยังสนับสนุนด๎วยการใช๎ประโยชน์จากระบบโซนยุทธศาสตร์พิเศษแหํงชาติ 

สังคม 5.0 (Society 5.0) เป็นสังคมอัจฉริยะซึ่งได๎รับการสนับสนุนจากรัฐบาลญี่ปุุนในการ
สร๎างศักยภาพการเติบโตของภาคธุรกิจ ด๎วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมตําง ๆ เชํน ระบบหุํนยนต์ 
ปัญญาประดิษฐ์ ( AI )และ IoT (Internet of Things) นั้น สร๎างโอกาสทางธุรกิจที่ขับเคลื่อนด๎วยเทคโนโลยีที่
เกิดข้ึนใหมํ ในสังคม 5.0 

นอกจากนั้น ประเทศญี่ปุุนอยูํในอันดับที่ 5 จากรายงานขีดความสามารถในการแขํงขัน
โลกในปี 2018 (The Global Competitiveness Report 2018) หรือ GCI 4.0  73 

รายงานฉบับนี้มีแรงผลักดันจาก ―การปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4‖ (The Fourth 
Industrial Revolution) อันเป็นปรากฏการณ์การเกิดขึ้นและสํงผลกระทบตํอเทคโนโลยีใหมํๆ อาทิ หุํนยนต์ 
ปัญญาประดิษฐ์ นาโนเทคโนโลยี ควอนตัมคอมพิวเตอร์ ไบโอเทคโนโลยี อินเทอร์เน็ตแหํงสรรพสิ่ง (Internet 
of Things : IoT) เครื่องพิมพ์สามมิติ รถยนต์ไร๎คนขับ ฯลฯ 
                                                           
72 https://www.japan.go.jp/investment/evolving_innovation.html 

73 http://reports.weforum.org/global-competitiveness-report-2018/infographics/ 

https://www.japan.go.jp/investment/evolving_innovation.html
http://reports.weforum.org/global-competitiveness-report-2018/infographics/
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แผนภาพที่ 7.4-3 รายงานขีดความสามารถในการแข่งขันโลกในปี 2018 

 
 

7.4.2 นโยบายการส่งเสริมอุตสาหกรรมอนาคตของประเทศญี่ปุุน 
(1) โครงการสังคม 5.0 (Society 5.0) 
Society 5.0 เป็นวิสัยทัศน์ของรัฐบาลญี่ปุุนที่จะชํวยเพ่ิมขีดความสามารถในการแขํงขัน

ของอุตสาหกรรม และชํวยให๎มีการจัดตั้งสังคมที่สอดคล๎องกับความต๎องการของแตํละบุคคลมากขึ้น โดยเน๎น
ไปที่ศักยภาพในการสะสมข๎อมูลและเทคโนโลยีใหมํๆที่เกิดจากของการปฏิวัติอุตสาหกรรม4.0 ทั้งนี้ก็เพ่ือ
จัดการแก๎ไขปัญหาสังคมตํางๆในประเทศ เชํนอัตราการเกิดที่ลดลงประชากรสูงอายุ ปัญหาสิ่งแวดล๎อมและ
พลังงาน 

(1.1) เปูาหมาย 
โครงการสังคม 5.0 (Society 5.0) มีเปูาหมาย 2 ประการ ได๎แกํ 74 
1) เพ่ือชํวยให๎ญี่ปุุนใช๎ประโยชน์จากเทคโนโลยีให๎มากที่สุด เนื่องจากในปัจจุบัน 

ญี่ปุุนเผชิญกับความท๎าทายตําง ๆ เชํน ประชากรสูงอายุและจ านวนประชากรที่ลดลง สํงผลให๎รัฐบาลญี่ปุุนต๎อง
เรํงด าเนินโครงการเพื่อเปลี่ยนแปลงสังคม และเป็นที่มาของโครงการสังคม 5.0 (Society 5.0) 

2) เพ่ือสร๎างรูปแบบใหมํให๎ประเทศอ่ืน ๆ ปฏิบัติตาม ญี่ปุุนเป็นหนึ่งในหลาย
ประเทศท่ีมีอัตราการเกิดต่ าและต๎องเผชิญกับวิกฤตประชากร สังคมผู๎สูงอายุเชํนเดียวกัน ของผู๎สูงอายุ  

(1.2) วิสัยทัศน์ 
ญี่ปุุนได๎วางวิสัยทัศน์ของ Society 5.0 ให๎กลายเป็นสังคมอัจฉริยะที่เน๎นมนุษย์เป็น

ศูนย์กลาง และเป็นสังคมที่โลกไซเบอร์และโลกทางกายภาพถูกรวมเข๎าด๎วยกัน 
ทั้งนี้ ญี่ปุุนมีข๎อได๎เปรียบที่จะท าให๎ Society 5.0 เป็นไปได๎ดังตํอไปนี้ 75 
 
 
 

                                                           
74 https://financialtribune.com/articles/world-economy/89152/japan-can-become-leader-in-industry-40-revolution 
75 https://www.japan.go.jp/abenomics/_userdata/abenomics/pdf/society_5.0.pdf 

https://financialtribune.com/articles/world-economy/89152/japan-can-become-leader-in-industry-40-revolution
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(1.2.1) มีการสะสมข้อมูลจริงเป็นจ านวนมาก 
จากข๎อมูลด๎านสุขภาพและการแพทย์ จากระบบประกันสุขภาพและข๎อมูลทางการเงิน

โรงงานผลิตหลายแหํงญี่ปุุนนั้น ญี่ปุุนถือวําเป็นประเทศที่มีรากฐานข๎อมูลดิบที่สามารถใช๎งานได๎จริงเป็นอยํางดี 
ซึ่งข๎อมูลเหลํานี้สามารถน าไปใช๎งานได๎จริงในภาคเศรษฐกิจการตลาดและอุตสาหกรรมในปัจจุบัน 

(1.2.2) มีการสะสมข้อมูลจริงเป็นจ านวนมาก 
จากข๎อมูลด๎านสุขภาพและการแพทย์ จากระบบประกันสุขภาพและข๎อมูลทางการเงิน

โรงงานผลิตหลายแหํงญี่ปุุนนั้น ญี่ปุุนถือวําเป็นประเทศที่มีรากฐานข๎อมูลดิบที่สามารถใช๎งานได๎จริงเป็นอยํางดี 
ซึ่งข๎อมูลเหลํานี้สามารถน าไปใช๎งานได๎จริงในภาคเศรษฐกิจการตลาดและอุตสาหกรรมในปัจจุบัน 

ด๎วยการใช๎ประโยชน์จากปัจจัยข๎อได๎เปรียบเหลํานี้ รัฐบาลญี่ปุุนจะสามารถแก๎ไขปัญหา
ความท๎าทายที่เกิดขึ้นในประเทศ เชํน การลดลงของประชากรวัยท างาน สังคมผู๎สูงอายุ ปัญหาพลังงานและ
สิ่งแวดล๎อม โดยญี่ปุุนมีแผนที่จะฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคมให๎กลับมามีชีวิตชีวาด๎วยการปรับปรุงประสิทธิภาพ
การผลิตและการสร๎างตลาดใหมํ ด๎วยการด าเนินนโยบายเชํนนี้ ญี่ปุุนจะมีบทบาทส าคัญในการเผยแพรํโมเดล 
Society 5.0 ไปในระดับโลก 

(1.3) ยุทธศาสตร์ 
(1.3.1) เครือข่ายอุตสาหกรรมท่ีเชื่อมต่อ 
ญี่ปุุนตั้งเปูาหมายที่จะบรรลุ“ สังคม 5.0” ในอนาคตผํานการใช๎ประโยชน์จากนวัตกรรม

ทางเทคโนโลยีอยํางเต็มรูปแบบรวมถึง IoT, AI และ Big Data ซึ่งเป็นเทคโนโลยีจากปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0 
เพ่ือบรรลุนโยบาย Society 5.0นั้น อุตสาหกรรมมีบทบาทส าคัญเป็นอยํางมาก ด๎วยเหตุนี้รัฐบาลญี่ปุุนได๎
ประกาศนโยบาย “ เครือข่ายอุตสาหกรรมที่เชื่อมต่อ” ซึ่งเป็นกรอบแนวคิดใหมํที่อุตสาหกรรมจะสร๎าง
มูลคําเพ่ิมและการแก๎ปัญหาตําง ๆ ในสังคมในด๎านตําง ๆ ผํานทางระบบ เครื่องจักร และบริษัทตําง (รวมถึง
บทบาทของมนุษย์ในฐานะผู๎บริโภคและซัพพลายเออร์) ด๎วยเหตุนี้ รัฐบาลญี่ปุุนจึงด าเนินโครงการด๎านนโยบาย
ที่หลากหลายโดยรํวมมือกับภาคเอกชน76 ส าหรับแนวคิดเรื่อง“ เครือข่ายอุตสาหกรรมที่เชื่อมต่อ” นี้ มนุษย์ 
เครื่องจักร และเทคโนโลยี สามารถเชื่อมตํอกันข๎ามพรมแดน สํงผลให๎คุณคําใหมํๆถูกสร๎างขึ้นอยํางตํอเนื่อง 

(1.3.2) เสาหลักนโยบาย 
 สังคมดิจิตอลใหม่ - มนุษย์และเครื่องจักร / ระบบท างานร่วมกันเทคโนโลยีใหมํ 

(เชํน AI & หุํนยนต์) เป็นเครื่องมือส าหรับการแก๎ปัญหาและจะใช๎ประโยชน์จากเทคโนโลยีเหลํานี้เพื่อเพ่ิม
ความสามารถของมนุษย์ 

 ความร่วมมือหลายระดับ – ข้ามพรมแดนและเวลา 
ความรํวมมือระหวํางบุคคล บริษัท อุตสาหกรรมและประเทศเป็นสิ่งส าคัญในการ

แก๎ปัญหาที่มีประสิทธิภาพ 
(1.4) กลุ่มอุตสาหกรรมหลักที่เป็นเปูาหมาย “อุตสาหกรรมท่ีเชื่อมต่อ” 
 บริการขนสํงและยานยนต์เคลื่อนที่อัตโนมัติ 
 อุตสาหกรรมการผลิตและหุํนยนต์ 
 การจัดการความปลอดภัยโรงงาน / โครงสร๎างพื้นฐาน 
 เทคโนโลยีชีวภาพและวัตถุดิบ 

                                                           
76 https://www.meti.go.jp/press/2016/03/20170320001/20170320001-2.pdf 
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 ชีวิตอัจฉริยะ (Smart Life) 
ทั้งนี้  กระทรวงเศรษฐกิจการค๎าและอุตสาหกรรมของญี่ปุุ น จะมีหน๎าที่หลักในการ

ด าเนินการนโยบาย ซึ่งจะเครือขํายระหวํางอุตสาหกรรมและ บริษัทตํางๆในลักษณะบูรณาการ โดยมีการ
ท างานรํวมกันระหวํางกระทรวง  

 ทั้งนี้ Society 5.0 เป็นการท างานรํวมกันระหวํางไซเบอร์สเปซ (พ้ืนที่เสมือน) และพ้ืนที่
ทางกายภาพ (พ้ืนที่จริง) ในสังคม โดยจะเข๎าถึงบริการคลาวด์ (ฐานข๎อมูล) ในไซเบอร์สเปซผํานอินเทอร์เน็ต
และค๎นหาวิเคราะห์ข๎อมูลได ๎

นอกจากนั้น ใน Society 5.0 ข๎อมูลจ านวนมากจะถูกสะสมในไซเบอร์สเปซ และในไซ
เบอร์สเปซข๎อมูลขนาดใหญํนี้จะถูกวิเคราะห์โดยปัญญาประดิษฐ์ (AI) และผลการวิเคราะห์จะถูกปูอนกลับสูํ
มนุษย์ในพ้ืนที่ทางกายภาพในรูปแบบตําง ๆ 

ใน Society 5.0 ผู๎คน สิ่งตําง ๆ และระบบ ตํางก็เชื่อมตํอกันในไซเบอร์สเปซ และผลลัพธ์
ที่ดีที่สุดที่ได๎รับจาก AI จะถูกปูอนกลับ ซึ่งกระบวนการนี้ท าให๎เกิดนวัตกรรมใหมํๆในสังคมและระบบ
อุตสาหกรรมอยํางที่ไมํเคยเกิดข้ึนมากํอน  

(1.5) Society 5.0 สร้างสมดุลในการพัฒนาเศรษฐกิจและแก้ไขปัญหาสังคม 
อาจกลําวได๎วําสภาพแวดล๎อมอยูํในยุคของการเปลี่ยนแปลง  เมื่อเศรษฐกิจเจริญขึ้นชีวิตก็

มีความสะดวกสบายมากข้ึน สํงผลให๎ความต๎องการพลังงานและอาหารก็เพ่ิมมากขึ้นด๎วย อีกทั้งสังคมผู๎สูงอายุก็
ก าลังเพ่ิมขึ้น 

นอกจากนี้ การแขํงขันระหวํางประเทศก าลังทวีความรุนแรงมากขึ้นเรื่อย ๆ และปัญหา
ตําง ๆ เชํนความไมํเทําเทียมกันในภูมิภาคก าลังเพ่ิมขึ้น และปัญหาสังคมทางเศรษฐกิจนั้นมีความซับซ๎อนมาก
ขึ้นเรื่อย ๆ 

สํงผลให๎มีมาตรการตํางๆเข๎ามาแก๎ไขปัญหาเหลํานี้ เชํน ลดการปลํอยก๏าซเรือนกระจก 
(GHG)  เพ่ิมการผลิตและลดการสูญเสียของอาหาร ลดต๎นทุนที่เกี่ยวข๎องกับสังคมผู๎สูงอายุ สนับสนุน
อุตสาหกรรมที่ยั่งยืน กระจายความมั่งคั่งและแก๎ไข ความไมํเทําเทียมกันในระดับภูมิภาค ทั้งนี้ทั้งนั้น การ
พัฒนาเศรษฐกิจและแก๎ปัญหาสังคมในเวลาเดียวกันเป็นเรื่องยากในระบบสังคมปัจจุบัน 

ดังนั้น ในการเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญํเหลํานี้ เทคโนโลยีใหมํๆ เชํน IoT, 
หุํนยนต์, AI และข๎อมูลขนาดใหญํ (Big Data) สามารถสํงผลกระทบตํอการด าเนินการของสังคม ด๎วยเหตุนี้ 
รัฐบาลญี่ปุุนพยายามที่จะท าให๎สังคม 5.0 เป็นจริง โดยจะเป็นสังคมรูปแบบใหมํที่รวมเอาเทคโนโลยีเหลํานี้ไว๎
ในทุกอุตสาหกรรมและกิจกรรมทางสังคม เพ่ือพัฒนาทางเศรษฐกิจและแก๎ไขปัญหาสังคมของควบคูํกันไป 

(1.6) การพัฒนาเศรษฐกิจและแนวทางแก้ไขปัญหาสังคม 5.0 
ใน Society 5.0 นวัตกรรมและเทคโนโลยีตํางๆ จะจัดหาผลิตภัณฑ์และบริการที่เหมาะ

กับความต๎องการสํวนบุคคลที่หลากหลาย ด๎วยวิธีนี้ รัฐบาลจึงสามารถสํงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและแก๎ไข
ปัญหาสังคมได๎ 

 การตรวจสอบสุขภาพเชิงปูองกัน/ หุํนยนต์ผู๎ดูแล 
 การยืดอายุขัยสุขภาพ / ลดต๎นทุนทางสังคม 
 การกระจายพลังงาน / การผลิตในท๎องถิ่น 
 ทรัพยากรพลังงานที่มั่นคง / ลดการปลํอยก๏าซ GHG 
 อุตสาหกรรมการเกษตรอัตโนมัติ / การสํงสินค๎าถึงบ๎าน  
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 เพ่ิมการผลิตอาหาร / ลดของเสีย 
 หํวงโซํคุณคําที่เหมาะสม / การผลิตอัตโนมัติโดยหุํนยนต์ 
 การสํงเสริมอุตสาหกรรมที่ยั่งยืน / แก๎ปัญหาเรื่องการขาดแคลน 
(1.7) Society 5.0 จะน ามาซึ่งสังคมที่มีมนุษย์เป็นศูนย์กลาง 
Society 5.0 ประสบความส าเร็จในการรวมพ้ืนที่ไซเบอร์และพ้ืนที่ทางกายภาพ ท าให๎ AI 

สามารถใช๎ข๎อมูลขนาดใหญํและหุํนยนต์สามารถท างานแทนมนุษย์ได๎ ท าให๎มนุษย์เป็นอิสระจากงานที่ยุํงยาก
และงานประจ าวัน เทคโนโลยีเหลํานี้ยังสามารถจัดหาผลิตภัณฑ์และบริการที่จ าเป็นโดยปรับให๎เหมาะสมทั้ง
ระบบสังคมและองค์กร 

สังคม 5.0 ชํวยให๎ญี่ปุุนพัฒนาเศรษฐกิจในขณะเดียวกันก็แก๎ปัญหาสังคมที่ส าคัญ 
นอกจากนี้ยังจะชํวยให๎บรรลุเปูาหมายการพัฒนาอยํางยั่งยืน (SDGs) ที่บัญญัติข้ึนโดยสหประชาชาติอีกด๎วย 

ญี่ปุุนตั้งเปูาที่จะเป็นประเทศแรกในโลกท่ีจะบรรลุสังคมที่มีมนุษย์เป็นศูนย์กลาง (Society 
5.0) ด๎วยการใช๎เทคโนโลยีและนวัตกรรมขั้นสูงในอุตสาหกรรมที่หลากหลาย 
 

แผนภาพที่ 7.4-4 โครงการสังคม 5.0 หรือ Society 5.0 
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7.4.3 แผนงานและยุทธศาสตร์การพัฒนารายกลุ่มอุตสาหกรรม 
ในสํวนนี้เป็นการน าเสนอถึงนโยบายที่พัฒนาอุตสาหกรรมอัจฉริยะ โดยเน๎นเฉพาะ

อุตสาหกรรมที่ประเทศญี่ปุุนหยิบยกข้ึนมาเป็นอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพสูงในการพัฒนาสูํอุตสาหกรรม 5.0 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
แผนภาพที่ 7.4-5 กลุ่มอุตสาหกรรมหลักที่เป็นเปูาหมาย “อุตสาหกรรมที่เชื่อมต่อ” 

 

 
 

ตารางท่ี 7.4-1 แผนงานและยุทธศาสตร์พัฒนารายอุตสาหกรรม 
อุตสาหกรรม แผนงานและยุทธศาสตร์ 

อุตสาหกรรมสุขภาพและ
การแพทย์ 

• น า AI มาใช๎ในการบริการทางการแพทย์ทางไกล เพื่อการให๎บริการประชาชนได๎
อยํางอิสระและทั่วถึง 

• กํอตั้งหนํวยงานญี่ปุุนเพื่อการวิจัยและพัฒนาทางการแพทย์ (AMED) เพื่อจัดสรร
งบประมาณ R&Dด๎านอุตสาหกรรมสุขภาพและการแพทย ์

• ด าเนินนโยบายผํอนปรนด๎านวิธีการตรวจคนเข๎าเมือง เพื่อการน าเข๎าแรงงาน
ตํางชาติที่ท างานด๎านการดูแลสุขภาพสุขภาพ 

• ประยุกตเ์ทคโนโลยี IoT ในการรวบรวมและวิเคราะห์ข๎อมลูของการดูแลสุขภาพ 
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อุตสาหกรรม แผนงานและยุทธศาสตร์ 

อุตสากรรมการขนส่งและ
โครงสร้างพ้ืนฐาน 

• ภายในปี 2030 รัฐบาลญี่ปุุนต๎องการพัฒนาให๎ใช๎ระบบขับเคลื่อนอัตโนมัติ ใช๎
พลังงานไฟฟูา และ IoT เป็นเทคโนโลยีการเช่ือมตํอ 

• การเกิดอุบัตเิหตเุป็นศูนย์ ภาระดา๎นสิ่งแวดล๎อมเป็นศูนย์ และการขนสํงมี
ประสิทธิภาพที่ดีท่ีสุดและการเข๎าถึงได๎งําย 

• รัฐบาลและสถาบันการศึกษาพัฒนาระบบและโครงสร๎างพื้นฐานระบบการขับข่ี
อัตโนมัต ิ

• รัฐบาลญี่ปุุนจึงใช๎ระบบเซ็นเซอร์ AI และหุํนยนต์เพื่อตรวจสอบและบ ารุงรักษา 
ถนน สะพาน อุโมงค์ และเขื่อนตํางๆ ด๎วยการใช๎เทคโนโลยีใหมํรวมถึง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ไอซีที)  

FinTech (Financial 
Technology) เทคโนโลยีทาง
การเงิน 

• ขับเคลื่อนนวัตกรรม Fin Tech โดยอ านวยความสะดวกในการทดลองด๎วย
เทคโนโลยี block chain ซึ่งเป็น เทคโนโลยีที่ชํวยให๎การท าธุรกรรมออนไลน์
งํายและปลอดภัยยิ่งข้ึน  

• ติดตั้งระบบสํวนตํอประสานโปรแกรมประยุกต์ API  ในกวํา 80 ธนาคารภายใน
ปี 2020 เพื่อขับเคลื่อนนวัตกรรมในการท าธุรกรรมตาํงๆ 

• เพิ่มอัตราการจํายโดยไมํใช๎เงินสดเป็น 40% ภายในปี 2027 

อุตสาหกรรมที่เชื่อมต่อ 
(Connected Industries) 

 อุตสาหกรรมที่เช่ือมตํอ เป็นวิสัยทศัน์ด๎านอุตสาหกรรมที่สร๎างมูลคําเพิ่มใหมํโดย
การเช่ือมตํอข๎อมลูเทคโนโลยี ผู๎คน และองค์กร ท่ีโดย IoT และปญัญาประดิษฐ์ 
(AI)  

 การเช่ือมตํอระหวํางสาขาและซัพพลายเออร์ในอุตสาหกรรม 
 ใช๎ AI และหุํนยนต์และใช๎การประสานงานระหวาํงโรงงานเพื่อให๎การผลิตมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น ประหยัดแรงงานด๎วย การสรา๎งแบบจ าลองงานฝีมือระดับ
มืออาชีพ 

 การจัดจ าหนํายมีประสิทธิภาพมากข้ึนโดยการจัดสํงที่เช่ือมตํอข๎ามอตุสาหกรรม 
 เปิดโอกาสให๎ลูกค๎าและผู๎บรโิภคได๎รับสินค๎าราคาถูกโดยสํงมอบทันเวลาตาม

ความต๎องการ 

อุตสาหกรรมการเกษตร • สนับสนุนการใช๎ AI ในการผลติผลผลิตทางการเกษตรข๎อมูลอตุุนิยมวิทยา ข๎อมูล
การเจรญิเติบโตของพืช สภาพตลาด และแนวโนม๎ความต๎องการอาหาร โดย
อ านวยความสะดวกในด๎านตาํงๆ 

อุตสาหกรรมอาหาร 
 

• สนับสนุนใช๎ AI  ในการวิเคราะห์ขอ๎มูลขนาดใหญํเกี่ยวกับผลิตภณัฑอ์าหาร
ข๎อมูลสินค๎าคงคลังของร๎านค๎าปลกีและสภาวะตลาดโดยอ านวยความสะดวกใน
ด๎านตํางๆ  

อุตสาหกรรมพลังงาน 
 

• สนับสนุนใช๎ AI  ในการวิเคราะห์ขอ๎มูลขนาดใหญํเกี่ยวกับสถานะการท างานของ
โรงไฟฟูา สถานะจ าหนําย / ชาร์จของยานพาหนะไฟฟูา (EV) และเงื่อนไขการ
ใช๎พลังงานของทุกครัวเรือน โดยอ านวยความสะดวกในด๎านตํางๆ  
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(1) การดูแลสุขภาพ 
ญี่ปุุนก าลังเผชิญกับสังคมผู๎สูงอายุกํอนประเทศอ่ืน ๆ สํงผลให๎ต๎องรับภาระคําใช๎จํายด๎าน

การแพทย์และคําประกันสังคมที่เพ่ิมข้ึน ตลอดจนความต๎องการการดูแลผู๎สูงอายุที่เพ่ิมมากขึ้นด๎วย  
ด๎วยเหตุนี้ รัฐบาลญี่ปุุนจึงวางแผนที่จะเชื่อมตํอและแลกเปลี่ยนข๎อมูลระหวํางผู๎ใช๎ข๎อมูล

ทางการแพทย์ โดยข๎อมูลเหลํานั้นได๎แกํ ข๎อมูลบันทึกการตรวจสุขภาพและข๎อมูลบันทึกการรักษาพยาบาล โดย
จะน าเอา AI มาใช๎ในการบริการทางการแพทย์ทางไกล และน าเอาหุํนยนต์มาใช๎ในสถานพยาบาลตํางเพ่ือการ
ให๎บริการประชาชนได๎อยํางอิสระและท่ัวถึง 

 

 
 

การเชื่อมตํอและแบํงปันข๎อมูลทางการแพทย์ที่มีอยูํตอนนี้ในโรงพยาบาลตําง ๆจะสํงผล
ให๎ การรักษาพยาบาลมีประสิทธิภาพด๎วยการใช๎ข๎อมูลดังกลําว นอกจากนี้ การแพทย์ทางไกลท าให๎ผู๎สูงอายุไมํ
ต๎องไปโรงพยาบาลบํอยครั้ง อีกทั้งยังสามารถวัดและจัดการข๎อมูลสุขภาพด๎านตํางๆได๎อีกเชํนกัน เชํน การวัด
ข๎อมูลอัตราการเต๎นของหัวใจในขณะที่ผู๎ปุวยอยูํที่บ๎าน โดยวิธีการและระบบเชํนนี้จะสามารถยื ดอายุขัยของ
ผู๎รับการรักษาได๎ 

นอกจากนั้น จากสถิติของ OECD เกี่ยวกับเรื่องคําใช๎จํายด๎านสุขภาพของแตํละประเทศ
นั้น พบวําตลาดด๎านการดูแลสุขภาพในญี่ปุุนอยูํในอันดับที่ 3 ของโลกรองจากสหรัฐอเมริกาและจีน ทั้งนี้ 
ปัจจัยการเติบโตของตลาดรวมถึงประชากรที่มีอัตราเสี่ยงของโรคเรื้อรังที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต
เพ่ิมข้ึน 

ส าหรับสัดสํวนของผู๎สูงอายุที่มีอายุ 65 ปีหรือมากกวํานั้น ญี่ปุุนอยูํในอันดับต๎น ๆ ของ
โลก คุณลักษณะที่โดดเดํนคือญี่ปุุนเข๎าสูํสังคมผู๎สูงอายุเร็วกวําประเทศทางตะวันตก โดยคาดวําผู๎สูงอายุจะมี
สัดสํวนประมาณ 40 เปอร์เซ็นต์ของประชากรภายในปี 2050 
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แผนภาพที่ 7.4-6 สถานการณ์ปัจจุบันของผู้สูงอายุ ปี 2015 ( จาก 201 ประเทศ) 

 
 

โรคมะเร็ง โรคหัวใจ และโรคที่เกิดจากวิถีชีวิตอ่ืน ๆ คิดเป็นสัดสํวนประมาณ 60 
เปอร์เซ็นต์ของการเสียชีวิต และจ านวนผู๎เสียชีวิตจากโรคมะเร็งเพ่ิมขึ้นทุกปี ทั้งนี้ โรคที่เกี่ยวข๎องกับวิถีชีวิตมี
สัดสํวนประมาณร๎อยละ 30 ของคําใช๎จํายด๎านการดูแลสุขภาพแหํงชาติ จ านวนผู๎ปุวยดังกลําวคาดวําจะเพ่ิมขึ้น
อีกเนื่องจากประชากรสูงอายุเพ่ิมมากขึ้น หากแนวโน๎มนี้ยังคงด าเนินตํอไป คาดวําจะมีจ านวนผู๎ปุวยโรคที่เกิด
จากวิถีชีวิตเพ่ิมข้ึนอยํางรวดเร็วในปี 2022  

ด๎วยเหตุนี้ รัฐบาลญี่ปุุนจึงก าหนดให๎ภาคการดูแลสุขภาพเป็นอุตสาหกรรมที่ส าคัญ และ
ก าลังด าเนินการตามมาตรการตําง ๆ เพื่อพัฒนานวัตกรรมยาและอุปกรณ์การแพทย์ โดยกํอตั้งหนํวยงานญี่ปุุน
เพ่ือการวิจัยและพัฒนาทางการแพทย์ (AMED) ขึ้นในเดือนเมษายน 2015  เพ่ือการจัดการงบประมาณ R&D 
แบบบูรณาการ อีกทั้งยังพัฒนายาและอุปกรณ์การแพทย์โดยการสนับสนุนจากฝุายตํางๆ ทั้งยังน าเอาระบบ
การรักษาพิเศษที่ใช๎ผลิตภัณฑ์ส าหรับเวชศาสตร์การฟ้ืนฟู ยาส าหรับโรคที่หายากเป็นต๎น  

ในทางตรงกันข๎าม คําใช๎จํายทางการแพทย์ที่เพ่ิมสูงขึ้นซึ่งเป็นผลมาจากจ านวนผู๎สูงอายุที่
เพ่ิมข้ึน ดังนั้น เพ่ือลดคําใช๎จํายด๎านการดูแลสุขภาพ รัฐบาลแหํงชาติจึงด าเนินการเรื่องใช๎ยาสามัญและสํงเสริม
การด๎านเวชศาสตร์ปูองกัน รวมถึงการฉีดวัคซีน การตรวจสุขภาพตามปกติและการตรวจคัดกรอง 

นอกจากนั้น ญี่ปุุนยังสํงเสริมการใช๎ ICT ในด๎านสุขภาพการแพทย์และการดูแลระยะยาว 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมคุณภาพและประสิทธิภาพของการดูแลสุขภาพ และก าลังพัฒนามาตรการตําง  เชํน 
การสร๎างเครือขํายความรํวมมือข๎อมูลทางการแพทย์ เป็นต๎น 77 

 

                                                           
77 https://www.seisakukikaku.metro.tokyo.jp/invest_tokyo/english/why-tokyo/industries/medical.html 
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(1.1) บทบาทขององค์กรและหน่วยงานด้านการดูแลสุขภาพของญี่ปุุน 
ทั่วโลกก าลังแสวงหาวิธีแก๎ไขปัญหาต๎นทุนของอุตสาหกรรมการดูแลสุขภาพอยํางเรํงดํวน 

แตํก็ยังต๎องรักษามาตรฐานของการดูแลที่ปลอดภัยและมีคุณภาพ กระนั้น วิธีการแบบดั้งเดิมก็ล๎มเหลว
แม๎กระท่ังในประเทศท่ีก๎าวหน๎าที่สุดของโลกไมํวําจะเป็นยุโรป, เอเชีย, ตะวันออกกลาง, ออสเตรเลีย, แคนาดา
และสหรัฐอเมริกา เนื่องจากมักถูกมองวําเป็นอุตสาหกรรมในประเทศ จึงไมํได๎แลกเปลี่ยนความคิดเห็นด๎านการ
ผลิตและบริการมากเทํากับอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ  

นวัตกรรมด๎านการดูแลสุขภาพของญี่ปุุนจะมีบทบาทส าคัญและกลายเป็นผู๎น าในเอเชีย 
เนื่องจากญี่ปุุนมขี๎อได๎เปรียบด๎านเศรษฐกิจ เทคโนโลยี และการสนับสนุนจากภาครัฐ   

ปัจจุบัน ญี่ปุุนด าเนินนโยบายผํอนปรนด๎านวิธีการตรวจคนเข๎าเมือง เพ่ือการน าเข๎า
แรงงานตํางชาติที่ท างานด๎านการดูแลสุขภาพสุขภาพ78 

(1.2) อุตสาหกรรมการดูแลสุขภาพดิจิทัล 
เพ่ือใช๎ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล ญี่ปุุนได๎ใช๎เทคโนโลยี IoT ในการรวบรวมและ

วิเคราะห์ข๎อมูลของการดูแลสุขภาพ ทั้งนี้ ระบบการดูแลสุขภาพดิจิทัลมีข๎อได๎เปรียบเรื่องความแมํนย าและเป็น
การดูแลสุขภาพเชิงปูองกัน  อีกทั้งยังเป็นเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ ได๎รับการยอมรับจากนักวิชาการ 
บุคลากรมืออาชีพและธุรกิจทั่วโลก 

ในแงํของการดูแลสุขภาพ รัฐบาลญี่ปุุนเริ่มปรับระบบการแพทย์บนพ้ืนฐานของข๎อมูลและ
ระบบดิจิตอลครั้งแรก โดยเปูาหมายคือการให๎ "บริการสุขภาพสํวนบุคคล" มากขึ้น โดยการถํายโอนเวช
ระเบียนจากกระดาษเป็นดิจิตอลและปูอนข๎อมูลนี้ลงในเครื่องมือที่วิเคราะห์ โดย สํ งผลให๎การดูแลสุขภาพ
ได๎ผลดีขึ้นและประหยัดคําใช๎จําย ซึ่งเป็นไปตามยุทธศาสตร์ของนโยบายการใช๎หุํนยนต์เซ็นเซอร์และบริการไอซี
ทีระดับสูงเพ่ือสร๎างระบบการตรวจสอบผู๎ปุวยที่ลดภาระของมนุษย์และการงบประมาณของประเทศ  

นอกจากนั้น การรวมข๎อมูลผู๎ปุวยไว๎ในพ้ืนที่ดิจิตอลเดียวไมํเพียงแตํจะท าให๎การบันทึก
ข๎อมูลมีประสิทธิภาพมากขึ้นเทํานั้น แตํยังชํวยให๎สามารถควบคุมการวางแผนสุขภาพได๎ดีขึ้น 

การสร๎างแพลตฟอร์มการสื่อสารระหวํางแพทย์และระหวํางผู๎ปุวยและผู๎เชี่ยวชาญทางการ
แพทย์ถือเป็นหัวใจส าคัญ ซึ่งยังสามารถชํวยตรวจสอบปริมาณยาที่ท าให๎แนํใจวําผู๎ปุวยทานยาตามที่ก าหนดไว๎ 
ทั้งนี้ แพลตฟอร์มดังกลําวยังสามารถตํอยอดไปยังความรํวมมือกับธุรกิจ ตํางประเทศและสถาบันการแพทย์ ซึ่ง
เป็นการท างานกับพันธมิตรที่มีเทคโนโลยี AI ขั้นสูงเพ่ือผลักดันการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่จะเป็นประโยชน์กับ
อุตสาหกรรมการดูแลสุขภาพและเป็นแนวทางการแก๎ปัญหาสังคมผู๎สูงอายุ เพ่ิมข้ึนอยํางรวดเร็วในเอเชีย  

(1.3) การดูแลสุขภาพใน Society 5.0  
 AI วิเคราะห์ข๎อมูลขนาดใหญํซึ่งครอบคลุมข๎อมูลสํวนบุคคล ข๎อมูลสถานพยาบาลการ

รักษา / ข๎อมูลการติดเชื้อและข๎อมูลสิ่งแวดล๎อม 
 ใช๎หุํนยนต์ดูแลในเรื่องสุขภาพและการใช๎ชีวิตแระจ าวัน  
 สํงเสริมการรักษาสุขภาพและตรวจหาโรคตั้งแตํเนิ่น ๆ ผํานการตรวจสุขภาพอัตโนมัติ

แบบเรียลไทม์ 
 ให๎การรักษาท่ีดีที่สุดผํานการแบํงปันข๎อมูลทางสรีรวิทยาและการแพทย์ 

                                                           
78 https://www.forbes.com/sites/japan/2019/03/28/how-japans-aging-society-paves-the-way-for-the-era-of-digital-health-care/#7fa097b26e26 
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ด๎วยวิธีการเหลํานี้ จะชํวยลดคําใช๎จํายทางสังคมที่เกี่ยวข๎องกับการดูแลสุขภาพและ
แก๎ปัญหาการขาดแคลนแรงงานในสถานพยาบาล 

แผนภาพที่ 7.4-7 การดูแลสุขภาพใน Society 5.0 

 
 

(2) อุตสาหกรรมการขนส่ง 
(2.1) วิสัยทัศน์ 
1. ภายในปี 2030 รัฐบาลญี่ปุุนต๎องการพัฒนาให๎ใช๎ระบบขับเคลื่อนอัตโนมัติ ใช๎พลังงาน

ไฟฟูา และ IoT เป็นเทคโนโลยีการเชื่อมตํอ 
2. การเกิดอุบัติเหตุเป็นศูนย์ ภาระด๎านสิ่งแวดล๎อมเป็นศูนย์ และการขนสํงมีประสิทธิภาพ

ที่ดีที่สุดและการเข๎าถึงได๎งําย 
3. รัฐบาลและสถาบันการศึกษาพัฒนาระบบและโครงสร๎างพ้ืนฐานระบบการขับขี่

อัตโนมัติ79  
การลดลงของประชากรในชนบทหํางไกลที่ขาดการเข๎าถึงระบบขนสํงสาธารณท าให๎การ

เดินทางมีความยากล าบาก นอกจากนั้น จากปัญหาที่ประชากรลดลงสํงผลให๎ธุรกิจอีคอมเมิร์ซที่เติบโตอยําง
รวดเร็วของญี่ปุุนขาดแรงงานในการขับเคลื่อนธุรกิจ ญี่ปุุนจึงสํงเสริมการใช๎รถแท็กซี่และรถโดยสารอัตโนมัติใน
การขนสํงสาธารณะ เพ่ือให๎การขนสํงในชนบทสะดวกขึ้น อีกทั้งปรับปรุงการกระจายประสิทธิภาพด๎านโลจิ
สติกส์ด๎วยใช๎นวัตกรรมตํางๆ เชํนขบวนรถบรรทุกที่มีคนขับคนเดียวใน และระบบยานพาหนะไร๎คนขับหรือ
ระบบควบคุมการขับขี่ด๎วยโดรน 

                                                           
79 http://www.jama-english.jp/publications/MIJ2018.pdf 
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ประชากรในชนบทหํางไกลมีปัญหาในการเดินทางไปโรงพยาบาลเนื่องจากขาดระบบ
ขนสํงสาธารณะ อยํางไรก็ตาม ยานพาหนะอัจฉริยะที่ขับขี่เองได๎จะชํวยให๎พวกเขาเดินทางได๎งํายขึ้น ใน
ขณะเดียวกันก็มีการใช๎โดรนในการสํงของด๎วยเหตุนี้ การขาดแคลนแรงงานและการกระจายระบบขนสํงจึงไมํ
เป็นปัญหาอีกตํอไป  

โดยเริ่มต๎นที่ภูมิภาคที่เป็นภูเขา และจะขยายบริการจัดสํงโดรนในเขตเมืองภายในปี 2020 
นอกจากนั้นยังมีการใช๎รถบรรทุกอัตโนมัติส าหรับขนสํงมวลชน เพ่ือแก๎ไขปัญหาการขาดแคลนคนขับรถบรรทุก 
เชํนการใช๎รถบรรทุกขนสํงสินค๎าโดยใช๎ระบบไร๎คนขับ 

(2.2) โครงสร้างพ้ืนฐาน 
โครงสร๎างพ้ืนฐานสาธารณะที่พัฒนาขึ้นในชํวงการเติบโตทางเศรษฐกิจอยํางรวดเร็วของ

ญี่ปุุนนั้น เมื่อมีการเสื่อมสภาพลงก็เกิดปัญหาขาดแคลนแรงงานที่มีทักษะและการเพ่ิมภาระทางการเงินส าหรับ
การตรวจสอบและบ ารุงรักษา 

ด๎วยเหตุนี้ รัฐบาลญี่ปุุนจึงใช๎ระบบเซ็นเซอร์ AI และหุํนยนต์เพ่ือตรวจสอบและบ ารุงรักษา 
ถนน สะพาน อุโมงค์ และเขื่อนตํางๆ ด๎วยการใช๎เทคโนโลยีใหมํรวมถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่ อสาร 
(ไอซีที) ได๎มีการใช๎หุํนยนต์เซ็นเซอร์ส าหรับระบบตรวจสอบและบ ารุงรักษาที่ต๎องการทักษะทางในการเการ
ตรวจหาสถานที่ท่ีต๎องการการซํอมแซมในระยะเริ่มต๎น โดยการท าเชํนนี้จะชํวยลดอุบัติเหตุที่ไมํคาดคิดและลด
เวลาที่ใช๎ในงานกํอสร๎าง ในขณะเดียวกันก็เพ่ิมความปลอดภัยและประสิทธิภาพการท างาน ใน Society 5.0 
นั้น  AI วิเคราะห์ข๎อมูลขนาดใหญํในฐานข๎อมูลซึ่งประกอบด๎วยข๎อมูลหลากหลายประเภทรวมถึงข๎อมูล
เซ็นเซอร์จากรถยนต์ ข๎อมูลตามเวลาจริงเกี่ยวกับสภาพอากาศและการจราจร ข๎อมูลที่พัก อาหารและเครื่องดื่ม 
และประวัติสํวนตัว และสามารถชํวยอ านวยความสะดวกในด๎านตํางๆ ดังตํอไปนี้  

 ท าให๎การเดินทางและเที่ยวชมสถานเป็นเรื่องงําย โดยการจัดเตรียมเส๎นทาง
การเที่ยวชมที่ตรงกับความชอบสํวนตัวและเสนอแผนการที่เหมาะสมโดยค านึงถึงสภาพอากาศความแออัด 
ฯลฯ 

 ท าให๎การเคลื่อนย๎ายขนสํงเป็นไปโดยไมํติดขัดและลดอุบัติเหตุด๎วยการขับข่ี
อัตโนมัติ 

 ท าให๎การเคลื่อนย๎ายขนสํงราบรื่น โดยรวมบริการขนสํงมวลชน ฯลฯ 
 ชํวยให๎ผู๎สูงอายุและผู๎พิการทางรํางกายสามารถเคลื่อนไหวได๎ด๎วยตนเองผําน

การใช๎เก๎าอ้ีล๎อเลื่อนที่ขับเคลื่อนอัตโนมัติ 
นอกจากนี้ ส าหรับสังคมโดยรวมแล๎วนั้น นวัตกรรมเหลํานี้จะชํวยลดการปลํอย CO2 

ในขณะที่สํงเสริมการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจในภูมิภาคและกระตุ๎นการบริโภค 
(3) อุตสาหกรรมธุรกิจ FinTech (Financial Technology) เทคโนโลยีทางการเงิน80  
สัดสํวนการท าธุรกรรมทางการเงินของญี่ปุุนนั้นยังคงมีอยูํในรูปของเงินสดและมีขั้นตอน

การธนาคารที่ยุํงยาก อีกทั้งการใช๎งานระบบไอทีในบริษัทตํางๆก็มีอยํางจ ากัด และการติดตั้งระบบช าระเงิน
แบบเงินสดและบริการทางการเงินก็ยังถือวําไมํสะดวกรวกรวดเร็ว 

ด๎วยเหตุนี้ รัฐบาลญี่ปุุนจึงจะใช๎เทคโนโลยี blockchain และส าหรับการโอนเงินนั้น ก็มี
การน าเอาแอปพลิเคชัน สํวนตํอประสานโปรแกรมประยุกต์(API)81 มาใช๎กับบริษัทและธนาคารที่เป็น FinTech 
                                                           
80 คือ กลุ่มธุรกิจท่ีประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยเีขา้มาท าให้การบริการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเงินและการลงทุนมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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เพ่ือสนับสนุนให๎เกิดการช าระเงินแบบไมํใช๎เงินสด การโอนเงินไปตํางประเทศนั้นต๎องใช๎เวลาและจําย
คําธรรมเนียมธนาคาร ดังนั้น เทคโนโลยี Blockchain จะลดเวลาและคําใช๎จํายในขณะเดียวกันก็มีความความ
ปลอดภัยในการท าธุรกรรมทางธุรกิจทั่วโลก 

(3.1) วิสัยทัศน์ 
 ขับเคลื่อนนวัตกรรม FintTech โดยอ านวยความสะดวกในการทดลองด๎วย

เทคโนโลยี blockchain ซึ่งเป็น เทคโนโลยีที่ชํวยให๎การท าธุรกรรมออนไลน์งํายและปลอดภัยยิ่งขึ้น ด๎วยการ
บันทึกประวัติการท าธุรกรรมตามล าดับเหตุการณ์ ภายในหํวงโซํของบล็อกที่มีการเข๎ารหัสและเชื่อมตํอ
ประสานข๎อมูลกัน สํงผลท าให๎การปลอมแปลงนั้นเป็นเรื่องยาก ท าให๎การบันทึกข๎อมูลเชื่อถือได๎และปลอดภัย 

 ติดตั้งระบบ API82 ในกวํา 80 ธนาคารภายในปี 2020 เพ่ือขับเคลื่อนนวัตกรรมใน
การท าธุรกรรมตํางๆ 

 เพ่ิมอัตราการจํายโดยไมํใช๎เงินสดเป็น 40% ภายในปี 2027 
ในชํวงไมํก่ีปีที่ผํานมา นวัตกรรมทางการเงินที่เรียกวํา FinTech ซึ่งรวมบริการทางการเงิน

เข๎ากับเทคโนโลยีสารสนเทศนั้น ได๎รับความสนใจจากทั่วโลก แท๎จริงแล๎ว FinTech มีผลกระทบอยําง
กว๎างขวางตํอบริการทางการเงิน ชํวยให๎บริการเหลํานี้กระจายไปทั่วโลกรวมถึงประเทศเศรษฐกิจเกิดใหมํและ
ประเทศก าลังพัฒนา เรียกวํา "การรวมระบบทางการเงิน" นอกจากนี้ยังอ านวยความสะดวกในการปูอนข๎อมูล
ใหมํให๎กับภาคการเงินและเพ่ิมการแขํงขัน ทั้งยังเน๎นถึงความส าคัญที่เพ่ิมขึ้นของข๎อมูลขนาดใหญํ (Big Data) 
และแพลตฟอร์มไอท ี(IT Platform)83 

ทั้งนี้ การพัฒนา FinTech ในประเทศญี่ปุุนนั้น มุํงเน๎นไปที่เทคโนโลยีมีความก๎าวหน๎า
อยํางมากในทศวรรษนี้ ได๎แกํ สมาร์ทโฟน ปัญญาประดิษฐ์ (AI) และการวิเคราะห์ข๎อมูลขนาดใหญํ 
blockchain และเทคโนโลยีบัญชีแยกประเภท (DLT) 

FinTech มีศักยภาพในการขยายบริการทางการเงินทั่วโลก นอกจากนี้ พัฒนา "บริการ
สํวนบุคคล" ของบริการทางการเงินที่เกี่ยวข๎องให๎เหมาะกับความต๎องการของผู๎ใช๎แตํละคน โดยใช๎ AI การ
วิเคราะห์ข๎อมูลขนาดใหญํและสมาร์ทโฟน สํงผลให๎จะกิจกรรมทางเศรษฐกิจและการพัฒนาใหมํๆซึ่งจะชํวย
แก๎ปัญหาความท๎าทายทางสังคมเกิดขึ้นได๎ เชํน การปกปูองผู๎สูงอายุจากการฉ๎อโกง 

ส าหรับการพัฒนาเพ่ิมเติมของ FinTech นั้น รัฐบาลควรสํงเสริมการสื่อสารและความ
รํวมมือระหวํางภาคเอกชนและหนํวยงานของรัฐ และ ธนาคารแหํงประเทศญี่ปุุนได๎จัดตั้งศูนย์ FinTech ขึ้น 
เพ่ือด าเนินงานด๎านการสํงเสริม FinTech และสํงเสริมความรํวมมือระหวํางประเทศ รวมถึงการวิจัย เชํน 
Project Stella ซึ่งเป็นโครงการวิจัยรํวมกับ DLT กับธนาคารกลางยุโรป 

ทั้งนี้ จาก "รายงานการส ารวจจ านวนแอพพลิเคชั่นที่ให๎บริการโดยสถาบันการเงิน" โดย
สถาบันวิจัยฟูจิสึนั้น มากกวํา 80% ต๎องการมุํงเน๎นการใช๎สมาร์ทโฟนและมีมุมมองเชิงบวกตํอการให๎บริการ 
FinTech 

                                                                                                                                                                                     
81 เอพีไอ หรือ ส่วนต่อประสานโปรแกรมประยกุต ์(องักฤษ: application programming interface: API) หมายถึงวิธีการท่ีระบบปฏิบติัการ 
ไลบรารี หรือบริการอ่ืนๆ เปิดให้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สามารถติดต่อเรียกใชง้านได ้
82 API ยํอมาจาก Application Programming Interface คือชํองทางการเชื่อมตํอระหวํางเว็บไซต์หนึ่งไปยังอีกเว็บไซต์หนึ่ง หรือเป็นการเชื่อมตํอ
ระหวําผู๎ใช๎งานกบั Server 
83 https://www.boj.or.jp/en/research/brp/psr/psrb180921.htm/ 
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ขณะนี้ที่ญี่ปุุนบริการของ Fintech มีแนวโน๎มเพ่ิมขึ้น อยํางไรก็ตามการใช๎บริการยังไมํ
ขยายตัว ดังนั้น เพ่ือที่จะพัฒนาและขยายบริการของ Fintech ในญี่ปุุนในอนาคตนั้น จ าเป็นต๎องคิดค๎นเนื้อหา
และวิธีการในการให๎บริการของ Fintech โดยค านึงถึงลักษณะของผู๎บริโภคชาวญี่ปุุนและความเข๎าใจใน
สภาพแวดล๎อมของญี่ปุุน 

ทั้งนี้ กระบวนการวางแผนจะมีความส าคัญมากขึ้นเรื่อย ๆ  เพ่ือที่จะจัดการกับข๎อจ ากัดที่
ชาวญี่ปุุนไมํต๎องการเปลี่ยนการใช๎ผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงิน ตัวอยํางเชํน สถาบันการเงินใน
ตํางประเทศบางแหํงมีแอพลิเคชั่นที่มีคุณสมบัติในการค๎นหาผลิตภัณฑ์ตําง ๆ เชํน ค๎นหาอสังหาริมทรัพย์ และ
รถยนต์ เพ่ือสํงเสริมให๎มีการใช๎บริการ FinTech เพ่ิมมากขึ้น ในอนาคต เพ่ือให๎ข๎อมูลเชิงลึกที่มีสํวนชํวยในการ
วางแผนบริการ Fintech รัฐบาลจึงต๎องท าการส ารวจบริการ Fintech เพ่ือสร๎างกรณีศึกษาและสมมติฐาน
เฉพาะทาง โดยขยายขอบเขตศึกษาด๎านแนวโน๎มของผู๎ใช๎และปัญหาที่เกิดขึ้น 

(4) อุตสาหกรรมที่เชื่อมต่อ (Connected Industries) 
อุตสาหกรรมที่เชื่อมตํอ เป็นวิสัยทัศน์ด๎านอุตสาหกรรมที่สร๎างมูลคําเพ่ิมใหมํและจัดหา

แนวทางแก๎ไขความท๎าทายในสังคม โดยการเชื่อมตํอข๎อมูลเทคโนโลยี ผู๎คน และองค์กร ที่โดย IoT และ
ปัญญาประดิษฐ์ (AI)  

ตัวอยํางเชํน ผู๎ผลิตหุํนยนต์รายใหญํและบริษัทรํวมทุนที่มีเทคโนโลยีการเรียนรู๎เชิงลึก ได๎
รํวมมือกันในการพัฒนานวัตกรรมใหมํๆ เชํน หุํนยนต์ที่มีประสาทสัมผัส และแพลตฟอร์มการพัฒนาซอฟต์แวร์
ส าหรับแอพพลิเคชันที่สามารถวิเคราะห์ขั้นสูงได๎  

โดยนวัตกรรมแหลํานี้จะน าไปสูํการพัฒนารํวมกันของแพลตฟอร์ม IoT ส าหรับ
อุตสาหกรรมการผลิต ซึ่งสามารถปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตและเพ่ิมอัตราการด าเนินงาน รวมถึงการ
พัฒนาเครื่องจักรอัตโนมัติโดยใช๎ข๎อมูลจ านวนมากที่รวบรวมจากโรงงานผลิตตํางๆ84 

นอกจากนี้ ยังตั้งเปูาที่จะสร๎างโรงงานเทคโนโลยีดิจิตอลที่เชื่อมตํอกับแพลตฟอร์มในกวํา 
30 ประเทศ ซึ่งจะอ านวยความสะดวกให๎กับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอม (SMEs) รวมถึงบุคคลทั่วไปใน
การผลิต โดยใช๎อุปกรณ์การผลิตดิจิทัลและวัตถุดิบจากเครือขําย 

อุตสาหกรรมที่ เชื่อมตํอมีจุดมุํ งหมายเพ่ือสร๎างมูลคําเ พ่ิมและเพ่ิมประสิทธิภาพ
กระบวนการผลิต อีกทั้งยังเชื่อมตํอจุดแข็งของอุตสาหกรรมการผลิตของญี่ปุุน ซึ่งจุดแข็งเหลํานี้รวมถึงการที่ 
SMEs สามารถข๎อมูลที่ถูกต๎องมีความสามารถทางเทคโนโลยี มีความรู๎ในการแก๎ปัญหาและมีทักษะทางเทคนิค
ที่พัฒนาโดยแรงงานฝีมือท่ีมีประสบการณ์ 

นอกจากนี้โครงการที่เชื่อมตํออุตสาหกรรมมีจุดมุํงหมายเพ่ือเชื่อมตํอทุกด๎าน ไมํเพียงแตํ
ในอุตสาหกรรมการผลิตเทํานั้น แตํยังรวมถึงอุตสาหกรรม บริษัทและเทคโนโลยีตํางๆ ตัวอยํางเชํน การ
เชื่อมตํอเครือขํายการผลิตและอุตสาหกรรมการแพทย์และสถานพยาบาล หรือการน าระบบ AI มาใช๎กับ
อุตสาหกรรมชีวภาพ  

ทั้งนี้ รัฐบาลญี่ปุุนคาดวําวําจะมีการรํวมมือท างานรํวมกับประเทศอ่ืน ๆ เชํน การท างาน
รํวมกับประเทศเยอรมนีในเรื่องอุตสาหกรรม 4.0  

                                                           

84 https://www.japanindustrynews.com/tag/industry-4-0/ 

https://www.japanindustrynews.com/tag/industry-4-0/
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ในสํวนของมาตรการรักษาความปลอดภัยนั้น  รัฐบาลได๎สร๎างความตระหนักถึง
ความส าคัญของความเป็นผู๎น าด๎านการจัดการ โดยในปีในปี 2015  ได๎มีการก าหนดแนวทางการจัดการความ
ปลอดภัยทางไซเบอร์ ซึ่งก าหนดหลักการส าคัญ 3 ประการและค าแนะน า 10 รายการให๎แกํเจ๎าหน๎าที่ที่
รับผิดชอบมาตรการความปลอดภัยทางไซเบอร์ 

นอกจากนั้น แนวคิดของอุตสาหกรรมที่เชื่อมตํอไมํได๎จ ากัดอยูํเพียงแคํประเทศญี่ปุุน
เทํานั้น แตํรัฐบาลยังตั้งใจที่จะสํงเสริมแนวคิดนี้ไปยังทั่วโลก ด๎วยการสํงเสริมความรํวมมืออยํางแข็งขันระหวําง
บริษัทญี่ปุุนและบริษัทตํางประเทศ รวมถึงการสร๎างความรํวมมือกับประเทศอ่ืน ๆ เพื่อให๎ได๎มาตรฐานสากล85 

ด๎วยเหตุนี้ รัฐบาลญี่ปุุนจึงเรํงปรับปรุงสภาพแวดล๎อมการลงทุนในประเทศและพัฒนา
ระบบนิเวศส าหรับบริษัท รํวมทุนของญี่ปุุนเพ่ือประชาสัมพันธ์ในชํวงการแขํงขันกีฬาโอลิมปิกและพาราลิมปิก 
ที่โตเกียวในปี 2020 อีกท้ังยังจะจัดแสดงดึงดูดนักลงทุน โดยจัดงานประชุมธุรกิจญี่ปุุน (JBC) การประชุมธุรกิจ
ระดับภูมิภาค (RBC) และการประชุมสุดยอด Global Venture   ตลอดจนการจัด World Expo 2025 ซึ่ง
ญี่ปุุนตั้งเปูาให๎กลายเป็นโอกาสในการสร๎างมูลคําเพ่ิม โดยการเชื่อมโยงผู๎คน เทคโนโลยี และอุตสาหกรรมเข๎า
ด๎วยกัน โดยเฉพาะอยํางยิ่งการใช๎ AI และเทคโนโลยีชีวภาพ86 

(4.1) กลุ่มอุตสาหกรรมหลักที่เป็นเปูาหมาย “อุตสาหกรรมท่ีเชื่อมต่อ”87 
 บริการขนสํงและยานยนต์เคลื่อนที่อัตโนมัติ 
 อุตสาหกรรมการผลิตและหุํนยนต์ 
 การจัดการความปลอดภัยโรงงาน / โครงสร๎างพื้นฐาน 
 เทคโนโลยีชีวภาพและวัตถุดิบ 
 ชีวิตอัจฉริยะ (Smart Life) 
ใน Society 5.0 นั้น  AI วิเคราะห์ข๎อมูลขนาดใหญํซึ่งครอบคลุมข๎อมูลหลากหลาย

ประเภทรวมถึงความต๎องการของลูกค๎าและผู๎บริโภคข๎อมูลสินค๎าคงคลังของซัพพลายเออร์และข๎อมูลการสํง
มอบ โดยอ านวยความสะดวกในด๎านตํางๆ ดังตํอไปนี้  

 ด าเนินการวางแผนการผลิตและการจัดการสินค๎าคงคลังอยํางยืดหยุํน เพ่ือ
ตอบสนองความต๎องการในปัจจุบัน โดยการเชื่อมตํอระหวํางสาขาและซัพพลายเออร์ในอุตสาหกรรม  

 ใช๎ AI และหุํนยนต์และใช๎การประสานงานระหวํางโรงงานเพ่ือให๎การผลิตมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ประหยัดแรงงานด๎วย การสร๎างแบบจ าลองงานฝีมือระดับมืออาชีพ 

 ท าให๎การจัดจ าหนํายมีประสิทธิภาพมากขึ้ นโดยการจัดสํงที่ เชื่อมตํอข๎าม
อุตสาหกรรม  

 เปิดโอกาสให๎ลูกค๎าและผู๎บริโภคได๎รับสินค๎าราคาถูกโดยสํงมอบทันเวลาตามความ
ต๎องการ 

นอกจากนี้  ส าหรับสังคมโดยรวมแล๎ว นวัตกรรมเหลํานี้สามารถชํวยเสริมสร๎าง
ความสามารถในการแขํงขันของอุตสาหกรรม เพ่ิมการตอบสนองตํอภัยพิบัติ บรรเทาปัญหาการขาดแคลน
แรงงาน จัดการกับความต๎องการที่หลากหลาย ลดการปลํอยก๏าซเรือนกระจกและคําใช๎จําย ตลอดจนปรับปรุง
ระบบให๎ตรงกับความพึงพอใจของลูกค๎า 
                                                           
85 https://www.meti.go.jp/english/press/2018/pdf/0710_001a.pdf 
86 https://www.meti.go.jp/english/policy/mono_info_service/connected_industries/index.html 
87 https://financialtribune.com/articles/world-economy/89152/japan-can-become-leader-in-industry-40-revolution 

https://financialtribune.com/articles/world-economy/89152/japan-can-become-leader-in-industry-40-revolution
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(5) อุตสาหกรรมการเกษตร 
ใน Society 5.0 นั้น  AI วิเคราะห์ข๎อมูลขนาดใหญํซึ่งประกอบด๎วยข๎อมูลที่หลากหลาย 

เชํน ข๎อมูลอุตุนิยมวิทยา ข๎อมูลการเจริญเติบโตของพืช สภาพตลาด และแนวโน๎มความต๎องการอาหาร โดย
อ านวยความสะดวกในด๎านตํางๆ ดังตํอไปนี้ 

 พัฒนา“การประหยัดแรงงาน” และ“เกษตรกรรมอัจฉริยะ” ด๎วยการท างาน
อัตโนมัติและประหยัดแรงงาน ด๎วยรถแทรกเตอร์หุํนยนต์ ท าการรวบรวมข๎อมูลพืชผลโดยใช๎โดรน และท าการ
จัดการน้ าโดยอัตโนมัติตามการพยากรณ์อากาศและข๎อมูลแมํน้ า ฯลฯ . 

 ก าหนดแผนการท าการเกษตรโดยก าหนดผลผลิตที่เหมาะกับความต๎องการ อีกท้ัง
ยังปรับแผนการท างานให๎เหมาะสมด๎วยข๎อมูลพยากรณ์อากาศและข๎อมูลในการขยายฐานลูกค๎า 

 ผลิตตามความต๎องการของผู๎บริโภค  
 สํงมอบผลผลิตให๎กับผู๎บริโภคด๎วยยานพาหนะขนสํงอัจฉริยะ 
 นอกจากนี้ ส าหรับสังคมโดยรวมแล๎ว นวัตกรรมเหลํานี้สามารถชํวยเพิ่มการผลิต

อาหารและแก๎ปัญหาการขาดแคลนแรงงานในพื้นที่การเกษตร อีกท้ังยังลดเศษอาหารและกระตุ๎นการบริโภค 
(6) อุตสาหกรรมอาหาร 
ใน Society 5.0 นั้น  AI วิเคราะห์ข๎อมูลขนาดใหญํซึ่งประกอบด๎วยข๎อมูลที่หลากหลาย 

เชํน ข๎อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์อาหารข๎อมูลสินค๎าคงคลังของร๎านค๎าปลีกและสภาวะตลาดโดยอ านวยความ
สะดวกในด๎านตํางๆ ดังตํอไปนี้ 

 ท าให๎การซื้ออาหารเป็นเรื่องงํายโดยให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์อาหารที่เหมาะกับ
ข๎อมูลการแพ๎และความชอบสํวนตัว 

 ลดของเสียด๎วยการจัดการอาหารที่เก็บไว๎ในตู๎เย็นโดยอัตโนมัติและท าให๎สามารถ
สั่งซื้ออาหารที่ต๎องการเทํานั้น 

 ให๎ข๎อมูลด๎านการท าอาหารตามความต๎องการของครอบครัวหรือสภาวะสุขภาพใน
แตํละวัน 

 ให๎ข๎อมูลของผู๎ผลิตและร๎านค๎าปลีกเพ่ือจัดการการผลิต และจัดการเรื่องค าสั่งซื้อ
และสินค๎าคงคลังตามความต๎องการของลูกค๎า 

นอกจากนี้ ส าหรับสังคมโดยรวมแล๎วนวัตกรรมเหลํานี้สามารถชํวยลดขยะอาหารและท า
ให๎อุตสาหกรรมอาหารมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

(7) การเตือนภัยและการกู้ภยั 
ใน Society 5.0 นั้น  AI วิเคราะห์ข๎อมูลขนาดใหญํซึ่งประกอบด๎วยข๎อมูลที่หลากหลาย 

เชํน การส ารวจพื้นที่ท่ีได๎รับผลกระทบจากภัยพิบัติจากดาวเทียมโดยเรดาร์ทางอากาศภาคพ้ืนดินหรือโดยโดรน 
ข๎อมูลความเสียหายตามโครงสร๎าง เซ็นเซอร์ และข๎อมูลความเสียหายบนท๎องถนนจากรถยนต์ โดยอ านวย
ความสะดวกในด๎านตํางๆ ดังตํอไปนี้ 

 ข๎อมูลที่พักอาศัยและบรรเทาทุกคนผํานสมาร์ทโฟนและอุปกรณ์อ่ืน ๆ ตามสภาพ
ภัยพิบัติและเคลื่อนย๎ายผู๎คนไปยังที่ปลอดภัย 

 ค๎นหาผู๎ประสบภัยในทันทีผํานชุดชํวยเหลือ หุํนยนต์กู๎ภัย ฯลฯ และให๎การ
ชํวยเหลืออยํางรวดเร็ว 
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 จัดสํงวัสดุบรรเทาทุกข์ที่เหมาะสมที่สุดผํานโดรนหรือยานพาหนะขนสํงอัจฉริยะ 
เป็นต๎น 

นอกจากนี้ ส าหรับสังคมโดยรวมแล๎ว นวัตกรรมเหลํานี้สามารถชํวยลดความเสียหายและ
บรรเทาทุกข์จากภัยพิบัติตํางๆได๎ 

(8) อุตสาหกรรมพลังงาน 
ใน Society 5.0 นั้น  AI วิเคราะห์ข๎อมูลขนาดใหญํซึ่งประกอบด๎วยข๎อมูลที่หลากหลาย 

เชํน ข๎อมูลอุตุนิยมวิทยาสถานะการท างานของโรงไฟฟูา สถานะจ าหนําย / ชาร์จของยานพาหนะไฟฟูา (EV) 
และเงื่อนไขการใช๎พลังงานของทุกครัวเรือน โดยอ านวยความสะดวกในด๎านตํางๆ ดังตํอไปนี้ 

 จัดหาพลังงานที่มีความเสถียรและหลากหลายตามการพยากรณ์ท่ีแมํนย า 
 ผลิตพลังงานในท๎องถิ่นส าหรับการบริโภคโดยใช๎ EV และการผลิตไฮโดรเจน 
 สํงเสริมการประหยัดพลังงานโดยการเพ่ิมประสิทธิภาพการใช๎พลังงานตามการ

คาดการณ์ของความต๎องการในครัวเรือน  
นอกจากนี้ ส าหรับสังคมโดยรวมแล๎ว นวัตกรรมเหลํานี้สามารถชํวยจัดหาพลังงานที่มี

เสถียรภาพและลดภาระด๎านสิ่งแวดล๎อมโดยลดการปลํอยก๏าซเรือนกระจก 
 

7.4.4 นโยบายด้านพัฒนาศักยภาพแรงงานเพื่อเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 
ในการพัฒนาศักยภาพแรงงานเพ่ือเข๎าสูํอุตสาหกรรม 4.0 นั้น รัฐบาลญี่ปุุนเน๎นการเพ่ิม

ผลผลิต โดยการปฏิวัติการผลิตและเพ่ิมผลิตภาพ ด๎วยการปฏิรูปรูปแบบการท างาน ซึ่งถือวําเป็นความท๎าทาย
ที่ยิ่งใหญํที่สุดของระบบอุตสาหกรรมญี่ปุุน  

นอกจากนี้ รัฐบาลญี่ปุุนยังให๎ความส าคัญเรื่องการใช๎ประโยชน์จากนวัตกรรมของ
อุตสาหกรรม 4.0 เชํน IoT, Big Data, AI และหุํนยนต์ โดยใช๎นวัตกรรมเหลํานี้กับทุกอุตสาหกรรม และในทุก
ด๎านของชีวิตประจ าวัน เพื่อที่จะเพ่ิมผลผลิต สังคมเชํนนี้เรียกวํา "สังคม 5.0" ซึ่งเชื่อวําจะเปลี่ยนประสิทธิภาพ
การผลิตของญี่ปุุนเป็นอยํางมาก 
 

ตารางท่ี 7.4-2 โครงการสังคม 5.0 (Society 5.0) หรือสังคมอัจฉริยะ ในประเด็นการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ 

โครงการสังคม 5.0 (Society 5.0) หรือสังคมอัจฉริยะ ในประเด็นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

นโยบาย รายละเอียด 

ปฏิรูประบบการจ้างงาน  รัฐบาลญี่ปุุนได๎ก าหนด กฎและแนวทางปฏิบัติ “ การจํายเงินที่เทําเทียม 
งานที่เทําเทียม” เพ่ือลดชํองวํางความไมํเทําเทียมในสภาพการท างาน
ระหวํางพนักงานประจ าและพนักงานไมํประจ า 

ก า ร ป ฏิ วั ติ ก า ร พั ฒ น า
ทรัพยากรมนุษย์ 

 รัฐบาลญี่ปุุนได๎ประกาศแผนนโยบายเศรษฐกิจใหมํ ในวันที่ 8 ธันวาคม 
2017 โดยนโยบายดังกลําวรวมถึงการริเริ่ม "การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์" 
ซึ่งเป็นหนึ่งในเสาหลักของนโยบายการบริหาร 
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โครงการสังคม 5.0 (Society 5.0) หรือสังคมอัจฉริยะ ในประเด็นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

นโยบาย รายละเอียด 

 ภายใต๎รัฐบาลของนายกรัฐมนตรีอาเบะ ได๎ประกาศแผน “การออกแบบ
สังคม 100 ปี”  เพ่ือเพ่ิมโอกาสจะทางการศึกษาที่สูงขึ้น และเพ่ือการ
ปฏิรูปมหาวิทยาลัย ซึ่งจะสํงผลในการสรรหาบุคลากรและพัฒนา
ศักยภาพที่หลากหลายของแรงงาน อีกท้ังยังเป็นสวัสดิการทางสังคม 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  เด็กจากครัวเรือนที่มีรายได๎ต่ าสามารถเข๎าถึงการศึกษาระดับสูงได๎ฟรี 
โดยการให๎ทุนการศึกษาและขยายมาตรการยกเว๎นคําเลําเรียน 

 เรํงปฏิรูปให๎มีการศึกษาปฐมวัยฟรี 
 ยกระดับการศึกษาเพ่ือลดปัญหาการวํางงาน 
 ปฏิรูปหลักสูตรขั้นสูงของมหาวิทยาลัยและสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน ๆ เพ่ือ

สร๎างและพัฒนาทักษะในภาคปฏิบัติ เชํน ส าหรับบุคลากรด๎านไอที 

พัฒนาระบบสังคม  เปลี่ยนกระบวนการจ๎างงานดั้งเดิม ให๎เป็นกระบวนการที่ยืดหยุํนมากขึ้น 
 รัฐบาลญี่ปุุนมีนโยบายต๎อนรับผู๎เชี่ยวชาญตํางชาติที่มีทักษะสูงจากทั่วทุก

มุมโลก โดยการการสนับสนุนผํานมาตรการตํางๆ"การตรวจคัดกรองวีซํา
อยํางรวดเร็วภายใน 10 วัน" ส าหรับแรงงานมืออาชีพที่มีทักษะสูง 

 
(1) ปฏิรูประบบการจ้างงาน 
รัฐบาลญี่ปุุนได๎ก าหนด กฎและแนวทางปฏิบัติ “ การจ่ายเงินที่เท่าเทียม งานที่เท่า

เทียม” เพ่ือลดชํองวํางความไมํเทําเทียมในสภาพการท างานระหวํางพนักงานประจ าและพนักงานไมํประจ า  
เพ่ือให๎ได๎รับการประเมินอยํางเป็นธรรมและสํงผลให๎พนักงานท างานด๎วยแรงจูงใจที่สูงขึ้น นอกจากนี้ รัฐบาล
ญี่ปุุนยังสํงเสริมสไตล์การท างานท่ียืดหยุํน โดยสํงเสริมการท างานทางไกล  

(2) การผลักดันนวัตกรรมเพื่อบรรลุนโยบาย Society 5.0 
(2.1) ปรับปรุงระเบียบข้อบังคับ รัฐบาลญี่ปุุนเปิดโอกาสให๎ธุรกิจใหมํสามารถการ

ด าเนินการทดลองอยํางอิสระในชํวงระยะเวลาหนึ่งโดย ไมํต๎องปฏิบัติตามกฎระเบียบที่มีอยูํเดิม  
(2.2) ข้อมูลที่เปิดกว้าง รัฐบาลเปิดกว๎างด๎านข๎อมูลเพ่ือสํงเสริมผลิตภัณฑ์และบริการที่

เป็นนวัตกรรม โดยเฉพาะใน 8 อุตสาหกรรมหลัก ซึ่งรวมถึง อุตสาหกรรมการดูแลสุขภาพ การเกษตร และการ
ขนสํงเคลื่อนย๎าย 

(2.3) ระบบนิเวศส าหรับสตาร์ทอัพ รัฐบาลญี่ปุุนได๎จัดหาสถานและบริการ เพ่ือการ
ลงทุนของบริษัทสตาร์ทอัพโดยการสร๎างสภาพแวดล๎อมที่คลํองตัว ซึ่งสํงผลให๎ บริษัทที่สตาร์ทอัพสามารถ
ขับเคลื่อนนวัตกรรมได๎อยํางตํอเนื่อง 
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(2.4) ความร่วมมือระหว่างภาควิชาการและภาคอุตสาหกรรม รัฐบาลญี่ปุุนจัดตั้ง
ระบบปฏิบัติการในมหาวิทยาลัยเพ่ือรองรับการลงทุนภาคเอกชน และจัดตั้งระบบสิทธิประโยชน์ ตํางๆเพ่ือ
สนับสนุนให๎มหาวิทยาลัยรํวมมือกับภาคอุตสาหกรรม88 

(3) การปฏิวัติการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
รัฐบาลญี่ปุุนได๎ประกาศแผนนโยบายเศรษฐกิจใหมํ ในวันที่ 8 ธันวาคม 2017 โดย

นโยบายดังกลําวรวมถึงการริเริ่ม "การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์" ซึ่งเป็นหนึ่งในเสาหลักของนโยบายการบริหาร 
ภายใต๎รัฐบาลของนายกรัฐมนตรีอาเบะ ได๎ประกาศแผน “การออกแบบสังคม 100 ปี”  

เพ่ือเพ่ิมโอกาสจะทางการศึกษาท่ีสูงขึ้น และเพ่ือการปฏิรูปมหาวิทยาลัย ซึ่งจะสํงผลในการสรรหาบุคลากร
และพัฒนาศักยภาพที่หลากหลายของแรงงาน อีกท้ังยังเป็นสวัสดิการทางสังคม 

(4) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
 เด็กจากครัวเรือนที่มีรายได๎ต่ าสามารถเข๎าถึงการศึกษาระดับสูงได๎ฟรี โดยการให๎

ทุนการศึกษาและขยายมาตรการยกเว๎นคําเลําเรียน 
 เรํงปฏิรูปให๎มีการศึกษาปฐมวัยฟรี 
 รัฐบาลพยายามผลักดันให๎มีการศึกษากํอนวัยเรียนฟรี โดยให๎การดูแลเด็กทุกคนที่มีอายุ

ระหวําง 3-5 ปี โดยเฉพาะเด็กท่ีมาจากครอบครัวที่มีรายได๎ต่ า ตั้งแตํแรกเกิดถึง 2 ขวบ 
 ยกระดับการศึกษาเพ่ือลดปัญหาการวํางงาน 
 สนับสนุนการให๎การศึกษาเพ่ิมเติม เชํน ในกลุํม ผู๎หญิงที่ต๎องออกจากระบบไปเลี้ยงดู

บุตรพัฒนาทักษะและการเพ่ิมจ๎างงานใหมํ 
 ปฏิรูปหลักสูตรขั้นสูงของมหาวิทยาลัยและสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน ๆ เพื่อสร๎างและพัฒนา

ทักษะในภาคปฏิบัติ เชํน ส าหรับบุคลากรด๎านไอที 
(5) ระบบสังคม 
ศูนย์ดูแลเด็ก 
ขยายขีดความสามารถของสถานรับเลี้ยงเด็กโดยเพิ่มเป็น 320,000 คนภายในปี 2020 
ดูแลบคุลากรที่จ าเป็นในศูนย์ดูแลเด็ก 
ปรับปรุงสภาพการจ๎างงานเพ่ือขจัดชํองวํางของคําจ๎างกับอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ 
ขั้นตอนการจ้างงาน 
เปลี่ยนกระบวนการจ๎างงานดั้งเดิม ให๎เป็นกระบวนการที่ยืดหยุํนมากขึ้น 
รัฐบาลญี่ปุุนมีนโยบายต๎อนรับผู๎เชี่ยวชาญตํางชาติที่มีทักษะสูงจากท่ัวทุกมุมโลก โดยการ

การสนับสนุนผํานมาตรการตํางๆเชํน  
"การตรวจคัดกรองวีซําอยํางรวดเร็วภายใน 10 วัน" ส าหรับแรงงานมืออาชีพที่มีทักษะสูง 
ให๎สิทธิบัตรผู๎มีถ่ินที่อยูํถาวรส าหรับแรงงานตํางชาติที่มีทักษะสูง หลังจากพ านักอาศัยใน

ญี่ปุุนหนึ่งปี ภายใต๎เงื่อนไขบางประการ 
สนับสนุนด๎านการศึกษาและเพ่ิมผู๎เชี่ยวชาญด๎านการดูแลสุขภาพท่ีสามารถพูดได๎สอง

ภาษา 

                                                           
88 https://www.japan.go.jp/abenomics/_userdata/abenomics/pdf/1711_abenomics.pdf 
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(6) การสนับสนุนธุรกิจ 
 เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการบริหาร โดยลดคําด าเนินการทางธุรกิจลง 20% ภายใน

ปี 2020  โดยเฉพาะคําด าเนินการในด๎าน“ การอนุมัติธุรกิจและใบอนุญาต” และ“ ประกันสังคม” 
 รวบรวมจุดลงทะเบียนที่กระจัดกระจายไว๎ในที่เดียว เชํนศูนย์จัดตั้งธุรกิจแบบครบ

วงจรของโตเกียว 
 เป็นเจ๎าภาพการสัมมนา FDI เพ่ือเผยแพรํข๎อมูล FDI 
 สนับสนุนการจับคูํ บริษัทตํางประเทศกับ SMEs ในประเทศ 

 
7.4.5 แหล่งอ้างอิง 

https://www.japanindustrynews.com/tag/industry-4-0/ 
https://www.boj.or.jp/en/research/brp/psr/psrb180921.htm/ 
http://www.jama-english.jp/publications/MIJ2018.pdf 
https://www.seisakukikaku.metro.tokyo.jp/invest_tokyo/english/why-
tokyo/industries/medical.html 
https://www.forbes.com/sites/japan/2019/03/28/how-japans-aging-society-
paves-the-way-for-the-era-of-digital-health-care/#7fa097b26e26 
http://www.globalbusinesscoalition.org/wp-content/uploads/2018/08/2018-
Japan%E2 % 8 0 % 9 9 s-Healthcare-Innovation-Policy-Healthcare-Industries-
Division-Ministry-of-Economy-Trade-and-Industry-June-2018.pdf 
https://www.meti.go.jp/press/2016/03/20170320001/20170320001-2.pdf 
https://www.meti.go.jp/press/2016/03/20170320001/20170320001-2.pdf 
https://financialtribune.com/articles/world-economy/8 9 1 5 2 / japan-can-
become-leader-in-industry-40-revolution 
https://www.japan.go.jp/abenomics/_userdata/abenomics/pdf/society_5.0.pd
f 
http://www3.weforum.org/docs/GCR2018/05FullReport/TheGlobalCompetitiv
enessReport2018.pdf 
http://reports.weforum.org/global-competitiveness-report-2 0 1 8 / country-
economy-profiles/#economy=JPN 
http://reports.weforum.org/global-competitiveness-report-2018/infographics/ 
https://www.japan.go.jp/investment/evolving_innovation.html 
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7.5 วิเคราะห์การวางแผนด้านการพัฒนาอุตสาหกรรมและแรงงานของต่างประเทศ 
 

7.5.1 แนวคิดการเลือกอุตสาหกรรมศักยภาพในต่างประเทศ 
ในแตํละประเทศนั้นมีแนวคิดการคัดเลือกอุตสาหกรรมเดํนเพ่ือเป็นอุตสาหกรรมหลักใน

การขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศแตกตํางกันไปตามบริบทของประเทศ ซึ่งจากการวิเคราะห์นโยบายแตํละ
ประเทศนั้น ปัจจัยที่ใช๎เป็นเกณฑ์ในการคัดเลือกอุตสาหกรรมสํวนใหญํมีความคล๎ ายกัน เชํน ปัจจัยความ
ได๎เปรียบของความสามารถในการแขํงขัน ปัจจัยความได๎เปรียบด๎านเทคโนโลยี และปัจจัยด๎านทักษะของแรง 
แตํบางประเทศนั้น พบวํา มีปัจจัยนอกเหนือจากปัจจัยที่ได๎กลําวมาข๎างต๎น ดังนั้น ในสํวนนี้ เป็นการน าเสนอถึง
แนวทางของประเทศตํางๆ ที่ใช๎ในการคัดเลือกอุตสาหกรรมเดํนเพ่ือเป็นตัวขับเคลื่อนเศรษฐกิจ  

(1) แนวคิดการเลือกอุตสาหกรรมศักยภาพของประเทศไต้หวัน 
(1.1) อุตสาหกรรมเครื่องจักรอัจฉริยะ: มีแนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมจากปัจจัย 

5 ปัจจัย ได๎แกํ (1) อุตสาหกรรมมีมูลคําทางการตลาดสูง (2) ประเทศไต๎หวันเป็นผู๎ผลิตเครื่องจักรอันดับ 7 ของ
โลก (3) แนวโน๎มของโลกมุํงเน๎นในการเปลี่ยนผํานสูํอุตสาหกรรม 4.0 (4) ประเทศไต๎หวันมีศูนย์วิจัยและ
อุทยานวิทยาศาสตร์ด๎านการวิจัยและผลิตเครื่องจักรอัจฉริยะถึง 4 แหํง และ (5) มีการน าเครื่องจักรอัจฉริยะ
มาใช๎ในกระบวนการผลิตในทุกอุตสาหกรรม 

(1.2) อุตสาหกรรมชีวการแพทย์ : แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมจากปัจจัย 5 
ปัจจัย ได๎แกํ (1) รัฐบายมีแนวคิดให๎ประเทศไต๎หวันเป็นศูนย์กลางวิจัยและพัฒนาด๎านชีวการแพทย์ (2) 
อุตสาหกรรมชีวการแพทย์ เป็นอุตสาหกรรมที่คาดวําจะมีมูลคําสูงในอนาคต (3) ในอดีตตั้งแตํปี 1984 รัฐบาย
ไต๎หวันมีการลงทุนเพ่ือพัฒนาโครงสร๎างพื้นฐานเพื่อสนับสนุนการวิจัยด๎านการแพทย์เป็นจ านวนมาก (4) ตลอด 
10 ปีที่ผํานมา ภาคเอกชนมีการลงทุนอยํางตํอเนื่องในการผลิตอุปกรณ์ทางการแพทย์หลายชนิด และ (5) สํวน
แบํงทางการตลาดของสินค๎ากลุํมนี้มีสัดสํวนการตลาดติดอันดับ 2 ของโลก 

(1.3) อุตสาหกรรมไฟฟูาและดิจิทัล : แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมจากปัจจัย 5 
ปัจจัย ได๎แกํ (1) ภาครัฐมีนโยบายสํงเสริมนวัตกรรมและการวิจัยและพัฒนาส าหรับอุปกรณ์และแอพพลิเคชัน
ของ IoT  (2) เพ่ือยกระดับระบบนิเวศของผู๎ประกอบการของไต๎หวัน (3) สร๎างความเชื่อมโยงแกํกลุํม
อุตสาหกรรมตํางๆทั่วโลก (4) สร๎างหํวงโซํอุปทาน IoT ที่สมบูรณ์ จากข๎อได๎เปรียบด๎านฮาร์ดแวร์ของไต๎หวัน 
และ (5) สร๎างแพลตฟอร์มอุตสาหกรรม IoT 

(1.4) อุตสาหกรรมพลังงานสีเขียว : แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมจากปัจจัย 4 
ปัจจัย ได๎แกํ (1) ภาครัฐมีความต๎องการลดการใช๎พลังงานนิวเคลียร์ที่มีความเสี่ยงจากัมมันตภาพรังสีที่อันตราย 
(2) เพ่ือสร๎างความมั่นคงทางพลังงาน (3) ผลักดันการขยายตัวของอุตสาหกรรมพลังงานแสงอาทิตย์ทั่วโลก 
และ (4) มุํงเปูาเป็นประเทศด๎านพลังงานทดแทน 100% จากความพร๎อมด๎านการผลิต solar cell , e-
mobility และแบตเตอรี่คุณภาพสูง 

(1.5) อุตสาหกรรม recycle หรือ เศรษฐกิจหมุนเวียน: แนวคิดในการคัดเลือก
อุตสาหกรรมจากปัจจัย 5 ปัจจัย ได๎แกํ (1) รัฐบายมีเปลี่ยนขยะเป็นทรัพยากรหมุนเวียน (2) ประเทศไต๎หวัน
เป็นประเทศที่มีอัตราการรีไซเคิลสูงสุดเป็นอันดับ 3 ของโลก (3) ประเทศไต๎หวันมีประสบการณ์ในการรีไซเคิล
ถึง 20 ปี (4) เพ่ือสร๎างหํวงโซํคุณคําของอุตสาหกรรม และ (5) พัฒนาเทคโนโลยีการรีไซเคิลและวัสดุเคมีสี
เขียว 
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(1.6) อุตสาหกรรมการปูองกันประเทศ : แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมจากปัจจัย 
4 ปัจจัย ได๎แกํ (1) ประเทศตั้งอยูํในชํองทางการจราจรทางทะเลที่ส าคัญที่สุดของภูมิภาค (2) เป็นจุดส าคัญ
ของความมั่นคงในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก (3) เพ่ือปูองกันความขัดแย๎งในระดับภูมิภาคและเพ่ือสร๎างความ
เจริญรุํงเรืองทางเศรษฐกิจรํวมกัน และ (4) เพ่ิมการพึ่งพาตนเองของประเทศในด๎านการวิจัยและพัฒนา (R&D) 
ตลอดจนผลิตยุทโธปกรณ์ตําง ๆ ที่เกี่ยวข๎องกับการปูองกันประเทศ 

(1.7) อุตสาหกรรมเซมิคอนดัคเตอร์ : แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมจากปัจจัย 3 
ปัจจัย ได๎แกํ (1) ประเทศไต๎หวันมีกลุํมอุตสาหกรรมเซมิคอนดักเตอร์ที่ครอบคลุม (2) เป็นฐานการผลิตเซมิ
คอนดักเตอร์ที่ทันสมัยที่สุดและหนาแนํนที่สุดในโลก และ (3) ยกระดับอุตสาหกรรมและพัฒนานวัตกรรมเพ่ือ
เข๎าสูํยุคดิจิตอล การออกแบบชิป (Chip) ที่เชื่อมโยง กับ loT  

(1.8) อุตสาหกรรมการบริการ: พิจารณาจากปัจจัยที่ประเทศไต๎หวันเป็นประเทศที่มี
อัตราการให๎บริการด๎านการลงทุน การเงินคํอนข๎างสูงจนติดอันดับโลก 
 

แผนภาพที่ 7.5-1 แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมของประเทศไต้หวัน 

 
 

(2) แนวคิดการเลือกอุตสาหกรรมศักยภาพของประเทศมาเลเซีย 
(2.1) อุตสาหกรรมไฟฟูาและอิเล็กทรอนิกส์ : แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมจาก

ปัจจัย 6 ปัจจัย ได๎แกํ (1) เป็นอุตสาหกรรมขับเคลื่อนหลักในการพัฒนาอุตสาหกรรมในภาพรวมของมาเลเซีย 
(2) มีสํวนส าคัญตํอการเติบโตของ GDP (3) สร๎างรายได๎มหาศาลจากการสํงออกสินค๎า (4) เป็นอุตสาหกรรมที่
ดึงดูดการลงทุน (5) อุตสาหกรรมที่สร๎างการจ๎างงานสูง และ (6) ภาครัฐมุํงสร๎างการผลิตภัณฑ์มูลคําสูง 

(2.2) เครื่องจักรและอุปกรณ์: แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมจากปัจจัย 4 ปัจจัย 
ได๎แกํ (1) ประเทศมาเลเซียมีศักยภาพที่จะเป็นผู๎ผลิตที่ส าคัญในการสํงออกเครื่องจักรและอุปกรณ์ในระดับ
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ภูมิภาค (2) มีระบบนิเวศธุรกิจที่เอ้ืออ านวยตํอการผลิตของประเทศ (3) มีบุคลากรที่มีทักษะสูงด๎านการวิจัย
และพัฒนาและการออกแบบทางวิศวกรรม และ (4) มีความด๎านเปรียบเชิงพ้ืนที่ด๎านการค๎าและสํงออก 

(2.3) อุตสาหกรรมเคมี : แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมจากปัจจัย 4 ปัจจัย ได๎แกํ 
(1) อุตสาหกรรมเคมีของมาเลเซียมีแนวโน๎มที่จะเติบโตอยํางตํอเนื่อง (2) มีการลงทุนมูลคํามหาศาลในภาคเคมี
และผลิตภัณฑ์เคมี (3) มีภาคอุตสาหกรรมเคมีและปิโตรเคมีเป็นภาคอุตสาหกรรมที่ใหญํเป็นอันดับ 2 ของ
ประเทศ และ (4) มีโครงสร๎างพ้ืนฐานทางอุตสาหกรรมที่ดี 

(2.4) อุตสาหกรรมอุปกรณ์ทางการแพทย์: แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมจาก
ปัจจัย 4 ปัจจัย ได๎แกํ (1) มีอุตสาหกรรมเกี่ยวเนื่องหลายอุตสาหกรรม (2) เป็นภาคอุตสาหกรรมที่รัฐบาล
มาเลเซียได๎ประกาศและตั้งเปูาหมายให๎รายได๎สูงขึ้น (3) มีผู๎ผลิตจ านวนมากถึง 200 ราย มากกวําครึ่งเป็น 
SME และ (4) มีสถานประกอบการบางสํวนผลิตผลิตภัณฑ์ที่มีมูลคําเพ่ิมสูงและเทคโนโลยีขั้นสูง 

(2.5) อุตสาหกรรมการบินและอวกาศ : แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมจากปัจจัย 
5 ปัจจัย ได๎แกํ (1) รัฐบาลมาเลเซียได๎วางนโยบายอุตสาหกรรมการบินของมาเลเซียเป็นหนึ่งในยุทธศาสตร์ที่มี
ศักยภาพของประเทศที่มีการเติบโตสูง (2) มีเปูาหมายให๎มาเลเซียเป็นประเทศผู๎น าด๎านการบินในเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต๎และเป็นสํวนหนึ่งของตลาดโลก (3) มาเลเซียเป็นที่ตั้งของ บริษัทการบินและอวกาศมากกวํา 
200 บริษัท (4) บริษัทอุตสาหกรรมการบินของมาเลเซีย  มีสํวนรํวมในหํวงโซํอุปทานการบินทั่วโลก  และ (5) 
เป็นอุตสาหกรรมที่คาดวําจะสร๎างมูลคําทางการค๎าสูงให๎แกํประเทศ 
 

แผนภาพที่ 7.5-2 แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมของประเทศมาเลเซีย 
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(3) แนวคิดการเลือกอุตสาหกรรมศักยภาพของประเทศเกาหลี 
(3.1) อุตสาหกรรมยานยนต์อนาคต: แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมจากปัจจัย 4 

ปัจจัย ได๎แกํ (1) เกาหลีเป็นประเทศผู๎ผลิตรถยนต์รายใหญํอันดับ 5 ของโลก (2) รัฐบาลเกาหลีจึงประกาศ
อยํางเป็นทางการวําโครงการยานยนต์อัตโนมัติเป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมหลักของชาติ (3) รัฐบาลตั้งเปูาหมาย
ให๎มีการบูรณาการเทคโนโลยีของไอทีและซอฟต์แวร์ เพ่ือที่บริษัท SMEs จะได๎พัฒนาเทคโนโลยีที่สร๎าง
มูลคําเพ่ิมเพ่ือกลายเป็นผู๎น าตลาดโลกในอนาคต และ (4) เป็นอุตสาหกรรมที่คาดวําจะสร๎างมูลคําสูงแกํ
ประเทศ 

(3.2) ธุรกิจใหม่ของอุตสาหกรรมพลังงาน : แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมจาก
ปัจจัย 3 ปัจจัย ได๎แกํ (1) รัฐบาลเกาหลีก าหนดนโยบายให๎อุตสาหกรรมพลังงานใหมํเป็นพลังขับเคลื่อนการ
เติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ (2) รัฐบาลเกาหลีมีการลงทุนเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมพลังงานด๎วยเงิน
จ านวนมาก และ (3) เพ่ือเป็นการลดการใช๎พลังงานฟอสซิล และลดปัญหาการเปลี่ยนแปลงทางภูมิอากาศ 

(3.3) เครื่องใช้ภายในบ้านที่ใช้ IoT : แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมจากปัจจัย 3 
ปัจจัย ได๎แกํ (1) รัฐบาลเกาหลีมุํงพัฒนาอุตสาหกรรมเทคโนโลยีที่เชื่อมตํอกับ IoT อยํางเต็มที่ในทุกรูปแบบ 
ตั้งแตํมาตรวัดน้ าไปจนถึงอาคารอัจฉริยะที่ขับเคลื่อนด๎วย AI (2) สํงผลให๎เกิดโอกาสทางธุรกิจที่เกี่ยวข๎องกับ
เครื่องใช๎ไฟฟูาที่มีการเชื่อมตํอกับ IoT และ (3) เป็นอุตสาหกรรมที่คาดวําจะสร๎างมูลคําอยํางสูงให๎แกํประเทศ 

(3.4) อุตสาหกรรมเทคโนโลยีชีวภาพ ในการดูแลสุขภาพ: แนวคิดในการคัดเลือก
อุตสาหกรรมจากปัจจัย 4 ปัจจัย ได๎แกํ (1) ประเทศเกาหลีลงทุนในอุตสาหกรรมการดูแลสุขภาพ โดยใช๎
งบประมาณ 7.6% ของ GDP นับเป็นอันดับที่ 26 จากบรรดา 34 ประเทศ (2) สร๎างมูลคําทางการตลาดให๎แกํ
ยาและเวชภัณฑ์ของประเทศอยํางมหาศาล (3) ยอดขายบริษัทข๎ามชาติ (MNC) มีมูลคําประมาณ 30-35% 
ของตลาดโดยรวม และ (4) บริษัทยาของเกาหลีใต๎เปิดรับนวัตกรรมและเริ่มพัฒนาเทคโนโลยีกับบรรษัทข๎าม
ชาติ 

(3.5) อุตสาหกรรมเซมิคอนดัคเตอร์/จอแสดงผล : แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรม
จากปัจจัย 4 ปัจจัย ได๎แกํ (1) อุตสาหกรรมเซมิคอนดักเตอร์และจอแสดงผลของเกาหลี มีมูลคําการลงทุน $ 
80 ล๎านล๎านวอน (2) มีคณะกรรมการพัฒนาผู๎เชี่ยวชาญด๎านวิชาการและการวิจัย จากกลุํม บริษัทซัพพลาย
เออร์ด๎านวัสดุและอุปกรณ์ขนาดเล็กและขนาดกลาง (3) ธุรกิจเซมิคอนดักเตอร์และธุรกิจขนาดใหญํของ
ประเทศเกาหลี มีมูลคําการลงทุนมากกวํา 80 ล๎านล๎านวอน และ (4) รัฐบาลเกาหลีมีแผนพัฒนาเทคโนโลยีการ
ค านวณขั้นสูงที่ใช๎ปัญญาประดิษฐ์ (AI) กับเทคโนโลยี Internet of Things (IoT) 
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แผนภาพที่ 7.5-3 แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมของประเทศเกาหลีใต้ 

 
 

(3) แนวคิดการเลือกอุตสาหกรรมศักยภาพของประเทศญี่ปุุน 
(3.1) อุตสาหกรรมเทคโนโลยีชีวภาพ ในการดูแลสุขภาพ : แนวคิดในการคัดเลือก

อุตสาหกรรมจากปัจจัย 4 ปัจจัย ได๎แกํ (1) ญี่ปุุนก าลังเผชิญกับสังคมผู๎สูงอายุ (2) รัฐบาลญี่ปุุนวางแผนที่จะ
เชื่อมตํอและแลกเปลี่ยนข๎อมูลระหวํางผู๎ใช๎ข๎อมูลทางการแพทย์ โดยจะน าเอา AI มาใช๎ในการบริการทาง
การแพทย์ทางไกล (3) สร๎างประสิทธิภาพด๎านการรักษาโดยน า IOT มาประยุกต์ใช๎ และ (4) ตลาดด๎านการ
ดูแลสุขภาพในญี่ปุุนอยูํในอันดับที่ 3 ของโลกรองจากสหรัฐอเมริกาและจีน ทั้งนี้ ปัจจัยการ เติบโตของตลาด
รวมถึงประชากรที่มีอัตราเสี่ยงของโรคเรื้อรังที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตเพ่ิมข้ึน 

(3.2) อุตสาหกรรมการขนส่ง : แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมจากปัจจัย 4 ปัจจัย 
ได๎แกํ (1) ภายในปี 2030 รัฐบาลญี่ปุุนต๎องการพัฒนาให๎ใช๎ระบบขับเคลื่อนอัตโนมัติ ใช๎พลังงานไฟฟูา และ IoT 
เป็นเทคโนโลยีการเชื่อมตํอ (2) การเกิดอุบัติเหตุเป็นศูนย์ ภาระด๎านสิ่งแวดล๎อมเป็นศูนย์ และการขนสํงมี
ประสิทธิภาพที่ดีที่สุดและการเข๎าถึงได๎งําย (3) การลดลงของประชากรในชนบทหํางไกลที่ขาดการเข๎าถึงระบบ
ขนสํงสาธารณท าให๎การเดินทางมีความยากล าบาก และ (4) โครงสร๎างพื้นฐานสาธารณะที่พัฒนาขึ้นในชํวงการ
เติบโตทางเศรษฐกิจอยํางรวดเร็วของญี่ปุุนนั้น เมื่อมีการเสื่อมสภาพลงก็เกิดปัญหาขาดแคลนแรงงานที่มีทักษะ
และการเพิ่มภาระทางการเงินส าหรับการตรวจสอบและบ ารุงรักษา 

(3.3) อุตสาหกรรมธุรกิจ FinTech (Financial Technology) เทคโนโลยีทาง
การเงิน: แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมจากปัจจัย 4 ปัจจัย ได๎แกํ (1) สัดสํวนการท าธุรกรรมทางการเงิน
ของญี่ปุุนนั้นยังคงมีอยูํในรูปของเงินสดและมีขั้นตอนการธนาคารที่ยุํงยาก (2) เทคโนโลยีที่ชํวยให๎การท า
ธุรกรรมออนไลน์งํายและปลอดภัยยิ่งขึ้น (3) ติดตั้งระบบ API ในกวํา 80 ธนาคารภายในปี 2020 เพ่ือ
ขับเคลื่อนนวัตกรรมในการท าธุรกรรมตํางๆ และ (4) เพ่ิมอัตราการจํายโดยไมํใช๎เงินสดเป็น 40% ภายในปี 
2027  
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(3.4) อุตสาหกรรมอาหาร :แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมจากปัจจัย 4 ปัจจัย 
ได๎แกํ (1) ใช๎ AI ในการสร๎างอาหาร Future Food เพ่ือเสิร์ฟอาหารตามความเหมาะสมทางรํางการ รสนิยม 
และสุขภาพของแตํละคน (2) สร๎างความสะดวกโดยให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์อาหารที่เหมาะกับข๎อมูลการ
แพ๎และความชอบสํวนตัว(3) ลดของเสียด๎วยการจัดการอาหารที่เก็บไว๎ในตู๎เย็นโดยอัตโนมัติและท าให๎สามารถ
สั่งซื้ออาหารที่ต๎องการเทํานั้น และ (4) ให๎ข๎อมูลด๎านการท าอาหารตามความต๎องการของครอบครัวหรือสภาวะ
สุขภาพในแตํละวัน 

(3.5) อุตสาหกรรมพลังงาน : แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมจากปัจจัย 4 ปัจจัย 
ได๎แกํ (1) ใช๎ AI ในมาประยุกต์ใช๎ในอุตสาหกรรมพลังงานสถานะการท างานของโรงไฟฟูา สถานะจ าหนําย / 
ชาร์จของยานพาหนะไฟฟูา (EV) และเงื่อนไขการใช๎พลังงานของทุกครัวเรือน (2) จัดหาพลังงานที่มีความ
เสถียรและหลากหลายตามการพยากรณ์ที่แมํนย า (3) ผลิตพลังงานในท๎องถิ่นส าหรับการบริโภคโดยใช๎ EV 
และการผลิตไฮโดรเจน และ (4) สํงเสริมการประหยัดพลังงานโดยการเพ่ิมประสิทธิภาพการใช๎พลังงานตาม
การคาดการณ์ของความต๎องการในครัวเรือน 
 

แผนภาพที่ 7.5-4 แนวคิดในการคัดเลือกอุตสาหกรรมของประเทศญี่ปุุน 

 
 

7.5.2 ภาพรวมเปูาหมายของแผนพัฒนาอุตสาหกรรมของ 4 ประเทศ 
จากการทบทวนแผนพัฒนาอุตสาหกรรมอัจฉริยะของประเทศมาเลเซีย ประเทศเกาหลี ใต๎ 

ประเทศไต๎หวัน ประเทศเกาหลี และประเทศญี่ปุุนนั้น มีเปูาหมายในการพัฒนาอุตสาหกรรมไปสูํอุตสาหกรรม
อัจฉริยะหรืออุตสาหกรรม 4.0 คล๎ายกันในทุกประเทศ อยํางไรก็ตามในการพัฒนาอุตสาหกรรมไปสูํยุค 4.0 
การพัฒนาด๎านเทคโนโลยีเพียงอยํางเดียวนั้น จะไมํสามารถผลักดันภาคอุตสาหกรรมไปสูํยุค 4.0 ได๎ หาก
บุคลากรหรือแรงงาน ยังไมํมีความรู๎หรือทักษะมากเพียงพอในการปรับตัวและใช๎ประโยชน์จากเทคโนโลยีการ
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ผลิตสมัยใหมํ ดังนั้น ในนโยบายในทุกประเทศจึงปรากฏแผนในการพัฒนาระบบนิเวศน์อุตสาหกรรม และ
พัฒนาศักยภาพแรงงานเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมอนาคตเสมอ ดังนี้ (แผนภาพที่ 6.5-4) 

(1) วิเคราะห์นโยบายส่งเสริมอุตสาหกรรมอนาคต 
ในการพัฒนาอุตสาหกรรมให๎เข๎าสูํยุคอุตสาหกรรม 4.0 นั้น จากการทบทวนนโยบายจาก

กลุํมประเทศเปูาหมายที่สนใจในการวิจัยครั้งนี้ พบวํา นโยบายจากทุกประเทศมีจุดมุํงหมายรํวมคล๎ายกัน 
กลําวคือ ทุกประเทศมีความต๎องการให๎เกิดการผลิตโดยน าเครื่องจักรอัจฉริยะ ระบบออโตเมชั่น และระบบ AI 
มาชํวยเหลือสถานประกอบการในการผลิต เพ่ือสร๎างความยืดหยุํนในการผลิตสินค๎าให๎มากขึ้น ลดเวลาและ
ขั้นตอนการผลิตให๎สั้นลง สามารถผลิตสินค๎าตามความต๎องการของตลาดได๎ และผลิตน๎อยแตํสร๎างมูลคําสู ง 
ดังนั้น เพ่ือให๎บรรลุผลตามที่ภาครัฐของแตํละประเทศตั้งเปูาหมายไว๎ข๎างต๎น ภาครัฐจึงได๎ก าหนดนโยบาย ข๎อ
กฎหมาย และพระราชบัญญัติตํางๆ ที่เป็นปัจจัยเกื้อหนุนเพ่ือสร๎างระบบนิเวศน์ของอุตสาหกรรมที่เหมาะสมให๎
ผู๎ประกอบการสามารถก๎าวสูํอุตสาหกรรม 4.0 ได๎ ซึ่งระบบนิเวศดังกลําว จ าเป็นต๎องอาศัยองค์ประกอบส าคัญ
ที่เกี่ยวข๎องทางด๎านเทคโนโลยีหลายประการ ได๎แกํ ระบบฐานข๎อมูลขนาดใหญํ ระบบออโตเมชั่น ระบบ
เซ็นเซอร์อัจฉริยะ ระบบปัญญาประดิษฐ์ ระบบเครือขํายอินเตอร์เน็ต ระบบ Cloud Computing ซึ่งปัจจัย
ดังที่ได๎กลําวมาข๎างต๎นนั้น มีความส าคัญอยํางยิ่งที่ท าให๎เกิดความเชื่อมโยงของระบบการผลิตในทุก
ภาคอุตสาหกรรมและระบบการผลิตทั้งในแนวตั้งและแนวนอน ท าให๎สถานประกอบการสามารถคาดการณ์อุป
สงค์ของสินค๎าในอนาคตได๎ สามารถผลิตสินค๎าได๎เพียงพอตํอความต๎นการ ซึ่งจะชํวยลดภาระต๎นทุนให๎แกํสถาน
ประกอบการและผู๎บริโภคเองได๎ใช๎สินค๎าและบริการที่มีคุณภาพ อีกท้ังยังสร๎างโอกาสทางการค๎าสูํตลาดโลกได๎ 

อยํางไรก็ตาม ในแตํละประเทศนั้น มีความโดดเดํน ทักษะ และความถนัดในการพัฒนา
เทคโนโลยีที่แตกตํางกัน ดังนั้น จึงท าให๎แตํละประเทศเลือกอุตสาหกรรมที่ต๎องการผลักดันเข๎าสูํยุค 4.0 
แตกตํางกันไป ดังที่ได๎กลําวไว๎ในหัวข๎อที่ 6.5.1 ดังนั้น ระบบการผลิตอัจฉริยะในแตํละประเทศนั้นจึงมีความ
แตกตํางกันเป็นเอกลักษณ์ของแตํละประเทศ 

(2) วิเคราะห์นโยบายการพัฒนาแรงงาน 4.0 
ส าหรับแนวทางการพัฒนาแรงงานเพ่ือเข๎าสูํอุตสาหกรรม 4.0 นั้น ในทุกประเทศมีแนวทาง

ในการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ที่คล๎ายคลึงกันเชํนกัน เชํน การพัฒนาสวัสดิการและสวัสดิภาพของแรงงานให๎มี
คุณภาพชีวิตที่ดี การออกกฎหมายเพ่ือคุ๎มครองแรงงานให๎ได๎รับการจ๎างงานและได๎รับคําตอบแทนที่เป็นธรรม 
รวมถึงการฝึกอบรมทักษะแรงงานที่จ าเป็นเพ่ือลดอัตราการวํางของประชาชนในประเทศ ส าหรับการพัฒนา
ทักษะแรงงานเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 นั้น ในแตํละประเทศจะมีนโยบายและหลักสูตรการพัฒนาแรงงาน
ตามแนวโน๎มของอุตสาหกรรมเปูาหมายที่มีศักยภาพ เชํน การพัฒนาทักษะแรงงานระดับวิจัยและพัฒนาตาม
วุฒิการศึกษา การพัฒนาแรงงานที่มีทักษะเดิมอยูํแล๎ว และการฝึกแรงงานที่ไร๎ทักษะให๎มีทักษะ ตามความ
สนใจและความถนัดของแตํละบุคคล แม๎วําแตํละประเทศจะมีกระบวนการสํงเสริมแรงงานที่มีทักษะแตกตําง
ขึ้นอยูํกับบริบททางสังคม เศรษฐกิจ และระบบการศึกษาของแตํละประเทศ แตํผลผลิตสุดท๎ายคือการได๎
แรงงานที่มีความรู๎ที่จ าเป็นเข๎าสูํภาคอุตสาหกรรมอัจฉริยะเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจตํอไป 
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แผนภาพที่ 7.5-4 ภาพรวมเปูาหมายของแผนพัฒนาอุตสาหกรรมของ 4 ประเทศ 

 



 

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม                                      รายงานการศึกษาขั้นสุดท้าย (Final Report) 
กิจกรรมการพัฒนาโมเดลในการส่งเสรมิ SME สู่อุตสาหกรรม 4.0 ภายใต้โครงการศึกษาและพัฒนาโมเดลการส่งเสริม

อุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม 
 

178 

7.5.3 ประเภทนโยบายด้านการส่งเสริมศักยภาพอุตสาหกรรมและแรงงาน 
จากการวิเคราะห์แผนนโยบายการพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมนั้น สามารถจ าแนกการ

วิเคราะห์ออกเป็น 2 ประเด็น คือ นโยบายด๎านสํงเสริมศักยภาพอุตสาหกรรมอนาคต และนโยบายด๎านสํงเสริม
ศักยภาพแรงงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) นโยบายด้านส่งเสริมศักยภาพอุตสาหกรรมอนาคต 
เมื่อพิจารณาด๎านนโยบายด๎านการสํงเสริมอุตสาหกรรมอนาคตนั้น ในประเด็นนโยบายที่มี

ความคล๎ายคลึงกันในทุกประเทศพบวํา มีนโยบายที่มีความคล๎ายกันจ านวน 4 ประเด็นด๎วยกัน ได๎แกํ นโยบาย
สนับสนุนการสร๎างระบบนิเวศอุตสาหกรรมที่เหมาะสมส าหรับ Industry 4.0 นโยบายพัฒนาโครงสร๎างพ้ืนฐาน
เพ่ือรองรับอุตสาหกรรมในอนาคต โดยการยกระดับการคมนาคมและโทรคมหนาคมของประเทศ นโยบาย
ผลักดันสถานประกอบการให๎พัฒนาสูํการผลิตด๎วยระบบอัตโนมัติ  (ผํานมาตรการภาษี และสินเชื่อ) และ
นโยบายผลักดันการเติบโต GDP ของประเทศ ส าหรับประเทศเกาหลีใต๎และประเทศญี่ปุุนนั้น มีการหยิบยก
นโยบายที่มีความแตกตํางจากประเทศอ่ืนซึ่งมีความนําสนใจ คือ การพัฒนาเทคโนโลยีเศรษฐกิจข๎อมูล (Block 
Chain) เพ่ือรองรับการเงินระบบดิจิตอล และผลักดันอุตสาหกรรมพลังงานสะอาด ส าหรับประเทศไต๎หวันนั้น 
เนื่องด๎วยเป็นประเทศท่ีมีเทคโนโลยีและนวัตกรรมการผลิตเครื่องจักขั้นสูง ประเทศไต๎หวันจึงหยิบยกนโยบายที่
เป็นจุดเดํนของตนเองขึ้นมาเพ่ือเป็นปัจจัยผลักดันให๎เกิดการลงทุนและพัฒนาอุตสาหกรรมคือ การจัดตั้ง
ศูนย์วิจัยและอุทยานวิทยาศาสตร์ และจัดตั้งระเบียงเศรษฐกิจเพ่ือดึงดูดการลงทุนจากภาคเอกชน 

ดังนั้น เมื่อวิเคราะห์ลักษณะนโยบายที่แตํละประเทศใช๎เป็นกลไกในการขับเคลื่อน
อุตสาหกรรมนั้น ในทุกประเทศยังคงให๎ความส าคัญการการสร๎างระบบนิเวศที่เหมาะสมแกํการพัฒนา
อุตสาหกรรม ไมํวําจะเป็นการลงทุนเพ่ือพัฒนาระบบโทรคมนาคมและคมนาคมของรัฐ การประกาศมาตรการ
ลดภาษีหรือสินเชื่อให๎แกํเอกชนเพ่ือการปรับปรุงเครื่องจักรที่สามารถท างานได๎ด๎วยตัวเอง ซึ่งเหลํานี้เป็น
มาตรการพ้ืนฐานที่จะชํวยให๎เกิดการตํอยอดยกระดับอุตสาหกรรมตํอไปได๎ ซึ่งสอดคล๎องกับหลักฐานเชิง
ประจักษ์ของประเทศเกาหลีใต๎ที่ภาครัฐใช๎งบประมาณ R&D ถึง 1 ใน 3 ของ GDP สํงผลให๎ประเทศเกาหลี
สามารถพัฒนาเทคโนโลยีได๎อยํางก๎าวกระโดด และเกิดมูลคําเพ่ิมจากการจ าหนํายเครื่องใช๎ไฟฟูาได๎อยําง
มหาศาล นอกจากนี้ ในอนาคตการใช๎เงินสดในการท าธุรกรรมทางการเงินกํอให๎เกิดความลําช๎าและยุํงยาก
เนื่องจากต๎องใช๎ธนบัตร ประเทศเกาหลีใต๎และญี่ปุุนจึงสนับสนุนให๎เกิดอุตสาหกรรมทางด๎าน Financial 
Technology ขึ้น เพ่ือที่จะชํวยอ านวยความสะดวกแกํภาคธุรกิจในการท าธุรกรรมทางการเงิน ลดการใช๎ธร
บัตรที่มีความยุํงยากและเชื่องช๎า ซึ่งประเทศเหลํานี้เชื่อวํา การที่สร๎างคํานิยมสังคมไร๎เงินสดขึ้นจะท าให๎เกิดผล
ดีตํอเศรษฐกิจอยํางมากเนื่องจากเกิดเทคโนโลยีใหมํที่มีสภาพคลํองสูงกวําเงินสด นอกจากประเด็นเหลํานี้แล๎ว 
ประเทศท่ีมีเทคโนโลยีสูง มักจะหยิบยกประเด็นอุตสาหกรรมพลังงานที่เป็นมิตรตํอสิ่งแวดล๎อมขึ้นมา เนื่องจาก
หลายๆประเทศต๎องการสร๎างความยั่งยืนในการใช๎ทรัพยากรและลดการใช๎พลังงานที่ปลดปลํอยก๏าซเรื่อนกระ
จาก เชํน ประเทศไต๎หวัน เกาหลีใต๎ และประเทศญี่ปุุน ที่ต๎องลดการใช๎โรงไฟฟูาจากพลังงานฟอสซิล พลังงาน
นิวเคลียร์ เปลี่ยนมาใช๎พลังงานจากโซลําเซลล์และไฮโดรเจนแทน ซึ่งการเปลี่ยนแปลงนี้กํอให๎เกิดการขยายตัว
ของอุตสาหกรรมที่เก่ียวเนื่องการผลิตอุปกรณ์ผลิตไฟฟูาโซลําเซลล์อยํางมหาศาล 

(2) นโยบายด้านส่งเสริมศักยภาพแรงงาน 
เมื่อพิจารณานโยบายด๎านแรงงาน พบวํา นโยบายที่แตํละประเทศได๎หยิบยกขึ้นมากเป็น

ประเด็นเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาแรงงานนั้น สามารถจ าแนกได๎เป็น 6 ประเด็น โดยประเทศที่มีความคล๎ายกัน
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ในทุกประเทศนั้น คือ ฝึกอบรมทักษะและเพ่ิมจ านวนแรงงานฝีมือรองรับอุตสาหกรรมอนาคต ซึ่งแสดงให๎เห็น
วํา แนวทางที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนาทักษะแรงงานมากที่สุด  คือ กระบวนการฝึกอบรมผํานหลักสูตร
ตํางๆ ซึ่งในแตํละประเทศจะมีรายละเอียดแตํละขั้นตอนเพ่ือฝึกอบรมแรงงานที่แตกตํางกันไป ซึ่งในบาง
ประเทศนอกเหนือจะพัฒนาทักษะแรงงานแล๎ว ยังมีนโยบายสนับสนุนบุคลากรที่มีการศึกษาสูงเพ่ือเสริมสร๎าง
องค์ความรู๎เพ่ือการวิจัยและพัฒนาอีกด๎วย ส าหรับประเทศญี่ปุุนนั้น พบวํา มีนโยบายที่ค านึงถึงสวัสดิภาพ 
สวัสดิการ และความเทําเทียมของแรงงานในการรับคําตอบแทน ซึ่งในหลายๆประเทศยังไมํปรากฏเป็นลาย
ลักษณ์อักษรในนโยบาย ส าหรับประเทศเกาหลีนั้น พบวํามีความแตกตํางไปจากประเทศอ่ืนที่มีการเสนอเงิน
เบี้ยเลี้ยงให๎ประชาชนที่เข๎ารํวมโปรแกรมฝึกทักษะแรงงานและเสนองบประมาณให๎แกํสถานประกอบการ
เพ่ือให๎แรงงานเข๎ารับการฝึกทักษะอาชีพ ซึ่งจัดได๎วําเป็นมาตรการที่นําสนใจที่มีการสร๎างแรงจูงใจให๎แกํ
แรงงาน ซึ่งแนวทางดังกลําว มีความคล๎ายกับประเทศไทยซึ่งรัฐบาลของไทยจะให๎ เบี้ยเลี้ยงแกํคนจนที่เข๎ารํวม
การฝึกอาชีพครั้งละ 100-200 บาท ซึ่งผลลัพธ์ดังกลําวได๎รับการตอบสนองที่ดีจากสังคม หากในอนาคตภาครัฐ
สามารถยกระดับนโยบายให๎แรงงานทุกคนได๎เบี้ยเลี้ยงและเพ่ิมจ านวนเงินให๎สอดคล๎องกับคําใช๎จํายตํอวันอาจ
เป็นอีกแนวทางหนึ่งในการจูงใจเพื่อการเรียนรู๎และสามารถลดอัตราการวํางงานได๎ในอนาคต 

 
ตารางท่ี 7.5-1 จ าแนกประเภทนโยบายด้านการส่งเสริมศักยภาพอุตสาหกรรมและแรงงาน 

ประเภทนโยบาย หมวดนโยบาย ประเทศมาเลเซีย ประเทศไต้หวัน ประเทศเกาหลีใต้ ประเทศญี่ปุุน 

นโยบายด้านส่งเสริม
ศักยภาพอุตสาหกรรม

อนาคต 

1.เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการผลิต
ของอุตสาหกรรม
เปูาหมาย 

    

2.เพ่ือสร้างรายได้ท่ี
เพ่ิมขึ้นให้แก่
ภาคอุตสาหกรรม 

   
 

3.เพ่ือสนับสนุนการ
สร้างระบบนิเวศ
อุตสาหกรรมท่ี
เหมาะสมส าหรับ 
Industry 4.0 

    

4.พัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานเพ่ือรองรับ
อุตสาหกรรมใน
อนาคต โดยการ
ยกระดับการคมนาคม
และโทรคมนาคมของ
ประเทศ 

    

5.ผลักดันสถาน
ประกอบการให้
พัฒนาสู่การผลิตด้วย
ระบบอัตโนมัต ิ(ผ่าน
มาตรการภาษี และ
สินเชื่อ) 

    

6.ผลักดันการเติบโต 
GDP ของประเทศ     

7.ส่งเสริม
อุตสาหกรรมสีเขียว     
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ประเภทนโยบาย หมวดนโยบาย ประเทศมาเลเซีย ประเทศไต้หวัน ประเทศเกาหลีใต้ ประเทศญี่ปุุน 
ด้วยระบบเศรษฐกิจท่ี
ไม่ก่อมลพิษต่อสิง
แวดล้อม 
8.จัดต้ังศูนย์วิจยัและ
อุทยานวิทยาศาสตร์    

 

9.จัดต้ังระเบียง
เศรษฐกิจเพ่ือดึงดูด
การลงทุนจาก
ภาคเอกชน 

   
 

10.พัฒนาเทคโนโลยี
เศรษฐกิจข้อมูล 
(Block Chain) เพ่ือ
รองรับการเงินระบบ
ดิจิตอล 

    

11.ผลักดัน
อุตสาหกรรมพลังงาน
สะอาด 

    

นโยบายด้านส่งเสริม
ศักยภาพแรงงาน 

1.ฝึกอบรมทักษะและ
เพ่ิมจ านวนแรงงาน
ฝีมือรองรับ
อุตสาหกรรมอนาคต 

    

2.เสริมสร้างขีด
ความสามารถของ
บุคลากรวิจยัและ
ผู้ประกอบการ 

    

3.เสริมสร้าง
สวัสดิการ สวสัดิภาพ
และความเป็นธรรม
แก่แรงงาน 

    

4.สร้างความเท่า
เทียมด้านรายได้การ
จ้างงาน 

    

5.สนับสนนุเงิน
ฝึกอบรมแรงงานแก่
นายจา้ง 

    

6.สนับสนนุเบี้ยเลี้ยง
แก่แรงงานระหว่าง
เข้ารับการฝึกอบรม
อาชีพ 
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ส าหรับกิจกรรมที่จะด าเนินการในขั้นถัดไปนั้น จะเป็นการจัดท ารายงานผลการจัดเก็บ ข๎อมูลภารกิจ  
 
 
การศึกษาทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข๎องกับการพัฒนาภาคอุตสาหกรรมในระดับชาติ และในระดับ

หนํวยงาน มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการศึกษาและทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข๎องการพัฒนาในภาคอุตสาหกรรม ซึ่งI
รวมถึงการสํงเสริม SME ในตํางประเทศ ผลการศึกษาจะมีสํวนส าคัญเป็นอยํางยิ่งตํอการวางแผนด๎านการ
พัฒนาโมเดลในการสํงเสริม SME สูํอุตสาหกรรม 4.0 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 
8.1 การศึกษาทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาภาคอุตสาหกรรมในระดับชาติ 

 
สํวนนี้เป็นการน าเสนอการทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข๎องกับการพัฒนาภาคอุตสาหกรรมในระดับชาติ โดย

น าเสนอตามชํวงเวลาที่นโยบายดังกลําวถูกน ามาบังคับใช๎ ดังนี้ 
 

แผนภาพที่ 8.1-1 แนวทางการน าเสนอนโยบายระดับประเทศตามช่วงเวลา 

 
 

บทท่ี 8 การศึกษาทบทวนนโยบายท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพ
อุตสาหกรรมของประเทศไทย 
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8.1.1 ค าแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ เม่ือวันศุกร์ที่ 12 
กันยายน 255789 

ค าแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงตํอสภานิติบัญญัติแหํงชาติ เมื่อวันศุกร์ที่ 12 กันยายน 
2557 ที่เก่ียวข๎อง มีดังนี้ 

ประเด็นที่ 3 การลดความเหลื่อมล้ าของสังคม และการสร้างโอกาสการเข้าถึงบริการของรัฐ 
1. ในระยะเฉพาะหน๎า ควรเรํงสร๎างโอกาส อาชีพ และมีรายได๎ท่ีมั่นคงแกํผู๎ที่เข๎าสูํตลาดแรงงาน 

รวมทั้งสตรี ผุ๎ด๎อยโอกาส และแรงงานข๎ามชาติที่ถูกกฎหมาย พร๎อมทั้งยกระดับคุณภาพแรงงานโดยให๎แรงงาน
ทั้งระบบมีโอกาสเข๎าถึงการเรียนรู๎และพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานให๎ตรงกับความต๎องการของพ้ืนที่และประเทศ
โดยรวม นอกจากนี้ ควรสํงเสริมให๎แรงงานนอกระบบเข๎าสูํระบบที่ถูกกฎหมายมากขึ้น 

ประเด็นที่ 6 การเพิ่มศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ 
1. ในด๎านอุตสาหกรรมสํงเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมที่สอดคล๎องกับศักยภาพพ้ืนฐานของ

ประเทศเชํน สํงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูปตั้งแตํต๎นน้ าจนถึงปลายน้ า โดยการพัฒนาวัตถุดิบ
และกระบวนการผลิตให๎มีคุณภาพได๎มาตรฐานและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อม สํงเสริมการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือ
สร๎างมูลคําเพ่ิมให๎แกํอาหารไทยบนฐานความรู๎ ความคิดสร๎างสรรค์ และภูมิปัญญา สํงเสริมการวิจัยเกษตรแปร
รูปเพ่ือเพ่ิมมูลคําสินค๎าเกษตรและแก๎ไขปัญหาที่ส าคัญของประเทศ สํงเสริมอุตสาหกรรมที่ใช๎เทคโนโลยีขั้นสูง 
สํงเสริมอุตสาหกรรมที่ใช๎การออกแบบและสร๎างสรรค์ และสํงเสริมอุตสาหกรรมเครื่องจักรกลเทคโนโลยีขั้นสูง
เพ่ือปรับกระบวนการผลิตสูํระบบอัตโนมัติและก่ึงอัตโนมัติ 

2. เพ่ิมขีดความสามารถของผู๎ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอมให๎เข๎มแข็ง 
สามารถแขํงขันได๎อยํางมีประสิทธิภาพ โดยเพ่ิมองค์ความรู๎ในด๎านการปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการ
ผลิต ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และพัฒนาการบริหารจัดการภายในองค์กร ปรับโครงสร๎างกลไกการสนับสนุน
และการขับเคลื่อนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอมให๎เป็นระบบและมีเอกภาพที่ชัดเจนทั้งในด๎านการเข๎าถึง
แหลํงเงินทุนและบริการทางการเงินและการลงทุนส าหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอม การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์และบริการ การตลาดและโอกาสในการลงทุนในตํางประเทศ 

3. สํงเสริมภาคเศรษฐกิจดิจิทัลและวางรากฐานของเศรษฐกิจดิจิทัลให๎เริ่มขับเคลื่อนได๎อยําง
จริงจัง ซึ่งท าให๎ทุกภาคเศรษฐกิจก๎าวหน๎าไปได๎ทันโลกและสามารถแขํงขันในโลกสมัยใหมํได๎ ซึ่งหมายรวมถึง
การผลิตและการค๎าผลิตภัณฑ์ดิจิทัลโดยตรง ทั้งผลิตภัณฑ์ฮาร์ดแวร์ ซอฟแวร์ อุปกรณ์สื่อสารดิจิทัล อุปกรณ์
โทรคมานาคมดิจิทัล และการใช๎ดิจิทัลรองรับการให๎บริการของภาคธุรกิจการเงินและธุรกิจบริการอ่ืน ๆ 
โดยเฉพาะอยํางยิ่ง ภาคสื่อสารและบันเทิง ตลอดการใช๎ดิจิทัลรองรับการผลิตสินค๎าอุตสาหกรรมและการ
พัฒนาเศรษฐกิจสร๎างสรรค์ ปรับปรุงบทบาทและภารกิจของหนํวยงานที่รับผิดชอบโดยตรงให๎ดูแลและผลักดัน
งานส าคัญของประเทศชาติในเรื่องนี้ และจัดให๎มีคณะกรรมการระดับชาติเพื่อขับเคลื่อนเรื่องนี้อยํางจริงจัง 

ประเด็นที่ 7 การส่งเสริมบทบาทและการใช้โอกาสในประชาคมอาเซียน 
1. เรํงสํงเสริมความเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจการค๎าการลงทุนในภูมิภาคอาเซียนและขยายความ

รํวมมือทางเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบ๎านโดยใช๎ประโยชน์จากโครงขํายคมนาคมขนสํงและโทรคมนาคมที่
เชื่อมโยงระหวํางกันของอาเซียนระบบการออกใบรับรอง /ใบอนุญาตผํานระบบอิเล็กทรอนิกส์การท าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์รํวมกันในอาเซียนรวมทั้งการสนับสนุนการใช๎ประโยชน์จากความตกลงทางการค๎าการลงทุน
                                                           
89 ที่มา: ส านกังานเลขาธกิารคณะรัฐมนตรี  
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ภายใต๎กรอบความรํวมมือในระดับทวิภาคีและพหุภาคีที่มีผลใช๎บังคับแล๎วเรํงขยายการจัดท๎าข๎อตกลงการ
ยอมรับรํวมกันของสินค๎าด๎านการตรวจสอบและรับรองมาตรฐานโดยให๎ความส าคัญตํอสินค๎าที่ประเทศไทยมี
ศักยภาพสูงโดยเฉพาะกลุํมสินค๎าอุปโภคและบริโภครวมถึงการปรับกฎเกณฑ์การค๎าและระบบพิธีการศุลกากร
ให๎สะดวกลดขั้นตอนตํางๆหรือยกเลิกขั้นตอนบางเรื่องและปรับระบบภาษีและการอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ
เพ่ือดึงดูดให๎มีการตั้งส านักงานปฏิบัติการประจ าภูมิภาคที่กรุงเทพมหานครเพ่ือพัฒนาให๎กรุงเทพมหานครเป็น
ศูนย์กลางทางธุรกิจการค๎าการลงทุนของภูมิภาคได๎ในที่สุด 2. เรํงพัฒนาความเชื่อมโยงด๎านการขนสํงและ
ระบบโลจิสติกส์ภายในอนุภูมิภาคและภูมิภาคอาเซียนโดยเรํงขับเคลื่อนการด าเนินงานตามแผนงานการพัฒนา
ความรํวมมือทางเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคลุํมแมํน้ าโขง 6 ประเทศ (GMS) แผนพัฒนาเขตเศรษฐกิจสามฝุาย
อินโดนีเซีย-มาเลเซีย-ไทย (IMT-GT) แผนความรํวมมือทางเศรษฐกิจอิระวดี-เจ๎าพระยา-แมํโขง (ACMECS) 
แผนความรํวมมือแหํงอําวเบงกอลส าหรับความรํวมมือหลากหลายสาขาวิชาการและเศรษฐกิจ (BIMSTEC) 
และแผนแมํบทความเชื่อมโยงในอาเซียนซึ่งจะชํวยสนับสนุนให๎ความเชื่อมโยงด๎านการขนสํงและระบบโลจิ
สติกส์ในอาเซียนสัมฤทธิ์ผลได๎อยํางเป็นรูปธรรม 

3. ตํอเชื่อมเส๎นทางคมนาคมขนสํงและระบบโลจิสติกส์จากฐานการผลิตในชุมชนสูํแหลํงแปรรูป
เพ่ือเพ่ิมมูลคําทั้งภายในประเทศและเชื่อมโยงกับอาเซียนเพ่ือยกระดับศักยภาพของผู๎ประกอบการรายยํอยสูํ
ตลาดที่กว๎างขวางยิ่งขึ้นทั้งในประเทศและระหวํางประเทศและขณะเดียวกันก็ชํวยสร๎างโอกาสทางเศรษฐกิจแกํ
พ้ืนที่ตํางๆภายในประเทศด๎วย 

4. พัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ โดยเริ่มจากการพัฒนาดํานการค๎าชายแดนและโครงขํายการ
คมนาคมขนสํงบริเวณประตูการค๎าหลักของประเทศเพ่ือรองรับการเชื่อมโยงกระบวนการผลิตและการลงทุน
ข๎ามแดนโดยปรับปรุงโครงขํายระบบถนนพัฒนาระบบ National Single Window (NSW) และสิ่งอ านวย
ความสะดวกทางการค๎าและการขนสํงสินค๎าข๎ามแดนอยํางตํอเนื่องโดยในระยะแรกให๎ความส าคัญกับดําน
ชายแดนที่ส าคัญ ๖ ดําน ได๎แกํ ปาดังเบซาร์ สะเดา อรัญประเทศ แมํสอด บ๎านคลองลึก และบ๎านคลองใหญํ
ซึ่งจะท าให๎ระบบขนสํงและโลจิสติกส์ สามารถเชื่อมโยงกับประเทศเพ่ือนบ๎านได๎อยํางมีประสิทธิภาพและ
รองรับปริมาณการเดินทางและการขนสํงที่คาดวําจะเพ่ิมข้ึนจากการเข๎าสูํประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

5. พัฒนาแรงงานของภาคอุตสาหกรรมเพ่ือรองรับการเข๎าสู๎ประชาคมอาเซียน ทั้งแรงงานวิชาชีพ 
แรงงานมีทักษะ และแรงงานไมํมีทักษะ โดยการเรํงรัดและขยายผล การใช๎ระบบคุณวุฒิวิชาชีพให๎เกิดผล
ในทางปฏิบัติโดยค านึงความเป็นเอกภาพกับระบบมาตรบานฝีมือแรงงานและมาตรฐานวิชาชีพใน 8 กลุํมท่ีมี
ข๎อตกลงการเปิดเสรีมในอาเซียนควบคูํไปกับการวางแผนด๎านการผลิตให๎เพียงพอ การยกระดับฝีมือแรงงานใน
กลุํมอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพแชะอุตสาหกรรมที่ใช๎แรงงานเข๎มข๎น การสํงเสริมการพัฒนาระบบการทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงานเพ่ือใช๎ในระบบประเมินคําจ๎างแรงงาน 

 
8.1.2 ข้อเสนอสภาปฏิรูปแห่งชาติ วาระที่ 37 ปฏิรูปแรงงาน90 

คณะกรรมาธิการปฏิรูปการแรงงาน สภาปฏิรูปแหํงชาติ ได๎เล็งเห็นความส าคัญของปัญหา
แรงงาน และเห็นความจ าเป็นที่จะต๎องเรํงปฏิรูปแรงงานใน ๓ เรื่อง ประกอบด๎วย 

1. การพัฒนาฝีมือแรงงานแห่งชาติ เพ่ือยกระดับขีดความสามารถการแขํงขันของแรงงานไทย 
การมีงานท าท่ียั่งยืน และมีคุณภาพชีวิตที่ดีกวํา มีประเด็นปฏิรูป คือ การน าระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐาน
                                                           
90 ที่มา: สภาปฏิรูปแหํงชาต ิ
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อาชีพมารํวมในการขับเคลื่อนระบบการศึกษาและระบบการพัฒนาฝีมือแรงงานอยํางบูรณาการรวมทั้งการ
เชื่อมโยงฐานข๎อมูลกับหนํวยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข๎องในการใช๎ทรัพยากรมนุษย์ ด๎วยการออกกฎหมาย
“พระราชบัญญัติบูรณาการการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และฝีมือแรงงานแหํงชาติ” ภายใต๎การก ากับของ
นายกรัฐมนตรีโดยตรง โดยสาระส าคัญของกฎหมายก าหนดให๎มีคณะกรรมการระดับชาติ เรียกวํา 
“คณะกรรมการบูรณาการการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และฝีมือแรงงานแหํงชาติ” โดยการปฏิรูปมี 3 สํวน คือ 
(1) การปฏิรูปและการพัฒนาด๎านการเตรียมคนกํอนเข๎าสูํตลาดแรงงาน (2) การปฏิรูปและการพัฒนาด๎านการ
เรียนการสอนในสาขาชํางหรืออาชีวะศึกษาและฝีมือแรงงาน และ (3) การปฏิรูปและการพัฒนาด๎านประชากร
วัยท างาน ก าลังแรงงานให๎มีศักยภาพ สามารถใช๎ประโยชน์แรงงานได๎เต็มที่ ภายใต๎โอกาสและเสรีภาพในการ
เลือกอาชีพ 

2. การปฏิรูปการบริหารจัดการการเคลื่อนย้ายแรงงานข้ามชาต ิ มีประเด็นปฏิรูป คือ การ
ปฏิรูปเพื่อแก๎ปัญหาแรงงานข๎ามชาติเชิงรุกอยํางเป็นระบบและยั่งยืน และการปฏิรูปเพื่อสํงเสริมอาชีพของคน
ไทยเพ่ือความมั่นคงด๎านแรงงาน และเพ่ือยกระดับให๎เป็นผู๎ประกอบการ 

 3. การจัดตั้งธนาคารแรงงานและการจัดท าฐานข้อมูล มีประเด็นการปฏิรูป คือ การจัดตั้ง
ธนาคารแรงงานเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตผู๎ใช๎แรงงาน และการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช๎อยําง  
บูรณาการเพ่ือการก าหนดแผนยุทธศาสตร์และการขับเคลื่อนแนวนโยบายด๎านแรงงาน 
 

8.1.3 วาระ 2030 เพื่อการพัฒนาที่ย่ังยืน (Sustainable Development Goals : SDGs)91 
เปูาหมายการพัฒนาแหํงสหัสวรรษ (Millennium Development Goals-MDGs) สิ้นสุดลงในป

ค.ศ. 2015 องคการสหประชาชาติ (United Nations : UN) ได๎ริเริ่มกระบวนการหารือเพ่ือก าหนดวาระการ
พัฒนาภายหลังปี ค.ศ. 2015 (Post-2015 development agenda) ตามกระบวนทัศน์ “การพัฒนาที่ 
ยั่งยืน” โดยประเด็นนส าคัญของวาระการพัฒนาภายหลังปี ค.ศ. 2015 คือ การจัดท าเปูาหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืน (Sustainable Development Goals-SDGs) ประกอบด๎วย 17 เปูาหมายหลัก และเปูาประสงค์ 169 
ข๎อที่ต๎องการบรรลุและด าเนินการให๎ได๎ภายในปี ค.ศ. 2030 (พ.ศ. 2573) โดยมีเปูาหมายหลัก  ได๎แกํ 

1) ยุติความยากจน  
2) ยุติความหิวโหย และบรรลุความมั่นคงทางอาหาร  
3) สร๎างหลักประกันการมีสุขภาพดีและสํงเสริมสวัสดิภาพส าหรับทุกคน  
4) สร๎างหลักประกัน การศึกษาที่มีคุณภาพอยํางครอบคลุมและเทําเทียม  
5) บรรลุความเสมอภาคระหวํางเพศผู๎หญิงและเด็ก 
6) สุขาภิบาล และน้ าสะอาด  
7) การมีพลังงานสะอาดใช๎อยํางเพียงพอ  
8) งานที่มีคุณคําและการเติบโตทางเศรษฐกิจ  
9) พัฒนาภาคอุตสาหกรรม นวัตกรรม และโครงสร๎างพ้ืนฐานให๎พร๎อม  
10) ลดความไมํเสมอภาคภายในและระหวํางประเทศ        
11) สร๎างให๎เกิดชุมชนเมืองที่ยั่งยืน   
12) การบริโภคและผลิตอยํางมีความรับผิดชอบ  

                                                           
91 ที่มา: ส านกังานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ  
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13) การดูแลเรื่องสภาพภูมิอากาศที่เปลี่ยนแปลง  
14) อนุรักษแ์ละใช๎ประโยชน์จากมหาสมุทรและทรัพยากรทางทะเล   
15) ปกปูอง ฟ้ืนฟู และสนับสนุนการใช๎ระบบนิเวศบนบกอยํางยั่งยืน  
16) การสร๎างสังคมที่สงบสุข เข๎าถึงความยุติธรรมและสถาบันที่เขม๎แข็ง  
17) สํงเสริมภาคความรํวมมือเพ่ือผลักดันให๎ถึงเปูาหมาย    

 
แผนภาพที่ 8.1-2 Sustainable Development Goals : SDGs 

 
 

ประเทศไทยได๎ลงมติรับรองเปูาหมายการพัฒนาอยํางยั่งยืนปี 2559-2573 ภายใต๎ความรํวมมือ
ของสหประชาชาติในเดือนกันยายน 2558 SDGs เป็นวาระการพัฒนาใหมํของโลกที่จะเป็นแรงกดดันในหํวงโซํ
การผลิตในอนาคตที่มุํงเน๎นความเชื่อมโยงทั้งด๎านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล๎อม โดยมีหลักการ 5Ps ได๎แกํ 
ประชาชน โลก ความม่ังคั่ง สันติภาพ และความเป็นหุ๎นสํวน ซึ่ง SDGs นับเป็นภูมิทัศน์ใหมํที่สร๎างแนวโน๎มการ
เปลี่ยนแปลงของผู๎ที่มีสํวนได๎สํวนเสีย โดยเป็นแรงกระตุ๎นและตัวเรํงในการสนับสนุนการพัฒนาที่ยั่งยืน และท า
ให๎การด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล๎อมตําง ๆ ตลอดจนการประกอบธุรกิจขององค์กรทั้ง
ภาคเอกชนและภาครัฐต๎องปรับตัวเพ่ือก๎าวไปสูํความยั่งยืน ซึ่ง SDGs มีสํวนส าคัญในการก าหนดทิศทางการ
พัฒนาประเทศไทยในอนาคตท าให๎ประเทศต๎องมีการก าหนดเปูาหมายและแนวทางการพัฒนาเพ่ือรักษาฟ้ืนฟู
ฐานทรัพยากรธรรมชาติควบคูํกับแนวทางการพัฒนาทางเศรษฐกิจที่มีการใช๎ประโยชน์ทรัพยากรอยํางยั่งยืน 
ลดผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนตํอสิ่งแวดล๎อมให๎น๎อยที่สุด ซึ่งจะเป็นโอกาสที่ประเทศไทยจะพัฒนากลไกด าเนินงาน
ของหนํวยงานตําง ๆ ภายในประเทศให๎เกิดการบรูณาการไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือบรรลุเปูาหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืนของโลกและพร๎อมไปกับการพัฒนาภายในประเทศอยํางยั่งยืน 

โดยเฉพาะอยํางยิ่งในเปูาหมายที่ 8 ในประเด็นด๎านการสํงเสริมงานที่มีคุณคําและการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ (Decent work and economic growth : Promote inclusive and 
sustainable economic growth , employment and decent work for all) กลําวคือ มากกวํา 25 ปีที่
ผํานมา จ านวนคนงานที่ประสบปัญหาความยากจนได๎ลดลงอยํางมาก แม๎จะมีผลกระทบที่ยาวนานของวิกฤต
เศรษฐกิจจากปี 2551/2552 ในประเทศที่ก าลังพัฒนา ชนชั้นกลางถือเป็น 34% ของการจ๎างงานทั้งหมด โดย
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ตัวเลขนี้เพิ่มขึ้นกวําสามเทําจากปี 2534 ถึง 2558 เปูาหมายการพัฒนาอยํางยั่งยืน (SDGs) มุํงมั่นที่จะสํงเสริม
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ยั่งยืนโดยบรรลุเปูาหมายการผลิตในระดับที่สูงขึ้นและผลิตผํานนวัตกรรมทาง
เทคโนโลยี สนับสนุนนโยบายที่สํงเสริมให๎ผู๎ประกอบการและการสร๎างงานซึ่งเป็นกุญแจส าคัญในเรื่องนี้ 
เชํนเดียวกับมาตรการที่มีประสิทธิภาพที่จะก าจัดการบังคับใช๎แรงงานทาสและการค๎ามนุษย์ ด๎วยเปูาหมาย
เหลํานี้ ภายในปี 2573 เราต๎องการให๎เกิดการจ๎างงานเต็มรูปแบบและมีประสิทธิภาพ และการท างานที่
เหมาะสมส าหรับผู๎หญิงและผู๎ชายทุกคน 

 
8.1.4 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560–2564)92 

ยุทธศาสตร์ที่ก าหนดในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 มีจ านวน 10 ยุทธศาสตร์ซึ่งมีรายละเอียด
มากกวําในยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ทั้งนี้สํวนหนึ่งเป็นเพราะภายใต๎สถานการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยํางตํอเนื่อง
นั้นเป็นการยากในการก าหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาให๎มีรายละเอียดที่ชัดเจนในแผนพัฒนาระยะ
ยาว เพราะยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาจ าเป็นต๎องมีการก าหนดและปรับปรุงให๎สอดคล๎องกับเงื่อนไข
และปัจจัยแวดล๎อมในชํวงเวลานั้น ๆ จึงจะสามารถน าไปปฏิบัติได๎อยํางมีประสิทธิภาพด๎วยเหตุดังกลําว
ยุทธศาสตร์ชาติจึงเป็นการกาหนดกรอบที่เป็นประเด็นหลักของการพัฒนาประเทศที่ครอบคลุมมิติตําง ๆ ซึ่ง
สะท๎อนทั้งในเรื่องการพัฒนาฐานการผลิตและบริการ การพัฒนากลุํมเปูาหมาย และการพัฒนาในเรื่องกลไก
และกฎระเบียบ รวมทั้งการพัฒนาทุนมนุษย์ ภายใต๎การกำหนดและการยึดหลักการส าคัญของการพัฒนา ดังนั้น 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 จึงประกอบด๎วยยุทธศาสตร์ชาติทั้ง 6 ยุทธศาสตร์ ได๎แกํ  

1. ยุทธศาสตร์การเสริมสร๎างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์  
2. ยุทธศาสตร์การสร๎างความเป็นธรรมลดและความเหลื่อมล๎าในสังคม  
3. ยุทธศาสตร์การสร๎างความเข๎มแข็งทางเศรษฐกิจและแขํงขันได๎อยํางยั่งยืน  
4. ยุทธศาสตร์การเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อมเพ่ือการพัฒนาอยํางยั่งยืน 
5. ยุทธศาสตร์การเสริมสร๎างความมั่นคงแหํงชาติเพ่ือการพัฒนาประเทศสูํความมั่งคั่งและยั่งยืน  
6. ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการในภาครัฐ การปูองกันการทุจริตประพฤติมิชอบและ 

ธรรมาภิบาลในสังคมไทย  
นอกจากนี้ ยังมีอีก 4 ยุทธศาสตร์ที่มุํงเน๎นการพัฒนาพ้ืนฐานเชิงยุทธศาสตร์และกลไกสนับสนุน 
ให๎การด าเนินยุทธศาสตร์ทั้ง 6 ด๎านให๎สัมฤทธิ์ผล ประกอบด๎วย  
7. ยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร๎างพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส์  
8. ยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม  
9. ยุทธศาสตร์การพัฒนาภาค เมือง และพ้ืนที่เศรษฐกิจ  
10. ยุทธศาสตร์ความรํวมมือระหวํางประเทศเพ่ือการพัฒนา 
ส าหรับยุทธศาสตร์ภายใต๎แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ที่เก่ียวข๎องกับภารกิจของกระทรวง

อุตสาหกรรมโดยตรง ได๎แกํ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ และยุทธศาสตร์
ที่ 3 การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างยั่งยืน ซึ่งก าหนดเปูาหมายในสํวนที่เกี่ยวข๎อง
ไว๎ ดังนี้  
                                                           
92
 ที่มา: ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกจิและสังคมแหํงชาติ, ธันวาคม 2559 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ 
การเสริมสร๎างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ของประเทศไทยยังมีปัญหาในด๎านคุณภาพคนในแตํ

ละชํวงวัย โดยผลลัพธ์ทางการศึกษาของเด็กวัยเรียนคํอนข๎างต่ า การพัฒนาความรู๎และทักษะของแรงงานไมํ
ตรงกับตลาดแรงงาน ในขณะที่คนไทยจ านวนไมํน๎อยยังไมํสามารถคัดกรองและเลือกรับวัฒนธรรมได๎อยําง
เหมาะสมซึ่งสํงผลตํอวิกฤตคํานิยม ทัศนคติ และพฤติกรรมในการด าเนินชีวิต การพัฒนาในระยะตํอไปจึงต๎อง
ให๎ความส าคัญกับการวางรากฐานการพัฒนาคนให๎มีความสมบูรณ์ เพื่อให๎คนไทยมีทัศนคติและพฤติกรรมตาม
บรรทัดฐานที่ดีของสังคม ได๎รับการศึกษาที่มีคุณภาพสูงตามาตรฐานสากลและสามารถเรียนรู๎ด๎วยตนเองอยําง
ตํอเนื่อง มีสุขภาวะที่ดี คนทุกชํวงวัยมีทักษะ ความรู๎ และความสามารถเพ่ิมข้ึนรวมทั้งสถาบันทางสังคมมีความ
เข๎มแข๎งและมีสํวนในการพัฒนาประเทศเพ่ิมข้ึน แนวทางการพัฒนาที่ส าคัญประกอบด๎วย 

1. ปรับเปลี่ยนคํานิยมคนไทยให๎มีคุณธรรม มีวินัย จิตสาธารณะ และพฤติกรรมที่พึงประสงค์ 
อาท ิสํงเสริมให๎มีกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและนอกห๎องเรียนที่สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม ความมี
ระเบียบวินัย และจิตสาธารณะ 

2. พัฒนาศักยภาพคนให๎มีทักษะ ความรู๎ และความสามารถในการด ารงชีวิตอยํางมีคุณคํา อาทิ 
สํงเสริมเด็กปฐมวัยให๎มีการพัฒนาทักษะทางสมองและทางสังคมท่ีเหมาะสม เด็กวัยเรียนและวัยรํนมีทักษะการ
คิดวิเคราะห์อยํางเป็นระบบ 

3. ยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู๎ตลอดชีวิต อาทิ ปรับระบบบริหารจัดการ
สถานศึกษาขนาดเล็กให๎มีการจัดทรัพยากรรํวมกันให๎มีขนาดและจ านวนที่เหมาะสม ปรับปรุงแหลํงเรียนรู๎ใน
ชุมชนให๎เป็นแหลํงเรียนรู๎เชิงสร๎างสรรค์และมีชีวิต 

4. ลดปัจจัยเสี่ยงด๎านสุขภาพและให๎ทุกภาคสํวนค านึงถึงผลกระทบสุขภาพ อาทิ สํงเสริมให๎มี
กิจกรรมทางสุขภาพและโภชนาการที่เหมาะสมกับวัย ปรับปรุงมาตรการทางกฎหมายและภาษีในการควบคุม
ผลิตภัณฑ์ที่สํงผลเสียตํอสุขภาพ 

5. เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการระบบสุขภาพภาครัฐและปรับระบบการเงินการคลังด๎าน
สุขภาพ อาทิ ปรับระบบบริหารจัดการทรัพยากรรํวมกันระหวํางสถานพยาบาลทุกสังกัดในเขตพ้ืนที่สุขภาพ 

6. พัฒนาระบบการดูแลและสร๎างสภาพแวดล๎อมที่เหมาะสมกับสังคมสูงวัย อาทิ ผลักดันให๎มี
กฎหมายควบคุมการดูแลผู๎สูงอายุระยะยาว 

7. ผลักดันให๎สถาบันทางสังคมมีสํวนรํวมพัฒนาประเทศอยํางเข๎มแข็ง อาทิ ก าหนดมาตรการ
ดูแลครอบครัวที่เปราะบาง และการสํงเสริมสถาบันการศึกษาให๎เป็นแหลํงบริการความรู๎ทางวิชาการท่ีทุกคน
เข๎าถึงได๎ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างย่ังยืน 
1. เศรษฐกิจขยายตัวอย่างมีเสถียรภาพและย่ังยืน 
เปูาหมายที่ 1 เศรษฐกิจเติบโตได๎ตามศักยภาพ ประชาชนมีความเป็นอยูํและคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
เปูาหมายที่ 2 การลงทุนภาครัฐและเอกชนขยายตัวอยํางตํอเนื่อง 
เปูาหมายที่ 3 พัฒนาภาคสํงออกให๎ขยายตัวและเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อน 
เปูาหมายที่ 4 เพ่ิมผลิตภาพการผลิตของประเทศ 
เปูาหมายที่ 5 รักษาเสถียรภาพของการขยายตัวทางเศรษฐกิจ 
เปูาหมายที่ 6 เพ่ิมการลงทุนจากความรํวมมือภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนาโครงสร๎าง

พ้ืนฐานของประเทศ 
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เปูาหมายที่ 8 ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแขํงขันทางเศรษฐกิจสูงขึ้น 
2. การสร้างความเข้มแข็งให้เศรษฐกิจรายสาขา 
เปูาหมายที่ 1 เศรษฐกิจรายสาขาเติบโตอยํางเข๎มแข็งและเป็นฐานในการสร๎างความเจริญเติบโต

ทางเศรษฐกิจของประเทศ 
เปูาหมายที่ 3 พัฒนาพ้ืนที่ไปสูํเมืองอุตสาหกรรมนิเวศ 
เปูาหมายที่ 5 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอมมีบทบาทตํอระบบเศรษฐกิจเพ่ิมมากขึ้น 
แนวทางการพัฒนาที่มีความส าคัญสูงและสามารถผลักดันสู่การปฏิบัติ 
ในประเด็นการเสริมสร๎างและพัฒนาขีดความสามารถในการแขํงขันของภาคการผลิตและบริการ

มุํงเน๎นการสร๎างความเชื่อมโยงของหํวงโซํมูลคําระหวํางภาคเกษตร อุตสาหกรรม บริการ และการค๎าการลงทุน
เพ่ือยกระดับศักยภาพในการแขํงขันของประเทศ สร๎างรายได๎และกระจายรายได๎สูํคนในชุมชนอยํางทั่วถึงอันจะ
น ามาซึ่งความเข๎มแข็งของทั้งเศรษฐกิจในภาพรวมและเศรษฐกิจรากฐานตามหลักการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยมีแนว
ทางการพัฒนาที่เก่ียวข๎อง ดังนี้ 

1. การพัฒนาภาคอุตสาหกรรม เพ่ือให๎ประเทศไทยสามารถก๎าวไปสูํประเทศที่มีรายได๎สูง 
จ าเป็นต๎องมีการก าหนดอุตสาหกรรมเปูาหมายที่มีศักยภาพในปัจจุบันเพ่ือเป็นแรงขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยใน
ระยะตํอไปได๎ รวมทั้ง ก าหนดอุตสาหกรรมอนาคตที่สามารถใช๎โอกาสของการเปลี่ยนแปลงบริบทใหมํๆ ในโลก 
โดยการก าหนดอุตสาหกรรมเปูาหมายและแนวทางการพัฒนาในชํวงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๒ นั้น พิจารณา
จาก ๒ มิติ คือ โอกาสของประเทศไทยจากเปลี่ยนแปลงในบริบทตําง ๆ ในโลกและศักยภาพในการแขํงขันที่
แท๎จริงของประเทศไทยในปัจจุบัน ซึ่งแบํงกลุํมอุตสาหกรรมเปูาหมายได๎เป็น ๒ กลุํม คือ กลุ่มอุตสาหกรรมที่
ปัจจุบันประเทศไทยมีพื้นฐานที่เข้มแข็งที่จะต่อยอดไปสู่อุตสาหกรรมที่ใช้เทคโนโลยีขั้นก้าวหน้ามากขึ้น 
และกลุ่มอุตสาหกรรมอนาคตที่ใช้โอกาสจากบริบทใหม่ๆ ของโลก ซึ่งอุตสาหกรรมทั้งสองกลุํมมีแนวทางการ
พัฒนาหลักที่แตกตํางกัน ดังนี้ 

1.1 พัฒนาต่อยอดความเข้มแข็งของอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพปัจจุบันเพื่อยกระดับไปสู่
อุตสาหกรรมที่ใช้เทคโนโลยีขั้นสูง โดยการพัฒนานวัตกรรม เทคโนโลยี และความคิดสร๎างสรรค์บนพ้ืนฐาน
ของการผลิตที่เป็นมิตรตํอสิ่งแวดล๎อม โดยมีอุตสาหกรรมเปูาหมาย ได๎แกํ (1) อุตสาหกรรมยานยนต์และ
ชิ้นส่วนที่พัฒนาไปสูํยานยนต์ในอนาคต อาทิ ยานยนต์ไฟฟูา (2) อุตสาหกรรมไฟฟูาและอิเล็กทรอนิกส์ที่
สามารถพัฒนาไปสูํอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ (3) อุตสาหกรรมเคมีภัณฑ์ที่สามารถตํอยอดการพัฒนาไปสูํ
อุตสาหกรรมเคมีภัณฑ์ชีวภาพและพลาสติกชีวภาพ (4) อุตสาหกรรมเกษตรและอาหารที่พัฒนาเป็นอาหาร
สุขภาพ อาหารสร๎างสรรค์และอาหารสาหรับกลุํมเฉพาะ อาทิ ฮาลาล อีกทั้งยังเป็นพ้ืนฐานตํอยอดสูํ
อุตสาหกรรมชีวภาพตําง ๆ (5) อุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์ยางและพลาสติกซึ่งมีการตํอยอดสูํผลิตภัณฑ์ที่มี
มูลคําเพ่ิมสูงขึ้น อาทิ ผลิตภัณฑ์ยางล๎อ ผลิตภัณฑ์พลาสติกชีวภาพ และ (6) อุตสาหกรรมที่ใช้ศักยภาพของ
ทุนมนุษย์ อาทิ อุตสาหกรรมสร๎างสรรค์ตําง ๆ โดยมีแนวทางการพัฒนา เชํน  ยกระดับศักยภาพของ
อุตสาหกรรมที่เป็นฐานรายได๎ส าคัญของประเทศในปัจจุบันให๎มีการใช๎เทคโนโลยีขั้นก๎าวหน๎าเพ่ือผลิตสินค๎าที่
รองรับความต๎องการที่หลากหลายของผู๎บริโภค สร๎างระบบกลไกและเครือขํายที่เข๎มแข็งและมีประสิทธิภาพใน
การเชื่อมโยงความรํวมมือของภาคธุรกิจในลักษณะคลัสเตอร์ ตลอดหํวงโซํมูลคําตั้งแตํภาคเกษตร 
อุตสาหกรรมและบริการ สนับสนุนการกระจายการลงทุนไปยังภูมิภาคตําง ๆ ของประเทศและในภูมิภาค
อาเซียน เพ่ือสร๎างฐานการเชื่อมโยงหํวงโซํมูลคําที่เข๎มแข็งของอุตสาหกรรมในภูมิภาคอาเซียน และขยาย
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โอกาสของผู๎ประกอบการ โดยเฉพาะวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอมในการเข๎าสูํหํวงโซํมูลคําของโลก 
สํงเสริมการสร๎างและพัฒนาตลาดสาหรับสินค๎าที่มีคุณภาพ โดยเฉพาะตลาดในประเทศ  

1.2 วางรากฐานการพัฒนาอุตสาหกรรมสาหรับอนาคต โดยมุํงสร๎างอุตสาหกรรมใหมํที่ผสาน
โอกาสจากแนวโน๎มบริบทโลกในอนาคตและการปรับเปลี่ยนเข๎าสูํการใช๎เทคโนโลยีขั้นสูงเพ่ือตอบสนองตํอ
ความต๎องการในตลาดเฉพาะและตลาดที่รองรับความต๎องการรูปแบบใหมํในอนาคต โดยให๎ความส าคัญใน
ล าดับต๎นกับอุตสาหกรรมที่สามารถพัฒนาตํอยอดจากฐานความเกํงของอุตสาหกรรมศักยภาพในปัจจุบัน ได้แก่ 
(1) อุตสาหกรรมหุ่นยนต์อัตโนมัติ เพ่ือสนับสนุนการเพ่ิมประสิทธิภาพของภาคการผลิตและบริการ โดย
ระยะแรกต๎องมุํงสํงเสริมให๎ผู๎ประกอบการใช๎ระบบอัตโนมัติมากขึ้นเพ่ือกระตุ๎นให๎เกิดอุปสงค์ในประเทศที่
เพียงพอเพ่ือให๎เกิดแรงจูงใจให๎ผู๎ประกอบการผลิต พัฒนา และออกแบบระบบอัตโนมัติและหุํนยนต์ส าหรับการ
ผลิตและธุรกิจบริการในอนาคต (2) อุตสาหกรรมชิ้นส่วนอากาศยาน โดยระยะแรกอาจเน๎นด๎านการผลิต
ชิ้นสํวนอากาศยานที่สามารถตํอยอดจากศักยภาพของอุตสาหกรรมชิ้นสํวนยานยนต์ และขณะเดียวกันควรเรํง
วางระบบและพัฒนาบุคลากรด๎านการซํอมบ ารุงอากาศยานอยํางเข๎มข๎นและตํอเนื่องเพ่ือรองรับธุรกิจการซํอม
บ ารุงอากาศยานในระยะตํอไป (3) อุตสาหกรรมการผลิตเครื่องมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์  โดยใน
ระยะแรกเน๎นอุปกรณ์และเครื่องมือที่มีปริมาณความต๎องการใช๎ในประเทศสูงและใช๎เทคโนโลยีที่ยังไมํสูงนัก
กํอนเพ่ือสนับสนุนการเป็นศูนย์กลางการบริการสุขภาพนานาชาติและการทํองเที่ยวเชิงสุขภาพ และ
ขณะเดียวกันต๎องเรํงวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีสาหรับการผลิตเครื่องมือและอุปกรณ์ที่มีระดับความซับซ๎อน
มากยิ่งขึ้นและ (4) อุตสาหกรรมพลังงานชีวภาพ เพ่ือสร๎างความม่ันคงด๎านพลังงานและเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ใช๎และสร๎างมูลคําเพ่ิมของสินค๎าเกษตรและวัตถุดิบชีวมวล ซึ่งต๎องให๎ความส าคัญกับการพัฒนาปัจจัยสนับสนุน
เพ่ือวางรากฐานการพัฒนาศักยภาพของอุตสาหกรรมอนาคต โดยมีแนวทางการพัฒนาที่ส าคัญ เชํน วางแผน
และพัฒนาก าลังคนรองรับอุตสาหกรรมอนาคต พัฒนาโครงสร๎างพ้ืนฐานและเทคโนโลยีรองรับอุตสาหกรรม
อนาคต สนับสนุนให๎มีการศึกษาเชิงลึกเพ่ือก าหนดนโยบายที่ชัดเจนและน าไปปฏิบัติได๎อยํางเป็นรูปธรรม เพ่ือ
ใช๎ในการตัดสินใจ “สร๎างหรือซื้อ” (Make or Buy) เทคโนโลยีส าหรับอุตสาหกรรมเปูาหมายเพ่ือรองรับการ
พัฒนาประเทศในอนาคต ปรับปรุงกฎหมายและระเบียบที่เอื้อให๎เกิดอุตสาหกรรมส าหรับอนาคต  

2. การพัฒนาภาคการค้าและการลงทุน โดยสํงเสริมการท าตลาดเชิงรุก เพ่ือเพ่ิมความต๎องการ
บริโภคสินค๎าภายในประเทศและการสํงออกสินค๎าไทย พัฒนาการอ านวยความสะดวกทางการค๎าให๎ได๎
มาตรฐานสากล ทั้งด๎านโครงสร๎างพ้ืนฐาน ระบบคมนาคมขนสํงและโลจิสติกส์ รวมถึงพัฒนาระบบประกัน
ความเสี่ยงภัยของสินค๎าและบริการเพ่ือสร๎างความเชื่อมั่นและลดความเสี่ยงในการดาเนินธุรกิจตลอดจนการ
ผลักดันการลดอุปสรรคทางการค๎าโดยเฉพาะมาตรการที่ไมํใชํภาษี สนับสนุนผู๎ประกอบการลงทุนในระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและน าพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์มาใช๎ในการเพ่ิมผลิตภาพในการค๎าและการ
ประกอบธุรกิจทั้งในภาคการผลิตการตลาด การบริหารจัดการ การเงิน และโลจิสติกส์ เพ่ือสนับสนุนการเป็น
เศรษฐกิจดิจิทัล สํงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอม โดยสร๎างผู๎ประกอบการใหมํที่มีจิตวิญญาณในการ
เป็นผู๎ประกอบการที่มีทักษะในการท าธุรกิจ พัฒนาปัจจัยสนับสนุนเพ่ือสํงเสริมการลงทุนในประเทศและการ
ลงทุนของคนไทยในตํางประเทศ ปรับปรุงแก๎ไขกฎหมายและกฎระเบียบเพ่ือสํงเสริมการค๎าที่เป็นธรรมและ
อ านวยความสะดวกการค๎าการลงทุน พัฒนาระบบทรัพย์สินทางปัญญา โดยให๎ความส าคัญกับการพัฒนาระบบ
คุ๎มครองทรัพย์สินทางปัญญาให๎สอดคล๎องกับมาตรฐานสากล  

นอกจากนี้ยังมียุทธศาสตร์ที่มีความเกี่ยวข๎องทางอ๎อมกับการด าเนินงานของกระทรวง
อุตสาหกรรม ได๎แกํ 
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1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส์ โดยมีแนวทางการพัฒนา
ส าคัญ ประกอบด๎วย (1) การพัฒนาโครงสร๎างพ้ืนฐานด๎านขนสํง (2) การสนับสนุนการพัฒนาระบบขนสํง อาทิ 
การพัฒนาอุตสาหกรรมตํอเนื่องที่เกิดจากการลงทุนด๎านโครงสร๎างพ้ืนฐาน และพัฒนาการบริหารจัดการใน
สาขาขนสํง (3) พัฒนาระบบโลจิสติกส์ อาทิ พัฒนาและยกระดับมาตรฐานระบบการบริหารจัดการโลจิสติกส์และ
โซํอุปทานให๎ได๎มาตรฐานสากล (4) พัฒนาด๎านพลังงาน (5) พัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล และ (6) พัฒนาระบบ
น้ าประปา  

2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม โดยมีแนวทางการ
พัฒนาส าคัญ ประกอบด๎วย (1) เรํงสํงเสริมการลงทุนวิจัยและพัฒนาและ ผลักดันสูํการใช๎ประโยชน์ในเชิง
พาณิชย์และเชิงสังคม (2) พัฒนาผู๎ประกอบการให๎เป็นผู๎ประกอบการทางเทคโนโลยี และ (3) พัฒนาสภาวะ
แวดล๎อมของการพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม ด๎านบุคลากรวิจัย  

3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาภาค เมือง และพื้นที่เศรษฐกิจ โดยมีแนวทางการพัฒนาส าคัญ 
ประกอบด๎วย (1) การพัฒนาภาคเพ่ือสร๎างโอกาสทางเศรษฐกิจให๎กระจายตัวอยํางทั่วถึง พัฒนาภาคเหนือให๎
เป็นฐานเศรษฐกิจสร๎างสรรค์มูลคําสูง พัฒนาภาคตะวันออกเฉียงเหนือให๎หลุดพ๎นจากความยากจนสูํเปูาหมาย
การพ่ึงตนเอง พัฒนาภาคกลางเป็นฐานเศรษฐกิจชั้นน า พัฒนาภาคใต๎เป็นฐานการสร๎างรายได๎ท่ีหลากหลาย 
(2) การพัฒนาเมือง อาทิ พัฒนาสภาพแวดล๎อมเมืองศูนย์กลางของจังหวัดให๎เป็นเมืองนําอยูํ สํงเสริมการ
จัดการสิ่งแวดล๎อมเมืองอยํางมีบูรณาการภายใต๎การมีสํวนรํวมของสํวนกลาง สํวนท๎องถิ่น ภาคประชาสังคม 
และภาคเอกชน พัฒนาระบบขนสํงสาธารณะในเขตเมือง และ (3) การพัฒนาพ้ืนที่เศรษฐกิจ อาทิ พัฒนาฟื้นฟู
พ้ืนที่บริเวณชายฝั่งทะเลตะวันออกให๎เป็นฐานการผลิตอุตสาหกรรมหลักของประเทศที่ขยายตัวอยํางมีสมดุล มี
ประสิทธิภาพ สอดคล๎องกับศักยภาพของพ้ืนที่ พัฒนาพ้ืนที่เศรษฐกิจใหมํบริเวณชายแดนเป็นประตูเศรษฐกิจ
เชื่อมโยงกับประเทศเพ่ือนบ๎านให๎เจริญเติบโตอยํางยั่งยืน และเกิดผลที่เป็นรูปธรรม  

4. ยุทธศาสตร์ความร่วมมือระหว่างประเทศเพื่อการพัฒนา โดยมีแนวทางการพัฒนาส าคัญ 
ประกอบด๎วย (1) ขยายความรํวมมือทางการค๎าและการลงทุนกับมิตรประเทศ และแสวงหาตลาดใหมํส าหรับ
สินค๎าและบริการของไทย (2) พัฒนาความเชื่อมโยงด๎านการคมนาคมขนสํง โลจิสติกส์ และโทรคมนาคมใน
กรอบความรํวมมืออนุภูมิภาคภายใต๎แผนงาน GMS, ACMECS, IMT-GT, BIMSTEC ,และ JDS และภูมิภาค
อาเซียนเพ่ืออ านวยความสะดวกและลดต๎นทุนด๎านโลจิสติกส์ (3) พัฒนาและสํงเสริมให๎ไทยเป็นฐานของการ
ประกอบธุรกิจ การบริการ และการลงทุนที่โดดเดํนในภูมิภาค (4) สํงเสริมการลงทุนไทยในตํางประเทศของ
ผู๎ประกอบการไทย (5) เปิดประตูการค๎าและพัฒนาความรํวมมือ กับประเทศเพ่ือนบ๎านในลักษณะหุ๎นสํวนทาง
ยุทธศาสตร์ทั้งในระดับอนุภูมิภาคและภูมิภาคท่ีมีความเสมอภาคกัน (6) สร๎างความเป็นหุ๎นสํวนการพัฒนากับ
ประเทศในอนุภูมิภาค ภูมิภาค และนานาประเทศ (7) เข๎ารํวมเป็นภาคีความรํวมมือระหวํางประเทศโดยมี
บทบาทท่ีสร๎างสรรค์ (8) สํงเสริมความรํวมมือกับภูมิภาคและนานาชาติในการสร๎างความมั่นคงในทุกด๎านที่
เกี่ยวกับเรื่องความอยูํดีมีสุขของประชาชน (9) บูรณาการภารกิจด๎านความรํวมมือระหวํางประเทศและด๎าน
การตํางประเทศ และ (10) สํงเสริมให๎เกิดการปรับตัวภายในประเทศที่ส าคัญ 
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8.1.5 กรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579)93 
กระทรวงแรงงานได๎จัดท ากรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศในระยะ 20 

ปี(พ.ศ.2560-2564) โดยก าหนดวิสัยทัศน์ในอีก 20 ปี วํา “ทรัพยากรมนุษย์มีคุณคําสูง สูํความยั่งยืน” โดยแบํง
ยุทธศาสตร์ออกเป็น 4 ชํวง ชํวงละ 5 ปี ดังนี้ 

ช่วงที่ 1 Productive Manpower (พ.ศ. 2560 - 2564) 
เป็นยุคของรากฐานด้านแรงงานที่เป็นมาตรฐานสากล โดยการขจัดอุปสรรคด๎านแรงงานในการ

พัฒนาประเทศ จัดระเบียบแรงงานตํางด๎าว (Zoning) เรํงพัฒนามาตรฐานการด าเนินงานด๎านแรงงานให๎เป็น
สากล มุํงเน๎นให๎แรงงานทุกคนได๎รับการคุ๎มครองทางสังคมและมีความปลอดภัย เดินหน๎าขับเคลื่อนแผนการใช๎
ทรัพยากรมนุษย์ในการพัฒนาประเทศเพ่ือเตรียมความพร๎อมของทรัพยากรมนุษย์ทั้งด๎านปริมาณและคุณภาพ 
เรํงรัดการรับมือกับปัญหาการขาดแคลนแรงงาน รวมถึงสํงเสริมให๎แรงงานไทยเป็นหัวหน๎างานมีทักษะที่
หลากหลาย (multi-skilled) เติมทักษะใหมํด๎วยการ re-skill และเติมทักษะด๎าน STEM ให๎แกํแรงงานเพ่ือให๎
เกิดการเปลี่ยนผํานในโลกของการท างานที่ราบรื่น (smooth transition) ท างานอยํางมีประสิทธิภาพ 
สอดคล๎องกับการพัฒนาเศรษฐกิจในระยะถัดไป และพร๎อมเผชิญตํอความท๎าทายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตเพ่ือ
รองรับการพัฒนาแรงงานให๎มีทักษะการเป็นแรงงานในยุค Thailand 4.0 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดว่าจะได้รับมี 2 มิติ คือ 
มิติคน : แรงงานไทยมีผลิตภาพสูง มีทักษะที่หลากหลาย (multi-skilled) มีทักษะใหมํ (re-

skilled) มีทักษะด๎าน STEM สามารถท างานในยุคเริ่มต๎นของการเข๎าสูํ Thailand 4.0 ได๎อยํางราบรื่น 
มิติมาตรฐานการขับเคลื่อนวงจรแรงงาน : มีมาตรฐานอาชีพตามกรอบคุณวุฒิวิชาชีพแหํงชาติ 8 

ระดับที่เชื่อมโยงกับมาตรฐานฝีมือแรงงานแหํงชาติครบทุกสาขาอาชีพตามอุตสาหกรรมแหํงอนาคต (New 
Engine of Growth) 

ช่วงที่ 2 Innovative Workforce (พ.ศ. 2565-2569) 
เป็นยุคของทรัพยากรมนุษย์ของประเทศที่เป็นประชาชนของโลก (Global Citizen) เพ่ือให๎

แรงงานสามารถน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช๎ในการเพ่ิมผลิตภาพได๎อยํางมีประสิทธิภาพรองรับตํอ 
Thailand 4.0 อยํางเต็มรูปแบบ และกฎระเบียบตําง ๆ ด๎านแรงงานจะต๎องมีความยืดหยุํนรองรับรูปแบบการ
จ๎างงานใหมํในยุคดิจิทัลการสร๎างระบบการจ๎างงานที่เอ้ือตํอแรงงานสูงวัยอยํางครบวงจร ทั้งต าแหนํงงาน
สภาพแวดล๎อมการท างาน และสวัสดิการ รวมทั้งการพัฒนาแรงงานให๎มีความพร๎อมในการท างานภายใต๎สังคม
พหุวัฒนธรรม และการจ๎างงานข๎ามแดน 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดว่าจะได้รับมี 2 มิติ คือ 
มิติคน : แรงงานไทยมีทักษะ ความรู๎ ความสามารถ สมรรถนะที่สามารถท างานในยุคที่ภาค

เศรษฐกิจใช๎เทคโนโลยีขั้นสูงและนวัตกรรมเต็มรูปแบบได๎อยํางราบรื่น 
มิติมาตรฐานการขับเคลื่อนวงจรแรงงาน : มีระบบการจ๎างานที่หลากหลายรูปแบบเป็นระบบที่

ยืดหยุํนเหมาะสมกับคุณลักษณะของทรัพยากรมนุษย์หลากหลายประเภท 
ช่วงที่ 3 Creative Workforce (พ.ศ. 2570 – 2574) 
เป็นยุคของทรัพยากรมนุษย์ที่มีความคิดสร้างสรรค์ในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่การท างาน 

เพ่ือสร๎างความยั่งยืนด๎านแรงงานสูํความยั่งยืนในการด ารงชีวิต เพ่ือให๎บรรลุวาระการพัฒนาที่ยั่งยืนในกรอบ

                                                           
93 ที่มา: กระทรวงแรงงาน 
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ของสหประชาชาติ (SDG) เปูาหมายข๎อที่ 8 “สํงเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจที่ตํอเนื่อง ครอบคลุม และยั่งยืน
การจ๎างงานเต็มท่ี (Full Employment) และมีผลิตภาพ (Productivity) และการมีงานที่สมควรส าหรับทุกคน
(Decent Work)” และเพ่ือให๎ก าลังแรงงานมีทักษะด๎าน STEM มีความคิดสร๎างสรรค์ และมีทักษะ R&D ใน
การสร๎างมูลคําเพ่ิมให๎แกํการท างาน 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดว่าจะได้รับ คือ ประเทศไทยบรรลุวาระการพัฒนาที่ยั่งยืนในกรอบของ
สหประชาชาติ (SDGs) การจ๎างงานเต็มที่ (Full Employment) มีผลิตภาพ (Productivity) และการมีงานที่มี
คุณคําถ๎วนหน๎า (Decent Work) 

ช่วงที่ 4 Brain Power (พ.ศ. 2575-2579) 
เป็นยุคของสังคมการท างานแห่งปัญญา โดยการเพ่ิมจ านวนทรัพยากรมนุษย์ที่มีทักษะด๎าน 

STEM เพ่ือให๎เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่สามารถใช๎ความรู๎ ความสามารถ และสติปัญญาในการท างานที่มูลคําสูง 
(High Productivity) เพ่ือให๎มีรายได๎ได๎สูง (High Income) และประเทศสามารถหลุดพ๎นจากกับดักรายได๎ปาน
กลาง (Middle Income Trap : MIT) 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดว่าจะได้รับ คือ ประเทศสามารถหลุดพ๎นจากกับดักรายได๎ปานกลาง (Middle 
Income Trap : MIT) ด๎วยทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณคําสูงอยํางยั่งยืนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ
ตลอดระยะ 20 ปี ไมํเพียงแตํจะมุํงเน๎นการพัฒนาทักษะ ความรู๎ ความสามารถ เพ่ือให๎เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มี
ศักยภาพการใช๎ปัญญาสูง (Brain Power) เทํานั้น การสร๎างความมั่นคงในชีวิตการท างานก็เป็นสิ่งส าคัญที่
จะต๎องวางรากฐานให๎มั่นคงด๎วยเชํนกัน เพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีของทรัพยากรมนุษย์ของประเทศไทย การสร๎าง
ความมั่นคงที่ต๎องด าเนินการอยํางเข๎มข๎นให๎เป็นไปตามมาตรฐานสากล ได๎แกํ 

- มีหลักประกันที่ดี 
- มีโอกาสในการท างานที่มีคุณคํา (Decent Work) 
- ได๎รับการคุ๎มครองสิทธิตามกฎหมาย 
- มีสภาพการจ๎างที่เป็นธรรม 
- มีสภาพแวดล๎อมและสภาพการท างานที่ปลอดภัย 
- มีแรงงานสัมพันธ์ที่ดี 
- ได๎รับสวัสดิการแรงงานที่เหมาะสม 
- มีศักยภาพได๎มาตรฐานสากล 

 
8.1.6 นโยบายไทยแลนด์ 4.0 (Thailand 4.0)94 

“นโยบายไทยแลนด์ 4.0 (Thailand 4.0)” เป็นวิสัยทัศน์เชิงนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศไทย หรือโมเดลพัฒนาเศรษฐกิจของรัฐบาล โดยก าหนดวิสัยทัศน์ “ม่ันคง ม่ังคั่ง และยั่งยืน” ที่มี
ภารกิจส าคัญในการขับเคลื่อนปฏิรูปประเทศด๎านตําง ๆ เพ่ือปรับแก๎ จัดระบบ ปรับทิศทาง และสร๎างหนทาง
พัฒนาประเทศให๎เจริญ สามารถรับมือกับโอกาสและภัยคุกคามแบบใหมํๆ ที่เปลี่ยนแปลงอยํางเร็วรุนแรงใน
ศตวรรษท่ี 21 ได๎ 

“ประเทศไทย  4.0”  เป็นการปรับ เปลี่ ยนโครงสร๎ า ง เศรษฐกิจ  ไปสูํ  “Value–Based 
Economy” หรือ“เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด๎วยนวัตกรรม”  โดยมีฐานคิดหลัก คือ เปลี่ยนจากการผลิตสินค๎า “โภค
                                                           
94ที่มา: ดร.สุวิทย์ เมษินทรยี ์
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ภัณฑ์” ไปสูํสินค๎าเชิง “นวัตกรรม”เปลี่ยนจากการขับเคลื่อนประเทศด๎วยภาคอุตสาหกรรม ไปสูํการขับเคลื่อน
ด๎วยเทคโนโลยี ความคิดสร๎างสรรค์ และนวัตกรรม และเปลี่ยนจากการเน๎นภาคการผลิตสินค๎าไปสูํการเน๎น
ภาคบริการมากขึ้น เปลี่ยนจากการเกษตรแบบดั้งเดิมในปัจจุบันไปสูํการเกษตรสมัยใหมํที่เน๎นการบริหาร
จัดการและเทคโนโลยี (Smart Farming)  เปลี่ยนจาก Traditional SMEs หรือ SMEs ที่มีอยูํและรัฐต๎องให๎
ความชํวยเหลืออยูํตลอดเวลา ไปสูํการเป็น Smart Enterprises และ Startups บริษัทเกิดใหมํที่มีศักยภาพสูง 
เปลี่ยนจาก Traditional Services ซึ่งมีการสร๎างมูลคําคํอนข๎างต่ า ไปสูํ High Value Services และเปลี่ยน
จากแรงงานทักษะต่ าไปสูํแรงงานที่มีความรู๎ ความเชี่ยวชาญ และทักษะสูง 

โดยก าหนดกลุํมอุตสาหกรรมเปูาหมาย ดังนี้ 
1. กลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ เชํน สร๎างเส๎นทางธุรกิจใหมํ (New Startups) 

ด๎านเทคโนโลยีการเกษตร เทคโนโลยีอาหาร เป็นต๎น 
2. กลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย์ เชํน พัฒนาเทคโนโลยีสุขภาพ 

เทคโนโลยีการแพทย์ สปา เป็นต๎น 
3. กลุ่มเครื่องมือ อุปกรณ์อัจฉริยะ หุ่นยนต์ และระบบเครื่องกลที่ใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์

ควบคุม เชํน เทคโนโลยีหุํนยนต์ เป็นต๎น 
4. กลุ่มดิจิตอล เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตที่เชื่อมต่อและบังคับอุปกรณ์ต่างๆ ปัญญาประดิษฐ์

และเทคโนโลยีสมองกลฝังตัว เชํน เทคโนโลยีด๎านการเงิน อุปกรณ์เชื่อมตํอออนไลน์โดยไมํต๎องใช๎คน 
เทคโนโลยีการศึกษา e-Market Place, e-Commerce เป็นต๎น 

5. กลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วัฒนธรรม และบริการที่มีมูลค่าสูง  เชํน เทคโนโลยีการ
ออกแบบ ธุรกิจไลฟ์สไตล์ เทคโนโลยีการทํองเที่ยว การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริการ เป็นต๎น 

 
แผนภาพที่ 8.1-3 โมเดลประเทศไทย 4.0 

 
 

การพัฒนาประเทศภายใต๎โมเดล “ประเทศไทย 4.0” ใช๎แนวทาง “สานพลังประชารัฐ” เป็น
ตัวการขับเคลื่อน โดยมุํงเน๎นการมีสํวนรํวมของภาคเอกชน ภาคการเงินการธนาคาร ภาคประชาชน ภาค
สถาบันการศึกษา มหาวิทยาลัยและสถาบันวิจัยตําง ๆ รํวมกันระดมความคิด ผนึกก าลังกันขับเคลื่อน ผําน
โครงการ บันทึกความรํวมมือ กิจกรรม หรืองานวิจัยตําง ๆ  โดยการด าเนินงานของ “ประชารัฐ” กลุํมตําง ๆ 
ประกอบด๎วย  
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กลุํมท่ี 1 การยกระดับนวัตกรรมและผลิตภัณฑ์การปรับแก๎กฎหมายและกลไกภาครัฐ พัฒนาคลัส
เตอร์ภาคอุตสาหกรรมแหํงอนาคต และการดึงดูดการลงทุน และการพัฒนาโครงสร๎างพื้นฐาน 

กลุํมท่ี 2 การพัฒนาการเกษตรสมัยใหมํและการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ  
กลุํมท่ี 3 การสํงเสริมการทํองเที่ยวและไมล์ การสร๎างรายได๎ และการกระตุ๎นการใช๎จํายภาครัฐ  
กลุํมที่ 4 การศึกษาพ้ืนฐานและพัฒนาผู๎น า (โรงเรียนประชารัฐ) รวมทั้งการยกระดับคุณภาพ

วิชาชีพ  
กลุํมที่ 5 การสํงเสริมการสํงออกและการลงทุนในตํางประเทศ รวมทั้งการสํงเสริมกลุํม SMEs และ

ผู๎ประกอบการใหมํ (Start Up)  
วาระท่ี 1 การเตรียมคนไทย 4.0 เพื่อก้าวสู่โลกที่ 1 
คนไทยเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ในศตวรรษที่ 21 คือ คนไทยที่มีปัญญาที่เฉียบแหลม (Head) มี

ทักษะที่เห็นผล (Hand) มีสุขภาพที่แข็งแรง (Health) และมีจิตใจที่งดงาม (Heart)การเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์
เป็นเงื่อนไขท่ีจ าเป็นในการเตรียมคนไทย 4.0 สูํโลกที่หนึ่ง ซึ่งจะครอบคลุมการปรับเปลี่ยนใน 4 มิติดังตํอไปนี้ 

 1. เปลี่ยนจากคนไทยที่มีความรู๎ ความสามารถและทักษะที่จ ากัด เป็น คนไทยที่มีความรู๎ และ
ทักษะสูง มีความสามารถในการรังสรรค์นวัตกรรม 

2. เปลี่ยนจากคนไทยที่มองเน๎นประโยชน์สํวนตน เป็นคนไทยที่มีจิตสาธารณะ และมีความ
รับผิดชอบตํอสํวนรวม 

3. เปลี่ยนจากคนไทยแบบ Thai-Thai เป็น คนไทยแบบ Global Thai มีความภาคภูมิใจในความ
เป็นไทยและสามารถยืนอยํางมีศักดิ์ศรีในเวทีสากล 

4. เปลี่ยนจากคนไทยที่เป็น Analog Thai เป็น คนไทยที่เป็น Digital Thai สามารถด ารงชีวิต
เรียนรู๎ท างาน และประกอบธุรกิจ ได๎อยํางเป็นปกติสุขในโลกยุคดิจิตอล 

การปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู้ 
1) การปรับเปลี่ยนเรียนรู๎เพ่ือเสริมสร๎างแรงบันดาลใจ มีความมุํงมั่น เพ่ือให๎มีชีวิตอยูํอยํางมีพลัง

และมีความหมาย (Purposeful Learning) 
 ปรับเปลี่ยนจากการเรียนแบบเฉื่อยชา (Passive Learning) เป็น การเรียนด๎วยความ

กระตือรือร๎น (Active Learning) 
 ปรับเปลี่ยนจากการเรียนตามภาคบังคับ (Duty-Driven) เป็น การเรียนที่เกิดจากความอยาก

รู๎ อยากท า และอยากเป็น (Passion-Driven) 
 ปรับเปลี่ยนจากการเรียนตามมาตรฐาน (Standardized) เป็น การเรียนเพ่ือตอบโจทย์

เฉพาะบุคคล (Personalized) 
2) การปรับเปลี่ยนเรียนรู๎เพ่ือบํมเพาะความคิดสร๎างสรรค์ และความสามารถในการรังสรรค์

นวัตกรรมใหมํๆ (Generative Learning) 
 ปรับเปลี่ยนจากการเรียนรู๎ในห๎องเรียน ในโรงเรียน และในระบบ เป็น การเรียนรู๎นอก

ห๎องเรียน นอกโรงเรียน และนอกระบบ 
 ปรับเปลี่ยนจากการเรียนจากข๎อเท็จจริง (Fact-Based) เป็น การเรียนที่เริ่มจากการใช๎

ความคิด (Idea-Based)  
 ปรับเปลี่ยนจากการคิดในกรอบ (In the Box) เป็นการคิดนอกกรอบ (Out of the Box) 
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 ปรับเปลี่ยนจากการเรียนแบบถํายทอด (Transmitting)  เป็นการเรียนแบบชี้แนะ 
(Mentoring) 

3) การปรับเปลี่ยนเรียนรู๎เพ่ือปลูกฝังจิตสาธารณะ ยึดประโยชน์สํวนรวมเป็นที่ตั้ง (Mindful 
Learning) 
 ปรับเปลี่ยนจากการเน๎นผลประโยชน์รํวม (Common Interest) เป็นการเน๎นสร๎างคุณคํารํวม 

(Sharing Value) 
 ปรับเปลี่ยนจากการมุํงเน๎นความคิดสร๎างสรรค์ในรายบุคคล ( Individual Creating)เป็นการ

มุํงเน๎นการระดมความคิดสร๎างสรรค์แบบกลุํม (Common Creating) 
 ปรับเปลี่ยนจากการให๎รางวัลจากการแขํงขัน (Competing Incentive) เป็นการให๎รางวัล

จากการท างานรํวมกัน (Sharing Incentive) 
4) การปรับเปลี่ยนเรียนรู๎เพ่ือมุํงการท างานให๎เกิดผลสัมฤทธิ์ (Result-Based Learning) 
 ปรับเปลี่ยนจากการเรียนโดยเน๎นทฤษฎี เป็น การเรียนที่เน๎นการวิเคราะห์และแก๎ไขปัญหา 
 ปรับเปลี่ยนจากการเรียนแบบฟังบรรยาย เป็นการท าโครงงานและแก๎ปัญหาโจทย์ในรูปแบบ

ตํางปรับเปลี่ยนจากการวัดความส าเร็จจากระบบการนับหนํวยกิต เป็นการวัดความส าเร็จจากการบรรลุ
ผลสัมฤทธิ์ 

 ปรับเปลี่ยนจากการเรียนเพื่อวุฒิการศึกษาเป็นการเรียนเพื่อการประกอบอาชีพ 
วาระการพัฒนาคนไทย  
การเติมความรู๎สร๎างภูมิคุ๎มกันให๎กับคนไทยประกอบด๎วยการเติมความรู๎ พัฒนาทักษะและสร๎าง

ภูมิค๎ุมกันให๎คนไทย และกลุํมเสี่ยง สร๎างภูมิคุ๎มกันทางสังคมให๎มีความเข๎มแข็ง 
1. เติมความรู้พัฒนาทักษะ 
 ปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู๎ของคนไทย บํมเพาะความคิดสร๎างสรรค์ และความสามารถใน

การรังสรรค์นวัตกรรมใหมํๆ ตํอยอดภูมิปัญญาท๎องถิ่น 
 ปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู๎ คนไทยจะต๎องเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู๎ สร๎างพ้ืนฐานการ

เรียนรู๎ผํานชํองทางตําง ๆ ผู๎มีรายได๎น๎อย ผู๎ด๎อยโอกาส ผู๎พิการจะต๎องได๎รับการสํงเสริมการประกอบอาชีพและ
สร๎างรายได๎ด๎วยตนเองโดยเสริมกระบวนการเรียนรู๎พัฒนาที่เชื่อมโยงกับวิถีชีวิต บริบทพื้นถ่ิน 

 สร๎างชํองทางการเรียนรู๎และพัฒนาคนไทยในชํองทางตําง ๆ ให๎ขยายวงกว๎าง เชํน การเรียนรู๎
ผํานเว็บไซต์ Talent Action Plan การสร๎างเครือขํายมืออาชีพ (Professional Network)พัฒนา Smart 
People และประยุกต์เข๎ากับอาชีพตําง ๆ เชํน Smart Farmer 

 พัฒนาสมรรถนะ ทักษะของคนไทย 1.0 ถึง 4.0 เชํน โครงการการเปลี่ยนแปลงศักยภาพด๎าน
ผู๎น าและการจัดการ ทักษะในเชิงพาณิชย์และพฤติกรรมทางด๎านดิจิทัลพัฒนาความก๎าวหน๎าอาชีพเพ่ือ
ประชาชน เพ่ืออนาคต (For People, For the Future) 

 จัดโครงสร๎างพื้นฐานทางบริการที่ท าให๎คนไทยทุกคนเข๎าถึงได๎ เพ่ือลดความแตกตําง 
 โครงการแปลงงานวิจัยมาปรับใช๎ ตํอยอดกิจกรรม 
2. สร้างภูมิคุ้มกันให้คนไทย และกลุ่มเสี่ยง สร้างภูมิคุ้มกันทางสังคมให้มีความเข้มแข็ง 



 

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม                                      รายงานการศึกษาขั้นสุดท้าย (Final Report) 
กิจกรรมการพัฒนาโมเดลในการส่งเสรมิ SME สู่อุตสาหกรรม 4.0 ภายใต้โครงการศึกษาและพัฒนาโมเดลการส่งเสริม

อุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม 
 

196 

 คนไทยกลุํมเสี่ยงควรได๎รับการปูองกันและคุ๎มครองจากปัญหาทางสังคมที่สุํมเสี่ยงที่จะท าให๎ 
ชีวิตตกอยูํในวงจรแหํงความล๎มเหลว ยากจนหรือเสี่ยงที่จะจนซ้ าซากเพราะปัญหาซ้ าซ๎อน เชํน ปูองกันและ
ปราบปรามการค๎ามนุษย์ ปกปูองคุ๎มครองและสร๎างโอกาสให๎กลุํมคน เรํรํอน ขอทาน และกลุํมเสี่ยงตําง ๆ  

 สร๎างภูมิคุ๎มกันให๎คนไทยไมํตกอยูํในภาวะเสี่ยงตําง ๆ เชํน รณรงค์สร๎างความตระหนัก รู๎เทํา
ทันความเสี่ยงด๎านตําง ๆ เชํน ยาเสพติด อบายมุข การกระท าผิดกฎหมาย และสร๎างภูมิคุ๎มกันโดยเน๎นพ้ืนฐาน
ความเข็มแข็งของครอบครัว ท าให๎สามารถผํานพ๎นความเสี่ยงวิกฤต หรือน าพาตนเองเข๎าสูํวงจรที่ดีเข๎าถึง
โอกาสที่รัฐได๎จัดไว๎  

 โครงการเสริมขีดความสามารถ พัฒนาตนเองของกลุํมเปูาหมาย เพ่ือให๎ผู๎มีรายได๎น๎อย 
ผู๎ด๎อยโอกาสในกลุํมที่มีศักยภาพได๎รับการสํงเสริมการประกอบอาชีพและสร๎า งรายได๎ด๎วยตนเอง มีโอกาส
ทดลอง เริ่มประกอบอาชีพใหมํที่มีโอกาสรายได๎ดีกวํามีการปูองกันความเสี่ยง  

 โครงการบรรเทาปัญหาสังคมและท าให๎คนไทยมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีการเปลี่ยนแปลงความ
เป็นอยูํที่ดีขึ้น เชํน นโยบายเงินบ านาญ ให๎ค าแนะน าแกํประชาชน บุคคลที่อยูํในภาวะเสี่ยง ให๎ชํวยเหลือ
ประชาชนคนไทยเพ่ือให๎สามารถพ่ึงพาตนเองได๎  

 ออกมาตรการที่ชํวยเพ่ิมมาตรฐานการครองชีพให๎กับประชาชน เพ่ือแก๎ไข ลดผลกระทบ ลด
ความเสี่ยงในการกู๎ยืมเป็นหนี้สิน โดยเฉพาะหนี้นอกระบบ  

 มีมาตรการชํวยเหลือคนด๎อยโอกาสให๎สามารถเลื่อนระดับจากที่พออยูํรอดในสังคม เชํน มี
นโยบายทางภาษีสํงเสริมเอกชนจ๎างงานผู๎ด๎อยโอกาส ผู๎พิการหรือผู๎สูงอายุที่มีรายได๎น๎อยให๎ ได๎มีการประกอบ
อาชีพที่ดี  

 มีนโยบายที่น าไปสูํการเสริมสร๎างสวัสดิการพ้ืนฐาน ควบคูํไปกับผลักดันให๎คนไทยเรียนรู๎ที่จะ 
วางแผนการใช๎ชีวิตด๎านตําง ๆ อยํางมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เชํน วางแผนด๎านรายได๎ การออม การมีหลักประกัน
ทางสุขภาพ เป็นต๎น โดยรัฐมีมาตรการสร๎างแรงจูงใจและมาตรการจูงใจ 

การสร้างและส่งเสริมโอกาสทางสังคม เสริมสร๎างขีดความสามารถของคนในการชํวยเหลือ
ตนเองในการด ารงชีวิต การมีอาชีพ รายได๎ และสนับสนุนสํงเสริมสังคมให๎เปิดโอกาสแหํงชีวิต 

 ลดความไมํเทําเทียมกัน มีโครงการให๎เงินอุดหนุนด๎านสวัสดิการตําง ๆ เชํน การศึกษา
สุขภาพ ที่อยูํอาศัย 

 รัฐสนับสนุนการประกอบอาชีพหลักและอาชีพเสริม เชํน การสนับสนุนด๎านความรู๎ ด๎าน
การเงิน 

 โครงการเสริมความรู๎และพัฒนาทักษะองค์รวม และประเด็นพัฒนาเฉพาะกลุํมเปูาหมาย 
 โครงการให๎เงินโอนหรือความชํวยเหลืออยํางมีเงื่อนไข (Conditional Cash Transfer) โดย

รัฐมีมาตรการชํวยเหลือคนจน คนด๎อยโอกาส ด๎วยการก าหนดเกณฑ์เงื่อนไข และ "การสร๎างแต๎มตํอ" สร๎าง
โอกาสให๎กับคนไทยในสังคมที่ด๎อยโอกาส หรือผู๎มีรายได๎น๎อย ยากจนมากจนไมํมีรายได๎พอยังชีพ เพ่ือชํวยเหลือ
คนจน คนด๎อยโอกาสในเรื่องความจ าเป็นพื้นฐานตัวอยํางเชํน รัฐออกมาตรการทางการเงินเพ่ือเป็นการสํงเสริม
การประกอบอาชีพพร๎อมมีหนํวยงานหรือทีมงานเป็นพี่เลี้ยงให๎ความรู๎และชํวยเหลือทางปฏิบัติในพ้ืนที่ ทั้งนี้ รัฐ
มีมาตรการให๎ความชํวยเหลือด๎านรายได๎หรืออาชีพ ควบคูํกับการก าหนดเงื่อนไข(Condition Design) ให๎คน
ไทยมีการพัฒนาอยํางยั่งยืนแทนการชํวยแบบให๎เปลําระยะสั้นที่ไมํยั่งยืน โดยก าหนดเงื่อนไขที่เป็นประโยชน์
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ตํอการพัฒนาระยะยาวของคน อาทิ ต๎องมีการออมเพ่ือวัยเกษียณ มีเงื่อนไขก าหนดให๎บุตรหลานเข๎ ารับ
การศึกษา เข๎าฝึกอบรมหรือการฝึกอาชีพในภาคเอกชนที่รํวมโครงการ เป็นต๎น 

 โครงการภาษีคนจนคนขยัน หรือภาษีเงินได๎ติดลบ (Negative Income Tax) เพ่ือชํวย
สนับสนุนคนจนหรือผู๎มีรายได๎น๎อย ไมํต๎องมีภาระภาษี และคนที่ขยันก็มีการได๎รับเงินอุดหนุนจากรัฐบาล 

 โครงการเงินรายได๎เพ่ิมเพ่ือการยังชีพแกํผู๎ด๎อยโอกาส 
 โครงการสํงเสริมโอกาสให๎ผู๎สูงอายุมีโอกาสในการประกอบอาชีพที่หลากหลาย มีแหลํงรายได๎

ตํอเนื่อง รองรับสังคมผู๎สูงอายุ 
 พัฒนาโครงสร๎างพ้ืนฐานทางกายภาพและการเข๎าถึงบริการภาครัฐเพ่ือลดการที่ผู๎ด๎อยโอกาส

ถูกตัดขาดออกจากสังคม และเข๎าถึงบริการ โครงสร๎างพื้นฐานของรัฐที่ชํวยเสริมสร๎างโอกาสการประกอบอาชีพ 
มีรายได ๎

การสร้างและพัฒนากลไกในระดับพื้นที่ เพ่ือพัฒนาให๎เกิดกลไกขับเคลื่อนที่คนไทยสํวน ใหญํมี
สํวนรํวมอยํางเทําเทียมและทั่วถึง (Inclusive Growth Engine) โดยพัฒนากลไกในระดับพ้ืนที่ให๎ เข๎มแข็ง 
เชื่อมโยงกับสํวนกลาง ตัวอยํางเชํน  

 พัฒนากลไกการสร๎างความเจริญให๎กระจายไปในระดับพ้ืนที่ตําง ๆ เชื่อมโยงไปถึงชุมชน เพ่ือ 
เป็นแพลตฟอร์มให๎คนไทยที่อยูํทั่วประเทศได๎ใช๎ประโยชน์จากโครงสร๎างพ้ืนฐานที่รัฐจัดให๎ ขจัดปัญหาเรื่อง
ความหํางไกลในการเข๎าถึง เชํน โครงการพัฒนาอินเทอร์เน็ตในระดับชุมชนโครงการเรียนรู๎ผํานทางไกลหรือ
ออนไลน์ที่เชื่อมโยงกับความต๎องการคนกลุํมตําง ๆ เชํน เกษตรกร พํอค๎าผู๎ประกอบการ คนรุํนใหมํ เป็นต๎น 

 สร๎างกลไกเพ่ือให๎เกิดความมั่นคงทางสังคมในระดับพ้ืนที่ สร๎างกลไกการเฝูาระวังในชุมชน 
พัฒนากลไกอาสาสมัครและปฏิบัติการเพ่ือความเข๎มแข็งของชุมชน  

 สํงเสริมการสร๎างนวัตกรรมและจัดสวัสดิการสอดคล๎องกับบริบทพ้ืนที่  
 เสริมศักยภาพครอบครัวและชุมชน ในเรื่องการพัฒนาอาชีพ รายได๎และความเข็มแข็งมั่นคง 

ในมิติสังคม  
 พัฒนา “โมเดลต๎นแบบ” เสริมสร๎างอาชีพและครอบครัวชุมชนเข๎มแข็ง และขยายผล 

“โมเดลต๎นแบบ”  
 พัฒนาระบบติดตาม แก๎ไขปัญหา และเสริมสร๎างความเข๎มแข็งกลไกในพ้ืนที่  
 พัฒนาชุมชนแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ระหวํางเครือขําย เชํน เรื่องฐานข๎อมูล  
 สร๎างเสริมพลังให๎กับจังหวัดจัดการตนเอง  
 สํงเสริมการพัฒนาและการขับเคลื่อนเพ่ือสังคม (Social Movement) ของ Change Agent 

ตําง ๆ อาทิ สร๎างเสริมระบบ CSR วิสาหกิจเพ่ือสังคม การใช๎กลไกประชารัฐ โดยรัฐมี มาตรการภาษีหรือ
มาตรการจูงใจเพ่ือให๎ผู๎ประกอบการรายใหญํที่มีศักยภาพความพร๎อม ชํวยเหลือคนไทยและสังคมไทย อยําง
แบํงปันหรือสร๎างโอกาสให๎คนที่ด๎อยโอกาส 
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8.1.7 ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580)95 
 ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) ได๎ก าหนดวิสัยทัศน์ประเทศไทย คือ 

“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล๎ว ด๎วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” หรือเป็นคติพจน์ประจ าชาติวํา “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” เพ่ือสนองตอบตํอผลประโยชน์
แหํงชาติ โดยมีเปูาหมายการพัฒนาประเทศ คือ “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนา
อยํางตํอเนื่อง สังคมเป็นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยยกระดับศักยภาพของประเทศใน
หลากหลายมิติ พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชํวงวัยให๎เป็นคนดี เกํง และมีคุณภาพ สร๎างโอกาสและความเสมอ
ภาคทางสังคม สร๎างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อม และมีภาครัฐของประชาชนเพ่ือ
ประชาชนและประโยชน์สํวนรวม 

 
แผนภาพที่ 8.1-4 วิสัยทัศน์ประเทศไทย 2580 

 
 

การพัฒนาประเทศในชํวงระยะเวลาของยุทธศาสตร์ชาติ จะมุํงเน๎นการสร๎างสมดุลระหวํางการ
พัฒนาความมั่นคง เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล๎อม โดยการมีสํวนรํวมของทุกภาคสํวนในรูปแบบ “ประชา
รัฐ” โดยประกอบด๎วย 6 ยุทธศาสตร์ ได๎แกํ 

1. ยุทธศาสตร์ชาติด๎านความมั่นคง 
2. ยุทธศาสตร์ชาติด๎านการสร๎างความสามารถในการแขํงขัน  
3. ยุทธศาสตร์ชาติด๎านการพัฒนาและเสริมสร๎างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  
4. ยุทธศาสตร์ชาติด๎านการสร๎างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  
5. ยุทธศาสตร์ชาติด๎านการสร๎างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อม 
6. ยุทธศาสตร์ชาติด๎านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
หากพิจารณาประเด็นยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข๎องโดยตรงกับภารกิจของกระทรวงอุตสาหกรรม ได๎แกํ  

                                                           
95

 ที่มา: ราชกิจจานุเบกษา เลํม 135 ตอนที่ 82 ก 13 ตุลาคม 2561 
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ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน ซึ่งมีรายละเอียดโดยสรุป ดังนี้ 
1. อุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต อุตสาหกรรมและบริการไทยต๎องพร๎อมรับมือและสร๎าง

โอกาสจากความท๎าทายที่เกิดขึ้นจากการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 ที่เป็นผลของการหลํอหลอมเทคโนโลยี
ดิจิทัลเทคโนโลยีชีวภาพ และเทคโนโลยีทางกายภาพเข๎าด๎วยกัน กํอให๎เกิดการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและ
สังคมอยํางรวดเร็วเป็นวงกว๎างและลึกซึ้งทั้งระบบอยํางที่ไมํเคยปรากฏมากํอนประเทศไทยจึงจ าเป็นต๎อง
เปลี่ยนแปลงพ้ืนฐานโครงสร๎างอุตสาหกรรมและบริการ โดยสร๎างอุตสาหกรรมและบริการแหํงอนาคตที่
ขับเคลื่อนประเทศไทยไปสูํประเทศพัฒนาแล๎วด๎วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีแหํงอนาคต เพ่ิมบุคลากรที่มีทักษะ
และความรู๎ตามความต๎องการของตลาด สร๎างระบบนิเวศอุตสาหกรรมและบริการที่เหมาะสม และสนับสนุน
การพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการอยํางยั่งยืน ดังนี้ 

1.1 อุตสาหกรรมชีวภาพ สร๎างประโยชน์จากความหลากหลายทางชีวภาพเพ่ือตํอยอดจากภาค
เกษตรไทยและมุํงสูํอุตสาหกรรมบนฐานชีวภาพที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อม รวมถึงพลังงานชีวมวล โดยการเพ่ิม
สัดสํวนอุตสาหกรรมชีวภาพที่มีมูลคําเพ่ิมสูง ได๎แกํ ชีวเคมีภัณฑ์ วัสดุชีวภาพ อาหารเสริม เวชส าอาง วัคซีน ชีว
เภสัชภัณฑ์ และสารสกัดจากสมุนไพร การเพ่ิมการผลิตและสํงเสริมการใช๎พลาสติกชีวภาพ แปลงของเหลือทิ้ง
จากเกษตรและอุตสาหกรรม ให๎เป็นสารเคมีและพลังงานชีวภาพที่มีมูลคํา โดยใช๎ประโยชน์จากวัตถุชีวมวล ใน
การผลิตพลังงานไฟฟูาอยํางคุ๎มคํา เพ่ือลดปัญหาโลกร๎อนและสร๎างรายได๎แกํเกษตรกรเพ่ิมมากขึ้น การเน๎นการ
วิจัยและพัฒนา และน าผลงานวิจัยมาใช๎ในเชิงพาณิชย์มากยิ่งขึ้น ตลอดจนให๎ความส าคัญกับระบบนวัตกรรม
แบบเปิด เพื่อพัฒนาอุตสาหกรรมชีวภาพได๎เร็วขึ้น 

1.2 อุตสาหกรรมและบริการการแพทย์ครบวงจร อาศัยความเชี่ยวชาญด๎านบริการการแพทย์
ของไทยเพ่ือสร๎างอุตสาหกรรมที่เกี่ยวเนื่องในประเทศเพ่ือรองรับความต๎องการใช๎บริการการแพทย์ที่จะเพ่ิม
มากขึ้นทั้งจากสังคมผู๎สูงอายุ และความต๎องการการแพทย์ที่เพ่ิมขึ้นจากทั้งในประเทศและตํางประเทศ เพ่ือ
น าไปสูํศูนย์กลางอุตสาหกรรมและบริการการแพทย์  

1.3 อุตสาหกรรมและบริการดิจิทัล ข้อมูล และปัญญาประดิษฐ์ ใช๎เทคโนโลยีดิจิทัล ข๎อมูลและ
ปัญญาประดิษฐ์ในการเพ่ิมศักยภาพและความสามารถในการแขํงขันของอุตสาหกรรมและบริการ ครอบคลุม
ระบบอัตโนมัติและหุํนยนต์ อิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ และอินเทอร์เน็ตในทุกสิ่งเพ่ือยกระดับประสิทธิภาพของ
ภาคเศรษฐกิจไทยทั้งระบบ สร๎างแพลตฟอร์ม ส าหรับเศรษฐกิจในอนาคตและเพ่ิมคุณภาพชีวิตให๎กับประชาชน  

1.4 อุตสาหกรรมและบริการขนส่งและโลจิสติกส์ ใช๎ต าแหนํงที่ตั้งทางภูมิศาสตร์ของประเทศ
ไทยในการสํงเสริมการคมนาคม ขนสํง และโลจิสติกส์ ให๎เป็นฐานการผลิตของภูมิภาคเพ่ือการสํงออกสูํ
ตลาดโลก และศูนย์กลางการทํองเที่ยวในภูมิภาค ลดต๎นทุนทางด๎านโลจิสติกส์และเพ่ิมมูลคําจากการเป็น
ศูนย์กลางทางภูมิศาสตร์ สํงเสริมอุตสาหกรรมและบริการที่เก่ียวข๎อง  

1.5 อุตสาหกรรมความม่ันคงของประเทศ พัฒนาอุตสาหกรรมความมั่นคงของประเทศที่ไทยมี
ศักยภาพ เพ่ือลดการพึ่งพาจากตํางประเทศ และพัฒนาตํอยอดเป็นอุตสาหกรรมสํงออกตํอไป โดยการตํอยอด
พัฒนาอุตสาหกรรมความมั่นคงด๎านตําง ๆ จากอุตสาหกรรมของประเทศที่ไทยมีความเข๎มแข็งอยูํแล๎ ว รวมทั้ง
สํงเสริมการวิจัยและพัฒนาอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข๎องกับความมั่นคงด๎านตําง ๆ และเทคโนโลยีที่มีประโยชน์ใน
บริบทด๎านความมั่นคงและเชิงพาณิชย์ ตลอดจนพัฒนาบุคลากรทางด๎านวิจัยและพัฒนา การออกแบบ และ
การผลิตเพ่ือรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมความมั่นคงของประเทศ  

2. พัฒนาเศรษฐกิจบนพื้นฐานผู้ประกอบการยุคใหม่ สร๎างและพัฒนาผู๎ประกอบการยุคใหมํ ไมํ
วําจะเป็นผู๎ประกอบการรายใหญํ กลาง เล็ก วิสาหกิจเริ่มต๎น วิสาหกิจชุมชน หรือวิสาหกิจเพ่ือสังคม รวมทั้ง
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เกษตรกร ให๎เป็นผู๎ประกอบการยุคใหมํที่มีทักษะและจิตวิญญาณของการเป็นผู๎ประกอบการที่มีความสามารถ
ในการแขํงขันและมีอัตลักษณ์ชัดเจน โดยมีนวัตกรรมใน 3 ด๎าน คือ นวัตกรรมในการสร๎างโมเดลธุรกิจ 
นวัตกรรมในเชิงสินค๎าและบริการ และนวัตกรรมในเชิงกระบวนการผลิตและบริการพร๎อมทั้งเป็นนักการค๎าที่
เข๎มแข็งที่จะน าไปสูํการสนับสนุนการเป็นชาติการค๎า มีความสามารถในการเข๎าถึงตลาดทั้งในและตํางประเทศ 
เป็นผู๎ประกอบการที่ “ผลิตเกํง ขายเกํง” หรือ “ซื้อเป็น ขายเป็น” บริการเป็นเลิศ สามารถขยายการค๎าและ
การลงทุนไปตํางประเทศ รวมทั้งสํงเสริมให๎ผู๎ประกอบการมีธรรมาภิบาล ดังนี้ 

2.1 สร้างผู้ประกอบการอัจฉริยะ สร๎างและพัฒนาผู๎ประกอบการที่มีความสามารถในการสร๎าง
และใช๎เทคโนโลยีและนวัตกรรมตลอดกระบวนการการผลิตและบริการ การจัดการ และการตลาด สามารถ
บริหารจัดการธุรกิจและบริการได๎อยํางมีประสิทธิภาพและโปรํงใส 

2.2 สร้างโอกาสเข้าถึงบริการทางการเงิน สํงเสริมการเข๎าถึงบริการทางการเงินของ
ผู๎ประกอบการ โดยการจัดหาแหลํงเงินทุนและสนับสนุนให๎มีชํองทางทางการเงินที่หลากหลายและ 

นําเชื่อถือ 
2.3 สร้างโอกาสเข้าถึงตลาด สนับสนุนและสร๎างโอกาสให๎ผู๎ประกอบการสามารถเข๎าสูํตลาดทั้ง

ในและตํางประเทศตามระดับศักยภาพการประกอบการ โดยการสนับสนุนผู๎ประกอบการให๎มีอัตลักษณ์และ 
แบรนด์ที่เดํนชัด รวมทั้งพัฒนาบรรจุภัณฑ์สินค๎าที่มีคุณภาพและมีความแตกตํางเพ่ือสํงเสริมการเข๎าถึงตลาด
ตําง ๆ โดยเฉพาะอยํางยิ่งในตลาดตํางประเทศ รวมทั้งแพลตฟอร์มในการแสดงผลงานของธุรกิจสร๎างสรรค์ 
การให๎ความส าคัญกับการผลิตโดยใช๎ตลาดน าที่ค านึงถึงความต๎องการของตลาดโดยเฉพาะตลาดที่มีมูลคําสูง 

2.4 สร้างโอกาสเข้าถึงข้อมูล อนาคตของโลกไร๎พรมแดนคือการแขํงขันบนฐานข๎อมูลจึงต๎อง
สร๎างโอกาสให๎ผู๎ประกอบการสามารถเข๎าถึงข๎อมูลขําวสารที่จ าเป็นและเป็นข๎อมูลที่ทันสมัยเพ่ือการวางแผน
ธุรกิจ โดยการสร๎างโอกาสให๎ผู๎ประกอบการสามารถเข๎าถึงและใช๎ประโยชน์จากเทคโนโลยีและฐานข๎อมูลขนาด
ใหญํผํานระบบออนไลน์ เพ่ือตํอยอดพัฒนาธุรกิจเดิมและสร๎างธุรกิจใหมํ การสร๎างและพัฒนาศูนย์บริการข๎อมูล
ผู๎ประกอบการ เพ่ือเป็นชํองทางหลักในการให๎ข๎อมูลและค าปรึกษาแกํผู๎ประกอบการ และเป็นแหลํงรวมที่
ปรึกษาทางธุรกิจ เป็นต๎น 

2.5 ปรับบทบาทและโอกาสการเข้าถึงบริการภาครัฐ ในการพัฒนาและบูรณาการกลไกภาครัฐ
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการสํงเสริมและพัฒนาผู๎ประกอบการให๎สามารถแขํงขันได๎อยํางยั่งยืน โดยเน๎น
ประเด็นการเริ่มต๎นธุรกิจ การขออนุญาตตําง ๆ การจดทะเบียนทรัพย์สิน กระบวนการขอและได๎รับสิ นเชื่อ 
การคุ๎มครองผู๎ลงทุน การช าระภาษี และการค๎าระหวํางประเทศ รวมทั้งการพัฒนาระบบคุณภาพของชาติ ทั้ง
ระบบมาตรฐานผลิตภัณฑ์ ระบบมาตรวิทยา ระบบทดสอบ และระบบรับรองคุณภาพ ให๎มีประสิทธิภาพ 
รองรับภาคการผลิตและบริการ รวมทั้งการสร๎างและพัฒนาโครงสร๎างพ้ืนฐานด๎านมาตรฐาน เชํน ศูนย์ทดสอบ
กลางส าหรับสินค๎าเกษตรและอุตสาหกรรม และศูนย์ตรวจรับรองคุณภาพมาตรฐานสินค๎าและบริการในระดับ
สากล 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ มีรายละเอียดโดย
สรุปดังนี้ 

มีเปูาหมายการพัฒนาที่ส าคัญเพ่ือพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชํวงวัยให๎เป็นคนดี เกํง และมี
คุณภาพ โดยคนไทยมีความพร๎อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด๎านและมีสุขภาวะที่ดีในทุกชํวงวัย 
มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบตํอสังคมและผู๎อ่ืน มัธยัสถ์ อดออม โอบอ๎อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็น
พลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดท่ีถูกต๎อง มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษา
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ที่ 3 และอนุรักษ์ภาษาท๎องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู๎และการพัฒนาตนเองอยํางตํอเนื่องตลอดชีวิต สูํการเป็น 
คนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด ผู๎ประกอบการ เกษตรกรยุคใหมํและอ่ืน ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความ
ถนัดของตนเอง 

1) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์
ต่อการพัฒนาอุตสาหกรรม 

1.1) การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 
1.1.1) ช่วงการตั้งครรภ์ / แรกเกิด / ปฐมวัย เน๎นการเตรียมความพร๎อมให๎แกํพํอแมํกํอนการ

ตั้งครรภ์ สํงเสริมอนามัยแมํและเด็กตั้งแตํเริ่มตั้งครรภ์ สํงเสริมการเกิดอยํางมีคุณภาพสนับสนุนการเลี้ยงลูก
ด๎วยนมแมํ การสํงเสริมการให๎สารอาหารที่จ าเป็นตํอสมองเด็ก และให๎มีการลงทุนเพ่ือการพัฒนาเด็กปฐมวัยให๎
มีพัฒนาการที่สมวัยในทุกด๎าน 

1.1.2) ช่วงวัยเรียน พัฒนาทักษะความสามารถการเรียนรู๎ที่ สอดรับกับทักษะในศตวรรษที่ 21 
โดยเฉพาะทักษะด๎านการคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ ความสามารถในการแก๎ปัญหาที่ซับซ๎อน ความคิด
สร๎างสรรค์ ความสามารถในการท างานรํวมกับผู๎อ่ืน ความยืดหยุํนทางความคิด รวมถึงทักษะด๎านภาษา ศิลปะ 
และความสามารถในการใช๎เทคโนโลยี 

1.1.3) ช่วงวัยรุ่น / นักศึกษา เน๎นการพัฒนาทักษะการเรียนรู๎ที่เชื่อมตํอกับโลกการท างาน 
รวมถึงทักษะอาชีพที่สอดคล๎องกับความต๎องการของประเทศ มีทักษะชีวิต สามารถอยูํรํวมและท างานกับผู๎อ่ืน
ได๎ภายใต๎สังคมท่ีเป็นพหุวัฒนธรรม 

1.1.4) ช่วงวัยแรงงาน ยกระดับศักยภาพ ทักษะ และสมรรถนะแรงงานอยํางตํอเนื่องสอดคล๎อง
กับความต๎องการของตลาดแรงงาน มีการท างานตามหลักการท างานที่มีคุณคําเพ่ือสร๎างผลิตภาพเพ่ิมให๎กับ
ประเทศ มีวัฒนธรรมการท างานที่พึงประสงค์ มีความรู๎ความเข๎าใจทางการเงินเพ่ือให๎สามารถบริหารจัดการ
การเงินของตนเองและครอบครัว 

1.1.5) ช่วงวัยผู้สูงอายุ สํงเสริมให๎ผู๎สูงอายุเป็นพลังในการ ขับเคลื่อนประเทศ ผํานการเสริม
ทักษะการด ารงชีวิต ทักษะอาชีพ ในการหารายได๎ มีงานท าที่เหมาะสมกับศักยภาพ มีการสร๎าง เสริมสุขภาพ 
ฟ้ืนฟูสุขภาพ การปูองกันโรคให๎แกํผู๎สูงอายุ พร๎อมกับจัดสภาพแวดล๎อมให๎เป็นมิตรกับผู๎สูง อายุ และ
หลักประกันทางสังคมท่ีสอดคล๎องกับความจ าเป็นพื้นฐานใน การด ารงชีวิต 

1.2) การพัฒนาและรักษากลุ่มผู้มีความสามารถพิเศษ (Talents) 
โดยการพัฒนาและสํงเสริมกลุํมผู๎มีความสามารถพิเศษของประเทศอยํางเป็นระบบ การสร๎าง

สภาพแวดล๎อมและระบบสนับสนุนให๎เอ้ือตํอกลุํมผู๎มีความสามารถพิเศษในการสร๎างสรรค์งานบนฐาน
เทคโนโลยีและนวัตกรรม ดังนี้ 

1.2.1) การพัฒนาและส่งเสริมผู้มีความสามารถพิเศษด้านต่าง ๆ อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
ตั้งแตํระดับปฐมวัยจนถึงระดับอุดมศึกษา ครอบคลุมเรื่องกลไกในการคัดกรองและการสํงเสริมเด็กที่มี
ความสามารถพิเศษอยํางถูกต๎อง การจัดให๎มีโรงเรียนรองรับส าหรับผู๎มีความสามารถพิเศษ การสร๎างความ
รํวมมือกับภาคสํวนตําง ๆ ในการพัฒนาผู๎มีความสามารถพิเศษอยํางเหมาะสม ตลอดจนจัดท าฐานข๎อมูลกลุํมผู๎
มีความสามารถพิเศษทั้งในและตํางประเทศ 

1.2.2) การสร้างเส้นทางอาชีพ สภาพแวดล้อมการท างาน และระบบสนับสนุน (eco-
systems) ที่เหมาะสมส าหรับผู้มีความสามารถพิเศษ ผ่านกลไกต่าง ๆ อาทิ การจัดให๎มีโครงสร๎างพ้ืนฐาน/
เครื่องมือการท างานที่เหมาะสม การสร๎างระบบเชื่อมโยงเครือขํายวิจัยกับศูนย์ความเป็นเลิศที่มีอยูํใน ปัจจุบัน
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ในรูปแบบของ consortium การมีกลไกการท างานใน ลักษณะการรวมตัวของกลุํมคนในหลายสาขาวิชา 
(Convergence) เพ่ือรวมนักวิจัยและนักเทคโนโลยีชั้นแนวหน๎าให๎ สามารถตํอยอดงานวิจัยที่สามารถตอบ
โจทย์การพัฒนาประเทศ การสร๎างความรํวมมือและเชื่อมตํอกับสถาบันวิจัยอ่ืน ๆ ทั่วโลก เพ่ือสร๎างความ
เข๎มแข็งให๎นักวิจัยความสามารถสูงของไทย 

1.2.3) การการดึงดูดกลุ่มผู้เชี่ยวชาญต่างชาติและคนไทยที่มีความสามารถสูงในต่างประเทศ 
เพื่อให้กลับมาช่วยสร้างและพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมให้กับประเทศ  ทั้งในรูปแบบการ ท างาน
ชั่วคราวและถาวรตามความเหมาะสมของเปูาหมายการพัฒนาประเทศในชํวงระยะเวลาตําง ๆ 

 
8.2 การศึกษาทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาภาคอุตสาหกรรมในระดับหน่วยงาน 

 
ในการทบทวนนโยบายระดับกระทรวงที่เกี่ยวข๎องกับการพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมของประเทศไทย

นั้น คณะที่ปรึกษาได๎น านโยบายของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง ได๎แกํ ส านักงานสํงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยํอม (สสว . )  กระทรวง อุตสาหกรรม กระทรวงวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี  ส านั กงาน
คณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม และกระทรวง
พาณิชย์ โดยจะสรุปแนวทางออกเป็น 5 มิติด๎วยกัน ได๎แกํ นโยบายด๎านการเงินและการสํงเสริมการลงทุน 
นโยบายด๎านการพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี นโยบายด๎านการพัฒนาอุตสาหกรรม นโยบายด๎าน
การตลาด และนโยบายด๎านการพัฒนาศักยภาพแรงงานและทรัพยากรมนุษย์ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
8.2.1 ความเชื่อมโยงนโยบายในการส่งเสริม SMEs ไปสู่ ID 4.0 

(1) ภาพรวมนโยบายในแต่ละด้านที่ใช้ในการส่งเสริม SMEsไปสู่ ID 4.0 จากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

 
(1.1) นโยบายด้านการเงินและการส่งเสริมการลงทุน 

 
ส านักงานส่งเสริม

วิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม (สสว.)  

1.พัฒนาโมเดลธุรกิจที่ขับเคลื่อนด๎วยนวัตกรรมและการเพ่ิมขีดความสามารถให๎ SME 
เติบโตได๎ตามวงจรธุรกิจ (Business Life Cycle) ตลอดจนสามารถแขํงขันได๎ในระดับ
สากล 
2.พัฒนากลไกการสํงเสริมให๎เข๎าถึง MicroและSME และเศรษฐกิจชุมชน ด๎วยการ
ปรับปรุง กฎหมาย ระเบียบให๎งํายตํอ การท าธุรกิจ   
3.เชื่อมโยงนโยบายของรัฐในการสํงเสริมให๎ผู๎ประกอบการรายยํอย ให๎เข๎าถึงแหลํง
เงินทุน และได๎รับองค์ความรู๎และคูปองเพ่ือไปใช๎ประโยชน์จาก มาตรการสํงเสริมการ
น าเข๎า-สํงออก  
4.พัฒนาเครื่องมือในการวิเคราะห์/ประเมินผลกระทบทางเศรษฐกิจด๎าน Microและ
SME 
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กระทรวงอุตสาหกรรม 1.สํงเสริมการลงทุนขยายฐานการผลิตในและนอกประเทศ โดยมีมาตรการจูงใจและ
สนับสนุนให๎นักลงทุนตํางชาติเข๎ามาลงทุนหรือตั้งฐานการผลิตในประเทศไทย  
และสํงเสริมให๎นักลงทุนและผู๎ประกอบการของไทยขยายการลงทุนหรือขยายฐานการ
ผลิตไปยังตลาดตํางประเทศ 
2.พัฒนาปัจจัยสนับสนุนให๎เอ้ือตํอการลงทุนและการพัฒนาอุตสาหกรรม เชํน ปรับปรุง
กฎหมาย กฎระเบียบ และกระบวนการตํางๆ ให๎เอ้ือตํอการลงทุนและการประกอบ
ธุรกิจอุตสาหกรรม 

 
กระทรวงวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี 
1.เพ่ิมสัดสํวนการลงทุนด๎านการวิจัยและพัฒนาในภาคเอกชน โดยสร๎างแรงจูงใจและสิ่ง
อ านวยความสะดวก 
2.เพ่ิมชํองทางการตลาดของงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เพ่ือการพาณิชย์
ของภาคอุตสาหกรรมการผลิตและธุรกิจบริการ โดยเฉพาะ SMEs 

ส านักงาน
คณะกรรมการนโยบาย

เขตพัฒนา 
พิเศษภาคตะวันออก 

1.พัฒนาศูนย์บริการนักลงทุนแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร (OSS) ที่ทันสมัยรวดเร็ว เป็น
เมืองอัจฉริยะนําอยูํ และเตรียมระบบเศรษฐกิจดิจิทัลในทุกระดับ 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม 

1) ใช๎เทคโนโลยีดิจิทัลในการลดต๎นทุนการผลิตสินค๎าและบริการ เพ่ิมประสิทธิภาพใน
การด าเนินธุรกิจ ตลอดจนพัฒนาไปสูํการแขํงขันเชิงธุรกิจรูปแบบใหมํในระยะยาว 

กระทรวงพาณิชย์ 1. ปรับบทบาทจากการก ากับควบคุมเป็นการสํงเสริมอ านวยความสะดวกทางการค๎า 
(From Regulation to Facilitation) เพ่ือลดอุปสรรคในการด าเนินธุรกิจการค๎า 
รวมทั้งลดภาษีและจัดงบประมาณสํงเสริมการลงทุน 
2. ก๎าวสูํการเป็นเศรษฐกิจการค๎าที่ใช๎ภาคบริการเป็นตัวน า (From Production to 
Services) เพ่ือให๎สามารถสร๎างมูลคําเพ่ิมได๎มากขึ้น  
3. พัฒนาการค๎าของประเทศไปสูํการเชื่อมโยงหํวงโซํมูลคําในระดับอาเซียนและ
ตลาดโลก 

 
(1.2) นโยบายด้านการพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

 
ส านักงานส่งเสริม

วิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม (สสว.) 

1.ยกระดับการบูรณาการ MicroและSME  ของประเทศ ด๎วย BIG DATA  ด๎วยการบูร
ณาการในการพัฒนาฐานข๎อมูล MicroและSME กับหนํวยงานตํางๆ ในการจัดท า  
MicroและSME BIG DATA 

กระทรวงอุตสาหกรรม 1.สํงเสริมผู๎ประกอบการทุกระดับในการใช๎นวัตกรรมในการประกอบธุรกิจ และพัฒนา
ไปสูํวิสาหกิจที่ขับเคลื่อนด๎วยนวัตกรรม (Innovation Driven Enterprise: IDE)  
2.สํงเสริมงานวิจัย การตํอยอดงานวิจัยและพัฒนา การประยุกต์ใช๎วิทยาศาสตร์ 
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เทคโนโลยี นวัตกรรม และดิจิทัล ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ผลิตของภาคอุตสาหกรรม 

กระทรวงวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี 

1.เพ่ิมจ านวนการน าผลการวิจัย 
และพัฒนาไปใช๎ในเชิงพาณิชย์เพ่ิมสัดสํวนการลงทุนด๎านการวิจัยและพัฒนาภาคเอกชน 
2.สนับสนุนการปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ ข๎อบังคับให๎เอ้ือตํอการพัฒนา รวมถึง
แก๎ไขปัญหา และอุปสรรคด๎านการวิจัยและพัฒนา ตลอดจนการคุ๎มครองทรัพย์สินทาง
ปัญญาของภาคเอกชน 

ส านักงาน
คณะกรรมการนโยบาย

เขตพัฒนา 
พิเศษภาคตะวันออก 

1.พัฒนาเมืองให๎เป็นเมืองใหมํอัจฉริยะนําอยูํ 
 มีความสะดวกสบายครอบคลุมการพัฒนาระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ 
สิ่งแวดล๎อมเมือง และ สาธารณสุข 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม 

1.สร๎างสังคมคุณภาพที่ทั่วถึงเทําเทียมด๎วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
 จะมุํงสร๎างประเทศไทยที่ประชาชนทุกกลุํม สามารถเข๎าถึงและใช๎ประโยชน์จากบริการ
ตํางๆ ของรัฐผํานเทคโนโลยีดิจิทัล มีข๎อมูล 

กระทรวงพาณิชย์ 1. ก๎าวสูํยุคอุปสงค์น าการค๎า 
 (From Supply Driven to Demand Driven) 
 โดยเปลี่ยนวิธีการผลิตไปเป็นการผลิตเพ่ือตอบสนองอุปสงค์ โดยเน๎นการให๎ข๎อมูลเชิง
ลึกด๎านความต๎องการสินค๎าหรือบริการของตลาด 
2. เจรจาเพ่ือดึงดูดเทคโนโลยี การเข๎าถึงทรัพยากร และการเข๎าถึงตลาดกับประเทศคูํ
ค๎า 

 
(1.3) นโยบายด้าน การพัฒนาอุตสาหกรรม 

 
ส านักงานส่งเสริม

วิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม (สสว.) 

1.พัฒนาการสํงเสริม MicroและSME อยํางเป็นระบบยกระดับการให๎บริการของศูนย์ 
OSS 
2.พัฒนาเครือขํายที่ปรึกษา ให๎ MicroและSME ได๎รับการบริการอยํางทั่วถึง 
3.สํงเสริมการรวมกลุํมของผู๎ประกอบการเพ่ือผนึกก าาลังเป็นเครือขํายพันธมิตรที่มี
ความ เข๎มแข็งสามารถแขํงขันกันในระดับหํวงโซํมูลคํา (Value Chain 
Competitiveness) 

กระทรวงอุตสาหกรรม 1.ยกระดับผลิตภาพ มาตรฐาน และนวัตกรรม  
ยกระดับมาตรฐาน (Standard) การเพ่ิมผลิตภาพในการผลิต (Productivity) และการ
ขับเคลื่อนนวัตกรรม (Innovation) หรือ“SPRING”  
2.สํงเสริมการรวมกลุํมคลัสเตอร์อุตสาหกรรม โดยเน๎นการรวมกลุํมในแนวดิ่ง (Vertical 
Integration Collaboration) , ในแนวราบ (Horizontal Integration Collaboration) 
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และการมีสํวนรํวมของทุกภาคสํวน (Helix Collaboration)  
3.ปฏิรูปองค์กรภาครัฐให๎ยืดหยุํนตํอการเปลี่ยนแปลง โดย ปรับปรุงระบบการบริหาร
จัดการภาครัฐที่เกี่ยวข๎องกับการประกอบการ เชํน การปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ 
4.พัฒนาโครงสร๎างพ้ืนฐานรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรม เชํนระบบบริหารจัดการ
ขยะ/กากอุตสาหกรรม ระบบการมาตรฐาน ระบบบริหารจัดการด๎านโลจิสติกส์
ภาคอุตสาหกรรม  
5.สํงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมให๎เป็นมิตรกับสังคมและสิ่งแวดล๎อม เชํน สนับสนุน
การพัฒนาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ (Eco Industrial Town) และผลักดันให๎มีการน า
แนวคิดเรื่อง Green Productivity มาออกแบบในกระบวนการผลิตและการบริหาร
จัดการภายในองค์กร 

กระทรวงวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี 

1)เพ่ิมขีดความสามารถ ความยืดหยุํน 
 และนวัตกรรมในภาคเกษตร การผลิตและบริการด๎วย วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ส านักงาน
คณะกรรมการนโยบาย

เขตพัฒนา 
พิเศษภาคตะวันออก 

1.พัฒนาโครงสร๎างพ้ืนฐานและระบบสาธารณูปโภค 
2.สํงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมเปูาหมายที่ใช๎เทคโนโลยีสูง เป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อม 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม 

1.พัฒนาโครงสร๎างพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให๎ครอบคลุมทั่วประเทศ 

กระทรวงพาณิชย์ 1. พัฒนาภาคการผลิตสูํการสร๎างมูลคํา  
(From OEM to Value Creation) เปลี่ยนจากการรับจ๎างผลิต ไปสูํการเป็น 
ผู๎ประกอบการ ที่มีแบรนด์เป็นอัตลักษณ์ของตัวเอง เพ่ือการสร๎างมูลคําเพ่ิมอยํางยั่งยืน 
2. พัฒนาและสํงเสริมการค๎าและบริการเป็นกลุํมคลัสเตอร์อยํางครบวงจร 

 
(1.4) นโยบายด้าน การตลาด 

 
ส านักงานส่งเสริม

วิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม (สสว.) 

1.สร๎างความรํวมมือในการสํงเสริม MicroและSME ทั้งใน และตํางประเทศ 

กระทรวงอุตสาหกรรม 1.สํงเสริมอุตสาหกรรมไทยเชื่อมโยงหํวงโซํการผลิตของโลก เชํน เชื่อมโยงระบบการ
มาตรฐานไทยเข๎าสูํระบบการมาตรฐานโลก และเชื่อมโยงผู๎ผลิตของไทยกับผู๎ผลิตชั้นน า
ของโลก  
2.สร๎างเครือขํายพันธมิตรทางธุรกิจ (Clusters) บนพ้ืนฐานความสัมพันธ์ในหํวงโซํ
อุปทาน และสํงเสริมให๎มีการถํายทอดองค์ความรู๎ระหวํางกัน 
3.เชื่อมโยงการผลิตและการตลาดสูํสากลด๎วยดิจิทัล เชํน จัดการระบบโลจิสติกส์ด๎วย
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ดิจิทัลและ พัฒนาระบบธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
กระทรวงวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี 
1.สร๎างมูลคําเพ่ิม สร๎างคุณคํา และนวัตกรรมรายสาขา 
2.สํงเสริมการวางแผนและการปรับตัวตํอความเปลี่ยนแปลงและการกีดกันทางการค๎า 

ส านักงาน
คณะกรรมการนโยบาย

เขตพัฒนา 
พิเศษภาคตะวันออก 

1.ยกระดับการทํองเที่ยวในพ้ืนที่สูํการทํองเที่ยวระดับโลกอยํางยั่งยืน รองรับ
นักทํองเที่ยวกลุํมรายได๎สูง และกระจายนักทํองเที่ยวสูํแหลํงทํองเที่ยวชุมชน โดยใช๎
ประโยชน์จากโครงสร๎างพ้ืนฐานที่พัฒนาในโครงการ 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม 

1.ปรับเปลี่ยนภาครัฐสูํการเป็นรัฐบาลดิจิทัล ให๎เกิดบริการภาครัฐในรูปแบบดิจิทัลที่
ประชาชนสามารถเข๎าถึงบริการได๎โดยไมํมีข๎อจ ากัดทางกายภาพ พ้ืนที่ และภาษา 

กระทรวงพาณิชย์ 1. สํงเสริมการสร๎างแบรนด์ นวัตกรรม และการออกแบบสินค๎าไทยให๎เป็นที่ยอมรับใน
อาเซียนและตลาดโลก  
2. เพ่ิมบทบาทของการเป็นผู๎สร๎างกฎกติกาและมาตรฐานทางการค๎า (Rule-Setting) 
ระหวํางประเทศ  
3. สํงเสริมตลาดสินค๎าที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อม  
4. สํงเสริมตลาดเฉพาะกลุํม (Niche Market, Halal, Welness, Ageing 

 
(1.5) นโยบายด้านการพัฒนาศักยภาพแรงงานและทรัพยากรมนุษย์ 

 
ส านักงานส่งเสริม

วิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม (สสว.) 

1.สํงเสริมการเริ่มต๎นธุรกิจ  (Early Stage/Startup) ในการสร๎างองค์ความรู๎ บํมเพาะ
ธุรกิจและ สํงเสริมผู๎ประกอบการให๎รวมกลุํมและก๎าวสูํสากล (Internationalization) 
2.พัฒนาบุคลากรให๎มีความรู๎ความสามารถ สร๎างองค์ความรู๎ (KM) สํงเสริมและพัฒนา
ทักษะการท างาน 

กระทรวงอุตสาหกรรม 1.พัฒนาทักษะ องค์ความรู๎ของบุคลากรเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง เชํน สร๎าง
เครือขํายผู๎ประกอบการ สถานศึกษา และหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องในการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 
2.เพ่ิมจ านวนแรงงานฝีมือที่มีความสามารถในการใช๎เทคโนโลยีรํวมกับสถานศึกษา
พัฒนาบุคลากรให๎เป็นผู๎เชี่ยวชาญทางด๎านผลิตภาพ (Productivity Facilitator & 
Productivity Specialist) ที่พร๎อมด๎วยความสามารถในการบริหารจัดการที่เป็นเลิศ 
(Management Excellence Skill) 
3.การพัฒนาสมรรถนะองค์กรเพ่ือให๎บริการอยํางมีคุณภาพ เชํน พัฒนาศักยภาพ
บุคลากรของกระทรวงอุตสาหกรรม เชํน พัฒนาให๎มีผู๎เชี่ยวชาญทางด๎านผลิตภาพ 
(Productivity Specialist) ในภาครัฐและหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง 

กระทรวงวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี 

1.บูรณาการการพัฒนาและผลิตก าลังคนด๎านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของประเทศ 
เชํน เพ่ิมทักษะและความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพให๎ตรงตามความต๎องการของ
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ผู๎ประกอบการ 
ส านักงาน

คณะกรรมการนโยบาย
เขตพัฒนา 

พิเศษภาคตะวันออก 

1.ผลิตบุคลากร และงานวิจัยให๎ตรงความต๎องการของอุตสาหกรรม การพัฒนาด๎าน
การศึกษาและบุคลากรรองรับนวัตกรรมเทคโนโลยีขั้นสูง ท าให๎เกิดฐานความรู๎ 
เทคโนโลยี งานวิจัยที่มีประสิทธิภาพส าหรับอุตสาหกรรมขั้นสูง 
2.พัฒนาโครงสร๎างพ้ืนฐานด๎านดิจิทัล  
ส าหรับสนับสนุนการศึกษา การวิจัยพัฒนา การลงทุนในอุตสาหกรรมเปูาหมายและ
ระบบ การให๎บริการประชาชน   

กระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม 

1.พัฒนากาลังคนให๎พร๎อมเข๎าสูํยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล จะให๎ความส าคัญกับการ
พัฒนาก าลังคนวัยท างานทุกสาขาอาชีพ 

กระทรวงพาณิชย์ 1. สร๎างมูลคําเพ่ิมด๎วยทรัพย์สินทางปัญญา อัตลักษณ์และศิลปวัฒนธรรม 
 

 
(2) ภาพรวมหน่วยงานที่ใช้นโยบายในการส่งเสริม SMEsไปสู่ ID 4.0 

 
(2.1) ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) 

 
กลุ่ม SMEs 
เปูาหมาย 

เน๎นกลุํม Micro Enterprise เป็นกลุํมเปูาหมาย 
 เพ่ือชํวยสร๎างความยั่งยืนให๎กับผู๎ประกอบการระดับชุมชนและระดับภูมิภาค 
(MicroและSME) และเศรษฐกิจชุมชน   

นโยบายด้านการเงิน
และการส่งเสริมการ
ลงทุน 

1.พัฒนาโมเดลธุรกิจที่ขับเคลื่อนด๎วยนวัตกรรมและการเพ่ิมขีดความสามารถให๎ SME 
เติบโตได๎ตามวงจรธุรกิจ (Business Life Cycle) ตลอดจนสามารถแขํงขันได๎ในระดับ
สากล 
2.พัฒนากลไกการสํงเสริมให๎เข๎าถึง MicroและSME และเศรษฐกิจชุมชน ด๎วยการ
ปรับปรุง กฎหมาย ระเบียบให๎งํายตํอ การท าธุรกิจ   
3.เชื่อมโยงนโยบายของรัฐในการสํงเสริมให๎ผู๎ประกอบการรายยํอย ให๎เข๎าถึงแหลํงเงินทุน 
และได๎รับองค์ความรู๎และคูปองเพ่ือไปใช๎ประโยชน์จาก มาตรการสํงเสริมการน าเข๎า-
สํงออก  
4.พัฒนาเครื่องมือในการวิเคราะห์/ประเมินผลกระทบทางเศรษฐกิจด๎าน MicroและSME 

นโยบายด้านการ
พัฒนาวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี 

1.ยกระดับการบูรณาการ MicroและSME  ของประเทศ ด๎วย BIG DATA  ด๎วยการบูร
ณาการในการพัฒนาฐานข๎อมูล MicroและSME กับหนํวยงานตํางๆ ในการจัดท า  Micro
และSME BIG DATA 

นโยบายด้านการ
พัฒนาอุตสาหกรรม 

1.พัฒนาการสํงเสริม MicroและSME อยํางเป็นระบบยกระดับการให๎บริการของศูนย์ 
OSS 
2.พัฒนาเครือขํายที่ปรึกษา ให๎ MicroและSME ได๎รับการบริการอยํางทั่วถึง 
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3.สํงเสริมการรวมกลุํมของผู๎ประกอบการเพ่ือผนึกก าลังเป็นเครือขํายพันธมิตรที่มีความ 
เข๎มแข็งสามารถแขํงขันกันในระดับหํวงโซํมูลคํา (Value Chain Competitiveness) 

นโยบายด้าน
การตลาด 

1.สร๎างความรํวมมือในการสํงเสริม MicroและSME ทั้งใน และตํางประเทศ 

นโยบายด้านการ
พัฒนาศักยภาพ
แรงงาน 
และทรัพยากรมนุษย์ 

1.สํงเสริมการเริ่มต๎นธุรกิจ  (Early Stage/Startup) ในการสร๎างองค์ความรู๎ บํมเพาะ
ธุรกิจและ สํงเสริมผู๎ประกอบการให๎รวมกลุํมและก๎าวสูํสากล (Internationalization) 
2.พัฒนาบุคลากรให๎มีความรู๎ความสามารถ สร๎างองค์ความรู๎ (KM) สํงเสริมและพัฒนา
ทักษะการท างาน 

 
 (2.2) กระทรวงอุตสาหกรรม 

 

กลุ่มอุตสาหกรรม
เปูาหมาย 5 กลุ่ม   

(1) กลุํมเกษตรแปรรูป อาหาร และเทคโนโลยีชีวภาพ 
 (2) กลุํมสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย์  
(3) กลุํมเครื่องกลที่ใช๎ระบบอิเล็กทรอนิกส์ควบคุม อุปกรณ์อัจฉริยะ และหุํนยนต์  
(4) กลุํมดิจิทัล  
(5) กลุํมอุตสาหกรรมสร๎างสรรค์ ทุนวัฒนธรรมและบริการที่มีมูลคําสูง 

กลุ่ม SMEs 
เปูาหมาย 
 

1. ผู๎ประกอบการทั้งในกลุํมวิสาหกิจชุมชนหรือ OTOP  
2. กลุํมธุรกิจเกิดใหมํ (Startup) 
3.กลุํมวิสาหกิจขนาดยํอม (Small Enterprises: SEs)  
4. กลุํมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดใหญํ (Medium Enterprises and Large 
Enterprise: MEs & LEs) เพ่ือเป็นนักรบอุตสาหกรรมพันธุ์ใหมํ (New Warrior) ที่
สามารถพัฒนา เติบโต และพร๎อมเข๎าสูํระดับสากล 
 

นโยบายด้านการเงิน
และการส่งเสริมการ
ลงทุน 

1)สํงเสริมการลงทุนขยายฐานการผลิตในและนอกประเทศ โดยมีมาตรการจูงใจและ
สนับสนุนให๎นักลงทุนตํางชาติเข๎ามาลงทุนหรือตั้งฐานการผลิตในประเทศไทย  
และสํงเสริมให๎นักลงทุนและผู๎ประกอบการของไทยขยายการลงทุนหรือขยายฐานการ
ผลิตไปยังตลาดตํางประเทศ 
2.พัฒนาปัจจัยสนับสนุนให๎เอื้อตํอการลงทุนและการพัฒนาอุตสาหกรรม เชํน 
ปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ และกระบวนการตํางๆ ให๎เอ้ือตํอการลงทุนและการ
ประกอบธุรกิจอุตสาหกรรม 

นโยบายด้านการ
พัฒนาวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี 

1.สํงเสริมผู๎ประกอบการทุกระดับในการใช๎นวัตกรรมในการประกอบธุรกิจ และพัฒนา
ไปสูํวิสาหกิจที่ขับเคลื่อนด๎วยนวัตกรรม (Innovation Driven Enterprise: IDE)  
2.สํงเสริมงานวิจัย การตํอยอดงานวิจัยและพัฒนา การประยุกต์ใช๎วิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี นวัตกรรม และดิจิทัล ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และเพ่ิมประสิทธิภาพการ
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ผลิตของภาคอุตสาหกรรม 
นโยบายด้านการ
พัฒนาอุตสาหกรรม 

1.ยกระดับผลิตภาพ มาตรฐาน และนวัตกรรม  
ยกระดับมาตรฐาน (Standard)  
การเพ่ิมผลิตภาพในการผลิต (Productivity) และการขับเคลื่อนนวัตกรรม 
(Innovation) หรือ“SPRING”  
2.สํงเสริมการรวมกลุํมคลัสเตอร์อุตสาหกรรม โดยเน๎นการรวมกลุํมในแนวดิ่ง 
(Vertical Integration Collaboration) , ในแนวราบ (Horizontal Integration 
Collaboration) และการมีสํวนรํวมของทุกภาคสํวน (Helix Collaboration)  
3.ปฏิรูปองค์กรภาครัฐให๎ยืดหยุํนตํอการเปลี่ยนแปลง โดย ปรับปรุงระบบการบริหาร
จัดการภาครัฐที่เกี่ยวข๎องกับการประกอบการ เชํน การปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ 
4.พัฒนาโครงสร๎างพื้นฐานรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรม เชํนระบบบริหารจัดการ
ขยะ/กากอุตสาหกรรม ระบบการมาตรฐาน ระบบบริหารจัดการด๎านโลจิสติกส์
ภาคอุตสาหกรรม  
5.สํงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมให๎เป็นมิตรกับสังคมและสิ่งแวดล๎อม เชํน สนับสนุน
การพัฒนาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ (Eco Industrial Town) และผลักดันให๎มีการ
น าแนวคิดเรื่อง Green Productivity มาออกแบบในกระบวนการผลิตและการ
บริหารจัดการภายในองค์กร 

นโยบายด้าน
การตลาด 

1.สํงเสริมอุตสาหกรรมไทยเชื่อมโยงหํวงโซํการผลิตของโลก เชํน เชื่อมโยงระบบการ
มาตรฐานไทยเข๎าสูํระบบการมาตรฐานโลก และเชื่อมโยงผู๎ผลิตของไทยกับผู๎ผลิตชั้น
น าของโลก  
2.สร๎างเครือขํายพันธมิตรทางธุรกิจ (Clusters) บนพื้นฐานความสัมพันธ์ในหํวงโซํ
อุปทาน และสํงเสริมให๎มีการถํายทอดองค์ความรู๎ระหวํางกัน 
3.เชื่อมโยงการผลิตและการตลาดสูํสากลด๎วยดิจิทัล เชํน จดัการระบบโลจิสติกส์ด๎วย
ดิจิทัลและ พัฒนาระบบธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 

นโยบายด้านการ
พัฒนาศักยภาพ
แรงงาน 
และทรัพยากรมนุษย์ 

1.พัฒนาทักษะ องค์ความรู๎ของบุคลากรเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง เชํน สร๎าง
เครือขํายผู๎ประกอบการ สถานศึกษา และหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องในการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 
2.เพิ่มจ านวนแรงงานฝีมือที่มีความสามารถในการใช๎เทคโนโลยีรํวมกับสถานศึกษา
พัฒนาบุคลากรให๎เป็นผู๎เชี่ยวชาญทางด๎านผลิตภาพ (Productivity Facilitator & 
Productivity Specialist) ที่พร๎อมด๎วยความสามารถในการบริหารจัดการที่เป็นเลิศ 
(Management Excellence Skill) 
3.การพัฒนาสมรรถนะองค์กรเพ่ือให๎บริการอยํางมีคุณภาพ เชํน พัฒนาศักยภาพ
บุคลากรของกระทรวงอุตสาหกรรม เชํน พัฒนาให๎มีผู๎เชี่ยวชาญทางด๎านผลิตภาพ 
(Productivity Specialist) ในภาครัฐและหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง 
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(2.3) กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

 
กลุ่มอุตสาหกรรม
เปูาหมาย  

ไม่มีการก าหนด  

กลุ่ม SMEs 
เปูาหมาย 

ไม่มีการก าหนด 

นโยบายด้านการเงิน
และการส่งเสริมการ
ลงทุน 

1.เพิ่มสัดสํวนการลงทุนด๎านการวิจัย 
และพัฒนาในภาคเอกชน โดยสร๎างแรงจูงใจและสิ่งอ านวยความสะดวก 
2.เพิ่มชํองทางการตลาดของงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เพื่อการพาณิชย์
ของภาคอุตสาหกรรมการผลิตและธุรกิจบริการ โดยเฉพาะ SMEs 

นโยบายด้านการ
พัฒนาวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี 

1.เพิ่มจ านวนการน าผลการวิจัย 
และพัฒนาไปใช๎ในเชิงพาณิชย์เพิ่มสัดสํวนการลงทุนด๎านการวิจัยและพัฒนา
ภาคเอกชน 
2.สนับสนุนการปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ ข๎อบังคับให๎เอ้ือตํอการพัฒนา รวมถึง
แก๎ไขปัญหา และอุปสรรคด๎านการวิจัยและพัฒนา ตลอดจนการคุ๎มครองทรัพย์สินทาง
ปัญญาของภาคเอกชน 

นโยบายด้านการ
พัฒนาอุตสาหกรรม 

1)เพ่ิมขีดความสามารถ ความยืดหยุํนและนวัตกรรมในภาคเกษตร การผลิตและ
บริการด๎วย วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

นโยบายด้าน
การตลาด 

1.สร๎างมูลคําเพ่ิม สร๎างคุณคํา และนวัตกรรมรายสาขา 
2.สํงเสริมการวางแผนและการปรับตัวตํอความเปลี่ยนแปลงและการกีดกันทางการค๎า 

นโยบายด้านการ
พัฒนาศักยภาพ
แรงงาน 
และทรัพยากรมนุษย์ 

1.บูรณาการการพัฒนาและผลิตก าลังคนด๎านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของประเทศ 
เชํน เพ่ิมทักษะและความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพให๎ตรงตามความต๎องการของ
ผู๎ประกอบการ 

 
(2.4) ส านักงานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 

 
กลุ่มอุตสาหกรรม
เปูาหมาย  

ไม่มีการก าหนด  

กลุ่ม SMEs 
เปูาหมาย 

ไม่มีการก าหนด 

นโยบายด้านการเงิน 1.พัฒนาศูนย์บริการนักลงทุนแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร (OSS) ที่ทันสมัยรวดเร็ว เป็น
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และการส่งเสริมการ
ลงทุน 

เมืองอัจฉริยะนําอยูํ และเตรียมระบบเศรษฐกิจดิจิทัลในทุกระดับ 

นโยบายด้านการ
พัฒนาวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี 

1.พัฒนาเมืองให๎เป็นเมืองใหมํอัจฉริยะนําอยูํ 
 มีความสะดวกสบายครอบคลุมการพัฒนาระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ 
สิ่งแวดล๎อมเมือง และ สาธารณสุข 

นโยบายด้านการ
พัฒนาอุตสาหกรรม 

1.พัฒนาโครงสร๎างพื้นฐานและระบบ 
สาธารณูปโภค 
2.สํงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมเปูาหมายที่ใช๎เทคโนโลยีสูง เป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อม 

นโยบายด้าน
การตลาด 

1.ยกระดับการทํองเที่ยวในพ้ืนที่สูํการทํองเที่ยวระดับโลกอยํางยั่งยืน รองรับ
นักทํองเที่ยวกลุํมรายได๎สูง และกระจายนักทํองเที่ยวสูํแหลํงทํองเที่ยวชุมชน โดยใช๎
ประโยชน์จากโครงสร๎างพื้นฐานที่พัฒนาในโครงการ 

นโยบายด้านการ
พัฒนาศักยภาพ
แรงงาน 
และทรัพยากรมนุษย์ 

1.ผลิตบุคลากร และงานวิจัยให๎ตรงความต๎องการของอุตสาหกรรม การพัฒนาด๎าน
การศึกษาและบุคลากรรองรับนวัตกรรมเทคโนโลยีขั้นสูง ท าให๎เกิดฐานความรู๎ 
เทคโนโลยี งานวิจัยที่มีประสิทธิภาพส าหรับอุตสาหกรรมข้ันสูง 
2.พัฒนาโครงสร๎างพื้นฐานด๎านดิจิทัล  
ส าหรับสนับสนุนการศึกษา การวิจัยพัฒนา การลงทุนในอุตสาหกรรมเปูาหมายและ
ระบบ การให๎บริการประชาชน   

 
(2.5) กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

 
กลุ่มอุตสาหกรรม
เปูาหมาย  

ไม่มีการก าหนด  

กลุ่ม SMEs 
เปูาหมาย 

ไม่มีการก าหนด 

นโยบายด้านการเงิน
และการส่งเสริมการ
ลงทุน 

1) ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด๎วยเทคโนโลยีดิจิทัล จะกระตุ๎นเศรษฐกิจของประเทศโดย
ผลักดันให๎ภาคธุรกิจไทยใช๎เทคโนโลยีดิจิทัลในการลดต๎นทุนการผลิตสินค๎าและบริการ 
เพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจ ตลอดจนพัฒนาไปสูํการแขํงขันเชิงธุรกิจรูปแบบ
ใหมํในระยะยาว 

นโยบายด้านการ
พัฒนาวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี 

1.สร๎างสังคมคุณภาพท่ีทั่วถึงเทําเทียมด๎วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
 จะมํุงสร๎างประเทศไทยที่ประชาชนทุกกลุํม สามารถเข๎าถึงและใช๎ประโยชน์จาก
บริการตํางๆ ของรัฐผํานเทคโนโลยีดิจิทัล มีข๎อมูล 

นโยบายด้านการ
พัฒนาอุตสาหกรรม 

1.พัฒนาโครงสร๎างพื้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง 
ให๎ครอบคลุมทั่วประเทศ 
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นโยบายด้าน
การตลาด 

1.ปรับเปลี่ยนภาครัฐสูํการเป็นรัฐบาลดิจิทัล ให๎เกิดบริการภาครัฐในรูปแบบดิจิทัลที่
ประชาชนสามารถเข๎าถึงบริการได๎โดยไมํมีข๎อจ ากัดทางกายภาพ พื้นที่ และภาษา 

นโยบายด้านการ
พัฒนาศักยภาพ
แรงงาน 
และทรัพยากรมนุษย์ 

1.พฒันากาลังคนให๎พร๎อมเข๎าสูํยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล จะให๎ความส าคัญกับการ
พัฒนาก าลังคนวัยท างานทุกสาขาอาชีพ 

 
(2.6) กระทรวงพาณิชย์ 

 
กลุ่มอุตสาหกรรม
เปูาหมาย  

ไม่มีการก าหนด  

กลุ่ม SMEs 
เปูาหมาย 

ไม่มีการก าหนด 

นโยบายด้านการเงิน
และการส่งเสริมการ
ลงทุน 

1. ปรับบทบาทจากการก ากับควบคุมเป็นการสํงเสริมอ านวยความสะดวกทางการค๎า 
(From Regulation to Facilitation) เพ่ือลดอุปสรรคในการด าเนินธุรกิจการค๎า 
2. ก๎าวสูํการเป็นเศรษฐกิจการค๎าที่ใช๎ 
ภาคบริการเป็นตัวน า (From Production to Services) เพ่ือให๎สามารถสร๎าง
มูลคําเพ่ิมได๎มากขึ้น  
3. พัฒนาการค๎าของประเทศไปสูํการเชื่อมโยงหํวงโซํมูลคําในระดับอาเซียนและ
ตลาดโลก 

นโยบายด้านการ
พัฒนาวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี 

1. ก๎าวสูํยุคอุปสงค์น าการค๎า 
 (From Supply Driven to Demand Driven) 
 โดยเปลี่ยนวิธีการผลิตไปเป็นการผลิตเพื่อตอบสนองอุปสงค์ โดยเน๎นการให๎ข๎อมูลเชิง
ลึกด๎านความต๎องการสินค๎าหรือบริการของตลาด 
2. เจรจาเพ่ือดึงดูดเทคโนโลยี การเข๎าถึงทรัพยากร และการเข๎าถึงตลาดกับประเทศคูํ
ค๎า 

นโยบายด้านการ
พัฒนาอุตสาหกรรม 

1. พัฒนาภาคการผลิตสูํการสร๎างมูลคํา  
(From OEM to Value Creation) เปลี่ยนจากการรับจ๎างผลิต ไปสูํการเป็น 
ผู๎ประกอบการ ที่มีแบรนด์เป็นอัตลักษณ์ของตัวเอง เพื่อการสร๎างมูลคําเพ่ิมอยํางยั่งยืน 
2. พัฒนาและสํงเสริมการค๎าและบริการเป็นกลุํมคลัสเตอร์อยํางครบวงจร 

นโยบายด้าน
การตลาด 

1. สํงเสริมการสร๎างแบรนด์ นวัตกรรม และการออกแบบสินค๎าไทยให๎เป็นที่ยอมรับใน
อาเซียนและตลาดโลก  
2. เพ่ิมบทบาทของการเป็นผู๎สร๎างกฎกติกาและมาตรฐานทางการค๎า (Rule-Setting) 
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ระหวํางประเทศ  
3. สํงเสริมตลาดสินค๎าที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อม  
4. สํงเสริมตลาดเฉพาะกลุํม (Niche Market, Halal, Welness, Ageing 

นโยบายด้านการ
พัฒนาศักยภาพ
แรงงาน 
และทรัพยากรมนุษย์ 

1. สร๎างมูลคําเพ่ิมด๎วยทรัพย์สินทางปัญญา อัตลักษณ์และศิลปวัฒนธรรม 

 
8.2.2 นโยบายส่งเสริม SMEs ไปสู่ ID 4.0 เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ 

(1) ภาพรวม 
Industry 4.0 หรือ การปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 คือ การผลิตด๎วยการน าเครือขําย

อินเทอร์เน็ตเข๎ามาการเชื่อมโยงข๎อมูลการผลิตระหวํางเครื่องจักรอยํางมีประสิทธิภาพ จากการผลิตที่มีขนาด
เล็กลงเรื่อยๆจึงต๎องมีการออกแบบ function การผลิตที่ละเอียดขึ้นแบบที่มนุษย์ไมํสามารถผลิตได๎ เป็นยุค
ใหมํของการรวมพลังระหวํางเทคโนโลยีดิจิทัลควบคุมเครื่องจักรให๎เครื่องจักรสื่อสารข๎อมูลกันเอง  

จึงเป็นการน าเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตเข๎ามาใช๎รํวมในกระบวนการผลิต เพ่ือรองรับการ
เปลี่ยนแปลงของ Demand และ Supply ของโลกในอนาคต เป็นแนวคิดการผลิตที่ประหยัดพลังงาน สินค๎า
สามารถรีไซเคิลกลับมาใช๎ได๎งํายเพ่ือลดปัญหาสิ่งแวดล๎อม กระบวนการผลิตที่ใช๎ระบบ Automation หรือไอที
ในการผลิต  

นวัตกรรมใหมํในการผลิตจึงมีความส าคัญในการขับเคลื่อน Industry 4.0 โดยเฉพาะอยํางยิ่งใน
ผู๎ประกอบการรายยํอย (SMEs) ได๎กํอให๎เกิดนวัตกรรมใหมํๆในการท าธุรกิจ หรือที่เรียกวํา SMEs Innovation 
เชํน ธุรกิจสตาร์ทอัพพัฒนาซอฟแวร์ ธุรกิจสตาร์ทอัพเทคโนโลยีเกี่ยวกับธุรกรรมการเงิน ธุรกิจสตาร์ทอัพการ
ดูแลสุขภาพและการแพทย์ และธุรกิจสตาร์ทอัพการศึกษา เป็นต๎น  

ภาพรวมของ SMEs ในประเทศไทยนั้น โดยจากสถิตินั้น ในปี 2555 SMEsสร๎างผลประโยชน์
ให๎แกํประเทศไทย มากถึง 1.8 ล๎านล๎านบาท คิดเป็น 42.35 เปอร์เซ็นต์ของ GDP ซึ่งสามารถสร๎างงานให๎แกํ
คนไทย 10.5 ล๎านต าแหนํง คิดเป็นร๎อยละ 80 ของสัดสํวนแรงงานทั้งหมด อีกทั้งยังสร๎างมูลคําสํงออกให๎แกํ
ประเทศถึง 1.7 ล๎านล๎านบาท คิดเป็น 28.4 เปอร์เซ็นต์ของมูลคําสํงออกท้ังหมด 

ทั้งนี้ รัฐบาลไทยได๎มีแนวคิดการสํงเสริม SMEs โดยการเพ่ิมขีดความสามารถของผู๎ประกอบการ
และวิสาหกิจเพ่ือยกระดับสูํสากล เพ่ิมชํองทางการติดตํอกับภูมิภาคและระดับโลกเพ่ือให๎เกิดการเชื่อมโยงของ
หํวงโซํการผลิตของโลกซ่ึงเป็น แนวทางบุกเบิกส าคัญในการพัฒนา SMEs เข๎าสูํ Industry 4.0 

(2) อุปสรรคของSMEs ในการเข้าสู่industry 4.0 
เนื่องจากจุดเดํนของการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 คือ การพัฒนาเทคโนโลยีสื่อสารกับ

เครื่องจักรและระบบการผลิต หรือ Automation ที่มีประสิทธิภาพการผลิตสูงเพ่ือผลิตสินค๎าตามความ
ต๎องการที่หลากหลายของผู๎บริโภค หากแตํ SMEsในประเทศไทยสํวนใหญํยังเป็นโรงงานลูกผสมที่ เป็นทั้ง 
Industry 2.0 และ 3.0 ปนกันอยูํในที่เดียวกัน ซึ่งเป็นการผลิตแบบ Mass Production ที่สินค๎าผลิต
เหมือนกันในปริมาณมาก หรือกระบวนการผลิตทุกอยํางเริ่มอัตโนมัติมากขึ้น มีการน าหุํนยนต์ทดแทนแรงงาน
มนุษย์ และการผลิตด๎วยการน าคอมพิวเตอร์เข๎ามาควบคุมเครื่องจักรในการผลิต 
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ด๎วยเหตุนี้ อุปสรรคส าคัญในการผลักดัน SMEs เข๎าสูํ Industry 4.0 จึงเป็นข๎อจ ากัดในด๎าน
ความรู๎เชิงลึกและการปรับตัวเชิงรุก อีกทั้งจากการที่รูปแบบการผลิตยังเป็น Industry 2.0 และ 3.0 ซึ่งยังขาด
การให๎ความส าคัญกับการใช๎เทคโนโลยีเป็นฐานในการปรับตัว โดยเฉพาะในการเพ่ิมผลิตภาพ สํงผลให๎ข๎อมูล
ของแตํละสํวนไมํมีการเชื่อมตํอ เกิดข๎อจ ากัดในการจัดการอยํางมีประสิทธิภาพและทันทํวงที  

นอกจากนั้น SMEs ในไทยยังขาดความเข๎าใจเรื่อง Sharing Economy สํงผลให๎พลาดโอกาสใน
การเพ่ิมก าไรและลดต๎นทุนทางธุรกิจในหลายมิติ อีกทั้งยังมีข๎อจ ากัดในการจัดเก็บข๎อมูลและวิเคราะห์ข๎อมูลซึ่ง
ท าให๎ขาดข๎อมูลในการวิเคราะห์เพ่ือเสริมสร๎างความได๎เปรียบเชิงธุรกิจ และในการบริหารความเสี่ยงนั้น SMEs 
ยังถือวํามีข๎อจ ากัดอยูํมาก สํงผลให๎ขาดแนวทางในการรับมือตํอความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและธุรกิจ  

กุญแจส าคัญในการผลักดัน SMEs ไปสูํ Industry 4.0 นั้น ได๎แกํปัจจัยหนุนเสริมของโอกาสด๎าน 
New Growth Engines  โอกาสด๎านแรงงานที่มีทักษะ โอกาสจากการวิจัยนวัตกรรมและการลงทุนเพ่ือการ
วิจัย และโอกาสจากการสนับสนุนจากภาครัฐ  

ซึ่งปัจจัยหนุนเสริมเหลํานี้จะสํงผลให๎ SMEs สามารถพัฒนาเทคโนโลยีและสร๎างนวัตกรรมตํางๆ 
ซึ่งจะน าไปสูํการปรับตัวเข๎าสูํ Industry 4.0 ได๎ ซึ่งเทคโนโลยีและนวัตกรรมส าคัญที่จะผลักดันให๎SMEsก๎าวเข๎า
สูํ Industry 4.0 ได๎แกํ ระบบไซเบอร์-กายภาพ (Cyber Physical System CPS)  อินเตอร์เน็ตในทุกสิ่ง 
(Internet of Things) โรงงานอัจฉริยะ (Smart Factory Integration System) และ การผลิตสินค๎าปริมาณ
มากแตํสามารถจัดกลุํมเฉพาะ (Mass Customization)  

ด๎วยเหตุนี้ ภาครัฐจึงด าเนินนโยบายในการสํงเสริม SMEs ในการเข๎าสูํ Industry 4.0 เน๎นการ
สํงเสริม SMEs ในการเพ่ิมขีดความสามารถของผู๎ประกอบการและวิสาหกิจเพ่ือยกระดับสูํสากล และเพ่ิมชํอง
ทางการติดตํอกับภูมิภาคและระดับโลกให๎เกิดการเชื่อมโยงของหํวงโซํการผลิตของโลกซึ่งเป็นแนวทางบุกเบิก
ส าคัญในการพัฒนา SMEs เข๎าสูํ Industry 4.0 

(3) กลยุทธ์ในการผลักดัน SMEs ไทยไปสู่ระดับสากล 
• เชื่อมโยงหํวงโซํการผลิตของโลก โดย เน๎นที่  อุตสาหกรรมยานยนต์ เครื่องส าอาง 

อุตสาหกรรมการผลิต Chip และอุปกรณ์ทางการแพทย์ 
• ผลักดันให๎ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางบริการแหํงภูมิภาค  
• ในสํวนของผลิตภัณฑ์ Lifestyle สํงเสริมให๎ประเทศไทยกลายเป็น ASEAN art & Craft 

sourcing hub  
• ประเทศไทยกลายเป็นผู๎น าด๎านการทํองเที่ยวเชิงสุขภาพ  
• ในด๎านอุตสาหกรรมบันเทิง วางแผนให๎มีการจัดการแสดงคอนเสิร์ตของศิลปินแหํงภูมิภาค 

และกลายเป็นศูนย์การผลิตภาพยนตร์และ Postproduction ในภูมิภาค  
• ด าเนินนโยบายให๎ไทยกลายเป็นศูนย์กลางบริการ อันได๎แกํ  สถาบันการออกแบบ  บริการ

ส าหรับจัดงานแตํงงาน บริการด๎านจ๎าหนํายดอกไม๎แฟนซี  บริการการขนสํง และบริการด๎าน Lab Testing 
• ก าหนดวิสัยทัศน์ให๎ไทยกลายเป็นศูนย์กลางด๎านการศึกษาแหํงภูมิภาค 
นอกจากนั้น รัฐบาลยังตั้งเปูาหมายผลักดันให๎ประเทศไทยเป็นประตูการเข๎าถึง SMEs ใน 

ภูมิภาค ASEAN วางแผนจัดตั้งคณะท างานเพ่ือการสนับสนุน SMEs แหํง ASEAN โดยมีหุ๎นสํวนและคูํค๎าที่
ส าคัญ ได๎แกํ ประเทศญี่ปุุน ประเทศอิตาลี ประเทศ ตุรกี ประเทศมาเลเซีย ประเทศสิงคโปร์ และกลุํม CLMV 

จากวิสัยทัศน์ข๎างต๎น บทบาทของภาครัฐบาลและภาคเอกชนในการให๎บริการและสํงเสริมพัฒนา 
SMEs ของประเทศไทยจึงมีความส าคัญเป็นอยํางยิ่ง จึงการจัดการในการสํงเสริม SMEs ในแตํละด๎าน 
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(4) หน่วยงานที่มีบทบาทในการส่งเสริม SMEs 
ด๎านการลงทุน 
 ศูนย์บริการนักลงทุน ตลาดหลักทรัพย์แหํง ประเทศไทย  
 ส านักงานคณะกรรมการ สํงเสริมการลงทุน กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม 
ด๎านการเงิน  
 ธนาคารแหํงประเทศไทย  
 บรรษัทประกันสินเชื่ออุตสาหกรรมขนาดยํอม (บสย.)  
ด๎านการตลาด  
 กรมสํงเสริมการค๎าระหวํางประเทศ กระทรวงพาณิชย์  
 กรมการค๎าภายใน กระทรวงพาณิชย์ 
  กรมการค๎าตํางประเทศ กระทรวงพาณิชย์  
 กรมพัฒนาธุรกิจการค๎า กระทรวงพาณิชย์    
ด๎านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหํงประเทศไทย 
  ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหํงชาติ  
 สมาคมสํงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุุน) (ส.ส.ท.)  
 ส านักงาน มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม  
 สถาบันอาหาร สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ 
(5) นโยบายด้านการเงินที่เกี่ยวข้องกับการ ส่งเสริมพัฒนา SMEs 
 ลดภาษีแกํนิติบุคคลที่มีทุนจดทะเบียนไมํ เกิน 5 ล๎านบาทและมี รายได๎ไมํเกิน 30 ล๎านบาทตํอ

รอบบัญชี 
 ลดภาษีแกํนิติบุคคลมีทรัพย์สินไมํเกิน 200 ล๎านบาท และจ๎างแรงงานไมํเกิด 200 คน 
 ลดภาษีแกํนิติบุคคลที่น าหลักทรัพย์มาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ MAI 
 ลดภาษี VC ที่ถือหุ๎นในบริษัทที่มีทรัพย์สินไมํเกิน 200 ล๎านบาท และจ๎างแรงงานไมํเกิน200 คน 
 ลดภาษีแกํกิจการที่มีรายรับไมํเกิน 1.8 ล๎านบาทตํอปี 
(5) นโยบายด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ ส่งเสริมพัฒนา SMEs 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมพ.ศ.2543  
ถือเป็นกฎหมายแมํบทในการสํงเสริม SMEs มีแนวทางการสนับสนุนดังตํอไปนี้  
1. ก าหนดหลักเกณฑ์ด๎านประเภทและขนาดของวิสาหกิจให๎สอดคล๎องกับเศรษฐกิจ 
2. ก าหนดประเภทและขนาดของวิสาหกิจที่สมควรได๎รับการสํงเสริม 
3. รํวมจัดท าแผนพัฒนา SMEs รํวมกับหนํวยงานภาครัฐอ่ืนๆ 
4. จัดท ารายงานข๎อมูลวิสาหกิจขนาดยํอมของประเทศ 
5. น าเสนอกฎหมายหรือข๎อบังคับใหมํเพ่ือสํงเสริม SMEs  
 ประมวลรัษฎากรและพระราชกฤษฎีกาที่เกี่ยวข้องกับภาษีอากร 
โดยอาศัยอ านาจตามประมวลรัษฎากร เพ่ือสํงเสริมและสนับสนุนการให๎ประโยชน์ทางธุรกิจ SMEs 

ดังตํอไปนี้  
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1. ยกเว๎นภาษีเพ่ือบรรเทาภาระหรือสนับสนุนสํงเสริมธุรกิจตํางๆ  
2.  การลดอัตราภาษีเงินได๎นิติบุคคลเป็นระยะเวลา 3 รอบระยะเวลาบัญชี โดยเริ่มตั้งแตํปีบัญชี

พ.ศ.2555 จาก อัตราร๎อยละ23 เหลืออัตราร๎อยละ 20ในปีพ.ศ.2556 และ พ.ศ.2557 
3. หักคําสึกหรอและคําเสื่อมในอัตราเรํง บริษัทหรือห๎างหุ๎นสํวนนิติบุคคลที่ซื้อทรัพย์สินแล๎วใช๎งาน

เกิน 1รอบ ระยะเวลาบัญชี สามารถหักคําสึกหรอและคําเสื่อมราคาโดยก าหนดประเภททรัพย์สินและอัตราที่ให๎
หักคําสึกหรอ ฯ ไว๎ในพระราชกฤษฎีกา 

(6) องค์กรภาครัฐท่ีมีหน้าที่รับผิดชอบได้จัดกิจกรรมในการส่งเสริม SMEs 
 โครงการ SMEs Power : เพ่ือชดเชยดอกเบี้ย 241.81 ล๎านบาท ส าาหรับผู๎ที่ได๎รับผลกระทบ

จากเหตุการณ์ความไมํสงบทางการเมือง 
 โครงการ OTOP Plus  : เพ่ือเป็นการพัฒนาสินค๎าในกลุํม OTOP 
 โครงการ AEC Ready : เพ่ือเป็นการเตรียมความพร๎อมให๎ผู๎ประกอบการ 
 โครงการ GO SMEs หรือโครงการกองทุนตั้งตัว 
 โครงการ Beyond Border หรือโครงการเปลี่ยนสนามรบเป็นสนามการค๎า  
 โครงการคูปองนวัตกรรม ส าหรับผู๎ประกอบการ SMEs 
 โครงการ SMEs Cooperate Venture หรือ โครงการเพ่ิมโอกาสในการเข๎าถึงแหลํงเงินทุน  
 โครงการสํงเสริมให๎ SMEs มีธรรมาภิบาลและสนับสนุนการเข๎าถึงสินเชื่อ เพ่ือสร๎างความ

แข็งแกรํงให๎เศรษฐกิจประเทศ 
 
8.2.3 เปรียบเทียบนโยบายในการส่งเสริม SMEs ไปสู่ ID 4.0 ต่างๆ ของไทยกับต่างประเทศ 

โดยทั่วไปแล๎ว นโยบายและมาตรการของรัฐบาลในแตํละประเทศที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือสนับสนุนและ
สํงเสริม SMEs ไปสูํ 4.0 นั้น จะเน๎นในการสนับสนุนและสํงเสริม SMEs ในด๎านตํางๆดังตํอไปน้ี  

1.นโยบายด๎านการชํวยเหลือภาษีอากรและสินเชื่อแกํผู๎ประกอบการ  
2.นโยบายด๎านการจัดตั้งศูนย์บริการสํงเสริม SMEs ในประเทศและตํางประเทศ  
3.นโยบายด๎านการสํงเสริมงานวิจัยและพัฒนา 
4.นโยบายด๎านการสํงเสริมบํมเพาะธุรกิจ  
5.นโยบายด๎านการสนับสนุนเข๎าสูํตลาดตํางประเทศ  
6.นโยบายด๎านการสํงเสริมธุรกิจสีเขียว  
7.นโยบายด๎านการพัฒนาเทคนิค/ นวัตกรรมใหมํ เพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 
โดยจะท าการวิเคราะห์เปรียบเทียบนโยบายและมาตรการการพัฒนา SMEs ของไทยกับนโยบาย

ของประเทศตํางๆ ดังตํอไปนี้ 
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(1) นโยบายด้านการช่วยเหลือภาษีอากรและสินเชื่อแก่ผู้ประกอบการ  

 
ประเทศไทย 1. ขยายระยะเวลามาตรการภาษีเพ่ือบรรเทาผลกระทบจากการเพ่ิมคําแรงขั้นต่ า

และเพ่ิมขีดความสามารถของ SMEs  
 ให๎นายจ๎างที่เป็นบุคคลธรรมดาและนิติบุคคลหักคําใช๎จํายสํวนตํางคําแรง

ขั้นต่ าได๎ 1.5 เทํา  
 ยกเว๎นภาษีเงินได๎นิติบุคคลจากการขายเครื่องจักรเพ่ือซื้อเครื่องจักรใหมํ  
 หักคําเสื่อมเครื่องจักรใหมํได๎ 100 เปอร์เซ็นต์ ในปีแรก 

2. ยกเว๎นภาษีเงินได๎นิติบุคคลส าหรับบริษัทหรือห๎างหุ๎นสํวนนิติบุคคลซึ่งมีทุนที่
ช าระแล๎วไมํเกิน 5 ล๎านบาท และมีรายได๎จากการขายสินค๎าและการให๎บริการใน
รอบระยะเวลาบัญชีไมํเกิน 30 ล๎านบาท 
3.จัดท าโครงการค้ าประกันสินเชื่อในลักษณะ Portfolio Guarantee Scheme 
(PGS) ระยะที่ 5 ตํอเนื่องจากระยะที่ 4 ผํานบรรษัทค้ าประกันสินเชื่อ อุตสาหกรรม
ขนาดยํอม (บสย.) โดยมีระยะเวลาค้ าประกัน 7 ปี เพ่ือสนับสนุน SMEs ที่มี
ศักยภาพแต ํขาดหลักประกันให๎สามารถเข๎าถึงสินเชื่อ 

ประเทศสิงคโปร์ 
 

1.ยกเว๎นภาษีเงินได๎นิติบุคคลแกํธุรกิจ SMEs. ใหมํส าหรับรายได๎ 100,000 
ดอลลารส์ิงคโปร์แรกเป็นเวลา 3 ปีติดตํอกัน  
2.จัดเก็บภาษีเงินได๎นิติบุคคลในอัตราร๎อยละ 8.5 แกํธุรกิจ SMEs ส าหรับรายได๎ 
100,000 ดอลลารส์ิงคโปร์แรก 
3.SME Cash Grant SMEs ยกเว๎นภาษีเงินได๎ส าหรับเงินสดร๎อยละ 5 แตํไมํเกิน 
5,000 ดอลลาร์สิงคโปร์เฉพาะปีภาษี พ.ศ.2555 

ประเทศอังกฤษ  1.ให๎สิทธิพิเศษทางภาษีอากรแกํSMEs โดยก าหนดระยะเวลาที่เหมาะสมในการ
ยกเว๎นการเก็บภาษีเงินได๎นิติบุคคล ซึ่งเป็นการชํวยเพ่ิมศักยภาพและเพ่ิมเงินทุน
หมุนเวียนในธุรกิจ 
2. งดเว๎นการเก็บภาษีของบริษัทขนาด เล็ก ซึ่งมีจ านวนกวํา 330,000 SMEs โดย
ได๎ ไมํต๎องเสียภาษีเงินได๎นิติบุคคลเป็นเวลา เวลา 3 ปี 
3. เพ่ิมสัดสํวนการให๎เครดิตภาษีในคําใช๎ จํายของ SMEs เพ่ือการวิจัยและพัฒนา 

ประเทศญี่ปุุน 1.มีกฎหมายส าหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอมคือ Small and Medium-
sized Enterprise Basic Act ฉบับแก๎ไข ปีพ.ศ.2542 

 ลดอัตราภาษีเงินได๎นิติบุคคลของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอมเป็น
การชั่วคราว จากร๎อยละ 18 เหลือร๎อยละ 15 

 มาตรการด๎านภาษีสํงเสริมการลงทุนSMEsโดยอนุญาตให๎มีการหักคําเสื่อม
ในอัตราพิเศษร๎อยละ 30 หรือได๎เครดิต ภาษีคืนร๎อยละ 7 ส าหรับการซื้อ
เครื่องจักรและเครื่องมือบางประเภท 

 คําใช๎จํายด๎านการสังคมของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอมมาหักเป็น
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คําใช๎จํายได๎ถึงร๎อยละ 90 
 ขยายเวลาการขาดทุนสะสม (Loss Carry Forward) ของจาก 7 ปีเป็น 9 

ปี 
 มีมาตรการให๎กู๎ยืมหรือการค้ าประกันของสถาบันการเงินของรัฐ 

นอกจากนี้ยัง จะมีการวางมาตรการภาษี (Support for Tackling 
Business Challenges) ที่จะ ชํวยส าหรับกิจการที่มีการลงทุนใหมํ 

 
(2) นโยบายด้านการจัดตั้งศูนย์บริการส่งเสริม SMEs ในประเทศและต่างประเทศ 

 
ประเทศไทย  1.ภาครัฐบาลได๎มีการจัดตั้งหนํวยงานเพ่ือดูแลชํวยเหลือ SMEs อาทิ กระทรวง

อุตสาหกรรมผํานส านักงานสํงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอม (สสว.)  
กระทรวงพาณิชย์  สภาหอการค๎าไทย และสภาอุตสาหกรรมแหํงประเทศไทย  โดย
รัฐบาลได๎ระดม เงินประมาณ 10,000 ล๎านบาท ในการสํงเสริมภาค SMEs  

ประเทศญี่ปุุน 1.จัดตั้งองค์กรวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอม (The Small and Medium 
Enterprise Agency-SMEA) และองค์กรเพ่ือการสํงเสริม วิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยํอมและนวัตกรรมภาคแหํงประเทศญี่ปุุน(Organization for Small and 
Medium Enterprise and Regional Innovation, Japan-SMRJ) โดยขึ้นตรงกับ
หนํวยงาน METI Regional Bureau มีส านักงานสาขาในภูมิภาค 9 แหํง มีหน๎าที่
สนับสนุนด๎านการเงินเพ่ือ SMEs ทั้งในระดับภูมิภาคและในระดับชาติ รวมถึง
สนับสนุนการแก๎ปัญหาการบริหาร SMEs ระดับท๎องถิ่น และท างานรํวมกับองค์กร
สนับสนุนอ่ืนๆ รวมทั้ง มหาวิทยาลัย สถาบันวิจัยของรัฐ รวมถึงหนํวยงานที่
เชี่ยวชาญเฉพาะด๎านระดับประเทศ 

ประเทศเนเธอร์แลนด์ 1.จัดตั้ง NL Agency เพ่ือเป็นจุดให๎บริการที่เชื่อมโยงภาคธุรกิจ สถาบัน องค์
ความรู๎ตํางๆ และภาครัฐบาลได๎อยํางครบวงจร ซึ่ง SMEs สามาร ติดตํอขอข๎อมูล 
ขอค าปรึกษาและ ค าแนะน า ด๎านการเงิน กฎหมาย รวมถึงการสร๎างเครือขําย  
โดย NL Agency ด าเนินงาน 5 ด๎าน ได๎แกํ พลังงาน และการเปลี่ยนแปลง
ภูมิอากาศ  (Energy and Climate Change) การค๎าการลงทุนระหวํางประเทศ 
(EVD International) การพัฒนา นวัตกรรม (Innovation)  สิ่งแวดล๎อม
(Environment) และส านักงานสิทธิ บัตร (Patent Office) 

สหรัฐอเมริกา  1.จัดตั้ง Small Business Administration (SBA) ซึ่งเป็นหนํวยงานกลาง
หนํวยงานหลักในการให๎ค าปรึกษา และอบรมด๎านตํางๆ รวมทั้งสํงเสริมและพัฒนา
ธุรกิจ แกํธุรกิจขนาดยํอมในรูปของโครงการความชํวยเหลือ ตํางๆ โดย SBA มีส าา
นักงานเขตสาขา (SBA District Offices) อยูํทั่วประเทศ มีหน๎าที่ในการชํวยหา 
เครื่องมือตํางๆ ที่ชํวยเหลือ SMEs  
2. จัดตั้ง Women‖s Business Centers (WBCs) ซึ่งเป็นหนํวยงานที่ มีเครือขําย
ศูนย์การศึกษากวํา 100 แหํง เพ่ือให๎การชํวย SMEs ที่เน๎นผู๎ประกอบการที่เป็น
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ผู๎หญิง  
3.จัดตั้ง U.S. Export Assistance Centers ซึ่งเป็นหนํวยงานที่ตั้งอยูํ ในเมือง
ใหญํๆ มีหน๎าที่ให๎ความชํวยเหลือในด๎านเทคโนโลยี เพ่ือชํวยให๎ผู๎ประกอบการขนาด
ยํอมสามารถเข๎าสูํตลาดโลกได๎ 
4.จัดตั้ง Small Business Development Centers (SBDCs) เพ่ือชํวยเหลือ
ผู๎ประกอบการขนาดยํอมในด๎านเทคนิคตํางๆ เพ่ือให๎เกิดการขยายธุรกิจและมีการ
พัฒนาอยํางถาวร โดยการดูแลและบํมเพาะธุรกิจตั้งแตํเริ่มต๎น เชํน การเขียนแผน
ธุรกิจ การออกแบบผลิตภัณฑ์ และการท าการตลาดทั้งในและตํางประเทศ  

สาธารณรัฐอินเดีย จัดตั้ง MSME (Office of the Development Commissioner (Micro, Small & 
Medium Enterprises: โดยมีบทบาทและหน๎าที่ในการก ากับดูแลการพัฒนา และ
ให๎การชํวยเหลือสนับสนุน SMEs ซึ่งมีส านักงานสาขา กวํา 60 แหํงทั่วประเทศ 
นอกจากนี้ยังมีหนํวยงานอิสระที่ อยูํในการก ากับดูแลอีก 18 แหํง เชํน MSME 
Development Institutes หรือ MSME-DI  ที่มีสาขายํอย กวํา30 แหํงทั่วเมือง
หลวงของรัฐตํางๆ และเมืองอุตสาหกรรมทั่วประเทศซึ่งมีหน๎าที่ในการจัดกิจกรรม
ตํางๆ เพ่ือสํงเสริมและพัฒนาศักยภาพของ SMEs 

 
(3) นโยบายด้านการส่งเสริมงานวิจัยและพัฒนา 

 

ประเทศไทย 1.มีการก าหนดหนํวยงานที่ชํวยเหลือและให๎การสนับสนุนด๎านการท าวิจัย และ
พัฒนาอยูํเป็นจ านวนมาก เชํน ศูนย์เทคโนโลยี อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์
แหํงชาติ ส านักงานนวัตกรรมแหํงชาติ และศูนย์วิจัยตํางๆ ในมหาวิทยาลัย เป็นต๎น 

ประเทศอังกฤษ 1. มีมาตรการสร๎างแรงจูงใจด๎วยการเพ่ิมสัดสํวนในการหักคําใช๎จํายของ SMEs ที่
ใช๎ไปกับการวิจัยและพัฒนา เมื่อ SMEs ใช๎ประโยชน์จากการวิจัยและพัฒนากับ
การผลิตสินค๎าหรือบริการ ที่ใช๎เทคโนโลยีขั้นสูงหรือนวัตกรรมใหมํๆ 

2. การเพ่ิมสัดสํวนในการหักคําใช๎จํายของ SMEs ที่ใช๎ไปกับการวิจัยและพัฒนาเป็น 
จ านวนร๎อยละ 25  

ประเทศญี่ปุุน ใช๎มาตรการพิเศษทางภาษีชํวยในการสํงเสริมให๎เกิดการท าวิจัย การพัฒนา
เทคโนโลยีและผลิตภัณฑ์ 

ประเทศเกาหลีใต๎ 1.จัดท าการพัฒนางานวิจัยเป็นโครงการใหญํที่มีลักษณะเป็นศูนย์กลางโดย
ประกอบด๎วยหนํวยงานรํวม หลายหนํวยงานแตํมีระบบการด าเนินงานแบบ
เดียวกัน และมีการก าหนดโครงการที่เน๎นเฉพาะไปที่การพัฒนาและวิจัย 

2.จัดตั้งสถาบันเพ่ือชํวยเหลือการพัฒนาในด๎านตํางๆ เชํน  

 Korean Institute for Advancement of Technology (KIAT) ที่
พัฒนาและสนับสนุนการวิจัยวางแผนส าหรับอุตสาหกรรมด๎านเทคโนโลยี 
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เพ่ือการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือที่จะจ าหนํายในตลาดระหวํางประเทศ

 Korea Evaluation Institute of Industrial (KEIT) สนับสนุนด๎านการ
วิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ด๎านอุตสาหกรรมภายในประเทศ โดยการให๎ทุน
แกํ SMEs  

3.ในด๎านการบริหารจัดการนั้น ได๎มีโครงการสนับสนุน และพัฒนา “Global Star 
SMEs” เพ่ือให๎ SMEs ได๎พัฒนาเทคโนโลยีในการผลิตสินค๎าในการเข๎าตลาดยุคไร๎
พรมแดน 

สาธารณรัฐประชาชนจีน 1.สนับสนุนด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํๆ ด๎วยการใช๎ เทคโนโลยีที่ทันสมัย มีการ
ใช๎เทคนิคและอุปกรณ์ในการผลิต ที่เหมาะสมกับความต๎องการของตลาด ตลอดจน
การปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ์  

2. ให๎บริการ การให๎ค าปรึกษา การวางแผน ทั้งด๎านการเงิน การใช๎ที่ดิน รวม ถึง
การจัดให๎มีสถาบันด๎านการให๎บริการและศูนย์ให๎บริการด๎าน เทคนิคที่หลากหลาย 
ตลอดจนการให๎การสนับสนุนด๎านการประดิษฐ์คิดค๎น โดยใช๎เทคโนโลยีและ
วิทยาศาสตร์รํวมด๎วย 

 
(4) นโยบายด้านการส่งเสริมบ่มเพาะธุรกิจ 

 
ประเทศไทย มีการจัดตั้งหนํวยงานกลางที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะเพ่ือเป็นแหลํงรวบรวมความรู๎

และท าหน๎าที่บํมเพาะ สํงเสริม และพัฒนา SMEs ให๎เป็นไปในทิศทางเดียวกัน เชํน  
การจัดตั้งศูนย์บํมเพาะขึ้นในมหาวิทยาลัย ตํางๆ เชื่อมโยงกับหนํวยงานที่มีหน๎าที่
และความเชี่ยวชาญเฉพาะในการด าเนินการสํงเสริม และพัฒนาวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยํอม เชํน ด๎าน Entrepreneurship และหนํวยงานที่รับผิดชอบ
นโยบายด๎าน SMEs  เชํน ส านักงานสํงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอม 
(สสว.) 

ประเทศอังกฤษ   จัดท าโครงการ “Erasmus for Young Entrepreneurs” เพ่ือสนับสนุน การ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์และการฝึกปฏิบัติ การด๎วยการให๎โอกาสผู๎ประกอบการได๎
เรียนรู๎จากผู๎มีประสบการณ์ 

ประเทศญี่ปุุน พัฒนาบุคคลากรและการจ๎างงาน  จัดให๎มีการจัดหาผู๎ท างาน และผู๎จ๎างที่เหมาะสม
กัน และยังสนับสนุนโอกาสฝึกงานกับ SMEs 

ประเทศเกาหลีใต๎ 1.มีนโยบายในการสร๎างธุรกิจใหมํ “โครงการ Biz-Start-ups” เพ่ือกระตุ๎นให๎เกิด
กิจกรรมใหมํๆ ทางเศรษฐกิจ โดยจัดตั้งศูนย์บํมเพาะธุรกิจ ทั้งในมหาวิทยาลัยและ
สถาบันวิจัยตํางๆ โดยเฉพาะอยํางยิ่งธุรกิจที่มีแนวคิดสร๎างสรรค์ เพ่ือกระตุ๎นให๎เกิด
กิจกรรมใหมํทางเศรษฐกิจ โดยมีโครงการได๎แกํ 

 จัดตั้งศูนย์บํมเพาะธุรกิจ (Business Incubator) ขึ้น ในมหาวิทยาลัยและ
สถาบันวิจัยตํางๆ ทั่วประเทศ เพ่ือชํวยเหลือ SMEs ให๎ความรู๎ด๎าน



 

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม                                      รายงานการศึกษาขั้นสุดท้าย (Final Report) 
กิจกรรมการพัฒนาโมเดลในการส่งเสรมิ SME สู่อุตสาหกรรม 4.0 ภายใต้โครงการศึกษาและพัฒนาโมเดลการส่งเสริม

อุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม 
 

221 

การตลาดและสนับสนุนในด๎านอ่ืนๆที่เกี่ยวข๎อง  
 จัดหลักสูตรการเริ่มต๎นธุรกิจ (Start-Up Course) เพ่ือปรับปรุง

ความสามารถในการบริหารให๎ความ รู๎แกํผู๎ที่ต๎องการเป็นเจ๎าของกิจการ 
หรือกิจการที่เพ่ิงเริ่มกํอตั้ง โดยมอบหมายให๎มหาวิทยาลัยและสถาบัน
เปิดสอนปีละกวําร๎อยหลักสูตร 

    ชมรมผู๎ประกอบการ (Entrepreneur Club) SMBA สนับสนุนให๎มีการ
จัดตั้งชมรมผู๎ประกอบการ ขึ้นในมหาวิทยาลัย โดยให๎การสนับสนุนทั้ง
ด๎านการเงิน การฝึกอบรมแกํสมาชิกชมรมเพ่ือขยายธุรกิจ  

สหรัฐอเมริกา  1.จัดตั้ง SBDCs (Small Business Development Centers) เพ่ือชํวยเหลือ
ผู๎ประกอบการขนาดยํอมในด๎านเทคนิคตํางๆ เพ่ือให๎เกิดการขยายธุรกิจ และมีการ
พัฒนาอยํางถาวร โดยบํมเพาะธุรกิจตั้งแตํเริ่มต๎น ตั้งแตํการเขียนแผนธุรกิจจนมี
ความมั่นคงและประสบความส าเร็จ   
  

สาธารณรัฐอินเดีย 1.จัดตั้งโครงการสนับสนุนให๎มหาวิทยาลัย และวิทยาลัยตั้งชมรมผู๎ประกอบการขึ้น
ให๎ได๎ครบ 1,200 แหํง ทั้ง 5 ภาคของ ประเทศอินเดีย เพ่ือท างานรํวมกันในการ
สนับสนุน SMEs ในด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การตลาด การสร๎างสรรค์ความคิด 
รวมถึงผลิตภัณฑ์และการให๎บริการ ใหมํๆ 

 
(5) นโยบายด้านการสนับสนุนเข้าสู่ตลาดต่างประเทศ 

 

ประเทศไทย 1.มีนโยบายสํงเสริม SMEs ไทยเชื่อมโยงหํวงโซํการผลิตของโลก ด๎วยการ  
 สร๎างเครือขํายพันธมิตรทางธุรกิจ (Clusters) 

 เชื่อมโยงการผลิตและการตลาดสูํสากลด๎วยดิจิทัล 

 เพ่ิมบทบาทของการเป็นผู๎สร๎างกฎกติกาและมาตรฐานทางการค๎า (Rule-
Setting) ระหวํางประเทศ 

 สร๎างความรํวมมือในการสํงเสริม MicroและSME ทั้งใน และตํางประเทศ 

ประเทศอังกฤษ   1.จัดตั้ง Market Access Teams  มาชํวยในการให๎ความรู๎และฝึกอบรม SMEs ใน
การสํงสินค๎าออกไปจ าหนํายตํางประเทศ 

2.จัดโครงการ Passport to Export สนับสนุนให๎มีการค๎าและการลงทุนใน
ตํางประเทศ ซึ่งชํวยเพ่ิมขีดความสามารถให๎เจ๎าของกิจการ เพ่ือเตรียมความพร๎อม
ในการสํงออกไปตํางประเทศ โดยการให๎ความรู๎ทั้งด๎านวัฒนธรรม การใช๎ ภาษา 
รวมถึงความเป็นไปได๎ในการขายสินค๎าในตลาด ตํางประเทศ 

ประเทศญี่ปุุน 1.จัดตั้ง Support for Overseas Business Development เพ่ือให๎การสนับสนุน
ธุรกิจในตํางประเทศ โดยรัฐบาลมีมาตรการสร๎างความเข๎มแข็งให๎อุตสาหกรรม และ
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ธุรกิจที่มีความพร๎อมในการออกไปแขํงขันในตลาดตํางประเทศ เชํน ธุรกิจการ
ให๎บริการ อาหาร และการจัดการสิ่งแวดล๎อม เป็นต๎น โดยให๎การสนับสนุนผําน
“Framework for Supporting SMEs in Overseas Business” เพ่ือสนับสนุน
ด๎านการเงินและการขยายการลงทุนในตลาดตํางประเทศ 

สหรัฐอเมริกา  1.จัดโครงการเงินชํวยเหลือเพ่ือการสํงออก (Export Loan Programs) โดย SBA 
เพ่ือการชํวยเหลือธุรกิจสํงออก โดยมีโครงการยํอยๆ ที่ส าคัญดังนี้  

 โครงการ Export Express Program เป็น เพ่ือ SMEs ที่ต๎องการกู๎เงินไมํ
เกิน 50,000 เหรียญ ให๎รับเงินกู๎ ได๎อยํางรวดเร็วและไมํยุํงยาก 

 โครงการ Export Working Capital Program (EWCP) เพ่ือจัดสรรทุน
หมุนเวียนในการผลิตสินค๎า 

 โครงการ International Trade Loan Program เป็นโครงการที่ให๎ความ
ชํวยเหลือธุรกิจสํงออกขนาด ยํอม ด๎วยการให๎เงินกู๎ส าหรับสินทรัพย์และ
เงินทุนในการสํงออก โดย SBA จะค้ าประกันเงินกู๎ให๎กับ ผู๎สํงออกถึงร๎อย
ละ 90 ของเงินกู๎ที่มียอดสินเชื่อไมํเกิน 5 ล๎านเหรียญสหรัฐฯ 

 
(5) นโยบายด้านการส่งเสริมธุรกิจสีเขียว 

 

ประเทศไทย 1.จัดโครงการอุตสาหกรรมสีเขียว (Green Industry) โดยกระทรวงอุตสาหกรรม 
เพ่ือการด าเนินธุรกิจที่เป็นมิตรตํอสิ่งแวดล๎อม โดยการให๎สิทธิประโยชน์ตํางๆ ตาม
เงื่อนไข อาทิ การยกเว๎น คําธรรมเนียมรายปี การยกเว๎นอากร การยกเว๎นภาษี เป็น
ต๎น 

ประเทศอังกฤษ   1.จัดตั้งโครงการ Green Deal  เริ่มในปี พ.ศ.2553 รณรงค์ให๎ภาคประชาชนและ
ภาคธุรกิจตํางๆ รํวมกันประหยัดพลังงานและรักษาสิ่งแวดล๎อม 

ประเทศญี่ปุุน 1.ใช๎มาตรการทางภาษีเข๎ามากระตุ๎นให๎อนุรักษ์พลังงานและรักษาสิ่งแวดล๎อม โดย
การให๎หักคําเสื่อมในอัตราพิเศษร๎อยละ 30 หรือผู๎เสียภาษีจะเลือกที่จะได๎ภาษีคืน
ร๎อยละ 7 ก็ได๎ เป็นต๎น 

2.ก าหนดมาตรการด๎านสิ่งแวดล๎อมและพลังงาน โดยมีโครงการชํวยเหลือและ
จัดหาอุปกรณ์ประหยัดพลังงานและใช๎พลังงานทดแทนรวมถึงอุปกรณ์ในการต๎าน
มลภาวะ  

3. จัดโครงการ Green Investment Tax Break เพ่ือสนับสนุนการลงทุนในการ
ปฏิรูปการใช๎พลังงานทดแทน ก าหนดโครงสร๎างของความต๎องการใช๎พลังงาน
ทดแทน และการลงทุนที่เกี่ยวข๎องกับการรักษาสิ่งแวดล๎อม เพ่ือการใช๎พลังงาน
อยํางยั่งยืน   
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(6) นโยบายด้านการพัฒนาเทคนิค/ นวัตกรรมใหม่ เพื่อรองรับอุตสาหกรรม 4.0 

 

ประเทศไทย ไมํปรากฏ 

ประเทศเนเธอร์แลนด์ 1.มีนโยบาย Open Innovation ประสานความรํวมมือระหวําง SMEs กับเครือขําย 
R&D โดยเป็นการวําจ๎างพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือท าวิจัยแบบเหมาจํายครั้งเดียว 

ประเทศญี่ปุุน 1.สนับสนุนให๎มีการท าอุตสาหกรรมด๎านคลังสินค๎า และให๎เงินสนับสนุนในการ
ปรับปรุง ยานยนต์ที่ใช๎ในการขนสํง 

ประเทศกประเทศ
นิวซีแลนด์ 

1.จัดโครงการ Technology Transfer Voucher โดยให๎เงินชํวยเหลือในรูปของ
บัตรก านัลส าหรับกิจการที่มีการผลิตผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีมูลคําสูง เชํน 
เทคโนโลยีด๎านสาธารณสุขและยา ข๎อมูลการสื่อสาร และเทคโนโลยี ด๎านดิจิตอล 
รวมทั้งเทคโนโลยีด๎านการเกษตร ผํานทางความรํวมมือระหวํางรัฐบาลและ
สถาบันวิจัยตํางๆ  

2.สนับสนุนให๎มีการวิจัยและค๎นคว๎านวัตกรรม ใหมํในการผลิตสินค๎า โดยสนับสนุน
ด๎านการเงินซึ่งมีมูลคําสูงถึงร๎อยละ 50 ของคําใช๎จํายที่ใช๎ในการวิจัยและพัฒนา
ผลิตภัณฑ์เพ่ือการสร๎างนวัตกรรมใหมํ 

3.ด าเนินโครงการสร๎างนักศึกษาที่มีความสามารถในการท าธุรกิจ โดยการให๎เงิน
สนับสนุนในการใช๎นวัตกรรมใหมํ  และจัดโครงการน านักศึกษาที่จบการศึกษาเข๎า
มาฝึกงานกับบริษัทที่ต๎องการขยายการวิจัย และพัฒนาผลิตภัณฑ์ ด๎านนวัตกรรม  

ประเทศเกาหลีใต๎ 1.จัดตั้งสถาบัน Industry-Academia-Research Institute Networks และ SMEs 
Commercialization of Developed Technology and Establishment of 
Digital Infrastructure เพ่ือชํวยเหลือพัฒนา SMEs โดยมีนโยบายการ สํงเสริมและ
สนับสนุนให๎วิสาหกิจทั้งขนาดกลาง และขนาดยํอมได๎ใช๎เทคโนโลยีในนวัตกรรม
ใหมํเพ่ือผลิตสินค๎า 

 
8.2.4 สรุปนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมของประเทศไทย และการ

ส่งเสริม SME ในต่างประเทศ 
(1) ความเชื่อมโยงนโยบายในการส่งเสริม SMEs ไปสู่ ID 4.0 
นโยบายในการสํงเสริม SMEs ไปสูํ ID 4.0 แนวทางการขับเคลื่อนอุตสาหกรรม 4.0 ของไทย

โดยรวมแล๎วนั้น มีแนวทางด าเนินนโยบายหลักจาก ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหํงชาติฉบับที่ 12  รวมถึงนโยบายรัฐบาล และนโยบายระดับหนํวยงาน  

เมื่อพิจารณาถึงนโยบายในการสํงเสริม SMEs ไปสูํ ID 4.0 ในระดับหนํวยงาน สามารถแบํง
นโยบายตามหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องได๎ดังตํอไปนี้ 
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แผนภาพที่ 8.2-1 นโยบายในการส่งเสริม SMEs ไปสู่ ID 4.0 
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นอกจากนั้น เมื่อพิจารณาถึงนโยบายในการสํงเสริม SMEs ไปสูํ ID 4.0 ในระดับหนํวยงาน สามารถแบํงนโยบายในแตํละด๎านจากหนํวยงานตํางที่เกี่ยวข๎องได๎
ดังตํอไปนี้ 
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(2) นโยบายส่งเสริม SMEs ไปสู่ ID 4.0 เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ 
โครงสร้างของยุทธศาสตร์ชาติเรียงตามล าดับเวลา 
นโยบายระดับประเทศ  
 ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) 
 นโยบายไทยแลนด์ 4.0 (Thailand 4.0) 
 พ.ศ. 2561  
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ ฉบับที่ 12 ( พ.ศ. 2560-2564)  
 กรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ ระยะเวลา 20 ปี (พ.ศ. 

2560-2579)  
 พ.ศ. 2560  
 ข๎อเสนอสภาปฏิรูปแหํงชาติ วาระท่ี 37 : ปฏิรูปแรงงาน  
 วาระ 2030 เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)  
 นโยบายความม่ันคงแหํงชาติ พ.ศ. 2558-2564  
 นโยบายและแผนระดับชาติเพ่ือขจัดการใช๎แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร๎าย พ.ศ. 

2558-2563  
 พ.ศ. 2558  
 ค าแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงตํอสภานิติบัญญัติแหํงชาติ เมื่อวันศุกร์ที่ 

12 กันยายน 2557  
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ส าหรับยุทธศาสตร์ชาติที่เก่ียวข๎องกับการสํงเสริม SMEs ไปสูํ ID 4.0  นั้น มีรายละเอียดโดยสังเขปตามแผนผังดังตํอไปนี้ 
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(3) นโยบายส่งเสริม SMEs ไปสู่ ID 4.0 เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ 
ในด๎านการเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ชาติกับนโยบายการด าเนินงานเพ่ือสํงเสริม SMEs เข๎าสูํ ID 4.0 

นั้น สามารถแบํงประเภทของยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายที่สนับสนุนได๎ในแตํละด๎าน ดังตํอไปนี้ 
 

(3.1) ยุทธศาสตร์และนโยบายด้านการเงินและการส่งเสริมการลงทุน 
 

ยุทธศาสตร์ชาติ 
นโยบายด้านการเงินและ 
การส่งเสริมการลงทุน 

ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 
20 ปี 

 (พ.ศ. 2561-2580) 

พัฒนาเศรษฐกิจบนพื้นฐาน
ผู๎ประกอบการยุคใหมํ 

 พัฒนาโมเดลธุรกิจที่ขับเคลื่อนด๎วย
นวัตกรรมและการเพ่ิมขีดความสามารถ 

 เชื่อมโยงนโยบายของรัฐในการสํงเสริม
ให๎ผู๎ประกอบการรายยํอย ให๎เข๎าถึง
แหลํงเงินทุน  

 พัฒนาเครื่องมือในการวิเคราะห์/
ประเมินผลกระทบทางเศรษฐกิจด๎าน 
MicroและSME 

 สํงเสริมการลงทุนขยายฐานการผลิตใน
และนอกประเทศ 

 พัฒนาปัจจัยสนับสนุนให๎เอื้อตํอการ
ลงทุนและสํงเสริมอ านวยความสะดวก
ทางการค๎า ด๎วยการปรับปรุง กฎหมาย 
ระเบียบให๎งํายตํอการท าธุรกิจ   

 เพ่ิมสัดสํวนการลงทุนด๎านการวิจัย 
 เพ่ิมชํองทางการตลาด  
 พัฒนาศูนย์บริการนักลงทุนแบบ

เบ็ดเสร็จครบวงจร (OSS) 
 ใช๎เทคโนโลยีดิจิทัลสํงเสริมธุรกิจ 
 สร๎างมูลคําเพ่ิมทางการค๎า 
 เชื่อมโยงหํวงโซํมูลคําในระดับอาเซียน

และตลาดโลก 
 ลดภาษีและจัดงบประมาณสํงเสริมการ

ลงทุน 

สร๎างโอกาสเข๎าถึงบริการทาง
การเงิน ตลาด และข๎อมูล 
ปรับบทบาทและโอกาสการ
เข๎าถึงบริการภาครัฐ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหํงชาติ 

ฉบับที่ 12  
( พ.ศ. 2560-2564)  

สนับสนุนให๎วิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยํอมมี
บทบาทตํอระบบเศรษฐกิจ 
พัฒนาภาคการค๎าและการ
ลงทุน 

ค าแถลงนโยบายของ
คณะรัฐมนตรีที่แถลง
ตํอสภานิติบัญญัติ
แหํงชาติ เมื่อวันศุกร์ที่ 
12 กันยายน 2557  

เพ่ิมศักยภาพทางเศรษฐกิจ
ของประเทศ 
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(3.2) ยุทธศาสตร์และนโยบายด้านการพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 

ยุทธศาสตร์ชาติ 
นโยบายด้านการพัฒนาวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี 

ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 
20 ปี 

 (พ.ศ. 2561-2580) 
สร๎างผู๎ประกอบการอัจฉริยะ 

 ยกระดับการบูรณาการ Micro
และSME  ของประเทศ ด๎วย BIG 
DATA   

 พัฒนาฐานข๎อมูล MicroและSME 
กับหนํวยงานตํางๆ ในการจัดท า  
MicroและSME BIG DATA 

 พัฒนาไปสูํวิสาหกิจที่ขับเคลื่อน
ด๎วยนวัตกรรม (Innovation 
Driven Enterprise: IDE)  

 สํงเสริมงานวิจัย และเพ่ิมสัดสํวน
การลงทุนตํองานวิจัย 

 พัฒนาเมืองอัจฉริยะ 
 สร๎างสังคมคุณภาพด๎วย

เทคโนโลยีดิจิทัล 
 เจรจาเพ่ือดึงดูดเทคโนโลยี การ

เข๎าถึงทรัพยากร และการเข๎าถึง
ตลาดกับประเทศคูํค๎า 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหํงชาติ 

ฉบับที่ 12  
( พ.ศ. 2560-2564)  

พัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย 
และนวัตกรรม 

นโยบายไทยแลนด์ 4.0 
(Thailand 4.0) 

เปลี่ยนจาก Traditional SMEs 
หรือ SMEs ที่มีอยูํ ไปสูํการเป็น 
Smart Enterprises และ 
Startups 

 
(3.3) ยุทธศาสตร์และนโยบายด้านการพัฒนาอุตสาหกรรม 

 

ยุทธศาสตร์ชาติ นโยบายด้านการพัฒนาอุตสาหกรรม 

ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี 
(พ.ศ. 2561-2580) 

New Growth Engines 
อุตสาหกรรมและบริการแหํง
อนาคต 5 กลุํมอุตสาหกรรม 

 ยกระดับผลิตภาพ  
มาตรฐาน และนวัตกรรม 

 สํงเสริมการรวมกลุํมคลัส
เตอร์อุตสาหกรรม 

 ปรับปรุงระบบการบริหาร
จัดการภาครัฐที่เกี่ยวข๎องกับ
การประกอบการ 

 สํงเสริมและพัฒนา

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหํงชาติ ฉบับที่ 12 ( 

พ.ศ. 2560-2564) 

ตํอยอดความเข๎มแข็งของ
อุตสาหกรรมที่มีศักยภาพปัจจุบัน
เพ่ือยกระดับไปสูํอุตสาหกรรมที่ใช๎
เทคโนโลยีขั้นสูง 
วางรากฐานการพัฒนา
อุตสาหกรรมส าหรับอนาคต 
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ยุทธศาสตร์ชาติ นโยบายด้านการพัฒนาอุตสาหกรรม 

พัฒนาโครงสร๎างพ้ืนฐานและ
ระบบโลจิสติกส์ 

อุตสาหกรรมให๎เป็นมิตรกับ
สังคมและสิ่งแวดล๎อม 

 พัฒนาโครงสร๎างพ้ืนฐานและ
ระบบสาธารณูปโภค 

 พัฒนาภาคการผลิตสูํการ
สร๎างมูลคํา 

 พัฒนาการสํงเสริม Micro
และSME อยํางเป็นระบบ
ยกระดับการให๎บริการของ
ศูนย์ OSS 

 พัฒนาเครือขํายที่ปรึกษา ให๎ 
MicroและSME ได๎รับการ
บริการอยํางทั่วถึง 

 สํงเสริมการรวมกลุํมของ
ผู๎ประกอบการเพ่ือผนึกก าลัง
เป็นเครือขํายพันธมิตรที่มี
ความเข๎มแข็งสามารถแขํงขัน
กันในระดับหํวงโซํมูลคํา 
(Value Chain 
Competitiveness) 

นโยบายความม่ันคงแหํงชาติ 
พ.ศ. 2558-2564 

ปูองกันและแก๎ไขการกํอความไมํ
สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต๎ 
เสริมสร๎างความมั่นคงของชาติจาก
ภัย 
การทุจริตคอร์รัปชั่นโดยจัดการ
ทุจริต 

วาระ 2030 เพ่ือการพัฒนาที่
ยั่งยืน (Sustainable 

Development Goals: 
SDGs) 

ก าหนดเปูาหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืน (Sustainable 
Development Goals-SDGs) 

พัฒนาหํวงโซํการผลิตในอนาคตท่ี
มุํงเน๎นความเชื่อมโยงทั้งด๎าน
เศรษฐกิจสังคมและสิ่งแวดล๎อม
โดยมีหลักการ5Ps 

 
(3.4) ยุทธศาสตร์และนโยบายด้านการตลาด 

 

ยุทธศาสตร์ชาติ นโยบายด้านการตลาด 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหํงชาติ 
ฉบับที่ 12   ( พ.ศ. 

2560-2564) 

ขยายโอกาส SMEsในการเข๎าสูํหํวง
โซํมูลคําของโลก  สํงเสริมอุตสาหกรรมไทย

เชื่อมโยงหํวงโซํการผลิตของโลก 
 สร๎างความรํวมมือในการสํงเสริม 

MicroและSME ทั้งใน และ
ตํางประเทศ 

 สร๎างเครือขํายพันธมิตรทางธุรกิจ 
(Clusters) 

สํงเสริมการสร๎างและพัฒนาตลาด
สาหรับสินค๎าที่มีคุณภาพโดยเฉพาะ
ตลาดในประเทศ 

 นโยบายไทยแลนด์ 4.0 
(Thailand 4.0) 

กลุํม “ประชารัฐ”ที่สํงเสริม
ศักยภาพ SMEs 
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ยุทธศาสตร์ชาติ นโยบายด้านการตลาด 

ค าแถลงนโยบายของ
คณะรัฐมนตรีที่แถลง
ตํอสภานิติบัญญัติ

แหํงชาติ เมื่อวันศุกร์ที่ 
12 กันยายน 2557 

สํงเสริมบทบาทและการใช๎โอกาสใน
ประชาคมอาเซียน 

 เชื่อมโยงการผลิตและการตลาดสูํ
สากลด๎วยดิจิทัล 

 สร๎างมูลคําเพ่ิม สร๎างคุณคํา และ
นวัตกรรมรายสาขา 

 ปรับเปลี่ยนภาครัฐสูํการเป็น
รัฐบาลดิจิทัล 

 เพ่ิมบทบาทของการเป็นผู๎สร๎าง
กฎกติกาและมาตรฐานทาง
การค๎า (Rule-Setting) ระหวําง
ประเทศ  

 สํงเสริมตลาดสินค๎าที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล๎อม  

 สํงเสริมตลาดเฉพาะกลุํม (Niche 
Market, Halal, Wellness, 
Ageing 

 
(3.5) ยุทธศาสตร์และนโยบายด้านการพัฒนาศักยภาพแรงงานและทรัพยากรมนุษย์ 

 

ยุทธศาสตร์ชาติ 
นโยบายด้านการพัฒนาศักยภาพแรงงานและ

ทรัพยากรมนุษย์ 
นโยบายความม่ันคง
แหํงชาติ พ.ศ. 2558-

2564 

จัดระบบปูองกันและแก๎ไข
ปัญหาผู๎หลบหนีเข๎าเมือง 

 1.สํงเสริมการเริ่มต๎นธุรกิจ  (Early 
Stage/Startup) สํงเสริมผู๎ประกอบการ
สูํสาก(Internationalization) 

 2.พัฒนาบุคลากรให๎มีความรู๎
ความสามารถ สร๎างองค์ความรู๎ (KM) 
สํงเสริมและพัฒนาทักษะการท างาน 

 พัฒนาทักษะ องค์ความรู๎ของบุคลากร
เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 

 เพ่ิมจ านวนแรงงานฝีมือที่มี
ความสามารถในการใช๎เทคโนโลยี
รํวมกับสถานศึกษา 

 พัฒนาสมรรถนะองค์กรเพ่ือให๎บริการ
อยํางมีคุณภาพ 

 กรอบยุทธศาสตร์การ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์
ของประเทศ ระยะเวลา 

20 ปี (พ.ศ. 2560-
2579) 

พัฒนาแรงงานไทยให๎มีผลิต
ภาพสูง มีทักษะที่
หลากหลาย (multi-skilled) 
มีทักษะใหมํ(re-skilled)และ 
มีทักษะด๎าน STEM 

ข๎อเสนอสภาปฏิรูป
แหํงชาติ วาระท่ี 37 : 

ปฏิรูปแรงงาน 

น าระบบคุณวุฒิวิชาชีพและ
มาตรฐานอาชีพเพ่ือยกระดับ
ขีดความสามารถการแขํงขัน
ของแรงงานไทย 

ปฏิรูปการบริหารจัดการการ
เคลื่อนย๎ายแรงงานข๎ามชาติ 
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ยุทธศาสตร์ชาติ 
นโยบายด้านการพัฒนาศักยภาพแรงงานและ

ทรัพยากรมนุษย์ 

ปฏิรูปการบริหารจัดการการ
เคลื่อนย๎ายแรงงานข๎ามชาติ 

 บูรณาการการพัฒนาและผลิตก าลังคน
ด๎านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และ
งานวิจัยให๎ตรงความต๎องการของ
อุตสาหกรรม 

 พัฒนาโครงสร๎างพ้ืนฐานด๎านดิจิทัล 
ส าหรับสนับสนุนการศึกษา การวิจัย
พัฒนา การลงทุนในอุตสาหกรรม 

 สร๎างมูลคําเพ่ิมด๎วยทรัพย์สินทางปัญญา 
อัตลักษณ์และศิลปวัฒนธรรม 
 

การจัดตั้งธนาคารแรงงาน
และการจัดท าฐานข๎อมูล 

นโยบายและแผน
ระดับชาติเพื่อขจัดการ
ใช๎แรงงานเด็กใน
รูปแบบที่เลวร๎าย พ.ศ. 
2558-2563 

ปูองกัน ชํวยเหลือและ
คุ๎มครองแรงงานเด็ก ด๎วย
การพัฒนาและบังคับใช๎
กฎหมายที่เกี่ยวข๎อง สร๎าง
ความรํวมมือระหวํางองค์กร
ภาคีเครือขําย ตลอดจน
พัฒนาระบบบริหารจัดการ
และการติดตามประเมินผล 

 
(4) สรุปประเด็นเปรียบเทียบนโยบายในการส่งเสริม SMEs ไปสู่ ID 4.0 ต่างๆ ของไทยกับ

ต่างประเทศ 
(4.1) บทวิเคราะห์เปรียบเทียบนโยบายด้านการช่วยเหลือภาษีอากรและสินเชื่อแก่

ผู้ประกอบการ  
ประเทศสํวนใหญํใช๎นโยบายลดหยํอนอัตราภาษีให๎แกํ SMEs เพ่ือชํวยในการสํงเสริม แตํมี

ข๎อจ ากัดที่ต๎องเริ่มเสียภาษีทันทีเมื่อเริ่มกิจการ ด๎วยเหตุนี้นโยบายของประเทศอังกฤษจึงมีความโดดเดํนที่
ยกเว๎นภาษีเป็นเวลา 3 ปีเมื่อเริ่มต๎นกิจการ นอกจากนั้น ในกรณีของประเทศสิงคโปร์ ก็ยังมีการยกเว๎นภาษีเงิน
ได๎นิติบุคคลแกํธุรกิจ SMEsใหมํ ส าหรับรายได๎ 100,000 ดอลลาร์สิงคโปร์แรกเป็นเวลา 3 ปีติดตํอกัน 
เชํนเดียวกัน ซึ่งนโยบายเชํนนี้จะชํวยให๎ SMEs สามารถปรับตัว มีเงินทุนเพียงพอที่จะพัฒนากิจการได๎ 
นอกจากนั้น ส าหรับประเทศญี่ปุุนก็ยังมีการลดหยํอนภาษีได๎มากถึง 90 % ในสํวนของคือใช๎จํายด๎านสังคมและ
คําใช๎จํายเลี้ยงรับรอง  

ในปัจจุบัน ประเทศไทยใช๎มาตรการการลดหยํอนภาษีเชํนเดียวกับนโยบายสํวนใหญํ เชํน  ขยาย
ระยะเวลามาตรการภาษีเพ่ือบรรเทาผลกระทบจากการเพ่ิมคําแรงขั้นต่ าและเพ่ิมขีดความสามารถของ SMEs 
ให๎นายจ๎างที่เป็นบุคคลธรรมดาและนิติบุคคลหักคําใช๎จํายสํวนตํางคําแรงขั้นต่ าได๎ 1.5 เทํา ยกเว๎นภาษีเงินได๎
นิติบุคคลจากการขายเครื่องจักรเพ่ือซื้อเครื่องจักรใหมํ และ SMEsหักคําเสื่อมเครื่องจักรใหมํได๎ 100 
เปอร์เซ็นต์ ในปีแรก รวมถึงยกเว๎นภาษีเงินได๎นิติบุคคลส าหรับบริษัทหรือห๎างหุ๎นสํวนนิติบุคคลซึ่งมีทุนที่ช าระ
แล๎วไมํเกิน 5 ล๎านบาท และมีรายได๎จากการขายสินค๎าและการให๎บริการในรอบระยะเวลาบัญชีไมํเกิน 30 ล๎าน
บาท ดังนั้น ประเทศไทยจึงควรที่จะน านโยบายยกเว๎นภาษีให๎กับ SMEs ในชํวงเริ่มต๎นกิจการเชํนเดียวกับ
ประเทศอังกฤษและประเทศสิงคโปร์โดยก าหนดระยะเวลาและงบประมาณที่เหมาะสมเพ่ือเพ่ิมศักยภาพให๎กับ 
SMEs ในการด าเนินธุรกิจ  
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นอกจากนั้น การประกันสินเชื่อและความชํวยเหลือด๎านสินเชื่อส าหรับผู๎ประกอบการ  SMEs ก็
ถือเป็นนโยบายที่ส าคัญ ส าหรับประเทศไทยนั้น ได๎มีการจัดท าโครงการค้ าประกันสินเชื่อในลักษณะ Portfolio 
Guarantee Scheme (PGS) ระยะที่ 5 ตํอเนื่องจากระยะที่ 4 ผํานบรรษัทค้ าประกันสินเชื่อ อุตสาหกรรม
ขนาดยํอม (บสย.) โดยมีระยะเวลาค้ าประกัน 7 ปี เพ่ือสนับสนุน SMEs ที่มีศักยภาพแตํขาดหลักประกันให๎
สามารถเข๎าถึงสินเชื่อ และในประเทศญี่ปุุนก็มีมาตรการให๎กู๎ยืมหรือการค้ าประกันของสถาบันการเงินของรัฐ 
นอกจากนี้ยังจะมีการวางมาตรการภาษี (Support for Tackling Business Challenges) ที่จะชํวยส าหรับ
กิจการที่มีการลงทุนใหมํ ดังนั้น นอกจากนโยบายด๎านภาษีแล๎ว นโยบายด๎านเงินทุนและการให๎สินเชื่อตาม
ระยะเวลาและงบประมาณที่เหมาะสมก็ยังเป็นมาตรการที่จะชํวยผลักดันให๎ SMEs เข๎าสูํ ID 4.0 ได๎อยําง
ราบรื่นเชํนเดียวกัน 

(4.2) บทวิเคราะห์เปรียบเทียบนโยบายด้านการจัดตั้งศูนย์บริการส่งเสริม SMEs ในประเทศ
และต่างประเทศ 

การจัดตั้งหนํวยงานกลางที่มีภารกิจในการดูแล SMEsโดยตรง ท าหน๎าที่น านโยบายในการพัฒนา 
SMEs มา ก าหนดเป็นแผนปฏิบัติการ และประสานความความรํวมมือระหวํางองค์กรตํางๆ ถือเป็นปัจจัยที่
ส าคัญอยํางยิ่งในการสํงเสริมและพัฒนา SMEs อยํางทั่วถึงทั้งในและนอกประเทศ  

ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากการวางระบบองค์กรที่ท าหน๎าที่ในการสนับสนุน SMEs ของประเทศ
ต๎นแบบแล๎ว จะเห็นได๎วําการวางระบบของ องค์กรที่ประเทศไทยควรน าเป็นแบบอยําง คือ การมีหนํวยงาน
กลาง และมีหนํวยงานสาขายํอยอยูํ ในตํางจังหวัด เพ่ือให๎การสํงเสริม SMEs กระจายอยํางทั่วถึงทั้งประเทศ 
เชํนเดียวกับสหรัฐอเมริกาที่ได๎มีการจัดตั้ง Small Business Administration (SBA) ซึ่งเป็นหนํวยงานกลาง
หนํวยงานหลักในการให๎ค าปรึกษา และอบรมด๎านตํางๆ รวมทั้งสํงเสริมและพัฒนาธุรกิจ แกํธุรกิจขนาดยํอมใน
รูปของโครงการความชํวยเหลือ ตํางๆ โดย SBA มีส านักงานเขตสาขา (SBA District Offices) อยูํทั่วประเทศ 
มีหน๎าที่ในการชํวยหา เครื่องมือตํางๆ ที่ชํวยเหลือ SMEs  และในประเทศญี่ปุุนที่ได๎มีการจัดตั้งจัดตั้งองค์กร
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอม (The Small and Medium Enterprise Agency-SMEA) และองค์กรเพ่ือ
การสํงเสริม วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอมและนวัตกรรมภาคแหํงประเทศญี่ปุุน(Organization for 
Small and Medium Enterprise and Regional Innovation, Japan-SMRJ) โดยขึ้นตรงกับหนํวยงาน 
METI Regional Bureau มีส านักงานสาขาในภูมิภาค 9 แหํง มีหน๎าที่สนับสนุนด๎านการเงินเพ่ือ SMEs ทั้งใน
ระดับภูมิภาคและในระดับชาติ 

นอกจากนั้น การจัดตั้งศูนย์อบรมส าหรับ SMEs ก็เป็นมาตรการส าคัญ ที่จะชํวยให๎ค าปรึกษา
และจัดฝึกอบรมให๎แกํ SMEs อยํางไรก็ดี การจัดตั้งศูนย์บริการ SMEs ทั่วประเทศของหนํวยงานสํงเสริม SMEs 
นั้นจะต๎องใช๎งบประมาณจ านวนมากจึงอาจจะสร๎างความรํวมมือโดยตรงกับส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด สภา
อุตสาหกรรมแหํงประเทศไทย (สอท.) ซึ่งมีศูนย์บริการอยูํแล๎วทุกจังหวัดทั่วประเทศ โดยการสํงเจ๎าหน๎าที่ไป
ประจ าการที่ศูนย์บริการ สอท. ทุกแหํงเพ่ือให๎บริการข๎อมูลและสนับสนุนสํงเสริม SMEs อยํางมีประสิทธิภาพ 

(4.3) บทวิเคราะห์เปรียบเทียบนโยบายการส่งเสริมงานวิจัยและพัฒนา 
การพัฒนาและสนับสนุน SMEs ให๎มีการวิจัย เพ่ือการพัฒนาผลิตภัณฑ์ สินค๎าและบริการอยําง

ตํอเนื่องนับเป็นนโยบายส าคัญส าหรับการพัฒนาและสนับสนุน SMEs ดังนั้น ประเทศต๎นแบบในการพัฒนา ID 
4.0 ทุกประเทศ ได๎ให๎ความส าคัญในนโยบายนี้   

 ตัวอยํางเชํน ประเทศเกาหลีใต๎ ที่มีความโดดเดํนในนโยบายด๎านการสํงเสริมการวิจัยและการ
พัฒนาเป็นอยํางมาก ให๎ความส าคัญกับการสนับสนุนนวัตกรรมในอุตสาหกรรมการผลิตเป็นอันดับแรกๆ โดย
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เห็นได๎จากการสนับสนุนการลงทุนด๎านการวิจัยและพัฒนาของ SMEs เพ่ิมขึ้นจาก 12.4% ในปี 2554 เป็น 
18%  

นอกจากนั้น ในปี 2017รัฐบาลเกาหลีใต๎เป็นผู๎น าด๎านนวัตกรรมระดับโลกในหลากหลายสาขา 
รวมถึงแพลตฟอร์ม ICT และนวัตกรรมกระบวนการการผลิตโดยวางบทบาทให๎เกาหลีใต๎เป็นประเทศแหํง
นวัตกรรม  และในปี 2018 ประเทศเกาหลีใต๎อยูํในอันดับ 1 ที่มีนวัตกรรมมากที่สุดของโลก จาก 50 ประเทศ 
ของ Bloomberg เป็นเวลา 5 ปีติดตํอกัน นอกจากนี้ ยังได๎รับการจัดอันดับในระดับสูง ด๎านการจัด
งบประมาณ R&D การจัดการการศึกษา และการจดสิทธิบัตร และวัฒนธรรมในการสํงเสริมนวัตกรรมนี้เป็นอีก
เหตุผลหนึ่งที่ท าให๎หลายบริษัทตัดสินใจมาลงทุนในประเทศเกาหลีใต๎  

ในด๎านนโยบายนั้น รัฐบาลเกาหลีใต๎ได๎วางกลไกการด าเนินการไว๎อยํางเป็นระบบ โดยก าหนดให๎ 
Korean Institute for Advancement of Technology (KIAT) เป็นหนํวยงานที่รับผิดชอบ นอกจากนี้ยังมี 
Korea Evaluation Institute of Industrial (KEIT) เป็นหนํวยงานที่คอยตรวจสอบการด าเนิน โครงการและ
การติดตามผลงาน โดยมีการด าเนินงานที่เป็นระบบ มีความชัดเจนเป็นรูปธรรม  

ในสํวนของประเทศไทยนั้น แม๎วําประเทศไทยจะมีนโยบายจากกระทรวงและหนํวยงานที่
เกี่ยวข๎องที่สนับสนุนด๎านการท าวิจัยและพัฒนาอยูํเป็นจ านวนมาก เชํนนโยบายที่จะยกระดับการบูรณาการ 
SMEs  ของประเทศ ด๎วย BIG DATA เพ่ือการพัฒนาไปสูํวิสาหกิจที่ขับเคลื่อนด๎วยนวัตกรรม ( Innovation 
Driven Enterprise: IDE)  รวมถึงการสํงเสริมงานวิจัย และเพ่ิมสัดสํวนการลงทุนตํองานวิจัย ตลอดจนความ
พยายามในการเจรจาเพื่อดึงดูดเทคโนโลยี การเข๎าถึงทรัพยากร และการเข๎าถึงตลาดกับประเทศคูํค๎า และยังมี
หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องตํางๆด๎านการวิจัย เชํน ศูนย์เทคโนโลยี อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แหํงชาติ 
ศูนย์วิจัยตํางๆ ในมหาวิทยาลัย เป็นต๎น 

 อยํางไรก็ตาม การด าเนินนโยบายสนับสนุน SMEs ไปสูํ ID 4.0  จะมีประสิทธิภาพและเป็น
รูปธรรมมากขึ้น หากมีศูนย์กลางความรํวมมือที่จัดการให๎การด าเนินงานและแผนปฏิบัติการเป็นไปในทิศทาง
เดียวกันเชํนเดียวกับประเทศเกาหลีใต๎   

พร๎อมกับการจัดสรรงบประมาณสนับสนุน และสร๎างแรงจูงใจการพัฒนาการวิจัยเพ่ือสร๎าง
นวัตกรรมใหมํๆ เชํน การเพ่ิมสัดสํวนการหักคําใช๎จํายที่เกิดจากการพัฒนาการวิจัยเชํนเดียวกับมาตรการของ
ประเทศอังกฤษนี้ กระตุ๎นให๎เกิดการวิจัยและพัฒนามากขึ้นเพราะนอกจากจะเกิดประโยชน์แกํผู๎ประกอบการ
ในการ สร๎างผลิตภัณฑ์ใหมํเข๎าสูํตลาดแล๎ว ยังเป็นการชํวยยกระดับการพัฒนาประเทศอีกด๎วย 

(4.4) บทวิเคราะห์เปรียบเทียบนโยบายด้านการส่งเสริมบ่มเพาะธุรกิจ 
ส าหรับ SMEs แล๎ว การบํมเพาะธุรกิจมีความส าคัญเป็นอยํางยิ่ง เนื่องจากในการสร๎างธุรกิจใหมํ

ต๎องอาศัยผู๎เชี่ยวชาญในด๎านตํางๆ ทัง้ด๎านการตลาด ด๎านการบริการจัดการธุรกิจ ด๎านบัญชี และด๎านกฎหมาย 
เป็นต๎น เชํนในประเทศอเมริกาที่มีการจัดตั้ง SBDCs (Small Business Development Centers) เพ่ือ
ชํวยเหลือผู๎ประกอบการขนาดยํอมในด๎านเทคนิคตํางๆ เพ่ือให๎เกิดการขยายธุรกิจ และมีการพัฒนาอยํางถาวร 
โดยบํมเพาะธุรกิจตั้งแตํเริ่มต๎น ตั้งแตํการเขียนแผนธุรกิจจนมีความมั่นคงและประสบความส าเร็จ  และใน
ประเทศเกาหลีใต๎ที่มีจัดตั้งศูนย์บํมเพาะธุรกิจ (Business Incubator) ขึ้น ในมหาวิทยาลัยและสถาบันวิจัย
ตํางๆ ทั่วประเทศ เพ่ือชํวยเหลือ SMEs ให๎ความรู๎ด๎านการตลาดและสนับสนุนในด๎านอื่นๆที่เก่ียวข๎อง  

ส าหรับประเทศไทยนั้น ได๎มีการจัดตั้งหนํวยงานกลางที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะเพ่ือเป็นแหลํง
รวบรวมความรู๎และท าหน๎าที่บํมเพาะ สํงเสริม และพัฒนา SMEs ให๎เป็นไปในทิศทางเดียวกัน เชํน  การจัดตั้ง
ศูนย์บํมเพาะขึ้นในมหาวิทยาลัย ตํางๆ เชื่อมโยงกับหนํวยงานที่มีหน๎าที่และความเชี่ยวชาญเฉพาะในการ
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ด าเนินการสํงเสริม และพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอม เชํน ด๎าน Entrepreneurship และ
หนํวยงานที่รับผิดชอบนโยบายด๎าน SMEs  เชํน ส านักงานสํงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอม (สสว.)  

อยํางไรก็ดี เพ่ือ การบํมเพาะธุรกิจของ SMEs ประสบความส าเร็จและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
ควรมีการรํวมมือกันระหวําง SMEs และสถาบันการศึกษาตํางๆ เชํนในกรณีของประเทศเกาหลีใต๎ที่มีนโยบาย 
ในการสร๎างธุรกิจใหมํหรือที่เรียกวํา “โครงการ Biz-Start-Ups” เพ่ือกระตุ๎นให๎เกิด กิจกรรมใหมํๆ ทาง
เศรษฐกิจ โดยจัดตั้งศูนย์บํมเพาะธุรกิจทั้งในมหาวิทยาลัยและสถาบันวิจัยตํางๆ และจัดหลักสูตรส าหรับการ
เริ่มต๎นธุรกิจ (Start-Up Course) และชมรมผู๎ประอบการการ (Entrepreneur Club) 

(4.5) บทวิเคราะห์เปรียบเทียบนโยบายด้านการสนับสนุนเข้าสู่ตลาดต่างประเทศ 
การสํงเสริมให๎วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอมมีการสํงออกสินค๎าและบริการไปยัง

ตํางประเทศนั้นเป็นสิ่งที่ท๎าทายอยํางมาก โดยประเทศต๎นแบบตํางให๎ความส าคัญในการเตรียมความพร๎อมใน
ด๎านตํางๆ เชํน ในสหรัฐอเมริกาที่มีการจัดโครงการเงินชํวยเหลือเพ่ือการสํงออก (Export Loan Programs) 
โดย SBA เพ่ือการชํวยเหลือธุรกิจสํงออก เพ่ือเป็นการเตรียมความพร๎อมให๎ผู๎ประกอบการ และในประเทศ
ญี่ปุุนที่มีการจัดตั้ง Support for Overseas Business Development เพ่ือให๎การสนับสนุนธุรกิจใน
ตํางประเทศ โดยรัฐบาลมีมาตรการสร๎างความเข๎มแข็งให๎อุตสาหกรรม และธุรกิจที่มีความพร๎อมในการออกไป
แขํงขันในตลาดตํางประเทศ เชํน ธุรกิจการให๎บริการ อาหาร และการจัดการสิ่งแวดล๎อม เป็นต๎น โดยให๎การ
สนับสนุนผําน“Framework for Supporting SMEs in Overseas Business” เพ่ือสนับสนุนด๎านการเงินและ
การขยายการลงทุนในตลาดตํางประเทศ ให๎การชํวยเหลือในทุกด๎านให๎แกํ SMEs เป็นต๎น  

ในปัจจุบัน ประเทศไทยมีนโยบายสํงเสริม SMEs ไทยเชื่อมโยงหํวงโซํการผลิตของโลก ด๎วยการ
สร๎างเครือขํายพันธมิตรทางธุรกิจ (Clusters) เชื่อมโยงการผลิตและการตลาดสูํสากลด๎วยดิจิทัล และเพ่ิม
บทบาทของการเป็นผู๎สร๎างกฎกติกาและมาตรฐานทางการค๎า (Rule-Setting) ระหวํางประเทศ ดังนั้น 
นโยบายของประเทศญี่ปุุนและสหรัฐอเมริกาซ่ึงมีการจัดตั้งหนํวยงานกลางที่ดูแลโดยตรงแบบเบ็ดเสร็จทั้งระบบ 
จึงมีประโยชน์ตํอการพัฒนา SMEs ของประเทศไทย เพราะเป็นรูปแบบการให๎บริการชํวยเหลือและมีการ
สนับสนุนการสํงออกธุรกิจแบบครบวงจรตั้งแตํเริ่มต๎น ซึ่งชํวยให๎ผู๎ประกอบการที่ต๎องการสํงสินค๎า และบริการ
ไปยังตลาดตํางประเทศได๎มีชํองทางการพัฒนาที่รวดเร็วยิ่งขึ้น 

(4.6) บทวิเคราะห์เปรียบเทียบนโยบายด้านการส่งเสริมธุรกิจสีเขียว 
การท าธุรกิจสีเขียวเป็นนโยบายที่ประเทศในแถบยุโรปและญี่ปุุนให๎ความส าคัญ โดยเน๎นที่การ

ออกนโยบายสนับสนุนรณรงค์ให๎ลดและประหยัดการใช๎พลังงาน และด าเนินธุรกิจที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล๎อม 
เชํน ในประเทศญี่ปุุนที่มีการใช๎มาตรการทางภาษีเข๎ามากระตุ๎นให๎อนุรักษ์พลังงานและรักษาสิ่งแวดล๎อม และ
ก าหนดมาตรการด๎านสิ่งแวดล๎อมและพลังงาน โดยมีโครงการชํวยเหลือและจัดหาอุปกรณ์ประหยัดพลังงาน
และใช๎พลังงานทดแทนรวมถึงอุปกรณ์ในการต๎านมลภาวะ ตลอดจนจัดโครงการ Green Investment Tax 
Break เพ่ือสนับสนุนการลงทุนในการปฏิรูปการใช๎พลังงานทดแทน ก าหนดโครงสร๎างของความต๎องการใช๎
พลังงานทดแทน และการลงทุนที่เก่ียวข๎องกับการรักษาสิ่งแวดล๎อม เพ่ือการใช๎พลังงานอยํางยั่งยืน   

นอกจากนั้น ในประเทศอังกฤษ มีการจัดตั้งโครงการ Green Deal ซึ่งเริ่มในปี พ.ศ.2553 
รณรงค์ให๎ภาคประชาชนและภาคธุรกิจตํางๆ รํวมกันประหยัดพลังงานและรักษาสิ่งแวดล๎อม 

ทั้งนี้ ส าหรับประเทศไทยนั้น ก็มีนโยบายด๎านการสํงเสริมธุรกิจสีเขียวเชํนเดียวกัน โดยมีโครงการ
อุตสาหกรรมสีเขียว (Green Industry) โดยกระทรวงอุตสาหกรรม เพ่ือการด าเนินธุรกิจที่เป็นมิตรตํอ



 

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม                                      รายงานการศึกษาขั้นสุดท้าย (Final Report) 
กิจกรรมการพัฒนาโมเดลในการส่งเสรมิ SME สู่อุตสาหกรรม 4.0 ภายใต้โครงการศึกษาและพัฒนาโมเดลการส่งเสริม

อุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม 
 

236 

สิ่งแวดล๎อม โดยการให๎สิทธิประโยชน์ตํางๆ ตามเงื่อนไข อาทิ การยกเว๎น คําธรรมเนียมรายปี การยกเว๎นอากร 
การยกเว๎นภาษี เป็นต๎น 

(4.7) บทวิเคราะห์เปรียบเทียบนโยบายด้านการพัฒนาเทคนิค/ นวัตกรรมใหม่ เพื่อรองรับ
อุตสาหกรรม 4.0 

ส าหรับนโยบายและมาตรการสํงเสริม SMEs ด๎านการน าเทคโนโลยี และนวัตกรรมนั้น ประเทศ
นิวซีแลนด์มีการจัดโครงการ Technology Transfer Voucher โดยให๎เงินชํวยเหลือในรูปของบัตรก านัล
ส าหรับกิจการที่มีการผลิตผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีมูลคําสูง เชํน เทคโนโลยีด๎านสาธารณสุขและยา ข๎อมูลการ
สื่อสาร และเทคโนโลยี ด๎านดิจิตอล รวมทั้งเทคโนโลยีด๎านการเกษตร ผํานทางความรํวมมือระหวํางรัฐบาล
และสถาบันวิจัยตํางๆ  รวมถึงสนับสนุนให๎มีการวิจัยและค๎นคว๎านวัตกรรม ใหมํในการผลิตสินค๎า โดยสนับสนุน
ด๎านการเงินซึ่งมีมูลคําสูงถึงร๎อยละ 50 ของคําใช๎จํายที่ใช๎ในการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือการสร๎าง
นวัตกรรมใหมํ ตลอดจนด าเนินโครงการสร๎างนักศึกษาที่มีความสามารถในการท าธุ รกิจ โดยการให๎เงิน
สนับสนุนในการใช๎นวัตกรรมใหมํ  และจัดโครงการน านักศึกษาท่ีจบการศึกษาเข๎ามาฝึกงานกับบริษัทที่ต๎องการ
ขยายการวิจัย และพัฒนาผลิตภัณฑ์ ด๎านนวัตกรรม 

นอกจากนั้น ส าหรับประเทศเกาหลีใต๎ ได๎มีการจัดตั้งสถาบัน Industry-Academia-Research 
Institute Networks และ SMEs Commercialization of Developed Technology and Establishment 
of Digital Infrastructure เพ่ือชํวยเหลือพัฒนา SMEs โดยมีนโยบายการ สํงเสริมและสนับสนุนให๎วิสาหกิจทั้ง
ขนาดกลางและขนาดยํอมได๎ใช๎เทคโนโลยีในนวัตกรรมใหมํเพ่ือผลิตสินค๎า 

ส าหรับประเทศไทยนั้น มีนโยบายในการยกระดับผลิตภาพ  มาตรฐาน และนวัตกรรม เพ่ือ
รองรับ ID 4. อยํางไรก็ดีแม๎วําจะมีทั้งหนํวยงานรัฐบาลและภาคเอกชนที่ท าหน๎าที่ในการค๎นคว๎าและน าเทคนิค
นวัตกรรมใหมํๆ  มาใช๎ แตํส าหรับ SMEs แล๎วยังไมํได๎มีการน าเทคโนโลยี และนวัตกรรมใหมํๆ มาใช๎มาก
เทําที่ควร ดังนั้น ประเทศไทยจึงสามารถน านโยบายของประเทศนิวซีแลนด์และประเทศเกาหลีใต๎มาปรับใช๎
เพ่ือสํงเสริม SMEs ด๎านการน าเทคโนโลยีแลนวัตกรรมเข๎าสูํ ID 4.0 ตํอไป 
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กิจกรรมสํงเสริมกิจกรรมสํงเสริมอุตสาหกรรมของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรมในปี พ.ศ. 2562 มีจ านวน

ทั้งสิ้น 55 กิจกรรมหลัก โดยเป็นกิจกรรมสํงเสริมอุตสาหกรรมจ านวน 41 โครงการ และเป็นกิจกรรม
ด าเนินงานลักษณะ Function จ านวน 16 กิจกรรม โดยได๎รับการจัดสรรงบประมาณเทํากับ 626,535,020 
บาท โดยในการศึกษาทบทวนกิจกรรมจะพิจารณา 3 ประเด็น ได๎แกํ 1) สถานภาพทั่วไปของโครงการกิจกรรม
สํงเสริมอุตสาหกรรมของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรมปี พ.ศ. 2562 2) กลุํมเปูาหมายของโครงการกิจกรรม
สํงเสริมอุตสาหกรรมของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรมปี พ.ศ. 2562 และ 3) งบประมาณของโครงการกิจกรรม
สํงเสริมอุตสาหกรรมของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรมปี พ.ศ. 2562 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
ตารางท่ี 9-1 รายช่ือและงบประมาณโครงการกิจกรรมส่งเสริมอุตสาหกรรมของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมปี 

พ.ศ. 2562 

ล าดับ ชื่อโครงการ 
งบประมารวม

ทั้งหมด 
1 การสํงเสริมและพัฒนาขีดความสามารถของ SMEs เข๎าสูํ SMEs 4.0 7,000,000 
2 กิจกรรมเพิ่มขีดความสามารถธุรกิจอุตสาหกรรมฟููดทรัค (สมาร์ทฟููดทรัค) 6,000,000 
3 โครงการยกระดับหมูบํ๎านอุตสาหกรรมสร๎างสรรค์สูํการพัฒนาเศรษฐกิจอยํางยั่งยืน 65,230,000 
4 พัฒนายกระดบัผลิตภัณฑ์ชุมชนสูํสากล 5,120,000 
5 การพัฒนาผลิตภัณฑ์บนพื้นฐานทางทุนวัฒนธรรมและภูมปิัญญาให๎มอีัตลักษณท์ี่โดดเดํน 24,100,000 
6 เพิ่มศักยภาพ SMEs ด๎วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล(Digital for SMEs) 37,500,000 
7 เพิม่ศักยภาพและยกระดับเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  2,400,000 
8 โครงการยกระดับ SMEs ด๎วยวัตกรรมและเทคโนโ,ยีอุตสาหกรรม INNO PORT 57,600,000 
9 พัฒนาปัจจยัแวดล๎อมที่เอื้อตํอการประกอบธุรกิจ 16,864,000 
10 โครงการสร๎างและพัฒนาผู๎ประกอบการใหมํเชิงสร๎างสรรค์และนวัตกรรม 21,140,000 
11 ยกระดับSMEs เซรามิกและวัสดุอุตสาหกรรม ด๎วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมสูํมาตรฐานสากล  13,934,000 
12 โครงการเพิ่มขีดความสามารถการบริหารจัดการโลจิสติกส์และโชํอุปทานภาคอตุสาหกรรม 31,900,000 
13 เพิ่มผลิตภาพสถานประกอบการด๎วยระบบอัตโนมัติและเทคโนโลยีสารสนเทศด๎านสิ่งทอและเครื่องนุํงหํม 6,000,000 
14 สร๎างมูลคําเพิ่มอุตสาหกรรมสร๎างสรรค์ 31,000,000 
15 ยกระดับการผลิตสินค๎ากลุํมของฝากของที่ระลึกเชิงสร๎างสรรค์ 7,200,000 
16 ยกระดับอุตสาหกรรมอาหารและเกษตรแปรรูปภาคเหนือตอนบนสูํฐานเศรษฐกิจสร๎างสรรค์มูลคําสูง 14,715,000 
17 ยกระดับอุตสาหกรรมสร๎างสรรค์ภาคเหนือตอนบนสูํฐานเศรษฐกิจสร๎างสรรค์มูลคําสูง 6,791,800 
18 เสริมสร๎างนวัตกรรมการผลิตในอุตสาหกรรมอาหาร(Northern Thailand Food Valley to Smart Industry 4.0) 3,750,000 
19 โครงการยกระดับอุตสาหกรรมกลุํมภาคเหนือตอนลําง 1 6,722,800 
20 เสริมสร๎างนวัตกรรมการผลิตในอุตสาหกรรมอาหาร(Northern Thailand Food Valley to Smart Industry 4.0) 2,500,000 
21 โครงการยกระดับอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูปสูํอนาคต (Agro Industry shift up to the future) 8,072,800 
22 เพิ่มศักยภาพอุตสาหกรรมแปรรูปเกษตรของภาคตะวันออกเฉยีงเหนือเข๎าสูํการแขํงขันระดับสากล 4,560,000 
23 เพิ่มศักยภาพ SMEs SABAI DEE เพื่อการแขํงขันในยุค 4.0  4,058,200 
24 เพิ่มศักยภาพอุตสาหกรรมแปรรูปเกษตรของภาคตะวันออกเฉยีงเหนือเข๎าสูํการแขํงขันระดับสากล 2,600,000 

บทท่ี 9 ศึกษา/ทบทวน กิจกรรมส่งเสริมอุตสาหกรรมของกรมส่งเสรมิ
อุตสาหกรรมปี พ.ศ. 2562 
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ล าดับ ชื่อโครงการ 
งบประมารวม

ทั้งหมด 

25 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์เกษตรแปรรูป(ปศุสัตว์)โดยใช๎ความหลากหลายทางชีวภาพทุนทางวัฒนธรรมด๎วยความคิด
สร๎างสรรค์และนวัตกรรม 

1,000,000 

26 เพิ่มศักยภาพและยกระดับอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป  9,500,000 

27 
ยกระดับการทํองเท่ียวเชิงประเพณีวัฒนธรรมกิจกรรมเพิ่มมูลคําผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมทํองเท่ียว ภายใต๎อัตลักษณ์
จังหวัด 

3,600,000 

28 เพิ่มศักยภาพผ๎าพื้นเมืองอีสานลําง 1 นครชัยบุรินทร์ (Flageship) 1,000,000 
29 เพิ่มมูลคําและสร๎างโอกาสทางการตลาดในอุตสาหกรรมแปรรูปจากขา๎วเพื่อเช่ือมโยงกับศูนย์ปฏิรูปอุตสาหกรรม 4.0 3,000,000 
30 ยกระดับผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์เพื่อเชื่อมโยงศูนย์ปฏิรูปอุตสาหกรรม 1,000,000 
31 คนพันธุ์ R Startup 3,280,000 
32 พัฒนาผลิตภาพและยกระดับอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูปและเกษตรอินทรีย์แปรรูป 3,000,000 
33 พัฒนาอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์สร๎างสรรค์สูํตลาดยุค 4.0 (From Local to Global: Marketing Transform 4.0) 3,000,000 

34 
พัฒนายกระดบัอุตสาหกรรมอาหารและเกษตรแปรรูปภาคกลางสูํอุตสาหกรรม 4.0(Business Transform to 
Industry 4.0) 

6,550,000 

35 พัฒนาพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 6,528,000 
36 ยกระดับอุตสาหกรรมเปูาหมายรองรับเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (GO EEC) 9,400,000 
37 การเพิ่มประสิทธภิาพการผลิตน้ ามันปาล์ม Production Effciency สูํอุตสาหกรรม 4.0 2,700,000 
38 พัฒนาอุตสาหกรรมเพื่อการสร๎างงานทีย่ั่งยืนในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ (Hand In Hand : HIH) 3,305,520 
39 พัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมยางพารา 4,590,000 

40 
กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function  กองพัฒณาอุตสาหกรรมชุมชน กสอ. การสํงเสริมและพัฒนาผู๎ประกอบการ
ชุมชน 

24,156,800 

41 กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function  กองพัฒนาขีดความสามารถธุรกจิอุตสาหกรรม  63,478,000 
42 กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function  กองพัฒนาอุตสาหกรรมดิจิตอล 7,000,000 
43 กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function งว.กม.กน. 4,945,000 
44 กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function กองพัฒนาอุตสาหกรรมสร๎างสรรค์ กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม 1,600,000 
45 กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาค 1 1,932,100 
46 กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function ศภ.2 กสอ. 2,387,100 
47 กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาค 3 2,254,100 
48 กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function ศภ.4 กสอ. 2,412,200 
49 กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาค 5 7,415,500 
50 กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาค 6 8,066,200 
51 กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function กลุํมพัฒนาสํงเสริมอุตสาหกรรมชุมชน ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาค 7 2,980,400 
52 กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมที่ 8 7,368,500 
53 กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมที่ 9 5,859,900 
54 กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมที่ 10 11,095,500 
55 กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function ศภ.11 กสอ. 5,371,600 

รวม 626,535,020 
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9.1 สถานภาพทั่วไปของโครงการกิจกรรมส่งเสริมอุตสาหกรรมของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมปี พ.ศ. 2562 
 
เมื่อพิจารณาด๎านสัดสํวนของสถานะโครงการนั้น พบวํา โครงการที่ด าเนินการสํวนใหญํเป็นโครงการ

ใหมํจ านวน 24 โครงการ (ร๎อยละ 43.64) รองลงมาคือกิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function จ านวน 16 
โครงการ (ร๎อยละ 29.09) และเป็นโครงการเดิมที่ปรับใหมํจ านวน 12 โครงการ (ร๎อยละ 21.82) 

 
แผนภาพที่ 9.1-1 สถานะโครงการ 

 
 

สถานะโครงการ จ านวน ร้อยละ 
โครงการใหม่ 24 43.64 
โครงการรูปแบบเดิม 3 5.45 
โครงการเดิมปรับใหม่ 12 21.82 
กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function 16 29.09 
รวม 55 100.00 

 
เมื่อพิจารณาด๎านความสอดคล๎องกับยุทธศาสตร์กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม พ.ศ. 2562 -2564 พบวํา 

โครงการสํงเสริมอุตสาหกรรมทั้งหมด (ไมํพิจารณากิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function) มีความสอดคล๎อง
ในยุทธศาสตร์ที่ 1 เพ่ิมขีดความสามารถของอุตสาหกรรมเปูาหมายตลอดหํวงโซํอุปทาน โดยสํวนใหญํจะเน๎ น
ไปด๎านเพิ่มศักยภาพอุตสาหกรรมด๎วยนวัตกรรม เทคโนโลยี ดิจิตอล และความคิดสร๎างสรรค์ (ร๎อยละ 44.82) 
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ประเด็นรองลงมาคือ สร๎างและพัฒนาผู๎ประกอบการและบุคลากรภาคอุตสาหกรรม (ร๎อยละ 22.41) และ
ประเด็นสอดคล๎องท่ี 3 คือ พัฒนาและยกระดับอุตสาหกรรมชุมชน (ร๎อยละ 18.96) 

 
ตารางท่ี 9.1-1 ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม พ.ศ. 2562-2564 

ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
พ.ศ. 2562-2564 

จ านวน ร้อยละ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 เพิ่มขีดความสามารถของอุตสาหกรรมเปูาหมายตลอดห่วงโซ่
อุปทาน 
เพ่ิมศักยภาพอุตสาหกรรมด๎วยนวัตกรรม เทคโนโลยี ดิจิตอล 
และความคิดสร๎างสรรค์ 26 44.82 
สร๎างและพัฒนาผู๎ประกอบการและบุคลากรภาคอุตสาหกรรม 13 22.41 
พัฒนาและยกระดับอุตสาหกรรมชุมชน 11 18.96 
พัฒนาศักยภาพและการรวมกลุํมอุตสาหกรรม 6 10.34 
เพ่ิมขีดความสามารถในการบริหารจัดการโลจิสติกส์และโซํ
อุปทานภาคอุตสาหกรรม 2 3.44 
รวม 58 100.00 

 
ส าหรับพ้ืนที่ในการด าเนินโครงการนั้น พบวํา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเป็นพ้ืนที่มีความถี่สะสมของ

จ านวนโครงการมากที่สุดถึง 10 โครงการ (ร๎อยละ 18.18) ส าหรับพ้ืนที่อ่ืนๆจะมีสัดสํวนโครงการที่เข๎าไป
ด าเนินงานที่ใกล๎เคียงกัน โดยเป็นพ้ืนที่ภาคเหนือจ านวน 5 โครงการ (ร๎อยละ 9.09) และพ้ืนที่ภาคใต๎ 5 
โครงการ (ร๎อยละ 5.54) อยํางไรก็ตามยังพบวํามีบางโครงการยังไมํระบุพ้ืนที่การด าเนินงานที่ชัดเจน ซึ่งอาจมี
กลุํมเปูาหมายที่อาจได๎รับประโยชน์มากกวําที่ปรากฏในเอกสารรายงาน 
 

ตารางท่ี 9.1-2 พื้นที่ด าเนินโครงการ 
พื้นที่ด าเนินโครงการ จ านวน ร้อยละ 

ภาคกลาง 2 3.64 
ภาคตะวันออก 2 3.64 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 10 18.18 
ภาคใต ้ 3 5.45 
ภาคเหนือ 5 9.09 
ภาคเหนือตอนล่าง 2 3.64 
กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ 
Function 16 29.09 
ไม่ระบุ 15 27.27 
รวม 55 100.00 



 

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม                                      รายงานการศึกษาขั้นสุดท้าย (Final Report) 
กิจกรรมการพัฒนาโมเดลในการส่งเสรมิ SME สู่อุตสาหกรรม 4.0 ภายใต้โครงการศึกษาและพัฒนาโมเดลการส่งเสริม

อุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม 
 

241 

ในด๎านความสอดคล๎องกับแผนงานนั้น พบวํา โครงการสํวนใหญํสอดคล๎องกับแผนงานบูรณาการพัฒนา
ผู๎ประกอบการ และเศรษฐกิจชุมชน และพัฒนา SMEs สูํสากล มากที่สุด (ร๎อยละ 31.82) อับดับรองลงมาคือ 
แผนงานบูรณาการพัฒนาอุตสาหกรรมศักยภาพ (ร๎อยละ 22.73) และอันดับที่สามคือ แผนงานบูรณาการเพ่ือ
พัฒนาพื้นที่ระดับภาค (ร๎อยละ 15.15) 

 
ตารางท่ี 9.1-3 ความสอดคล้องกับแผนงาน 

ความสอดคล้องกับแผนงาน จ านวน ร้อยละ 
แผนงานพื้นฐาน 3 4.55 
แผนงานบูรณาการพัฒนาผู๎ประกอบการ และเศรษฐกิจชุมชน และ
พัฒนา SMEs สูํสากล 

21 31.82 

แผนงานบูรณาการพัฒนาอุตสาหกรรมศักยภาพ 15 22.73 
แผนงานบูรณาการด๎านคมนาคมและระบบโลจิสติกส์ 1 1.52 
แผนงานบูรณาการเพื่อพัฒนาพ้ืนที่ระดับภาค 10 15.15 
แผนงานบูรณาการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิตอล 0 0.00 
กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function 16 24.24 
รวม 66 100.00 
 

อยํางไรก็ตามเมื่อพิจารณาสัดสํวนโครงการที่หนํวยงานต๎องรับผิดชอบนั้น ทุกหนํวยงานมีสัดสํวนการ
รับผิดชอบโครงการที่ใกล๎เคียงกันไมํมีแนวโน๎มความถี่ของข๎อมูลที่โดดเดํนจนเป็นที่นําสนใจ 

 
ตารางท่ี 9.1-4 หน่วยงานรับผลิตชอบ 

หน่วยงานรับผลิตชอบ จ านวน ร้อยละ 
กข. 3 5.45 
กช. 4 7.27 
กท. 3 5.45 
กน. 1 1.82 
กม. 2 3.64 
กม.กน. 2 3.64 
กล. 1 1.82 
กส. 3 5.45 
ศภ.1 4 7.27 
ศภ.2 3 5.45 
ศภ.3 3 5.45 
ศภ.4 3 5.45 
ศภ.5 4 7.27 
ศภ.6 4 7.27 
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หน่วยงานรับผลิตชอบ จ านวน ร้อยละ 
ศภ.7 4 7.27 
ศภ.8 3 5.45 
ศภ.9 3 5.45 
ศภ.10 2 3.64 
ศภ.11 3 5.45 
รวม 55 100.00 

 
9.2 กลุ่มเปูาหมายของโครงการกิจกรรมส่งเสริมอุตสาหกรรมของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมปี พ.ศ. 2562 
 

กลุํมปูาหมายในการสํงเสริมอุตสาหกรรมของโครงการในปี พ .ศ. 2562 นั้น ได๎แบํงกลุํมเปูาหมาย
ออกเป็น 3 กลุํมหลักด๎วยกัน ได๎แกํ SME วิสาหกิจชุมชน / OTOP และกลุํมอ่ืนๆ โดยในกลุํมแรก หรือ SME 
ซึ่งโครงการนี้มีความต๎องการสํงเสริมกิจการ SME ให๎มากถึง 2,552 ราย (ร๎อยละ 43.91) รองลงมาคือ จ านวน
ผู๎ประกอบการ SMEs มีความต๎องการสํงเสริมให๎มากถึง 1,960 ราย (ร๎อยละ 33.72) และอันดับที่สามคือ มี
การสํงเสริมให๎พนักงานของ SMEs ที่เข๎ารํวมจ านวน 990 ราย (ร๎อยละ 17.03) 

ส าหรับกลุํมเปูาหมายวิสาหกิจชุมชน / OTOP นั้น โครงการมีความต๎องการสํงเสริมกลุํมวิสาหกิจชุมชน
มากถึง 1,100 แหํง และเรํงให๎เกิดการสร๎างผลิตภัณฑ์ให๎เกิดขึ้นจ านวน 1,100 รายการ นอกจากลุํมแล๎ว ทาง
โครงการยังเน๎นให๎เกิดการสํงเสริมวิสาหกิจรายเดี่ยวถึง 200 ราย และผลักดันให๎เกิดการสร๎างผลิตภัณฑ์จ านวน 
200 รายการ นอกจากกลุํมดังกลําว ยังมีการสํงเสริมไปยังกลุํม OTOP และทายาทของวิสาหกิจชุมชนอีกด๎วย 

ส าหรับในกลุํมอ่ืนๆไมํระบุชัดนั้น คือการสํงเสริมผู๎ประกอบการและบุคคลากร(รัฐและเอกชน) จ านวน 
550 ราย (ร๎อยละ 41.48) รองลงมาคือ SMEs หรือ วิสาหกิจชุมชน จ านวน 344 ราย (ร๎อยละ 25.94) และ
อันดับที่สาม คือ การสํงเสริมการสร๎างผลิตภัณฑ์ของ SMEs หรือ วิสาหกิจชุมชน อยํางน๎อย 138 ชิ้น (ร๎อยละ 
10.41) 
 

ตารางท่ี 9.2-1 ลักษณะของกลุ่มเปูาหมาย 
ลักษณะของกลุ่มเปูาหมาย จ านวน ร้อยละ 

SME จ านวน ร้อยละ 
จ านวนกิจการ SMEs ทีเข๎ารํวม (หนวํย : กิจการ)           2,552  43.91 
จ านวนกิจการ SMEs ทีเข๎ารํวม (หนวํย : ผลิตภัณฑ์)             190  3.27 
จ านวนผู๎ประกอบการ SMEs ที่เข๎ารํวม (หนํวย : คน)           1,960  33.72 
พนักงานของ SMEs ที่เข๎ารํวม (หนํวย : คน)             990  17.03 
ทายาท SMEs (หนํวย : คน)             120  2.06 
รวม : หน่วย           5,812  100.00 

วิสาหกิจชุมชน / Otop จ านวน ร้อยละ 
กลุํมวิสาหกิจชุมชน (หนํวย:ราย)           1,100  37.85 
กลุํมวิสาหกิจชุมชน (หนํวย:ผลิตภัณฑ์)           1,100  37.85 
ผู๎ประกอบการวิสาหกิจชุมชนที่เขา๎รํวม (หนํวย : คน)               70  2.41 
กลุํมวิสาหกิจชุมชนที่เข๎ารวํม (หนวํย : กลุํม)                 1  0.03 
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ลักษณะของกลุ่มเปูาหมาย จ านวน ร้อยละ 
วิสาหกจิชุมชนรายเด่ียว (หนํวย : คน)             200  6.88 
วิสาหกจิชุมชนรายเด่ียว (หนํวย : ผลิตภัณฑ์)             200  6.88 
สมาชิกวิสาหกิจชุมชน (หนวํย : คน)               65  2.24 
ทายาทวิสาหกิจชุมชน (หนํวย : คน)               50  1.72 
ราษฎร (หนวํย : คน)               -    0.00 
OTOP ที่เข๎ารํวม (หนํวย : ราย)             100  3.44 
OTOP ที่เข๎ารํวม (หนํวย : ผลิตภัณฑ์)               20  0.69 
รวม : หน่วย           2,906  100.00 

อ่ืนๆ จ านวน ร้อยละ 
ที่ปรึกษา/ผู๎ให๎บริการอุตสาหกรรม (หนํวย : คน)               -    0.00 
กลุํมวิสาหกิจชุมชน (หนํวย: กจิการ)               10  0.75 
ผู๎ที่มีความสนใจในการเป็นผู๎ประกอบการ (Nascent) หรือผู๎ประกอบการที่เพิ่งเริ่มต้ังธุรกิจ 1-3 ปี (หนํวย: คน)               25  1.89 
ผู๎ประกอบการและบุคคลากร(รัฐและเอกชน) (หนํวย:คน)             550  41.48 
ผลิตภัณฑ์ (หนํวย: ผลิตภัณฑ์)               96  7.24 
ผูท๎ี่เพิ่งจบการศึกษา (หนํวย : คน)               60  4.52 
นักศึกษา (หนํวย : คน)               -    0.00 
ผู๎วํางงาน (หนํวย : คน)                 5  0.38 
นักออกแบบ (หนํวย : คน)               25  1.89 
สปก. ขนาด L (หนํวย: กิจการ)               40  3.02 
SMEs หรือ วิสาหกจิชุมชน (หนวํย: ราย)             344  25.94 
SMEs หรือ วิสาหกจิชุมชน (หนวํย: ผลิตภัณฑ์)             138  10.41 
บุคคลทั่วไป (หนํวย:คน)               10  0.75 
ผู๎ประกอบการ SMEs /วิสาหกิจชุมชน-รายเด่ียว/ชุมชน/ผู๎ที่สนใจท าธุรกจิ (หนวํย:คน)               20  1.51 
เครือขําย : กลุํม                 2  0.15 
กลุํม                 1  0.08 
รวม : หน่วย           1,326  100.00 

 
เมื่อพิจารณาด๎านการสํงเสริมอุตสาหกรรมของอุตสาหกรรมอนาคต (S-Curve) พบวํา โครงการสํงเสริม

อุตสาหกรรมในปี พ.ศ. 2562 นั้น มุํงเปูาไปที่อุตสาหกรรมเกษตรเชิงประสิทธิภาพและเทคโนโลยีชีวภาพมาก
ที่สุด คิดเป็นร๎อยละ 17.65 ล าดับลองลงมานั้น โครงการฯมีแผนในการสํงเสริมอุตสาหกรรมอาหารแหํงอนาคต
และอุตสาหกรรมดิจิทัลในสัดสํวนที่ใกล๎เคียงกัน (ร๎อยละ 14.71) และอันดับที่สามคือ อุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะและทํองเที่ยวระดับคุณภาพ ที่เป็นเปูาหมายในการสํงเสริมสูงถึงร๎อยละ 11.76 
 

ตารางท่ี 9.2-2 เปูาหมายของอุตสาหกรรมอนาคต (S-Curve) 
อุตสาหกรรมอนาคต (S-Curve) ร้อยละ 

ยานยนตแ์หํงอนาคต 8.82 
อิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ 11.76 
ทํองเที่ยวระดับคุณภาพ 11.76 
เกษตรเชิงประสิทธิภาพและเทคโนโลยีชวีภาพ 17.65 
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อุตสาหกรรมอนาคต (S-Curve) ร้อยละ 
อาหารแหํงอนาคต 14.71 
อุตสาหกรรมหุํนยนต์ 5.88 
อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส ์ 2.94 
อุตสาหกรรมชีวภิาพ : พลังงาน - เคมีชีวภาพ 2.94 
อุตสาหกรรมดิจิทัล 14.71 
อุตสาหกรรมการแพทยแ์ละสาธารณสุข 8.82 
รวม 100.00 

 
ส าหรับอุตสาหกรรมเดิมที่เป็นเปูาหมายในการสํงเสริมอุตสาหกรรมของโครงการในปี 2562 นี้ สํวนใหญํ

เป็นอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูปและอาหารแปรรูปในสัดสํวนที่สูง ซึ่งเป็นสาขาอุตสาหกรรมสํวนใหญํของ SME 
ที่เข๎ารํวมโครงการ ซึ่งโครงการนี้มีสัดสํวนของเปูาหมายในการสํงเสริมอุตสาหกรรมสาขานี้สูงถึงร๎อยละ 26.37 
และร๎อยละ 24.18 ตามล าดับ 
 

ตารางท่ี 9.2-3 เปูาหมายของสาขาอุตสาหกรรมเดิม 
สาขาอุตสาหกรรมเดิม ร้อยละ 

อุตสาหกรรมแฟช่ัน 7.69 
อุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป 26.37 
อุตสาหกรรมอาหารแปรรูป 24.18 
อุตสาหกรรมเครื่องเรือนและผลติภัณฑไ์ม๎ 5.49 
อุตสาหกรรมเครื่องใช๎ไฟฟูาและอเิล็กทรอนิกส์ 6.59 
อุตสาหกรรมยานยนต์และชิ้นสํวน 8.79 
อุตสาหกรรมอญัมณี และเครื่องประดับ 4.40 
อุตสาหกรรมเซรามิกและแก๎ว 6.59 
อุตสาหกรรมยางและผลติภณัฑ์ยาง 5.49 
อุตสาหกรรมรองเท๎าและเครื่องหนัง 4.40 
รวม 100.00 

 
ส าหรับกลุํมอุตสาหกรรมการผลิตอ่ืนๆ ซึ่ง SME ที่อยูํในอุตสาหกรรมสาขานี้เป็นวิสาหกิจชุมชนหรือ 

OTOP ซึ่งสาขาการผลิตกลุํมนี้โครงการในปี 2562 มุํงเน๎นในการสํงเสริมอุตสาหกรรมในสาขาผ๎าและเครื่อง
แตํงกาย ของใช๎/ของตกแตํง/ของที่ระลึก และสมุนไพรที่ไมํใชํอาหาร มากที่สุดซึ่งคิดเป็นสัดสํวนถึงร๎อยละ 
20.69  
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ตารางท่ี 9.2-4 เปูาหมายของอุตสาหกรรมการผลิตอ่ืนๆ 
อุตสาหกรรมการผลิตอ่ืนๆ ร้อยละ 

ผ๎าและเครื่องแตํงกาย 20.69 
ของใช๎/ของตกแตํง/ของที่ระลึก 20.69 
สมุนไพรที่ไมํใชํอาหาร 20.69 
อาหาร 1.72 
เครื่องดื่ม 1.72 
สิ่งทอและเครื่องนุํงหํม 1.72 
เหล็ก 1.72 
ยา 1.72 
พลาสติก 1.72 
เครื่องจักรกล 1.72 
ซอฟต์แวร ์ 1.72 
สิ่งพิมพ์ 1.72 
อูํตํอเรือ 1.72 
บริการ 3.45 
การค๎าและการบริการ 1.72 
อุตสาหกรรมสร๎างสรรค์ 1.72 
อุตสาหกรรมที่เกี่ยวเนื่อง 1.72 
อุตสาหกรรมแปรรูปไม๎ยางพาราและเฟอร์นิเจอร์ 1.72 
อื่นๆ 10.34 
รวม 100.00 

 
9.3 งบประมาณของโครงการกิจกรรมส่งเสริมอุตสาหกรรมของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมปี พ.ศ. 2562 
 

เมื่อพิจารณางบประมาณที่ได๎รับการจัดสรรเพ่ือด าเนินโครงการกิจกรรมสํงเสริมอุตสาหกรรมของกรม
สํงเสริมอุตสาหกรรมปี พ.ศ. 2562 พบวํา งบประมาณสํวนใหญํ 24 โครงการ หรือร๎อยละ 43.64 จะไมํเกิน 5 
ล๎านบาท อันดับรองลงมา คือ จ านวนโครงการที่ได๎รับการจัดสรรมากกวํา 30 ล๎านบาท มีจ านวน 6 โครงการ 
คิดเป็นร๎อยละ 10.91 และอันดับที่ 3 คือ โครงการที่ได๎รับงบประมาณระหวําง 5 ล๎านบาทถึง 7 ล๎านบาทมี
จ านวนทั้งสิ้น 10 โครงการ ซึ่งคิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 18.18 ส าหรับงบประมาณในชํวงอ่ืนๆจะได๎รับการจัดสรร
อยูํในสัดสํวนที่ใกล๎เคียงกัน 
 
 
 
 
 
 
 



 

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม                                      รายงานการศึกษาขั้นสุดท้าย (Final Report) 
กิจกรรมการพัฒนาโมเดลในการส่งเสรมิ SME สู่อุตสาหกรรม 4.0 ภายใต้โครงการศึกษาและพัฒนาโมเดลการส่งเสริม

อุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม 
 

246 

ตารางท่ี 9.3-1 งบประมาณของโครงการกิจกรรมส่งเสริมอุตสาหกรรมของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมปี 
พ.ศ. 2562 

งบประมาณ จ านวน ร้อยละ 
ไมํเกิน 5,000,000 24 43.64 
5,000,001-6,000,000 5 9.09 
6,000,001-7,000,000 5 9.09 
7,000,001-8,000,000 3 5.45 
8,000,001-9,000,000 2 3.64 
9,000,001-10,000,000 2 3.64 
10,000,001-15,000,000 3 5.45 
15,000,001-20,000,000 1 1.82 
20,000,001-25,000,000 3 5.45 
25,000,001-30,000,000 1 1.82 
มากกวํา 30,000,000 6 10.91 
รวม 55 100.00 

 
เมื่อพิจารณาตามงบประมาณที่ได๎รับการจัดสรรตามสถานะโครงการนั้น พบวํา โครงการสํงเสริม

อุตสาหกรรมเดิมท่ีปรับใหมํได๎รับงบประมาณสูงสุด เทํากับ 251,406,000 บาท หรือคิดเป็นร๎อยละ 40.13 ของ
งบประมาณทั้งหมด อันดับรองลงมาคือ กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function เป็นโครงการที่ได๎รับการ
จัดสรรงบประมาณสูงถึง 158,322,900 บาท หรือคิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 25.27 ของงบประมาณทั้งหมด และ
อันดับที่สามคือ โครงการใหมํ ซึ่งได๎รับงบประมาณจัดสรรมากถึง 151,900,600 บาท ซึ่งคิดเป็นร๎อยละ 24.24 
ของงบประมาณท้ังหมด 

 
ตารางท่ี 9.3-2 งบประมาณของโครงการจ าแนกตามสถานะโครงการ 

สถานะโครงการ จ านวน ร้อยละ 
โครงการใหม ่ 151,900,600 24.24 
โครงการรูปแบบเดิม 64,905,520 10.36 
โครงการเดิมปรับใหม ่ 251,406,000 40.13 
กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function 158,322,900 25.27 

กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function  กองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน กสอ.  24,156,800 3.86 
กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function  กองพัฒนาขีดความสามารถธุรกจิอุตสาหกรรม  63,478,000 10.13 
กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function  กองพัฒนาอุตสาหกรรมดิจิตอล 7,000,000 1.12 
กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function งว.กม.กน. 4,945,000 0.79 
กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function กองพัฒนาอุตสาหกรรมสร๎างสรรค์ กรมสํงเสริม

อุตสาหกรรม 1,600,000 0.26 
กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาค 1 1,932,100 0.31 
กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function ศภ.2 กสอ. 2,387,100 0.38 
กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาค 3 2,254,100 0.36 
กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function ศภ.4 กสอ. 2,412,200 0.39 
กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาค 5 7,415,500 1.18 
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สถานะโครงการ จ านวน ร้อยละ 
กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาค 6 8,066,200 1.29 
กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function กลุํมพัฒนาสํงเสรมิอุตสาหกรรมชุมชน ศูนย์สํงเสริม

อุตสาหกรรมภาค 7 2,980,400 0.48 
กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมที่ 8 7,368,500 1.18 
กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมที่ 9 5,859,900 0.94 
กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมที่ 10 11,095,500 1.77 
กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function ศภ.11 กสอ. 5,371,600 0.86 

รวม 626,535,020 100.00 

 
เมื่อพิจารณาการจัดสรรงบประมาณตามพ้ืนที่ปฏิบัติงานของโครงการสํงเสริมอุตสาหกรรมนั้น พบวํา 

ภาคเหนือถูกจัดสรรงบประมาณมากที่สุดสูงถึง 39,279,600 บาท หรือ คิดเป็นร๎อยละ 5.99 พ้ืนที่ที่ได๎รับการ
จัดสรรงบประมาณในอันดับรองลงมาคือภาคตะวันออก ได๎รับการจัดสรรเป็นงบประมาณ 35,928,000 บาท 
คิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 5.42 และอันดับที่สามนั้น คือ พ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งได๎รับการจัดสรร
งบประมาณเทํากับ 35,598,200 หรือคิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 5.37 ของงบประมาณท้ังหมด 
 

ตารางท่ี 9.3-งบประมาณจ าแนกตามพื้นที่ 
งบประมาณจ าแนกตามพื้นที ่ จ านวน ร้อยละ 

ภาคเหนือ 39,279,600  5.99 
ภาคเหนือตอนลําง 10,472,800  1.57 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 35,598,200  5.37 
ภาคกลาง 9,550,000  1.44 
ภาคตะวันออก 35,928,000  5.42 
ภาคใต๎ 10,595,520  1.60 
กิจกรรมด าเนินงานลักษณะ Function 158,322,900  23.88 
ไมํระบุ 326,788,000  54.72 

รวม 626,535,020  100.00 

 
เมื่อพิจารณางบประมาณตามที่ได๎รับการจัดสรรตามหนํวยงานผู๎รับผิดชอบโครงการนั้น พบวํา 

หนํวยงานที่ได๎รับการจัดสรรงบประมาณเพ่ือด าเนินโครงการมากที่สุดคือ กช . ซึ่งงบประมาณที่ได๎รับเทํากับ 
118,606,800 บาท ซึ่งคิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 18.93 ของงบประมาณทั้งหมด อันดับรองลงมาคือ หนํวยงาน 
กข. ได๎รับจัดสรรงบประมาณเทํากับ 76 ,478,000 บาท คิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 12.21 และอันดับที่สามคือ
หนํวยงาน กน. ได๎รับงบประมาณในการด าเนินโครงการเทํากับ 57 ,600,000 ซึ่งคิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 9.19 
ของงบประมาณท้ังหมด สํวนหนํวยงานอื่นๆจะได๎รับจัดสรรงบประมาณในระดับใกล๎เคียงกัน 
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ตารางท่ี 9.3-งบประมาณจ าแนกตามหน่วยงานรับผลิตชอบ 
งบประมาณจ าแนกตามหน่วยงานรับผลิตชอบ จ านวน ร้อยละ 
กข. 76,478,000 12.21 

กช. 118,606,800 18.93 

กท. 46,900,000 7.49 

กน. 57,600,000 9.19 

กม. 38,004,000 6.07 

กม.กน. 18,879,000 3.01 

กล. 31,900,000 5.09 

กส. 38,600,000 6.16 

ศภ.1 30,638,900 4.89 

ศภ.2 12,859,900 2.05 

ศภ.3 12,826,900 2.05 

ศภ.4 11,030,400 1.76 

ศภ.5 20,515,500 3.27 

ศภ.6 15,666,200 2.50 

ศภ.7 10,260,400 1.64 

ศภ.8 16,918,500 2.70 

ศภ.9 41,787,900 6.67 

ศภ.10 13,795,500 2.20 

ศภ.11 13,267,120 2.12 

รวม 626,535,020 100.00 
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ในสํวนนี้เป็นการน าเสนอผลการจัดเก็บ ข๎อมูลภารกิจ แผนปฏิบัติงาน โครงการและกิจกรรมของกรม

สํงเสริมอุตสาหกรรมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยประกอบด๎วยผลการวิเคราะห์ข๎อมูล 4 ประเด็นด๎วยกัน 
ได๎แกํ 1) ข๎อคิดเห็นและความต๎องการของสถานประกอบการที่เข๎ารํวมโครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562     
2) ลักษณะกิจกรรมสํงเสริมอุตสาหกรรมที่ต๎องการเข๎ารํวมของสถานประกอบการทั่วไป 3) ความคิดเห็นจาก
ผู๎บริหาร/ผู๎ปฏิบัติงานโครงการตํอกิจกรรมการสํงเสริมอุตสาหกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 และ  4) ความ
คิดเห็นจากผู๎บริหารหนํวยงานในด๎านแนวคิดการผลักดัน SMEs เข๎าสูํอุตสาหกรรม 4.0 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
10.1 ข้อคิดเห็นและความต้องการของสถานประกอบการที่เข้าร่วมโครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 
10.1.1 ข้อมูลทั่วไปของสถานประกอบที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมอุตสาหกรรมปีงบประมาณ พ.ศ. 

2562 
เมื่อพิจารณาจากข๎อมูลที่ได๎จากการตอบค าถามของสถานประกอบการที่เข๎ ารํวมโครงการ

จ านวน 152 ราย นั้น พบวํา ผู๎เข๎ารับบริการสํวนใหญํเป็นผู๎ประกอบการขนาด SMEs และ ขนาดใหญํ มาก
ที่สุด จ านวน 63 ราย (ร๎อยละ 41.45) อันดับรองลงมาคือ บุคคลทั่วไป/ร๎านค๎าที่จดทะเบียนพาณิชย์ จ านวน 
55 ราย (ร๎อยละ 36.18) และ ผู๎ประกอบการวิสาหกิจชุมชน จ านวน 34 ราย (ร๎อยละ 22.37) 

โดยหนํวยงานที่เป็นผู๎ให๎บริการแกํสถานประกอบการที่เข๎ารํวมโครงการนั้น สํวนใหญํคือ ศูนย์
สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 3 และภาคที่ 8 ซึ่งได๎ให๎บริการแกํสถานประกอบมากถึงร๎อยละ 16.45 อันดับ
รองลงมา คือ ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 1 ให๎บริการแกํสถานประกอบร๎อยละ 6.58 และอันดับที่ 3 คือ 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 10 ได๎ให๎บริการแกํสถานประกอบการเทํากับร๎อยละ 5.92 ของจ านวนสถาน
ประกอบการทั้งหมดที่ได๎เข๎ารํวมโครงการ 

เมื่อพิจารณาลักษณะของสถานประกอบการรายยํอยลงไป พบวํา มีกลุํมวิสาหกิจชุมชนและ
บุคคลทั่วไป/ร๎านค๎าที่จดทะเบียนพาณิชย์ตอบค าถามจ านวน 89 ราย (ร๎อยละ 58.55) อันดับรองลงมาคือ 
สถานประกอบการขนาดกลางและขนาดยํอม จ านวน 62 (ร๎อยละ 40.79) และอันดับสุดท๎ายคือ สถาน
ประกอบการขนาดใหญํ จ านวน 1 ราย (ร๎อยละ 0.66) 

 
ตารางท่ี 10.1-1 สถานะของผู้เข้ารับบริการ 

สถานะของผู้เข้ารับบริการ จ านวน ร้อยละ 
บุคคลทั่วไป/ร๎านค๎าท่ีจดทะเบียนพาณิชย์ 55 36.18 
ผู๎ประกอบการ (ขนาด SMEs และ ขนาดใหญํ) 63 41.45 
ผู๎ประกอบการวิสาหกิจชุมชน 34 22.37 
รวม 152 100.00 

บทท่ี 10 ผลการจัดเก็บ ข้อมูลภารกิจ แผนปฏิบัติงาน โครงการและกิจกรรม
ของกรมส่งเสรมิอุตสาหกรรมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
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ตารางท่ี 10.1-2 หน่วยงานที่ให้บริการ 

หน่วยงานที่ให้บริการ จ านวน ร้อยละ 
กองพัฒนาขีดความสามารถธุรกิจอุตสาหกรรม 10 6.58 
กองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน 3 1.97 
กองพัฒนาอุตสาหกรรมสร๎างสรรค์ 3 1.97 
กองสํงเสริมผู๎ประกอบการและธุรกิจใหมํ 8 5.26 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 1 0.66 
ศูนย์วิจัยและพัฒนาวัสดุอุตสาหกรรมสร๎างสรรค์ 1 0.66 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 1 10 6.58 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 2 7 4.61 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 3 25 16.45 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 4 2 1.32 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 5 5 3.29 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 6 3 1.97 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 8 25 16.45 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 9 2 1.32 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 10 9 5.92 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 11 7 4.61 
ไมํระบุ 31 20.39 
รวม 152 100.00 

 
ตารางท่ี 10.1-3 ลักษณะของสถานประกอบการ 

ลักษณะของสถานประกอบการ จ านวน ร้อยละ 
สถานประกอบการขนาดใหญํ 1 0.66 
สถานประกอบการขนาดกลางและขนาดยํอม 62 40.79 
กลุํมวิสาหกิจชุมชนและบุคคลทั่วไป/ร๎านค๎าที่จดทะเบียนพาณิชย์ 89 58.55 
รวม 152 100.00 
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10.1.2 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม 
 

ในการพิจารณาด๎านมลูคําสินทรัพย์ถาวรจดทะเบียน ของบริษัทท่ีเข๎ารํวมโครงการพบวํา บริษัท
สํวนใหญํมีการจดทะเบียนไมํเกิน 10 ล๎านบาท จ านวน 42 ราย หรือคิดเป็นสัดสํวนกวําร๎อยละ 70.00 ของ
สถานประกอบการทั้งหมด รองลงมาคือสถานประกอบการที่มีมูลคําจดทะเบียน 10 ,000,001-20,000,000 
บาท มีจ านวน 4 ราย คิดเป็นร๎อยละ 6.45 และอันดับที่สาม คือ มีมูลคําสินทรัพย์ถาวรจดทะเบียนระหวําง 
30,000,001-40,000,000 บาท และ มากกวํา 50,000,000 บาท จ านวน 3 ราย คิดเป็นร๎อยละ 4.84 
ตามล าดับ 

 
ตารางท่ี 10.1.2-1 มูลค่าสินทรัพย์ถาวรจดทะเบียน 

มูลค่าสินทรัพย์ถาวรจดทะเบียน (มูลค่า : บาท) จ านวน ร้อยละ 
ไมํเกิน 1,000,0000 21 33.87 
1,000,000-10,000,000 21 33.87 
10,000,001-20,000,000 4 6.45 
20,000,001-30,000,000 2 3.23 
30,000,001-40,000,000 3 4.84 
40,000,001-50,000,000 2 3.23 
มากกวํา 50,000,000 3 4.84 
ไมํระบุ 6 9.68 
รวม 62 100.00 

 
โดยสถานประกอบการสํวนใหญํมีจ านวนพนักงานด๎านธุรการไมํเกิดน 10 คน จ านวน 32 ราย 

(ร๎อยละ 51.61) อันดับรองลงมา มีจ านวนพนักงานระหวําง 10-20 คน จ านวน 8 ราย คิดเป็นร๎อยละ 12.90 
และอันดับที่สาม สถานประกอบการมีจ านวนพนักงานมากกวํา 100 คน มีจ านวน 5 ราย คิดเป็นร๎อยละ 8.06 

เมื่อพิจารณาจ านวนคนงานนั้น พบวํา สถานประกอบการมีลูกจ๎างในระดับคนงานสํวนใหญํ ไมํ
เกิน 10 จ านวน 23 ราย (ร๎อยละ 37.10) อันดับรองลงมา สถานประกอบการมีลูกจ๎างนะดับคนงานระหวําง 
10-20 คน จ านวน 14 ราย (ร๎อยละ 22.58) และอันดับสุดท๎ายมีลูกจ๎างในระดับคนงานมากกวํา 100 คน มี
จ านวน 3 แหํง คิดเป็นร๎อยละ 20.97 

 
ตารางท่ี 10.1.2-2 จ านวนพนักงานในสถานประกอบการ 

จ านวนพนักงานในสถานประกอบการ (หน่วย : คน) จ านวน ร้อยละ 
ไมํเกิน 10 32 51.61 
10-20 คน 8 12.90 
21-30 คน 7 11.29 
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จ านวนพนักงานในสถานประกอบการ (หน่วย : คน) จ านวน ร้อยละ 
31-40 คน 1 1.61 
41-50 คน 0 0.00 
51-60 คน 1 1.61 
61-70 คน 1 1.61 
71-80 คน 0 0.00 
81-90 คน 0 0.00 
91-100 คน 2 3.23 
มากกวํา 100 คน 5 8.06 
ไมํระบุ 5 8.06 
รวม 62 100.00 

 
ตารางท่ี 10.1.2-3 จ านวนคนงานในสถานประกอบการ 

จ านวนคนงานในสถานประกอบการ (หน่วย : คน) จ านวน ร้อยละ 
ไมํเกิน 10 23 37.10 
10-20 คน 14 22.58 
21-30 คน 1 1.61 
31-40 คน 1 1.61 
41-50 คน 2 3.23 
51-60 คน 2 3.23 
61-70 คน 1 1.61 
71-80 คน 1 1.61 
81-90 คน 0 0.00 
91-100 คน 1 1.61 
มากกวํา 100 คน 3 4.84 
ไมํระบุ 13 20.97 
รวม 62 100.00 

 
เมื่อพิจารณาในประเภทธุรกิจของสถานประกอบการที่เข๎ารํวมโครงการนั้น พบวํา สํวนใหญํ

เป็นธุรกิจประเภทการผลิตมากที่สุดจ านวน 38 ราย (ร๎อยละ 61.29) อันดับรองลงมาเป็นธุรกิจประเภทการ
ผลิตรํวมการค๎า จ านวน 10 ราย (ร๎อยละ 16.13) และอันดับที่สามคือธุรกิจประเภทการค๎ารํวมบริการจ านวน 
11 ราย คิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 17.73 
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เมื่อพิจารณาในงารูปแบบธุรกิจนั้น พบวํา สถานประกอบการสํวนใหญํเป็นบริษัทจ ากัด จ านวน 
51 ราย (ร๎อยละ 82.26) อันดับรองลงมาคือ ห๎างหุ๎นสํวนจ ากัด จ านวน 9 ราย (ร๎อยละ 14.52) และอันดับ
สุดท๎าย คือ บุคคลธรรมดา จ านวน 2 ราย (ร๎อยละ 3.23) 

เมื่อพิจารณาสาขาอุตสาหกรรมของสถานประกอบการที่เข๎ารํวมนั้น สํวนใหญํเป็นอุตสาหกรรม
แปรรูปอาหาร (22 ราย คิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 35.48) และอุตสาหกรรมการเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ (6 
ราย คิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 9.68) 

 
ตารางท่ี 10.1.2-4 ประเภทธุรกิจ 

ประเภทธุรกิจ จ านวน ร้อยละ 
การค๎า 5 8.06 
การค๎า;การบริการ 1 1.61 
การบริการ 5 8.06 
การผลิต 38 61.29 
การผลิต;การค๎า 10 16.13 
การผลิต;การค๎า;การบริการ 1 1.61 
การผลิต;การบริการ 2 3.23 
รวม 62 100.00 

 
ตารางท่ี 10.1.2-5 รูปแบบธุรกิจ 

รูปแบบธุรกิจ จ านวน ร้อยละ 
ห๎างหุ๎นสํวนจ ากัด 9 14.52 
บริษัทจ ากัด 51 82.26 
บุคคลธรรมดา 2 3.23 
รวม 62 100.00 

 
ตารางท่ี 10.1.2-6 สาขาอุตสาหกรรมของสถานประกอบการ 
สาขาอุตสาหกรรมของสถานประกอบการ จ านวน ร้อยละ 

การเกษตร 1 1.61 
การเกษตรและเทคโนโลยีชวีภาพ 6 9.68 
การเกษตรและเทคโนโลยีชวีภาพ;อุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร;วัสดุปิดบาดแผล 1 1.61 
เกษตรแปรรูป 1 1.61 
เครื่องส าอาง 1 1.61 
เครื่องส าอาง สมุนไพร 1 1.61 
ผลิตภัณฑ์เครื่องส าอาง สมุนไพร 1 1.61 
ผลิตและจ าหนาํยยาแผนโบราณ 1 1.61 
พลาสติก 2 3.23 
ไมํระบุ 2 3.23 
สมุนไพร เครื่องส าอาง 1 1.61 
สมุนไพร ไมํใชํอาหาร 1 1.61 
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สาขาอุตสาหกรรมของสถานประกอบการ จ านวน ร้อยละ 
เส้ือผ๎า 1 1.61 
อะไหลํยานยนต์ทั่วไป 1 1.61 
อุตสาหกรรมการทํองเท่ียวรายได๎ดีและการทํองเท่ียวเชิงสุขภาพ 2 3.23 
อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส ์ 1 1.61 
อุตสาหกรรมเครื่องดื่ม 1 1.61 
อุตสาหกรรมเครื่องส าอางและสินค๎าสุขภาพ 1 1.61 
อุตสาหกรรมดิจิตอล 1 1.61 
อุตสาหกรรมน้ ามันปาล์ม 1 1.61 
อุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร 22 35.48 
อุตสาหกรรมแฟชั่น 1 1.61 
อุตสาหกรรมยางและผลิตภัณฑ์ยาง 2 3.23 
อุตสาหกรรมยานยนต์สมัยใหม ํ 3 4.84 
อุตสาหกรรมยานยนต์สมัยใหม;ํอุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร;สายยางนิ่ม สายน้ าเกลอื ขอบยาง 1 1.61 
อุตสาหกรรมยานยนต์สมัยใหม;ํอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ 1 1.61 
อุตสาหกรรมรองเท๎าและเครื่องหนัง 2 3.23 
อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนกิส์อัจฉรยิะ 1 1.61 
อุปกรณ์การกอํสร๎าง 1 1.61 
รวม 62 100.00 

 
เมื่อพิจารณาปัญหาที่สถานประกอบการประสบอยูํในปัจจุบันนั้น พบวํา สํวนใหญํเป็นปัญหา

ด๎านการเงินและการลงทุน จ านวน 16 ราย (ร๎อยละ 25.81) และปัญหาด๎านการตลาด จ านวน 12 ราย (ร๎อย
ละ 19.35) และปัญหาด๎านการผลิตและการขาดแคลนแรงงานในสัดสํวนที่เทํากัน จ านวน 9 ราย คิดเป็นร๎อย
ละ 14.52 

 
ตารางท่ี 10.1.2-7 ปัญหาของสถานประกอบการในปัจจุบัน 
ปัญหาของสถานประกอบการในปัจจุบัน จ านวน ร้อยละ 
การเงินและการลงทุน 16 25.81 
การจัดการธุรกิจ 1 1.61 
การตลาด 12 19.35 
การผลิต 9 14.52 
ขาดแคลนแรงงาน 9 14.52 
มาตรฐานการผลิตและสินค๎า 4 6.45 
ไมํระบุ 11 17.74 
รวม 62 100.00 

 
ส าหรับสถานการณ์เข๎ารํวมโครงการของสถานประกอบการนั้น สถานประกอบการสํวนใหญํมร

การเข๎ารํวมโครงการอยํางตํอเนื่องจ านวน 36 ราย (ร๎อยละ 58.06) และสถานประกอบการที่เข๎ารํวมเป็นครั้ง
แรกมีจ านวน 26 ราย คิดเป็นร๎อยละ 41.49 
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ส าหรับกิจกรรมที่สถานประกอบการเคยเข๎ารํวมในปีที่ผํานมานั้น พบวํา สํวนใหญํเป็นกิจกรรม
เพ่ือพัฒนาธุรกิจ;เพ่ือพัฒนาเข๎ารับบริการฝึกอบรม/สัมมนา จ านวน 9 ราย (ร๎อยละ 14.52) สํวนกิจกรรม
อันดับรองลงมาคือ เพื่อพัฒนาธุรกิจ;เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์;เพ่ือพัฒนาเข๎ารับบริการฝึกอบรม/สัมมนา จ านวน 6 
ราย (ร๎อยละ 9.68) และเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์เพียงอยํางเดียว 6 รายเชํนกัน (ร๎อยละ 9.68) และอันดับที่สาม
คือ เพ่ือพัฒนาเข๎ารับบริการฝึกอบรม/สัมมนา มีจ านวน 5 ราย (ร๎อยละ 8.06) 

 
ตารางท่ี 10.1.2-8 สถานการณ์เข้าร่วมโครงการ 

สถานการณ์เข้าร่วมโครงการ จ านวน ร้อยละ 
เข๎ารํวมโครงการอยํางตํอเนื่อง 36 58.06 
เข๎ารํวมโครงการเป็นครั้งแรก 26 41.94 
รวม 62 100.00 
 

ตารางท่ี 10.1.2-9 กิจกรรมที่เข้าร่วมในปี พ.ศ. 2561 
กิจกรรมที่เข้าร่วมในปี พ.ศ. 2561 จ านวน ร้อยละ 

MDICP 1 1.61 
การลดต๎นทุน และการบริหารจัดการ 1 1.61 
เพ่ือพัฒนาเข๎ารับบริการฝึกอบรม/สัมมนา 5 8.06 
เพ่ือพัฒนาธุรกิจ 2 3.23 
เพ่ือพัฒนาธุรกิจ;เพ่ือพัฒนาเข๎ารับบริการฝึกอบรม/สัมมนา 9 14.52 
เพ่ือพัฒนาธุรกิจ;เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ 2 3.23 
เพ่ือพัฒนาธุรกิจ;เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์;เพ่ือพัฒนาเข๎ารับบริการฝึกอบรม/สัมมนา 6 9.68 
เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ 6 9.68 
เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์;เพ่ือพัฒนาเข๎ารับบริการฝึกอบรม/สัมมนา 2 3.23 
ไมํระบุ 28 45.16 
รวม 62 100.00 

 
ส าหรับโครงการที่สถานประกอบการเข๎ารํวมในปี พ .ศ. 2562 นั้น สามารถแบํงประเภท

กิจกรรมออกเป็น 3 ประเภทที่เข๎ารํวม ดังนี้ 
กิจกรรมด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์/ให้ค าแนะน าเชิงลึก พบวํา สถานประกอบการสํวนใหญํ

เข๎ารํวมกิจกรรมพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงนวัตกรรมมากท่ีสุด ซึ่งมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม 19 ราย (ร๎อยละ 
18.10) อันดับรองลงมาคือกิจกรรมพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํ พร๎อมบรรจุภัณฑ์ มีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม
จ านวน 17 ราย (ร๎อยละ 16.19) และอันดับที่ 3 คือกิจกรรมพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํ จ านวน 13 ราย คิดเป็น
สัดสํวนร๎อยละ 12.38 
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กิจกรรมด้านการบริการฝึกอบรมและสัมมนา พบวํา สถานประกอบการสํวนใหญํเข๎ารํวม
กิจกรรมสํงเสริมกระบวนการผลิตมากที่สุด ซึ่งมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม 22 ราย (ร๎อยละ 9.69) 
อันดับรองลงมาคือกิจกรรมขยายตลาดในตํางประเทศ มีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวมจ านวน 21 ราย (ร๎อย
ละ 9.25) และอันดับที่ 3 คือกิจกรรมขยายตลาดในประเทศ จ านวน 20 ราย คิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 8.81 

กิจกรรมอ่ืนๆ พบวํา สถานประกอบการสํวนใหญํเข๎ารํวมกิจกรรมการเชื่อมโยงธุรกิจมากที่สุด 
ซึ่งมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม 28 ราย (ร๎อยละ 26.17) อันดับรองลงมาคือกิจกรรมการออกงาน/
นิทรรศการจัดแสดงสินค๎า มีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวมจ านวน 23 ราย (ร๎อยละ 21.50) และอันดับที่ 3 
คือกิจกรรมจับคูํธุรกิจ จ านวน 22 ราย คิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 20.56 

 
ตารางท่ี 10.1.2-10 กิจกรรมด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์/ให้ค าแนะน าเชิงลึกท่ีเข้าร่วมในปี พ.ศ. 2562 

กิจกรรมด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์/ให้ค าแนะน าเชิงลึกท่ีเข้าร่วมในปี พ.ศ. 2562 จ านวน ร้อยละ 
Online Marketing 1 0.95 
ขอรับรองมาตรฐาน 1 0.95 
ปรับปรุงผลิตภัณฑ์เดิม 9 8.57 
ปรับปรุงผลิตภัณฑ์เดิม พร๎อมบรรจุภัณฑ์ 9 8.57 
พัฒนาตราสินค๎า 12 11.43 
พัฒนาบรรจุภัณฑ์ 8 7.62 
พัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงนวัตกรรม 19 18.10 
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํ 13 12.38 
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํ พร๎อมบรรจุภัณฑ์ 17 16.19 
มาตรฐานฮาลาล 1 0.95 
ไมํระบุ 15 14.29 
รวม 105 100.00 
 

 
ตารางท่ี 10.1.2-11 กิจกรรมด้านการบริการฝึกอบรมและสัมมนา ที่เข้าร่วมในปี พ.ศ. 2562 
กิจกรรมด้านการบริการฝึกอบรมและสัมมนา ที่เข้าร่วมในปี พ.ศ. 2562 จ านวน ร้อยละ 
CAD/CAM/CAE 3 1.32 
กระบวนการผลิต 22 9.69 
ขยายตลาดในตํางประเทศ 21 9.25 
ขยายตลาดในประเทศ 20 8.81 
ขยายธุรกิจเดิม 13 5.73 
เชื่อมโยงธุรกิจ 18 7.93 
ตั้งธุรกิจใหมํ 1 0.44 
ทักษะการผลิต 13 5.73 
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กิจกรรมด้านการบริการฝึกอบรมและสัมมนา ที่เข้าร่วมในปี พ.ศ. 2562 จ านวน ร้อยละ 
เทคโนโลยีการผลิต 17 7.49 
เทคโนโลยีสารสนเทศพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ 9 3.96 
บํมเพาะธุรกิจ 5 2.20 
บริหารการตลาด 24 10.57 
บริหารจัดการด๎านการเงินและบัญชี 11 4.85 
บริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ 10 4.41 
บริหารโลจิสติกส์ 5 2.20 
พัฒนาวัตถุดิบ 4 1.76 
มาตรฐานอุตสาหกรรม 14 6.17 
ไมํระบุ 17 7.49 
รวม 227 100.00 
 

ตารางท่ี 10.1.2-12 กิจกรรมอ่ืนๆ ที่เข้าร่วมในปี พ.ศ. 2562 
กิจกรรมอ่ืนๆ ที่เข้าร่วมในปี พ.ศ. 2562 จ านวน ร้อยละ 
การเชื่อมโยงธุรกิจ 28 26.17 
การน าผลิตภัณฑ์ออกทดสอบตลาด 18 16.82 
การออกงาน/นิทรรศการจัดแสดงสินค๎า 23 21.50 
จับคูํธุรกิจ 22 20.56 
ไมํระบุ 16 14.95 
รวม 107 100.00 

 
ในด๎านความคาดหวังผลส าเร็จจากการเข๎ารํวมโครงการในปี พ.ศ.2562 นั้น พบวํา สถาน

ประกอบการสํวนใหญํมีความคาดหวังผลลัพธ์สูงสุดจากการเข๎ารํวมโครงการ/กิจกรรมมากถึง 39 ราย หรือคิด
เป็นร๎อยละ 62.90 ของจ านวนสถานประกอบการทั้งหมด อันดับรองลงมา สถานประกอบการมีความคาดหวัง
ผลลัพธ์เพียงระดับปานกลางจากการเข๎ารํวมโครงการ/กิจกรรมจ านวน 20 ราย หรือคิดเป็นร๎อยละ 32.26 
ส าหรับสถานประกอบการที่มีความคาดหวังน๎อยหรือไมํคาดหวังเลยมีเพียง 1 รายหรือเพียงร๎อยละ 1.61 
เทํานัน้ 

 
ตารางท่ี 10.1.2-13 ความคาดหวังผลส าเร็จจากการเข้าร่วมโครงการในปี พ.ศ.2562 

ความคาดหวังผลส าเร็จจากการเข้าร่วมโครงการในปี พ.ศ.2562 จ านวน ร้อยละ 
คาดหวังผลลัพธ์สูงสุดจากการเข๎ารํวมโครงการ/กิจกรรม 39 62.90 
คาดหวังผลลัพธ์เพียงระดับน๎อยสุดจากการเข๎ารํวมโครงการ/กิจกรรม 1 1.61 
คาดหวังผลลัพธ์เพียงระดับปานกลางจากการเข๎ารํวมโครงการ/กิจกรรม 20 32.26 
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ความคาดหวังผลส าเร็จจากการเข้าร่วมโครงการในปี พ.ศ.2562 จ านวน ร้อยละ 
ไมํคาดหวังเลย 1 1.61 
ไมํระบุ 1 1.61 
รวม 62 100.00 

ส าหรับความต๎องการเข๎ารํวมโครงการในอนาคตนั้น พบวํา สถานประกอบการที่เข๎ารํวมทั้ง 62 
ราย หรือร๎อยละ 100.00 มีความต๎องการเข๎ารํวมกิจกรรมในอนาคต 

 
ตารางท่ี 10.1.2-14 ความต้องการเข้าร่วมโครงการในอนาคต 

ความต้องการเข้าร่วมโครงการในอนาคต จ านวน ร้อยละ 
เข๎ารํวม 62 100.00 
ไมํเข๎ารํวม 0 0.00 
รวม 62 100.00 

 
โดยเหตุผลที่สถานประกอบการอยากเข๎ารํวมโครงการสํงเสริมอุตสาหกรรมในอนาคตนั้น 

สามารถแสดงรายละเอียดได๎ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 10.1.2-15 เหตุผลที่เข้าร่วมโครงการ 
ล าดับ เหตุผลที่เขา้ร่วมโครงการในอนาคต 

1 เนื่องจากเป็นธุรกจิใหม ํต๎องการพัฒนาธุรกิจให๎มีก าไรยั่งยืน เติบโตและขยายกจิตํอไปในอนาคต 
2 ได๎รับการพัฒนาตรงตามความต๎องการ 
3 ได๎รับความรูแ๎ละ การสนับสนุนที่ดี 
4 ทางบริษัทยินดีเข๎ารํวมโครงการสํงเสริมอุตสาหกรรมโดย กสอ. ในอนาคต เพื่อพัฒนาองค์กรในด๎านตํางๆให๎ดียิ่งขึ้น 
5 เจ๎าหน๎าให๎บรกิารดี และมีจัดหาวิทยากร ผู๎เชี่ยวชาญมาชํวยสอน ท าให๎กิจการดีขึ้น 
6 หวังให๎ธุรกิจรอด 
7 เป็นโครงการที่ดี 
8 ทุกโครงการของกรมสํงเสริมฯ ให๎ประโยชน์ตํอผู๎ประกอบการสูงและตอบโจทย์ตอํผู๎ประกอบการได๎เป็นอยาํงมาก 
9 อยากได๎ค าแนะน าในการประกอบธุรกจิ 
10 โครงการให๎ค าปรึกษาได๎เชิงลึกเฉพาะทางของธุรกิจ ซ่ึงมีประโยชน์และน ามาใชไ๎ด๎จริง ไมํสูญเสียเวลาในการเข๎ารํวมโครงการ 
11 เพราะวําได๎เพิ่มเติมความรู๎และได๎สร๎างเครือขํายธรกิจ 
12 ได๎ประโยชน ์
13 ได๎ความรู๎เพิ่มขึ้น 
14 เพิ่มความรู๎ใหมํ ๆ 
15 ท าให๎ได๎เพื่อนในกลุํมธุรกิจ 
16 ได๎รับประโยชน ์น ามาปรับปรุงการท างานให๎ดีขึ้นได๎อยํางเป็นรูปธรรม 
17 ให๎ความรู๎และโอกาสในการพัฒนา และสร๎างเครอืขํายได๎เป็นอยํางดี 
18 เป็นหลักสูตรที่ดี เจ๎าหน๎าทีก่รมใสํใจในการรับฟังความเห็นผู๎ประกอบการ เนื้อหามีความนาํสนใจและมีประโยชน ์น าไปใช๎ได๎จริง 
19 มีประโยชน์ตํอธุรกิจ 

20 
เป็นโครงการที่ดีที่สามารถชํวยผูป๎ระกอบการได๎โดยผู๎เชี่ยวชาญเนื่องจากทางผู๎ประกอบการบางครั้งไมํทราบหนทางที่จะน าไปสูํผลลัพธ ์หรือ
ค าตอบ โครงการตําง ๆ เหลํานี้ที่มีผู๎เชี่ยวชาญกจ็ะชํวยให๎ผู๎ประกอบการทราบค าตอบได๎เร็วขึ้นไมํเดินหลงทางโดยไมํต๎องไปลองผิดลองถูก 

21 หลังจากอบรมแลว๎สามารถน ามาบริหารจัดการภายในองค์กรได๎ 
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ล าดับ เหตุผลที่เขา้ร่วมโครงการในอนาคต 
22 เพราะได๎รับความรู๎และพัฒนา 
23 ต๎องการพัฒนาสินค๎าไปเรื่อยๆ 
24 ได๎ความรู๎และคอนเนคชั่น 
25 ต๎องการปรับปรุงสินค๎าที่ท าอยูํให๎ดขีึ้น 
26 เป็นหนํวยงานที่คาดหวังผลสัมฤทธิ์ได๎ 
27 เป็นโครงการที่ดีมีประโยชน์ส าหรับผูป๎ระกอบการ 
28 เพิ่มความรู๎ด๎านเทคโนโลยีการผลิต เช่ือมโยงธุรกิจ 
29 มีโครงการดีๆชํวยเหลือ sme 
30 เพิ่มความรู๎ด๎านการผลิตและเชื่อมโยงธุรกิจ 
31 ต๎องการพัฒนาสถานประกอบการ และความรู๎อยาํงตํอเนื่องจาก กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม 
32 อาจารย์ วรพล เตรียมเวชวุฒิไกร มีความรู๎รอบด๎าน ให๎ค าปรึกษาได๎ตรงจุดประสงค์ อัธยาศัยดีมากๆคะ  
33 พัฒนาตลอดเวลา 
34 ชีวิตต๎องเรียนรู๎และพัฒนาเสมอ ทางกรมก็จัดกิจกรรมที่ดีมีประโยชน์มากคํะ 
35 เช่ือมั่นแนวทางการท างานของกสอ. 
36 เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์และขอรับรองมาตรฐาน 

37 
เพราะวํา ยังมีอีกหลายๆ เร่ืองที่เรายังคงต๎องการ ค าปรึกษาและค าแนะน า จาก กสอ. อกี ถึงแม๎วําจะไมํสามารถชวํยทางบริษัท ได๎ทุกเร่ือง 
แตํในการให๎ค าปรึกษาและรับฟังถึงปัญหา และให๎ความรู๎กถ็ือวาํเป็นการให๎ความชํวยเหลือแลว๎ครับ 

38 
เพราะวํา ยังมีอีกหลายๆ เร่ืองที่เรายังคงต๎องการ ค าปรึกษาและค าแนะน า จาก กสอ. อกี ถึงแม๎วําจะไมํสามารถชวํยทางบริษัท ได๎ทุกเร่ือง 
แตํในการให๎ค าปรึกษาและรับฟังถึงปัญหา และให๎ความรู๎กถ็ือวาํเป็นการให๎ความชํวยเหลือแลว๎ครับ 

39 เพราะโครงการตํางๆให๎ความรู๎สามมารถน ามาพัฒนาสถานประกอบการได๎จริง 
40 เป็นโครงการที่ดีครับ 
41 มีประโยชน์ตํอองค์กร 
42 เป็นโครงการที่ชํวยให๎โรงงานพัฒนาได๎ 
43 เช่ือมั่นในศักยภาพของ กสอ. 
44 โครงการดี  

45 
ได๎ค าปรึกษาแนะน า จากสิ่งที่คาดหวังได๎มากคะ เพื่อจะได๎ด าเนินธุรกิจไปได๎ถูกต๎องและสามารถเพิ่มยอดขายได๎เพิ่มขึ้น ซ่ึงมีประโยชน์ตํอ
ผู๎ประกอบการอยาํงมากเลยคะ  

46 เพื่อพัฒนาองค์กร บุคลกร เพิ่มประสิทธภิาพในกระบวนการและการแขํงขัน 
47 มีประโยชน์น ามาปรับใช๎กับงานในองค์กร 
48 เพราะจะได๎รับความรู๎เพิ่มเติมมากมายมาพัฒนาในด๎านธุรกิจ 
49 สนใจขอมาตรฐาน ISO 
50 เพื่อพัฒนาให๎ธุรกิจมีการขยายตัวอยาํงตํอเนื่อง และเพิ่มประสิทธภิาพในการผลติ การค๎า และการบริการตํอไป 
51 ได๎รับประโยชน ์
52 เพื่อตํอยอด หรือปรับปรุงธุรกิจให๎ดียิ่งขึน้ 
53 เคยเข๎ารํวมและได๎ผลลัพท์ที่ดี 
54 เพราะสามารถชวํยในการแก๎ปญัหา กับทางโรงงานได๎ 
55 เพื่อพัฒนาธุรกจิที่ด าเนินการอยู ํ
56 การท าธุรกิจ เราต๎องพัฒนาตํอไปเรื่อย ๆ  

57 
เป็นโครงการที่เกี่ยวกบัธุรกจิโดยตรง และสามารถความรู๎มาประยกุต์ใช๎ได๎ รวมทั้งการได๎ร๎ูจักกับผู๎ประกอบการอื่นเพื่อสร๎างเครือขํายได๎มาก
ขึ้น 

58 มีประโยชน์และน ามาใช๎ได๎จริงตํอองค์กร 
59 เป็นโครงการที่เห็นผลเป็นรูปธรรม 
60 ระยะเวลาในการด าเนินโครงการ คํอนข๎างสั้น กระชั้นไป การเรํงรีบบีบเวลาในการด าเนินการท าให๎ประโยชน์ที่ได ๎ น๎อยกวําที่ควรจะเป็น 
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ส าหรับโครงการที่สถานประกอบการต๎องการเข๎ารํวมเพ่ือปิดชํองวํางทางศักยภาพของสถาน
ประกอบการในอนาคตนั้น เป็นดังนี้ 

กิจกรรมการพัฒนาธุรกิจ/ให้ค าแนะน าเชิงลึก พบวํา สถานประกอบการสํวนใหญํต๎องการเข๎า
รํวมกิจกรรมการขอรับรองมาตรฐานอุตสาหกรรมมากท่ีสุด ซึ่งมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม 15 ราย (ร๎อย
ละ 24.19) อันดับรองลงมาคือกิจกรรมบริหารจัดการด๎านการตลาด มีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวมจ านวน 
10 ราย (ร๎อยละ 16.13) และอันดับที่ 3 ได๎แกํ ขยายตลาดในประเทศและตํางประเทศ ปรับปรุงกระบวนการ
ผลิต และเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตด๎วยระบบอัตโนมัติ โดยมีสถานประกอบการต๎องการเข๎ารํวมจ านวน 5 ราย 
คิดเปน็สัดสํวนร๎อยละ 8.06 

กิจกรรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์/ให้ค าแนะน าเชิงลึก พบวํา สถานประกอบการสํวนใหญํ
ต๎องการเข๎ารํวมกิจกรรมพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงนวัตกรรมมากที่สุด ซึ่งมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม 15 ราย 
(ร๎อยละ 24.19) อันดับรองลงมาคือกิจกรรมพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํ พร๎อมบรรจุภัณฑ์มีสถานประกอบการเลือก
เข๎ารํวมจ านวน 12 ราย (ร๎อยละ 19.35) และอันดับที่ 3 ได๎แกํ พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํโดยมีสถานประกอบการ
ต๎องการเข๎ารํวมจ านวน 9 ราย คิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 14.52 

กิจกรรมการบริการฝึกอบรมและสัมมนา พบวํา สถานประกอบการสํวนใหญํต๎องการเข๎ารํวม
กิจกรรมขยายตลาดในตํางประเทศมากที่สุด ซึ่งมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม 10 ราย (ร๎อยละ 16.13) 
อันดับรองลงมาคือกิจกรรมบริหารการตลาดมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวมจ านวน 7 ราย (ร๎อยละ 11.19) 
และอันดับที่ 3 ได๎แกํ เทคโนโลยีการผลิตโดยมีสถานประกอบการต๎องการเข๎ารํวมจ านวน 6 ราย คิดเป็น
สัดสํวนร๎อยละ 9.68 

กิจกรรมอ่ืนๆ พบว่า สถานประกอบการสํวนใหญํต๎องการเข๎ารํวมกิจกรรมการออกงาน/
นิทรรศการจัดแสดงสินค๎ามากที่สุด ซึ่งมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม 21 ราย (ร๎อยละ 33.87) อันดับ
รองลงมาคือกิจกรรมการเชื่อมโยงธุรกิจมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวมจ านวน 16 ราย (ร๎อยละ 25.81) 
และอันดับที่ 3 ได๎แกํ จับคูํธุรกิจโดยมีสถานประกอบการต๎องการเข๎ารํวมจ านวน 12 ราย คิดเป็นสัดสํวนร๎อย
ละ 19.35 
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ตารางท่ี 10.1.2-16 กิจกรรมการพัฒนาธุรกิจ/ให้ค าแนะน าเชิงลึก ท่ีต้องการเข้าร่วมในอนาคต 
กิจกรรมการพัฒนาธุรกิจ/ให้ค าแนะน าเชิงลึก ที่ต้องการเข้าร่วมในอนาคต จ านวน ร้อยละ 

การขอรับรองมาตรฐานอุตสาหกรรม 15 24.19 
การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ 1 1.61 
ขยายตลาดในตํางประเทศ 5 8.06 
ขยายตลาดภายในประเทศ 5 8.06 
บริหารจัดการความรู๎ขององค์กร 2 3.23 
บริหารจัดการด๎าน Logistic 2 3.23 
บริหารจัดการด๎านการเงิน/บัญชี 1 1.61 
บริหารจัดการด๎านการตลาด 10 16.13 
ปรับปรุงกระบวนการผลิต 5 8.06 
เพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตด๎วยระบบอัตโนมัติ 5 8.06 
เพ่ิมผลิตภาพการผลิตด๎วย LEAN 2 3.23 
สร๎างเครือขําย Networking 5 8.06 
ไมํระบุ 4 6.45 
รวม 62 100.00 

 
ตารางท่ี 10.1.2-17 กิจกรรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์/ให้ค าแนะน าเชิงลึก ท่ีต้องการเข้าร่วมในอนาคต 

กิจกรรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์/ให้ค าแนะน าเชิงลึก ที่ต้องการเข้าร่วมในอนาคต จ านวน รอ้ยละ 
ปรับปรุงผลิตภัณฑ์เดิม 5 8.06 
ปรับปรุงผลิตภัณฑ์เดิม พร๎อมบรรจุภัณฑ์ 5 8.06 
พัฒนาบรรจุภัณฑ์ 2 3.23 
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํ พร๎อมบรรจุภัณฑ์ 12 19.35 
พัฒนาตราสินค๎า 5 8.06 
พัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงนวัตกรรม 15 24.19 
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํ 9 14.52 
รับรองมาตรฐานฮาลาล 1 1.61 
ไมํระบุ 8 12.90 
รวม 62 100.00 
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ตารางท่ี 10.1.2-18 กิจกรรมการบริการฝึกอบรมและสัมมนา ที่ต้องการเข้าร่วมในอนาคต 
กิจกรรมการบริการฝึกอบรมและสัมมนา ที่ต้องการเข้าร่วมในอนาคต จ านวน ร้อยละ 
กระบวนการผลิต 4 6.45 
ขยายตลาดในตํางประเทศ 10 16.13 
ขยายตลาดในประเทศ 5 8.06 
ขยายธุรกิจเดิม 2 3.23 
เชื่อมโยธุรกิจ 5 8.06 
ตั้งธุรกิจใหมํ 1 1.61 
ทักษะการผลิต 1 1.61 
เทคโนโลยีการผลิต 6 9.68 
เทคโนโลยีสารสนเทศพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ 4 6.45 
บํมเพาะธุรกิจ 2 3.23 
บริหารการตลาด 7 11.29 
บริหารจัดการด๎านการเงินและบัญชี 1 1.61 
บริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ 1 1.61 
พัฒนาวัตถุดิบ 1 1.61 
มาตรฐานอุตสาหกรรม 5 8.06 
ไมํระบุ 7 11.29 
รวม 62 100.00 

 
ตารางท่ี 10.1.2-19 กิจกรรมอ่ืนๆ  ที่ต้องการเข้าร่วมในอนาคต 

กิจกรรมอ่ืนๆ  ที่ต้องการเข้าร่วมในอนาคต จ านวน ร้อยละ 
การออกงาน/นิทรรศการจัดแสดงสินค๎า 21 33.87 
การน าผลิตภัณฑ์ออกทดสอบตลาด 5 8.06 
การเชื่อมโยงธุรกิจ 16 25.81 
จับคูํธุรกิจ 12 19.35 
ไมํระบุ 8 12.90 
รวม 62 100.00 

 
10.1.3 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและบุคคลทั่วไป/ร้านค้าที่จดทะเบียน

พาณิชย์ 
(1) ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่เข้าร่วมโครงการ 

กลุํมวิสาหกิจชุมชนที่เข๎ารํวมโครงการสํงเสริมอุตสาหกรรมในปี พ .ศ. 2562 ในครั้งนี้ มี
จ านวนทั้งสิ้น 34 กลุํม โดยมีรายชื่อและผลิตภัณฑ์หลักดังนี้ 
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ตารางท่ี 10.1.3-1 ชื่อกลุ่มวิสาหกิจและช่ือผลิตภัณฑ์หลัก 
ล าดับ ชื่อกลุ่มวิสาหกิจ ชื่อผลิตภัณฑ์หลัก 

1 กลุํมเพาะเห็ดเศรษฐกิจชุมชน ดอกเห็ดสด ลูกชิ้นเห็ด ขนมดอกจอกเหด็ 
2 กลุํมแปรรูปการเกษตรบา๎นหว๎ยตม กาแฟ และ ชาดอกกาแฟ 
3 เครือขํายวิสาหกิจชุมชนคนโคราช หมูยอแผํน ร๎านมณีจันทร์ 
4 วิสาหกจิชุมชนแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรบ๎านวังมํวง แปรรูปปลานิล 
5 ไรํสายวาริน ข๎าวอินทรยี์น้ าตาลต่ า 
6 วิสาหกจิชุมชนสมุนไพรแมํทองค า เครื่องส าอางแปรรูปอะโวคาโด 
7 วิสาหกจิชุมชนแปรรูปปลาหมอ ปลาหมอแดดเดียว 
8 วิสาหกจิชุมชนกลุํมอาชีพเพาะเห็ดนางฟูา ก๎อนเช้ือเห็ดและอปุกรณ์เพาะเห็ด 
9 กลุํมพัฒนาผลิตภัณฑ์ขนมหวานเพชรยุร ี ขนมหวาน ลูกกวาด เยลลี ่
10 วิสาหกจิชุมชนวยัหวาน กล๎วยหอมทองอบแห๎ง 
11 วสช กลุํมแมํบ๎านเกษตรกรสวนหลวงสามัคคี ตะลิงปลิง แปรรูป  และ ผลผลิตตามฤดกูาล 
12 ทรัพย์เจริญข๎าวเกรียบปลา ข๎าวเกรียบปลาสมุนไพร 
13 วิสาหชุมชนบา๎นขนมปังขิง ไอติมอะไรเอํย? 
14 วสช ฉัตรหลวง(ณิชกร) ณิชกรข๎าวแตนเมืองมีน 
15 วิสาหกจิชุมชนบ๎านสบายใจ เครื่องดื่มกล๎วยผงส าเร็จรูป 
16 เครือขํายวิสาหกิจชุมชนคนโคราช หมูยอแผํน ร๎านมณีจันทร์ 
17 วิสาหกจิชุมชนหมากพร๎าว น้ ามันมะพร๎าวสกัดเย็น 
18 วิสาหกจิชุมชนสมุนไพรบ๎านดอนกอก สมุนไพรและเครื่องส าอาง 
19 วิสาหกจิชุมชนกลุํมขา๎วฮางบา๎นสุขส าราญ  ข๎าวฮางยอดทิพย ์ 
20 วิสาหกจิชุมชนกลุํมขา๎วฮางบา๎นสุขส าราญ  ข๎าวฮางยอดทิพย ์ 
21 วิสาหกจิผ๎าในหมูํบา๎น กระเป๋าผ๎า 
22 วิสาหกจิชุมชนสนธวิัฒน์ น้ าพริกไตปลาหอยนางรม 
23 วิสาหกจิชุมชนกลุํมแปรรูปปลากระบอกร๎าปากพนัง ปลากระบอกร๎า 
24 เศรษฐกิจพอเพียง ต.ลุโบะบายะ น้ าจิ้ม 
25 วิสาหกจิชุมชนข๎าวฮางงอกบา๎นนาเลา ข๎าวฮางงอก 
26 วิสาหกจิชุมชนร๎านปลาแมํล าจวน แหยมปลาแมว 
27 วสช.สมุนไพรแปรรูปปิดผมขาวอญัชันแร์ สมุนไพรปิดผมขาว อัญชันแฮร์ 
28 วิสาหกจิชุมชนศูนย์การเรียนรู๎วิถีพอเพียงต.เนินขาม ครีมอาบน้ ามะกรูดยํานาง สครับขัดผิวขอํย 
29 บ๎านสวนลูกแชมป ์ ปลาร๎าทรงเครื่อง 
30 วิสาหกจิชุมชนบ๎านเขาแหลม เอื้องหลวง 
31 บุญมาล๎อม ข๎าวโพดเชื่อม 
32 วิสากิชุมชนคนเอาถาํนบ๎านหัวดาน ถํานดูดกลิ่น 
33 วิสาหกจิชุมชนทองม๎วนแมยํุพา เผือกฉาบ 
34 วิสาหกจิชุมชนกลุํมแมบํ๎านเกษตรกรสวนหลวงสามัคคี ตะลิงปลิงแชํอิ่มอบพลังงานแสงอาทิตย ์

 
โดยผลิตภัณฑ์หลักสํวนใหญํของกลุํมวิสาหกิจชุมชนที่เข๎ารํวมในครั้งนี้ พบวํา สํวนใหญํ

เป็นอาหารแปรรูปเบื้องต๎น/กึ่งส าเร็จรูปมากที่สุดจ านวน 16 ราย (ร๎อยละ 47.06) อันดับรองลงมาคือ กลุํมที่
ผลิตอาหารบริโภคสด;อาหารแปรรูปเบื้องต๎น/กึ่งส าเร็จรูป 3 ผลิตภัณฑ์ จ านวน 6 ราย (ร๎อยละ 17.65) และ
อันดับที่ 3 คือ กลุํมผลิตสมุนไพรที่ไมํใชํอาหาร (ใช๎ภายนอก) จ านวน 6 ราย (ร๎อยละ 17.65) 
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ตารางท่ี 10.1.3-2 ประเภทของผลิตภัณฑ์ 
ประเภทของผลิตภัณฑ ์ จ านวน ร้อยละ 

ของใช๎ 1 2.94 
เครื่องดื่มไมํมีแอลกอฮอล ์ 1 2.94 
ผลไม๎แปรรูป 1 2.94 
สมุนไพรที่ไมํใชํอาหาร (ใช๎ภายนอก) 6 17.65 
เสื้อผ๎าเครื่องแตํงกาย 1 2.94 
อาหารบรโิภคสด;อาหารแปรรูปเบื้องต๎น/กึ่งส าเร็จรูป 6 17.65 
อาหารบรโิภคสด;อาหารแปรรูปเบื้องต๎น/กึ่งส าเร็จรูป;เครื่องดืม่ไมมํีแอลกอฮอล;์ขนมไทยตํางๆ 1 2.94 
อาหารแปรรูปเบื้องต๎น/กึ่งส าเร็จรปู 16 47.06 
อาหารแปรรูปเบื้องต๎น/กึ่งส าเร็จรปู;เครื่องดื่มไมมํีแอลกอฮอล ์ 1 2.94 
รวม 34 100.00 

 
โดยปัญหาสํวนใหญํกลุํมวิสาหกิจชุมชนประสบอยูํในปัจจุบันนั้น พบวํา วิสาหกิจสํวนใหญํ

ยังคงพบปัญหาด๎านการตลาดมากถึง 10 ราย (ร๎อยละ 29.41) ปัญหารองลงมาคือ การตํอยอดนวัตกรรม     
การผลิต มาตรฐานการผลิตและสินค๎า และออกแบบบรรจุภัณฑ์ จ านวน 3 ราย (ร๎อยละ 8.92) และปัญหา
อันดับที่ 3 คือ ปัญหาด๎านการเงินและการลงทุนและขาดแคลนแรงงาน ซึ่งมีกลุํมที่ประสบปัญหานี้ 2 ราย 
(ร๎อยละ 5.88) 

 
ตารางท่ี 10.1.3-3 ปัญหาของสถานประกอบการในปัจจุบัน 

ปัญหาของสถานประกอบการในปัจจุบนั จ านวน ร้อยละ 
การคิดค๎นนวัตกรรม 1 2.94 
การเงินและการลงทุน 2 5.88 
การจัดการธุรกิจ 1 2.94 
การตลาด 10 29.41 
การตํอยอดนวตักรรม 3 8.82 
การผลิต 3 8.82 
มาตรฐานการผลิตและสินค๎า 3 8.82 
ขาดแคลนแรงงาน 2 5.88 
ออกแบบบรรจุภณัฑ ์ 3 8.82 
ไมํระบ ุ 6 17.65 
รวม 34 100.00 

 
(2) ข้อมูลทั่วไปของบุคคลทั่วไป/ร้านค้าที่จดทะเบียนพาณิชย์ 

บุคคลทั่วไป/ร๎านค๎าที่จดทะเบียนพาณิชย์ที่เข๎ารํวมโครงการสํงเสริมอุตสาหกรรมในปี 
พ.ศ. 2562 ในครั้งนี้ มีจ านวนทั้งสิ้น 55 ราย โดยมีรายชื่อผลิตภัณฑ์หลักที่กลุํมตัวอยํางได๎ให๎ข๎อมูลจ านวน 52 
ราย โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
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ตารางท่ี 10.1.3-4 ชื่อผลิตภัณฑ์หลักของบุคคลทั่วไป/ร้านค้าที่จดทะเบียนพาณิชย์ 
ล าดับ ชื่อผลิตภัณฑ์หลัก ล าดับ ชื่อผลิตภัณฑ์หลัก 

1 ปุ๋ยและน้ าหมักมูล , ชามะเด่ือฝรั่ง มะเด่ือฝรั่งอบแห๎ง สินค๎าเกษตรแปรรูป 27 เดอะซ๊ีด Pizza 
2 น้ าผึ้งบรรจุขวดตราบุญวัฒน ์ 28 เดอะซ๊ีด Pizza 
3 น้ าปลาหวาน 29 บุญเรือนน้ าพริกกุ๎งเสียบต าสด 
4 ขนมเปี๊ยะ 30 กระเป๋า 
5 ไขํเค็มสมุนไพร 31 เจ๎าสมุทธ ์
6 คางกุ๎ง ณ ทิพย ์ 32 หมั่นโถวใยมันเทศ พรีไบโอติก 
7 ชิฟฟุอนเค๎ก 33 เครื่องประดับเงิน อัญมณี 
8 หมี่ตะคุนายหมูนอ๎ย 34 เครื่องส าอาง 
9 งานสังคโลก 35 SAXTEX 
10 ข๎าวพองอบกรอบ 36 บอนไซสวยงาม 
11 เครื่องส าอางสมุนไพร 37 บรรจุภัณฑ์ แบบอํอนตัว 
12 เครื่องแกง 38 ยาขมิ้นชัน 
13 ไขํเค็มกะทิ 39 ไซรัปน้ าดอกมะพร๎าวน้ าหอม 
14 ร๎านขายสินค๎าเบ็ดมินิมาร์ท และออนไลน์  40 เมล็ดกาแฟค่ัว 
15 สินค๎ารีไซเคิล 41 วังทองบาล์ม (Wangthong Balm) 
16 สุรา เบียร์ อาหารสัตว ์ 42 บ๎านไพรหอม 
17 ไขํเค็มบ๎านเอ็ง 43 ลูกหมํอนทานสดและน้ าหมอํนพร๎อมดื่ม 
18 กล๎วยตาก 44 สบูํตะไครหอม 
19 มะมํวงเบาฟรีซดรายด ์ 45 คึดฮอด 
20 อุปกรณ์ไฟฟูา  46 น้ ามันหอมระเหย และขัดผิว 
21 น้ าพริกสับปะรด 47 ผลิตภัณฑ์ดูแลเส๎นผมอและหนังศีรษะ 
22 วัสดุกํอสร๎าง 48 อารียาโครเซท 
23 เค๎กไส๎สับปะรดกวน 49 น้ าผลไม๎เพื่อสุขภาพ 
24 D Care Baby Lotion 50 เส้ือผ๎าคราม BKYบ๎านคุณยาย 
25 กระยาสารทน้ าตาลมะพร๎าว 51 คุกกี้อัลมอนด ์
26 ข๎าวพองอบกรอบ 52 เรือจ าลองไม๎สักบังคับวิทย ุ

 
ส าหรับประเภทของผลิตภัณฑ์หลักของกลุํมตัวอยํางที่เข๎ารํวมโครงการในครั้งนี้ พบวํา 

สํวนใหญํเป็นผลิตภัณฑ์อาหารแปรรูปเบื้องต๎น/กึ่งส าเร็จรูป ซึ่งมีจ านวน 18 ราย (ร๎อยละ 32.73) รองลงมาคือ
กลุํมตัวอยํางที่ผลิตสมุนไพรที่ไมํใชํอาหาร (ใช๎ภายนอก) มีจ านวน 8 ราย (ร๎อยละ 14.55) และอันดับสุดท๎าย
คือ ผู๎ผลิตเสื้อผ๎าเครื่องแตํงกาย อาหารบริโภคสด ซึ่งมีจ านวน 3 ราย (ร๎อยละ 5.45) 
 

ตารางท่ี 10.1.3-5 ประเภทของผลิตภัณฑ์ 
ประเภทของผลิตภณัฑ ์ จ านวน ร้อยละ 

เครื่องดื่มประเภทแอลกอฮอล;์เครื่องดื่มไมํมีแอลกอฮอล ์ 1 1.82 
เครื่องดื่มประเภทแอลกอฮอล;์เครื่องดื่มไมํมีแอลกอฮอล;์อาหารสัตว ์ทุกชนิด 1 1.82 
เครื่องดื่มไมํมีแอลกอฮอล์ 1 1.82 
เครื่องส าอางค 1 1.82 
งานสังคโลก 1 1.82 
ต๎นไม๎ 1 1.82 
บรรจุภัณฑ์ 1 1.82 
ประเภทเครื่องส าอาง(น้ ายาบ๎วนปากสมนุไพร) 1 1.82 
ผลิตภัณฑ์ศิลปะประดิษฐ์ 1 1.82 
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ประเภทของผลิตภณัฑ ์ จ านวน ร้อยละ 
รับซ้ือของเกํา  1 1.82 
วัสดุกํอสร๎าง 1 1.82 
วัสดุแผํนนวัตกรรมอัปไซเคิลด๎วยยางธรรมชาติ เพื่อสินค๎าแฟชั่นและไลฟ์สไตล์ 1 1.82 
สมุนไพรที่ไมํใชํอาหาร (ใช๎ภายนอก) 8 14.55 
เส้ือผ๎าเครื่องแตํงกาย 3 5.45 
เส้ือผ๎าเครื่องแตํงกาย;ผลิตภัณฑ์ศิลปะประดิษฐ์;กระเป๋า 1 1.82 
อาหารบริโภคสด 3 5.45 
อาหารบริโภคสด;น้ าพริก 1 1.82 
อาหารบริโภคสด;อาหารแปรรูปเบื้องต๎น/กึ่งส าเร็จรูป 2 3.64 
อาหารบริโภคสด;อาหารแปรรูปเบื้องต๎น/กึ่งส าเร็จรูป;เครื่องดื่มประเภทแอลกอฮอล์;เครื่องดื่มไมํมี
แอลกอฮอล;์ปุ๋ยมูลไส๎เดือน  1 1.82 
อาหารบริโภคสด;อาหารแปรรูปเบื้องต๎น/กึ่งส าเร็จรูป;เครื่องดื่มไมํมีแอลกอฮอล์ 2 3.64 
อาหารแปรรูปเบื้องต๎น/กึ่งส าเร็จรูป 18 32.73 
อาหารแปรรูปเบื้องต๎น/กึ่งส าเร็จรูป;เครื่องดื่มประเภทแอลกอฮอล์ 1 1.82 
อาหารแปรรูปเบื้องต๎น/กึ่งส าเร็จรูป;เครื่องดื่มไมํมีแอลกอฮอล ์ 2 3.64 
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส ์ 1 1.82 
รวม 55 100.00 

 
โดยปัญหาสํวนใหญํที่กลุํมตัวอยํางประสบอยูํในปัจจุบันนั้น พบวํา วิสาหกิจสํวนใหญํยังคง

พบปัญหาด๎านการตลาดมากถึง 21 ราย (ร๎อยละ 38.18) ปัญหารองลงมาคือ มาตรฐานการผลิตและสินค๎า 
จ านวน 9 ราย (ร๎อยละ 16.36) และปัญหาอันดับที่ 3 คือ การเงินและการลงทุน ซึ่งมีกลุํมที่ประสบปัญหานี้ 7 
ราย (ร๎อยละ 12.73) 

 
ตารางท่ี 10.1.3-6 ปัญหาของสถานประกอบการในปัจจุบัน 
ปัญหาของสถานประกอบการในปัจจุบนั จ านวน ร้อยละ 

มาตรฐานการผลิตและสินค๎า 9 16.36 
การเงินและการลงทุน 7 12.73 
การจัดการธุรกิจ 3 5.45 
การตลาด 21 38.18 
การตํอยอดนวตักรรม 1 1.82 
การผลิต 4 7.27 
ขาดแคลนแรงงาน 1 1.82 
ต๎นทุนการผลิต 2 3.64 
ไมํระบ ุ 7 12.73 
รวม 55 100.00 
 

(3) ข้อมูลด้านการเข้าร่วมโครงการของกลุ่มตัวอย่าง 
ส าหรับสถานการณ์เข๎ารํวมโครงการของสถานประกอบการนั้น สถานประกอบการสํวนใหญํ

มีการเข๎ารํวมโครงการอยํางตํอเนื่องจ านวน 48 ราย (ร๎อยละ 53.93) และสถานประกอบการที่เข๎ารํวมเป็นครั้ง
แรกมีจ านวน 41 ราย คิดเป็นร๎อยละ 46.07 ส าหรับกิจกรรมที่สถานประกอบการเคยเข๎ารํวมในปีที่ผํานมานั้น 
พบวํา สํวนใหญํเป็นกิจกรรมเพ่ือเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์จ านวน 37 ราย (ร๎อยละ 27.21) สํวนกิจกรรมอันดับ
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รองลงมาคือ เพ่ือพัฒนาเข๎ารับบริการฝึกอบรม/สัมมนา จ านวน 36 ราย (ร๎อยละ 26.47) และอันดับที่สามคือ 
เพ่ือเพ่ือพัฒนาธุรกิจ มีจ านวน 18 ราย (ร๎อยละ 13.24) 

 
ตารางท่ี 10.1.3-7 สถานการณ์เข้าร่วมโครงการ 
สถานการณ์เข้าร่วมโครงการ จ านวน ร้อยละ 
เข๎ารํวมโครงการอยํางตํอเนื่อง 48 53.93 
เข๎ารํวมโครงการเป็นครั้งแรก 41 46.07 
รวม 89 100.00 

 
ตารางท่ี 10.1.3-8 ประเภทโครงการที่เข้าร่วมในปี พ.ศ. 2561 

ประเภทโครงการที่เข้าร่วมในปี พ.ศ. 2561 จ านวน ร้อยละ 
พัฒนาบรรจุภณัฑ ์ 2 1.47 
เพื่อพัฒนาเข๎ารับบริการฝึกอบรม/สัมมนา 36 26.47 
เพื่อพัฒนาธุรกิจ 18 13.24 
เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ ์ 37 27.21 
ไมํระบ ุ 43 31.62 
รวม 136 100.00 

 
ส าหรับโครงการที่สถานประกอบการเข๎ารํวมในปี พ.ศ. 2562 นั้น สามารถแบํงประเภท

กิจกรรมออกเป็น 3 ประเภทที่เข๎ารํวม ดังนี้ 
กิจกรรมด้านการพัฒนาธุรกิจ/ให้ค าแนะน าเชิงลึก พบวํา สถานประกอบการสํวนใหญํเข๎ารํวม

กิจกรรมปรับปรุงกระบวนการผลิตมากที่สุด ซึ่งมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม 56 ราย (ร๎อยละ 13.37) 
อันดับรองลงมาคือกิจกรรมบริหารจัดการด๎านการตลาดมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวมจ านวน 55 ราย 
(ร๎อยละ 13.13) และอันดับที่ 3 คือขยายตลาดภายในประเทศ จ านวน 43 ราย คิดเปน็สัดสํวนร๎อยละ 10.26 

กิจกรรมด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์/ให้ค าแนะน าเชิงลึก พบวํา สถานประกอบการสํวนใหญํ
เข๎ารํวมกิจกรรมพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํ พร๎อมบรรจุภัณฑ์มากที่สุด ซึ่งมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม 49 ราย 
(ร๎อยละ 17.31) อันดับรองลงมาคือกิจกรรมพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงนวัตกรรมมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม
จ านวน 47 ราย (ร๎อยละ 16.61) และอันดับที่ 3 คือกิจกรรมปรับปรุงผลิตภัณฑ์เดิม พร๎อมบรรจุภัณฑ์และ
พัฒนาบรรจุภัณฑ์ จ านวน 40 ราย คิดเปน็สัดสํวนร๎อยละ 14.13 

กิจกรรมด้านการบริการฝึกอบรมและสัมมนา พบวํา สถานประกอบการสํวนใหญํเข๎ารํวม
กิจกรรมเชื่อมโยงธุรกิจมากที่สุด ซึ่งมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม 46 ราย (ร๎อยละ 10.22) อันดับ
รองลงมาคือกิจกรรมบริหารการตลาด มีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวมจ านวน 22 ราย (ร๎อยละ 9.33) และ
อันดับที่ 3 คือกิจกรรมพัฒนากระบวนการผลิต จ านวน 39 ราย คิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 8.67 

กิจกรรมอ่ืนๆ พบวํา สถานประกอบการสํวนใหญํเข๎ารํวมกิจกรรมการออกงาน/นิทรรศการจัด
แสดงสินค๎ามากที่สุด ซึ่งมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม 62 ราย (ร๎อยละ 28.05) อันดับรองลงมาคือการ
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เชื่อมโยงธุรกิจมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวมจ านวน 55 ราย (ร๎อยละ 24.89) และอันดับที่ 3 คือกิจกรรม
การน าผลิตภัณฑ์ออกทดสอบตลาด จ านวน 48 ราย คิดเปน็สัดสํวนร๎อยละ 21.72 
 

ตารางท่ี 10.1.3-9 กิจกรรมด้านการพัฒนาธุรกิจ/ให้ค าแนะน าเชิงลึกท่ีเข้าร่วมในปี พ.ศ. 2562 
กิจกรรมด้านการพัฒนาธุรกิจ/ให้ค าแนะน าเชิงลกึที่เข้าร่วมในปี พ.ศ. 2562 จ านวน ร้อยละ 

การขอรับรองมาตรฐานอุตสาหกรรม 28 6.68 
การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ 12 2.86 
ขยายตลาดในตํางประเทศ 15 3.58 
ขยายตลาดภายในประเทศ 43 10.26 
ขอรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย ์ 1 0.24 
จัดท าแผนธุรกจิ 30 7.16 
ได๎ความรู๎ด๎านการผลิตจากทาง วว.เพิ่มมูลคําสินคา๎และปรับปรุงผลติภัณฑ์ให๎การเก็บรักษาท่ียาวนานข้ึนได๎พัฒนาโลโก๎ 1 0.24 
บริหารจดัการความรู๎ขององค์กร 12 2.86 
บริหารจดัการด๎วยระบบ IT / Digital 30 7.16 
บริหารจดัการด๎าน Logistic 12 2.86 
บริหารจดัการด๎านการเงิน/บัญช ี 24 5.73 
บริหารจดัการด๎านการตลาด 55 13.13 
ปรับปรุงกระบวนการผลิต 56 13.37 
เพิ่มประสิทธิภาพการผลิตด๎วยระบบอัตโนมัติ 28 6.68 
เพิ่มผลิตภาพการผลิตด๎วย LEAN 4 0.95 
รวมกลุมํ Cluster ของสถานประกอบการ 29 6.92 
สร๎างเครือขําย Networking 36 8.59 
อบรมสมัมนาฟรีซดราย 1 0.24 
ไมํระบ ุ 2 0.48 
รวม 419 100.00 

 
ตารางท่ี 10.1.3-10 กิจกรรมด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์/ให้ค าแนะน าเชิงลึกท่ีเข้าร่วมในปี พ.ศ. 2562 

กิจกรรมด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์/ให้ค าแนะน าเชิงลึกท่ีเข้าร่วมในปี พ.ศ. 2562 จ านวน ร้อยละ 
ปรับปรุงผลิตภัณฑ์เดิม 28 9.89 
ปรับปรุงผลิตภัณฑ์เดิม พร๎อมบรรจุภัณฑ์ 40 14.13 
พัฒนาตราสินค๎า 36 12.72 
พัฒนาบรรจุภัณฑ์ 40 14.13 
พัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงนวัตกรรม 47 16.61 
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํ 39 13.78 
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํ พร๎อมบรรจุภัณฑ์ 49 17.31 
ไมํระบุ 4 1.41 
รวม 283 100.00 

 



 

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม                                      รายงานการศึกษาขั้นสุดท้าย (Final Report) 
กิจกรรมการพัฒนาโมเดลในการส่งเสรมิ SME สู่อุตสาหกรรม 4.0 ภายใต้โครงการศึกษาและพัฒนาโมเดลการส่งเสริม

อุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม 
 

269 

ตารางท่ี 10.1.3-11 กิจกรรมด้านการบริการฝึกอบรมและสัมมนา ที่เข้าร่วมในปี พ.ศ. 2562 
กิจกรรมด้านการบริการฝึกอบรมและสัมมนา ที่เข้าร่วมในปี พ.ศ. 2562 จ านวน ร้อยละ 
CAD/CAM/CAE 2 0.44 
กระบวนการผลิต 39 8.67 
การโฆษณาประชาสัมพันธ์ผํานชํองทางออนไลน์ 1 0.22 
ขยายตลาดในตํางประเทศ 28 6.22 
ขยายตลาดในประเทศ 35 7.78 
ขยายธุรกิจเดิม 35 7.78 
เชื่อมโยงธุรกิจ 46 10.22 
ตั้งธุรกิจใหมํ 14 3.11 
ทักษะการผลิต 23 5.11 
เทคโนโลยีการผลิต 39 8.67 
เทคโนโลยีสารสนเทศพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ 35 7.78 
บํมเพาะธุรกิจ 21 4.67 
บริหารการตลาด 42 9.33 
บริหารจัดการด๎านการเงินและบัญชี 21 4.67 
บริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ 9 2.00 
บริหารโลจิสติกส์ 8 1.78 
พัฒนาวัตถุดิบ 21 4.67 
มาตรฐานอุตสาหกรรม 28 6.22 
ไมํระบุ 3 0.67 
รวม 450 100.00 

 
ตารางท่ี 10.1.3-12 กิจกรรมอ่ืนๆ ที่เข้าร่วมในปี พ.ศ. 2562 
กิจกรรมอ่ืนๆ ที่เข้าร่วมในปี พ.ศ. 2562 จ านวน ร้อยละ 
การเชื่อมโยงธุรกิจ 55 24.89 
การน าผลิตภัณฑ์ออกทดสอบตลาด 48 21.72 
การออกงาน/นิทรรศการจัดแสดงสินค๎า 62 28.05 
ขยายตลาดในประเทศในระดับบน 1 0.45 
ขอรับรองมาตรฐาน 1 0.45 
จับคูํธุรกิจ 47 21.27 
ได๎เพ่ือนเยอะ 1 0.45 
ยังไมํได๎รับการฝึกอบรมตามหัวข๎อดังกลําว 1 0.45 
ไมํระบุ 5 2.26 
รวม 221 100.00 
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ในด๎านความคาดหวังผลส าเร็จจากการเข๎ารํวมโครงการในปี พ.ศ.2562 นั้น พบวํา  สถาน
ประกอบการสํวนใหญํมีความคาดหวังผลลัพธ์สูงสุดจากการเข๎ารํวมโครงการ/กิจกรรมมากถึง 65 ราย หรือคิด
เป็นร๎อยละ 73.03 ของจ านวนสถานประกอบการทั้งหมด อันดับรองลงมา สถานประกอบการมีความคาดหวัง
ผลลัพธ์เพียงระดับปานกลางจากการเข๎ารํวมโครงการ/กิจกรรมจ านวน 20 ราย หรือคิดเป็นร๎อยละ 22.47
ส าหรับสถานประกอบการที่มีความคาดหวังน๎อยมีเพียง 2 รายหรือเพียงร๎อยละ 2.25 เทํานั้น 

 
ตารางท่ี 10.1.3-13 ความคาดหวังผลส าเร็จจากการเข้าร่วมโครงการในปี พ.ศ.2562 
ความคาดหวังผลส าเร็จจากการเข้าร่วมโครงการในปี พ.ศ.2562 จ านวน ร้อยละ 

คาดหวังผลลัพธ์สูงสุดจากการเข๎ารํวมโครงการ/กิจกรรม 65 73.03 
คาดหวังผลลัพธ์เพียงระดับปานกลางจากการเข๎ารํวมโครงการ/กิจกรรม 20 22.47 
คาดหวังผลลัพธ์เพียงระดับน๎อยสุดจากการเข๎ารํวมโครงการ/กิจกรรม 2 2.25 
ไมํระบุ 2 2.25 
รวม 89 100.00 

 
ส าหรับความต๎องการเข๎ารํวมโครงการในอนาคตนั้น พบวํา สถานประกอบการที่เข๎ารํวมทั้ง 89 

ราย หรือร๎อยละ 100.00 มีความต๎องการเข๎ารํวมกิจกรรมในอนาคต 
 

ตารางท่ี 10.1.3-14 ความต้องการเข้าร่วมโครงการในอนาคต 
ความต้องการเข้าร่วมโครงการในอนาคต จ านวน ร้อยละ 
เข๎ารํวม 89 100.00 
ไมํเข๎ารํวม 0 0.00 
รวม 89 100.00 

 
โดยเหตุผลที่สถานประกอบการอยากเข๎ารํวมโครงการสํงเสริมอุตสาหกรรมในอนาคตนั้น 

สามารถแสดงรายละเอียดได๎ดังนี้ 
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ตารางท่ี 10.1.3-15 เหตุผลที่เข้าร่วมโครงการ 
ล าดับ เหคุผลที่ต้องการเข้าร่วม ล าดับ เหคุผลที่ต้องการเข้าร่วม ล าดับ เหคุผลที่ต้องการเข้าร่วม ล าดับ เหคุผลท่ีต้องการเข้าร่วม 

1 ได๎ประโยชน์มากๆ 27 เพื่อสรา๎งโอกาสในการขยายตลาด 53 
พัฒนาศักยภาพของตัวเองและสนิค๎า เพื่อตอบโจทย์
ผู๎บริโภคให๎มีสุขภาพด ี

79 มีประโยชน ์น าไปปรับใช๎ได๎จริง 

2 พัฒนาความรู๎ใหมํๆ 28 
ต๎องการพัฒนาตัวเองอยํูเรือ่ย พบปะแลกเปลี่ยนความคิดกับผู๎
ประกอบดารดว๎ยกัน 

54 

จะได๎มีการพัฒนาตํอยอดสินค๎า อยํางถกูต๎องตาม
มาตรฐาน แล๎วจะได๎มีสินค๎ามาตรฐานออกสูตํลาด ที่
ส าคัญท าให๎ สมาชิกในกลุมํ เกิดความสามัคคี และมี
รายได๎ มั่นคงขึน้  

80 เป็นกจิกรรมดีๆ 

3 น ามาพัฒนาธุรกิจให๎ตอํเนื่อง 29 
ทีมงานเจ๎าหน๎าที ่ทุํมเทและตั้งใจ ท าหลักสตูรที่ดีให๎
ผู๎ประกอบการได๎มีโอกาสเรียนรู๎พัฒนาและเชื่อมสัมพนัธท์าง
ธุรกจิ 

55 รับความรูเ๎รือ่งธรุกจิเพื่อพัฒนากิจการในทกุๆด๎าน 81 อยากได๎ความรู๎ใหมํมาพัฒนาผลิตภัณ 

4 เพื่อพัฒนาธุรกิจให๎เติบโตย่ังยืน 30 
หากโครงการมีประเด็นที่เกี่ยวขอ๎งก็ยินดีเขา๎รํวมอบรมเป็น
อยํางย่ิง อีกประการคือผู๎ประกอบการเองได๎รับองค์ความรู๎
มากมายจากทางศูนย์ซ่ึงคิดวําน ามาปรับใช๎ได๎เป็นอยํางด ี

56 

จะได๎มีการพัฒนาตํอยอดสินค๎า อยํางถกูต๎องตาม
มาตรฐาน แล๎วจะได๎มีสินค๎ามาตรฐานออกสูตํลาด ที่
ส าคัญท าให๎ สมาชิกในกลุมํ เกิดความสามัคคี และมี
รายได๎ มั่นคงขึน้  

82 ได๎ความรู๎และน าไปพัฒนาธุรกิจ 

5 เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ และขยายตลาด 31 อยากพัฒนากลุมํให๎ดีย่ิงขึ้น 57 ต๎องการมีความรูเ๎พิ่ม 83 
ได๎เจอผู๎ประกอบการรายอืน่ๆทั้งได๎
เรียนรูส๎ิ่งใหมํๆ 

6 ได๎ความรู๎และประสบการณ์ใหม ํ 32 เป็นเลอืกหนึ่งทีจ่ะตอบโจทย์ที่เราจะแก๎ปัญหาในองค์กรได ๎ 58 

ความรู๎ใหมํๆ เกิดขึน้ทกุวนั และกสอ.ให๎โอกาสดีๆ
เหลํานี้มาโดยตลอด ถ๎ามีความเหมาะสมทั้งเวลาและ
ความสามารถจะรีบเข๎ารํวมทนัท ีเพาะถือคติวํา จง
เป็นน้ าเพียงครึ่งแก๎วเสมอ 

84 ได๎ประโยชน์มาก 

7 ต๎องการความรู๎และทกัษะมาพฒันาธุรกิจ 33 พัฒนาตนเอง 59 
หัวข๎อและเนื้อหา จัดได๎หลากหลายท าให๎สามารถ
เลือกได๎หมาะสมกับกจิการ 

85 หวังจะได๎เครื้่องจกัร 

8 

เพราะมีความมัน่ใจในกระบวน การอบรมทีม่อบให๎กับ 
ผปก.อยํางมีคุณภาพ ท าได๎จริง โดยเฉพาะกลุํมวิทยากรทุก
ทํานที่มีคุณภาพสามารถให๎ค าแนะนะไดอ๎ยํางละเอียดและ
ดีที่สุด และสามารถตอํยอดจากสิ่งที่มอียํูเพือ่เป็นการเพิ่ม
ประสิทธภิาพและคณุภาพได๎อยํางดีที่สดุ 

34 โครงการด ี 60 พัฒนากลุมํไปเรือ่ยๆตามโอกาส 86 
ต๎องการให๎กสอ.สํงเสริมธุรกิจให๎เติบ
ตํอไปในอนาคตจะมีความย่ังยืน 

9 เพื่อพัฒนาธุรกิจ 35 มีประส าหรับผู๎ประกอบการ 61 ได๎รับทราบขอ๎มูลใหมํๆ  ที่ทันสมัยขึ้น 87 มีประโยชนต์ํอการพัฒนาทุกด๎าน 
10 เพื่อสรา๎งกลุมํและเครอืขํายที่ย่ังยืนเกือ้หนนุกัน 36 เพื่อพัฒนาตํอไปให๎ดีที่สุด 62 นําจะมโีอกาสใหมํๆเข๎ามา 88 ได๎ความรู๎ดีมาก 

11 อยากได๎ความรู๎ตํางๆมาพัฒนาธุรกิจให๎ดีย่ิงขึ้น 37 เพื่อพัฒนาธุรกิจให๎ก๎าวหน๎า 63 ต๎องการน าความรูม๎าพัฒนากระบวนการผลติ 89 
รู๎สึกดีไดเ๎รียนรู๎ในการปรับและพัฒนา
สินค๎าตัวเอง 
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ล าดับ เหคุผลที่ต้องการเข้าร่วม ล าดับ เหคุผลที่ต้องการเข้าร่วม ล าดับ เหคุผลที่ต้องการเข้าร่วม ล าดับ เหคุผลท่ีต้องการเข้าร่วม 
12 ได๎น าความรูม๎าพัฒนาธุรกิจ 38 มีประโยชนแ์ละสามารถน าไปใช๎ได๎ 64 ความรู๎มีไมํสิน้สุด เพื่อพฒันาศกัยภาพอยํางตํอเนื่อง 

 

13 
เก็บเกี่ยวเอาองค์ความรูเ๎พื่อการพฒันาและการขยายธรุกิจ
ให๎เติบโต เพื่อยกระดับสินค๎าของชุมชนสูํตลาดสากล 

39 ต๎องการพัฒนาสินค๎าให๎ดีย่ิงขึน้ไปอีก 65 ได๎รับความรู่เพิ่มมากขึน้และน ามาปรับปรุงผลิตภัณฑ์ 

14 เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ตอํไป 40 
ได๎เพื่อนและเพิม่พูนความรู๎ประสบการณ์ในการประกอบ
กิจการมากขึน้ 

66 เพื่อพัฒนาหนํวยงานและเพิ่มศกัยภาพในการแขํงขัน 

15 เรียนรูเ๎พิ่มเติมของกฎเกณฑ์การสํงออก 41 เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ พัฒนาตลาด และสร๎างเครือขําย 67 
ได๎ความรู ๎และน าปัญหาจริงที่เป็นอุปสรรค สอบถาม
วิทยากรทีอ่บรม 

16 
ต๎องการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให๎เป็นที่ยอมรับ นําซ้ือ  และ
ต๎องการให๎กลุมํด าเนินไปได๎อยํางเขม๎แข็ง สร๎างรายได๎ให๎กับ
คนในชุมชน 

42 
เป็นโครงการทีท่ าให๎ผู๎ประกอบการมกีารรวมกลุํมและพัฒนา
ศักยภาพ ท าให๎เกิดความเขม๎แข็ง 

68 หาความรู๎และประสบการณ ์

17 เป็นโครงการที่มีประโยชน์มากๆ และได๎ใชป๎ระโยชน์จริง 43 เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ตอํไป 69 
เพื่อพัฒนาสินค๎า มาตรฐานสินค๎า และมาตรฐาน
สถานที่ผลิต 

18 
เพราะเป็นหนวํยงานที่ไดร๎ับความนําเชือ่ถือ ทั้งบุคลากรที่
องค์ความรู๎และสถานที ่

44 
ได๎ความรู๎ใหมํๆเป็นประสบการณ์ทีดเีรียนรูก๎ารเปลี่ยนไปของ
ผู๎บริโภคกระแสการเลอืกซ้ือสินค๎าที่นําสนใจและทันสมัยขึ้น 

70 อยากได๎ความรู๎ใหมํๆ 

19 ได๎ความรู ๎และแนวคิดใหมํๆ  เพือ่พัฒนากจิการ 45 ได๎เพิ่มความรู๎ใหมํๆ 71 
อยากมีความรูเ๎พิ่มเติมมากย่ิงขึ้นในหลายๆเรื่องที่
เกี่ยวขอ๎ง 

20 พัฒนาศักยภาพผู๎บริหาร 46 ได๎เพิ่มความรู๎ใหมํๆ 72 ได๎รับความรู๎มาก 
21 คิดวําเป็นหนวํยงานที่ชํวยกลุมํธุรกิจSME 47 ด๎านการตลาด 73 พัฒนาองคก์รให๎ดขีึ้น 

22 มีหลายโครงการทีน่ําสนใจ  48 ต๎องการเรียนรูแ๎ละเพิ่มเตมิทกัษะตํางๆให๎มากๆ 74 
เพราะโลกปัจจุบันนีม้ีการแขํงขนัสูงเราเลยต๎องพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ของเราขึน้ไปเลื่อยๆ แตํต๎องมกีารอบรมน า
ความรู๎ใหมํๆ เพิ่มขึ้น 

23 
ได๎ความรู๎และได๎แชร์ประสบการณ์ใหมํๆ  กบัเพื่อนผูเ๎ข๎ารํวม
อบรม ได๎เรียนรู๎จากวิทยากรที่ให๎ความรู๎ได๎ดีมาก 

49 
ต๎องการความรู๎มาพฒันาผลิตภณัฑ์และพัฒนาธุรกิจในด๎าน
ตํางๆทกุๆด๎าน 

75 ได๎ความรู๎จริงทีน่ ามาพฒันาได๎จริงๆกับงานเรา 

24 เพื่อเปิดโอกาสให๎กิจการและพฒันาตอํๆไป 50 ต๎องการความรู ๎ 76 พัฒนาผลิตภัณฑ์ 
25 มีประโยชนม์ากตํอการทําธรุกจิ 51 เพื่อพัฒนาตัวเองและพัฒนาธุรกิจ 77 ปรับปรุงกิจการ 

26 ต๎องการความรู ๎ 52 ขอบคุณโครงการดีๆ  ที่ท าให๎คนตัวเลก็นะคะ 78 
ต๎องการพัฒนาตัวเองและผลิตภัณฑ์ให๎มรีูปแบบและ
นวัตกรรมใหมํๆ ให๎ทันยุคสมัยอยํูเสมอ 
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ส าหรับโครงการที่สถานประกอบการต๎องการเข๎ารํวมเพ่ือปิดชํองวํางทางศักยภาพของสถาน
ประกอบการในอนาคตนั้น เป็นดังนี้ 

กิจกรรมการพัฒนาธุรกิจ/ให้ค าแนะน าเชิงลึก พบวํา สถานประกอบการสํวนใหญํต๎องการเข๎า
รํวมกิจกรรมเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตด๎วยระบบอัตโนมัติมากที่สุด ซึ่งมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม 17 
ราย (ร๎อยละ 19.10) อันดับรองลงมาคือกิจกรรมขยายตลาดภายในประเทศ มีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม
จ านวน 12 ราย (ร๎อยละ 13.48) และอันดับที่ 3 คือ พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํโดยมีสถานประกอบการต๎องการเข๎า
รวํมจ านวน 9 ราย คิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 10.11 

กิจกรรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์/ให้ค าแนะน าเชิงลึก พบวํา สถานประกอบการสํวนใหญํ
ต๎องการเข๎ารํวมกิจกรรมพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํ พร๎อมบรรจุภัณฑ์มากที่สุด ซึ่งมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม 
27 ราย (ร๎อยละ 30.34) อันดับรองลงมาคือกิจกรรมพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงนวัตกรรมและปรับปรุงผลิตภัณฑ์เดิม 
พร๎อมบรรจุภัณฑ์ ซึ่งมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวมจ านวน 16 ราย (ร๎อยละ 17.98) และอันดับที่ 3 คือ 
กิจกรรมพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํโดยมีสถานประกอบการต๎องการเข๎ารํวมจ านวน 5 ราย คิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 
5.62 

กิจกรรมการบริการฝึกอบรมและสัมมนา พบวํา สถานประกอบการสํวนใหญํต๎องการเข๎ารํวม
กิจกรรมบริหารการตลาดและเทคโนโลยีการผลิตมากที่สุด ซึ่งมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม 11 ราย (ร๎อย
ละ 12.36) อันดับรองลงมาคือกิจกรรมขยายตลาดในประเทศมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวมจ านวน 10 
ราย (ร๎อยละ 11.24) และอันดับที่ 3 คือ ขยายธุรกิจเดิมโดยมีสถานประกอบการต๎องการเข๎ารํวมจ านวน 9 
ราย คิดเปน็สัดสํวนร๎อยละ 10.11 

กิจกรรมอ่ืนๆ พบว่า สถานประกอบการสํวนใหญํต๎องการเข๎ารํวมกิจกรรมการออกงาน/
นิทรรศการจัดแสดงสินค๎ามากที่สุด ซึ่งมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม 31 ราย (ร๎อยละ 34.83) อันดับ
รองลงมาคือกิจกรรมการการน าผลิตภัณฑ์ออกทดสอบตลาดมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวมจ านวน 19 ราย 
(ร๎อยละ 21.35) และอันดับที่ 3 คือกิจกรรมการเชื่อมโยงธุรกิจโดยมีสถานประกอบการต๎องการเข๎ารํวมจ านวน 
17 ราย คิดเปน็สัดสํวนร๎อยละ 19.10 

 
ตารางท่ี 10.1.3-16 กิจกรรมการพัฒนาธุรกิจ/ให้ค าแนะน าเชิงลึก ท่ีต้องการเข้าร่วมในอนาคต 

กิจกรรมการพัฒนาธุรกิจ/ให้ค าแนะน าเชิงลึก ที่ต้องการเข้าร่วมในอนาคต จ านวน ร้อยละ 

การขอรับรองมาตรฐานอุตสาหกรรม 9 10.11 

การท า Photoshop  1 1.12 

ขยายตลาดในตํางประเทศ 6 6.74 

ขยายตลาดภายในประเทศ 12 13.48 

จัดท าแผนธุรกจิ 4 4.49 

ทดลองผลติจริง และบรรจุภณัฑ์ มรเร็วนี้เพื่อทดลองชายใน นิทรรศการปลาย ก.ค.ท่ี เซ็นทรลัเฟสติวัล 1 1.12 

บริหารจดัการความรู๎ขององค์กร 2 2.25 

บริหารจดัการด๎วยระบบ IT / Digital 5 5.62 

บริหารจดัการด๎านการเงิน/บัญช ี 2 2.25 
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กิจกรรมการพัฒนาธุรกิจ/ให้ค าแนะน าเชิงลึก ที่ต้องการเข้าร่วมในอนาคต จ านวน ร้อยละ 

บริหารจดัการด๎านการตลาด 8 8.99 

ปรับปรุงกระบวนการผลิต 5 5.62 

เพิ่มประสิทธิภาพการผลิตด๎วยระบบอัตโนมัติ 17 19.10 

รวมกลุมํ Cluster ของสถานประกอบการ 4 4.49 

สร๎างเครือขําย Networking 4 4.49 

อยากเรียนรู๎หลายๆด๎านและที่ส าคญัการรับรองมาตรฐาน 1 1.12 

ไมํระบ ุ 8 8.99 

รวม 89 100.00 

 
ตารางท่ี 10.1.3-17 กิจกรรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์/ให้ค าแนะน าเชิงลึก ท่ีต้องการเข้าร่วมในอนาคต 
กิจกรรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์/ให้ค าแนะน าเชิงลึก ที่ต้องการเข้าร่วมในอนาคต จ านวน ร้อยละ 
ปรับปรุงผลิตภัณฑ์เดิม 5 5.62 
ปรับปรุงผลิตภัณฑ์เดิม พร๎อมบรรจุภัณฑ์ 16 17.98 
พัฒนาตราสินค๎า 4 4.49 
พัฒนาบรรจุภัณฑ์ 5 5.62 
พัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงนวัตกรรม 16 17.98 
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํ 7 7.87 
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํ พร๎อมบรรจุภัณฑ์ 27 30.34 
ไมํระบุ 9 10.11 
รวม 89 100.00 

 
ตารางท่ี 10.1.3-18 กิจกรรมการบริการฝึกอบรมและสัมมนา ที่ตอ้งการเข้าร่วมในอนาคต 
กิจกรรมการบริการฝึกอบรมและสัมมนา ที่ต้องการเข้าร่วมในอนาคต จ านวน ร้อยละ 
กระบวนการผลิต 3 3.37 
ขยายตลาดในตํางประเทศ 7 7.87 
ขยายตลาดในประเทศ 10 11.24 
ขยายธุรกิจเดิม 9 10.11 
เชื่อมโยธุรกิจ 6 6.74 
ตั้งธุรกิจใหมํ 3 3.37 
ทักษะการผลิต 3 3.37 
ท า Photoshop 1 1.12 
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กิจกรรมการบริการฝึกอบรมและสัมมนา ที่ต้องการเข้าร่วมในอนาคต จ านวน ร้อยละ 
เทคโนโลยีการผลิต 11 12.36 
เทคโนโลยีสารสนเทศพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ 8 8.99 
บํมเพาะธุรกิจ 3 3.37 
บริหารการตลาด 11 12.36 
บริหารจัดการด๎านการเงินและบัญชี 1 1.12 
พัฒนาทุกด๎านเทําที่จะท าได๎ 1 1.12 
มาตรฐานอุตสาหกรรม 5 5.62 
ไมํระบุ 7 7.87 
รวม 89 100.00 

 
ตารางท่ี 10.1.3-19 กิจกรรมอ่ืนๆ  ที่ต้องการเข้าร่วมในอนาคต 
กิจกรรมอ่ืนๆ  ที่ต้องการเข้าร่วมในอนาคต จ านวน ร้อยละ 
การเชื่อมโยงธุรกิจ 17 19.10 
การน าผลิตภัณฑ์ออกทดสอบตลาด 19 21.35 
การออกงาน/นิทรรศการจัดแสดงสินค๎า 31 34.83 
จบัคูํธุรกิจ 13 14.61 
ต๎องการเครื่องซิลเพื่อขยายตลาด 1 1.12 
ไมํระบุ 8 8.99 
รวม 89 100.00 

 
10.1.4 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของสถานประกอบการขนาดใหญ่ 

ส าหรับสถานประกอบการขนาดใหญํที่เข๎ารํวมโครงการในปี พ .ศ. 2562 นี้ พบวํา มีเพียงราย
เดียวที่เข๎ารํวม โดยสถานประกอบการนี้มีการท าธุรกิจแบบบริษัทจ ากัด โดยเป็นอุตสาหกรรมการแพทย์ครบ
วงจรและผลิตเครื่องส าอาง โดยปัญหาของสถานการประกอบการในปัจจุบันคือ การขาดบุคคลากร ซึ่งกิจกรรม
ที่เข๎ารํวมในปี 62 เป็นดังนี้ 

กิจกรรมด้านการพัฒนาธุรกิจ/ให้ค าแนะน าเชิงลึกที่เข้าร่วมในปี พ.ศ.2562 : บริหารจัดการ
ด๎านการตลาด;ขยายตลาดภายในประเทศ;บริหารจัดการด๎วยระบบ IT / Digital;รวมกลุํม Cluster ของสถาน
ประกอบการ;สร๎างเครือขําย Networking 

กิจกรรมด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์/ให้ค าแนะน าเชิงลึกที่เข้าร่วมในปี พ.ศ.2562 : พัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม;ํพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงนวัตกรรม 

กิจกรรมด้านการบริการฝึกอบรมและสัมมนา ที่เข้าร่วมในปี พ.ศ.2562 : ขยายธุรกิจเดิม 
ด้านกิจกรรมอ่ืนๆ  ที่เข้าร่วมในปี พ.ศ.2562 : การเชื่อมโยงธุรกิจ;การออกงาน/นิทรรศการ

จัดแสดงสินค๎า;การน าผลิตภัณฑ์ออกทดสอบตลาด 
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โดยกลุํมตัวอยํางนี้มีความคาดหวังตํอผลลัพธ์เพียงระดับน๎อยสุดจากการเข๎ารํวมโครงการ/
กิจกรรม แตํกระนั้น กลุํมตัวอยํางนี้ยังคงอยากเข๎ารํวมกิจกรรมในอนาคต โดยกิจกรรมที่อยากเข๎ารํวมใน
อนาคตมากที่สุดเป็นดังนี้ 

การเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาธุรกิจ/ให้ค าแนะน าเชิงลึกในอนาคต : ขยายตลาด
ภายในประเทศ 

การเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์/ให้ค าแนะน าเชิงลึกในอนาคต : พัฒนาผลิตภัณฑ์
เชิงนวัตกรรม 

การเข้าร่วมกิจกรรมการบริการฝึกอบรมและสัมมนาในอนาคต : ขยายธุรกิจเดิม 
การเข้าร่วมกิจกรรมอ่ืนๆ ในอนาคต : การออกงาน/นิทรรศการจัดแสดงสินค๎า  
 

ตารางท่ี 10.1.4-1 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของสถานประกอบการขนาดใหญ่ 
รายการ รายละเอียด 

มูลค่าสนิทรัพย์ถาวรจดทะเบียน 
(มูลค่า : บาท) 

- 

จ านวนพนกังานในสถานประกอบการ 
(หน่วย : คน) 

- 

จ านวนคนงานในสถานประกอบการ 
(หน่วย : คน) 

- 

ประเภทธุรกิจ  - 

รูปแบบธุรกิจ  บริษัทจ ากัด 
สาขาอุตสาหกรรมของสถาน
ประกอบการ 

อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร;เครื่องส าอาง 

ปัญหาของสถานประกอบ ขาดบุคคลากร 

สถานการณ์เข้าร่วมโครงการ เข๎ารํวมโครงการเป็นครั้งแรก 
กิจกรรมด้านการพัฒนาธุรกิจ/ให้
ค าแนะน าเชิงลกึที่เข้าร่วมในป ีพ.ศ.
2562 

บริหารจดัการด๎านการตลาด;ขยายตลาดภายในประเทศ;บริหารจัดการด๎วยระบบ 
IT / Digital;รวมกลุํม Cluster ของสถานประกอบการ;สร๎างเครือขําย 

Networking 
กิจกรรมด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์/ให้
ค าแนะน าเชิงลกึที่เข้าร่วมในป ีพ.ศ.
2562 

พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม;ํพัฒนาผลิตภัณฑเ์ชิงนวัตกรรม 

กิจกรรมด้านการบริการฝึกอบรมและ
สัมมนา ที่เข้าร่วมในปี พ.ศ.2562 

ขยายธุรกิจเดิม 

ด้านกิจกรรมอื่นๆ  ที่เข้าร่วมในปี พ.ศ.
2562 

การเช่ือมโยงธุรกิจ;การออกงาน/นิทรรศการจัดแสดงสินค๎า;การน าผลิตภณัฑ์ออก
ทดสอบตลาด 

การคาดหวังผลส าเร็จจากการเข้าร่วม
โครงการ 

คาดหวังผลลัพธ์เพียงระดับน๎อยสดุจากการเข๎ารํวมโครงการ/กิจกรรม 

การเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมอบรม
หรือปรึกษาธุรกิจในอนาคต 

เข๎ารํวม 
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รายการ รายละเอียด 
การเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาธุรกิจ/
ให้ค าแนะน าเชิงลึกในอนาคต 

ขยายตลาดภายในประเทศ 

การเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์/ให้ค าแนะน าเชิงลกึใน
อนาคต 

พัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงนวัตกรรม 

การเข้าร่วมกิจกรรมการบริการ
ฝึกอบรมและสมัมนาในอนาคต 

ขยายธรุกิจเดิม 

การเข้าร่วมกิจกรรมอื่นๆ ในอนาคต การออกงาน/นิทรรศการจัดแสดงสินค๎า 

 
10.2 ลักษณะกิจกรรมส่งเสริมอุตสาหกรรมท่ีต้องการเข้าร่วมของสถานประกอบการทั่วไป 

 
10.2.1 ข้อมูลทั่วไปของสถานประกอบการที่ตอบแบบสอบถาม 

เมื่อพิจารณาจากข๎อมูลที่ได๎จากการตอบค าถามของสถานประกอบการที่ตอบแบบสอบถาม
จ านวน 43 ราย นั้น พบวํา สํวนใหญํเป็นบุคคลทั่วไป/ร๎านค๎าที่จดทะเบียนพาณิชย์ มากที่สุด จ านวน 22 ราย 
(ร๎อยละ 51.16) อันดับรองลงมาคือ ผู๎ประกอบการ (ขนาด SMEs และ ขนาดใหญํ) จ านวน 10 ราย (ร๎อยละ 
23.26) ผู๎ประกอบการวิสาหกิจชุมชน จ านวน 9 ราย (ร๎อยละ 20.93) และเป็นนักเรียน/นักศึกษาจ านวน 2 
ราย (ร๎อยละ 4.65) 

โดยหนํวยงานที่เป็นผู๎ประชาสัมพันธ์ขําวสารให๎แกํผู๎ประกอบการ สํวนใหญํคือ ศูนย์สํงเสริม
อุตสาหกรรมภาคที่ 5 ซึ่งได๎ให๎ขําวสารแกํสถานประกอบมากถึงร๎อยละ 32.56 อันดับรองลงมา คือ กองสํงเสริม
ผู๎ประกอบการและธุรกิจใหมํ ให๎บขําวสารแกํสถานประกอบร๎อยละ 18.60 และอันดับที่ 3 คือ กองพัฒนา
อุตสาหกรรมชุมชน ได๎ให๎ขําวสารแกํสถานประกอบการเทํากับร๎อยละ 11.63 ของจ านวนสถานประกอบการ
ทั้งหมด 

 
ตารางท่ี 10.2.1-1 สถานะของผู้ได้รับการประชาสัมพันธ์ 

สถานะของผู้ได้รับการประชาสัมพันธ์ จ านวน ร้อยละ 
บุคคลทั่วไป/ร๎านค๎าท่ีจดทะเบียนพาณิชย์ 22 51.16 
ผู๎ประกอบการ (ขนาด SMEs และ ขนาดใหญํ) 10 23.26 
ผู๎ประกอบการวิสาหกิจชุมชน 9 20.93 
นักเรียน/นักศึกษา 2 4.65 
รวม 43 100.00 

 
ตารางท่ี 10.2.1-2 หน่วยงานที่ประชาสัมพันธ์ 

หน่วยงานที่ประชาสัมพนัธ ์ จ านวน ร้อยละ 
กองพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 1 2.33 
กองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน 5 11.63 
กองพัฒนาอุตสาหกรรมสร๎างสรรค์ 2 4.65 
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หน่วยงานที่ประชาสัมพนัธ ์ จ านวน ร้อยละ 
กองโลจิสติกส ์ 1 2.33 
กองสํงเสริมผู๎ประกอบการและธุรกิจใหมํ 8 18.60 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที ่1 2 4.65 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที ่2 1 2.33 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที ่5 14 32.56 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที ่8 3 6.98 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที ่10 4 9.30 
ไมํระบ ุ 2 4.65 
รวม 43 100.00 

 
10.2.2 ข้อมูลทั่วไปของสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมที่ตอบแบบสอบถาม 

ในการพิจารณาด๎านมูลคําสินทรัพย์ถาวรจดทะเบียน สถานประกอบการที่ตอบแบบสอบถาม
พบวํา บริษัทสํวนใหญํมีการจดทะเบียนไมํเกิน 1 ล๎านบาท จ านวน 6 ราย หรือคิดเป็นสัดสํวนกวําร๎อยละ 
60.00 ของสถานประกอบการทั้งหมด รองลงมาคือสถานประกอบการที่มีมูลคําจดทะเบียน 1,000,000-
10,000,000 บาท มีจ านวน 2 ราย คิดเป็นร๎อยละ 20.00 และอันดับที่สาม คือ มีมูลคําสินทรัพย์ถาวรจด
ทะเบียนระหวําง 30,000,001-40,000,000 บาท จ านวน 1 ราย คิดเป็นร๎อยละ 10.00 ตามล าดับ 

 
ตารางท่ี 10.2.2-1 มูลค่าสินทรัพย์ถาวรจดทะเบียน 

มูลค่าสินทรัพย์ถาวรจดทะเบียน (มูลค่า : บาท) จ านวน ร้อยละ 
ไมํเกิน 1,000,0000 6 60.00 
1,000,000-10,000,000 2 20.00 
10,000,001-20,000,000 0 0.00 
20,000,001-30,000,000 0 0.00 
30,000,001-40,000,000 1 10.00 
40,000,001-50,000,000 0 0.00 
มากกวํา 50,000,000 0 0.00 
ไมํระบุ 1 10.00 
รวม 10 100.00 

 
โดยสถานประกอบการสํวนใหญํมีจ านวนพนักงานด๎านธุรการไมํเกิน 10 คน จ านวน 8 ราย 

(ร๎อยละ 80.00) อันดับรองลงมา มีจ านวนพนักงานระหวําง 10-20 คน และ31-40 คน จ านวน 1 ราย คิดเป็น
ร๎อยละ 10.00  

เมื่อพิจารณาจ านวนคนงานนั้น พบวํา สถานประกอบการมีลูกจ๎างในระดับคนงานสํวนใหญํ ไมํ
เกิน 10 จ านวน 9 ราย (ร๎อยละ 90.00) อันดับรองลงมา สถานประกอบการมีลูกจ๎างนะดับคนงานระหวําง 10-
20 คน จ านวน 1 ราย (ร๎อยละ 10.00)  
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ตารางท่ี 10.2.2-2 จ านวนพนักงานในสถานประกอบการ 
จ านวนพนักงานในสถานประกอบการ (หน่วย : คน) จ านวน ร้อยละ 
ไมํเกิน 10 8 80.00 
10-20 คน 0 0.00 
21-30 คน 1 10.00 
31-40 คน 1 10.00 
41-50 คน 0 0.00 
51-60 คน 0 0.00 
61-70 คน 0 0.00 
71-80 คน 0 0.00 
81-90 คน 0 0.00 
91-100 คน 0 0.00 
มากกวํา 100 คน 0 0.00 
ไมํระบุ 0 0.00 
รวม 10 100.00 

 
ตารางท่ี 10.2.2-3 จ านวนคนงานในสถานประกอบการ 

จ านวนคนงานในสถานประกอบการ (หน่วย : คน) จ านวน ร้อยละ 
ไมํเกิน 10 9 90.00 
10-20 คน 1 10.00 
21-30 คน 0 0.00 
31-40 คน 0 0.00 
41-50 คน 0 0.00 
51-60 คน 0 0.00 
61-70 คน 0 0.00 
71-80 คน 0 0.00 
81-90 คน 0 0.00 
91-100 คน 0 0.00 
มากกวํา 100 คน 0 0.00 
ไมํระบุ 0 0.00 
รวม 10 100.00 

 
เมื่อพิจารณาในประเภทธุรกิจของสถานประกอบการที่เข๎ารํวมโครงการนั้น พบวํา สํวนใหญํ

เป็นธุรกิจประเภทการผลิตมากที่สุดจ านวน 9 ราย (ร๎อยละ 70.00) อันดับรองลงมาเป็นธุรกิจประเภทการค๎า 
จ านวน 20 ราย (ร๎อยละ 20.00) และอันดับที่สามคือธุรกิจประเภทบริการจ านวน 1 ราย คิดเป็นสัดสํวนร๎อย
ละ 10.00 
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เมื่อพิจารณาในงารูปแบบธุรกิจนั้น พบวํา สถานประกอบการสํวนใหญํเป็นบริษัทจ ากัด จ านวน 
7 ราย (ร๎อยละ 70.00) อันดับรองลงมาคือ ห๎างหุ๎นสํวนจ ากัด จ านวน 2 ราย (ร๎อยละ 20.00) และอันดับ
สุดท๎าย คือ บุคคลธรรมดา จ านวน 1 ราย (ร๎อยละ 10.00) 

เมื่อพิจารณาสาขาอุตสาหกรรมของสถานประกอบการที่เข๎ารํวมนั้น สํวนใหญํเป็นอุตสาหกรรม
แปรรูปอาหาร (6 ราย คิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 60.00) และเป็นธุรการตัวแทนจ าหนําย (ไมํได๎ผลิตเอง) เครื่องใช๎
ส านักงาน เครื่องส าอางสมุนไพร และอุตสาหกรรมรองเท๎าและเครื่องหนัง ในอัตราสํวนที่เทํากัน 

 
ตารางท่ี 10.2.2-4 ประเภทธุรกิจ 
ประเภทธุรกิจ จ านวน ร้อยละ 
การค๎า 2 20.00 
การผลิต 9 70.00 
การบริการ 1 10.00 
รวม 12 100.00 

 
ตารางท่ี 10.2.2-5 รูปแบบธุรกิจ 
รูปแบบธุรกิจ จ านวน ร้อยละ 

บริษัทจ ากัด 7 70.00 
ห๎างหุ๎นสํวนจ ากัด 2 20.00 
บุคคลธรรมดา 1 10.00 
รวม 10 100.00 

 
ตารางท่ี 10.2.2-6 สาขาอุตสาหกรรมของสถานประกอบการ 
สาขาอุตสาหกรรมของสถานประกอบการ จ านวน ร้อยละ 
ธุรการตัวแทนจ าหนําย (ไมํได๎ผลิตเอง) 1 10.00 
อุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร 6 60.00 
เครื่องใช๎ส านักงาน 1 10.00 
เครื่องส าอางสมุนไพร 1 10.00 
อุตสาหกรรมรองเท๎าและเครื่องหนัง 1 10.00 
รวม 10 100.00 

 
เมื่อพิจารณาปัญหาที่สถานประกอบการประสบอยูํในปัจจุบันนั้น พบวํา สํวนใหญํเป็นปัญหา

ด๎านการผลิตและมาตรฐานการผลิตและสินค๎า จ านวน 2 ราย (ร๎อยละ 20.00) และปัญหาด๎านการเงินและการ
ลงทุน การตลาด และขาดแคลนแรงงาน ในอัตราสํวนที่เทํากัน 
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ตารางท่ี 10.2.2-7 ปัญหาของสถานประกอบการ 
ปัญหาของสถานประกอบการ จ านวน ร้อยละ 
การเงินและการลงทุน 1 10.00 
การตลาด 1 10.00 
การผลิต 2 20.00 
ขาดแคลนแรงงาน 1 10.00 
มาตรฐานการผลิตและสินค๎า 2 20.00 
ไมํระบุ 3 30.00 
รวม 10 100.00 

 
10.2.3 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มวิสาหกิจที่ตอบแบบสอบถาม 

กลุํมวิสาหกิจชุมชนที่ตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ มีจ านวนทั้งสิ้น 9 กลุํม โดยมีรายชื่อและ
ผลิตภัณฑ์หลักท่ีปรากฎในข๎อมูลจ านวน 8 กลุํม ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 10.2.3-1 ชื่อกลุ่มวิสาหกิจ 

ล าดับ ชื่อกลุ่มวิสาหกิจ 
1 วิสาหกิจชุมชนหมากพร๎าว 
2 ร๎านสมุนไพรนีนํา 
3 กลุํมเศรษฐกิจพอเพียง ต.ลุโบะบายะ 
4 กลุํมน้ ามะนาวสร๎างตนเอง 
5 ร๎านน๎องขนมปัง-ปอนด์ 
6 ร๎านน๎องขนมปัง-ปอนด์ 
7 วิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบ๎านดงหลวง 
8 เจริญไชยข๎าวฮางงอก 

 
โดยผลิตภัณฑ์หลักสํวนใหญํของกลุํมวิสาหกิจชุมชนที่ตอบแบบสอบถาม พบวํา สํวนใหญํเป็น

อาหารแปรรูปเบื้องต๎น/กึ่งส าเร็จรูปมากที่สุดจ านวน 4 ราย (ร๎อยละ 44.44) อันดับรองลงมาคือ กลุํมที่ผลิต
สมุนไพรที่ไมํใชํอาหาร (ใช๎ภายนอก) จ านวน 2 ราย (ร๎อยละ 22.22) และอันดับที่ 3 คือ กลุํมผลิตอาหาร
บริโภคสด จ านวน 1 ราย (ร๎อยละ 11.11) 

 
ตารางท่ี 10.2.3-2 ประเภทของผลิตภัณฑ์ 

ประเภทของผลิตภัณฑ์ จ านวน ร้อยละ 
สมุนไพรที่ไมํใชํอาหาร (ใช๎ภายนอก) 2 22.22 
อาหารแปรรูปเบื้องต๎น/กึ่งส าเร็จรูป 4 44.44 
อาหารบริโภคสด 1 11.11 
อาหารแปรรูปเบื้องต๎น/กึ่งส าเร็จรูป;สมุนไพรที่ไมํใชํ 1 11.11 
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ประเภทของผลิตภัณฑ์ จ านวน ร้อยละ 
อาหาร (ใช๎ภายนอก) 
อาหารบริโภคสด;อาหารแปรรูปเบื้องต๎น/กึ่งส าเร็จรูป;
สมุนไพรที่ไมํใชํอาหาร (ใช๎ภายนอก) 1 11.11 
รวม 9 100.00 

 
โดยปัญหาสํวนใหญํกลุํมวิสาหกิจชุมชนประสบอยูํในปัจจุบันนั้น พบวํา วิสาหกิจสํวนใหญํ

ยังคงพบปัญหาเกือบทุกด๎านในสัดสํวนเทําๆกัน ได๎แกํ ออกแบบบรรจุภัณฑ์ การตลาด และการผลิต (จ านวน 2 
ราย คิดเป็นร๎อยละ 22.22) และมาตรฐานการผลิตและสินค๎า จ านวน 1 ราย คิดเป็นร๎อยละ 11.11 

 
ตารางท่ี 10.2.3-3 ปัญหาของสถานประกอบการ 
ปัญหาของสถานประกอบการ จ านวน ร้อยละ 
มาตรฐานการผลิตและสินค๎า 1 11.11 
การผลิต 2 22.22 
การตลาด 2 22.22 
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ 2 22.22 
ไมํระบุ 2 22.22 
รวม 9 100.00 

 
10.2.4 ข้อมูลทั่วไปของบุคคลทั่วไป/ร้านค้าที่จดทะเบียนพาณิชย์ที่ตอบแบบสอบถาม 

บุคคลทั่วไป/ร๎านค๎าที่จดทะเบียนพาณิชย์ที่ได๎ตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ มีจ านวนทั้งสิ้น 22 
ราย โดยมีรายชื่อผลิตภัณฑ์หลักท่ีกลุํมตัวอยํางได๎ให๎ข๎อมูลจ านวน 21 ราย โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 10.2.4-1 ชื่อผลิตภัณฑ์หลัก 

ล าดับ ชื่อผลิตภัณฑ์หลัก 
1 สมุนไพรรากสามสิบ 
2 เครื่องส าอาง สูตรนมแพะ 
3 ขนม และเครื่องดื่มสุขภาพ 
4 เจ๎าสมุทร 
5 เค๎กหมูยําง เมืองตรัง 
6 ชุดนพเก๎า 
7 Show Clean coffee soap 
8 ขนมเค๎ก 
9 เครื่องแกง 
10 ชาอารมณ์ดี 
11 ปลาส๎ม 
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ล าดับ ชื่อผลิตภัณฑ์หลัก 
12 ผลิตภัณฑ์จากพืชสมุนไพร 
13 ดอกอัญชัน และกระเจี๊ยบแดง อบแห๎ง 
14 ดอกอัญชัน และกระเจี๊ยบแดง อบแห๎ง 
15 ดอกอัญชัน และกระเจี๊ยบแดง อบแห๎ง 
16 น้ าดื่มสะอาด 
17 Delivery 
18 วุ๎นกะทิ ขนมหวาน 
19 วุ๎นกะทิ ขนมหวาน 
20 ไส๎กรอกอีสาน 
21 สินค๎า Life Style 

 
ส าหรับประเภทของผลิตภัณฑ์หลักของกลุํมตัวอยํางที่เข๎ารํวมโครงการในครั้งนี้ พบวํา สํวน

ใหญํเป็นผลิตภัณฑ์อาหารแปรรูปเบื้องต๎น/กึ่งส าเร็จรูป ซึ่งมีจ านวน 9 ราย (ร๎อยละ 27.27) รองลงมาคือกลุํม
ตัวอยํางที่ผลิตสมุนไพรที่ไมํใชํอาหาร (ใช๎ภายนอก) มีจ านวน 8 ราย (ร๎อยละ 24.24) และอันดับสุดท๎ายคือ 
ผู๎ผลิตเครื่องดื่มไมํมีแอลกอฮอล์ ซึ่งมีจ านวน 6 ราย (ร๎อยละ 18.18) 

 
ตารางท่ี 10.2.4-2 ประเภทของผลิตภัณฑ์ 
ประเภทของผลิตภัณฑ์ จ านวน ร้อยละ 

สมุนไพรที่ไมํใชํอาหาร (ใช๎ภายนอก) 8 24.24 
อาหารแปรรูปเบื้องต๎น/กึ่งส าเร็จรูป 9 27.27 
อาหารบริโภคสด 4 12.12 
เสื้อผ๎าเครื่องแตํงกาย 2 6.06 
ผลิตภัณฑ์ศิลปะประดิษฐ์ 1 3.03 
เครื่องดื่มไมํมีแอลกอฮอล์ 6 18.18 
สินค๎า Life Style 1 3.03 
น้ ามันมะพร๎าว น้ ามันงาสกัดเย็น ขม้ินชัน อัญชัน 1 3.03 
ของแตํงบ๎าน 1 3.03 
รวม 33 100.00 

 
โดยปัญหาสํวนใหญํที่กลุํมตัวอยํางประสบอยูํในปัจจุบันนั้น พบวํา วิสาหกิจสํวนใหญํยังคงพบ

ปัญหาด๎านการเงินและการลงทุนมากถึง 7 ราย (ร๎อยละ 31.82) ปัญหารองลงมาคือ การตลาด จ านวน 6 ราย 
(ร๎อยละ 27.27) และปัญหาอันดับที่ 3 คือ มาตรฐานการผลิตและสินค๎า ซึ่งมีกลุํมที่ประสบปัญหานี้ 5 ราย 
(ร๎อยละ 22.73) 
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ตารางท่ี 10.2.4-3 ปัญหาของสถานประกอบการ 
ปัญหาของสถานประกอบการ จ านวน ร้อยละ 
การผลิต 3 13.64 
การเงินและการลงทุน 7 31.82 
มาตรฐานการผลิตและสินค๎า 5 22.73 
การตลาด 6 27.27 
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 4.55 
รวม 22 100.00 

 
10.2.5 ลักษณะกิจกรรมส่งเสริมอุตสาหกรรมที่ต้องการเข้าร่วมของสถานประกอบการทั่วไป 

ในด๎านประสบการณ์ด๎านการเข๎ารํวมโครงการสํงเสริมศักยภาพสถานประกอบการจาก
หนํวยงานภาครัฐอ่ืนในปีที่ผํานมา นั้น พบวํา กลุํมตัวอยํางสํวนใหญํ 24 ราย เคยเข๎ารํวมกิจกรรมากํอน (ร๎อย
ละ 55.81) และไมํเคยเข๎ารํวมจ านวน 19 ราย (ร๎อยละ 44.19) 

 
ตารางท่ี 10.2.5-1 ประสบการณ์ในการเข้าร่วมโครงการส่งเสริมศักยภาพสถานประกอบการจากหน่วยงาน

ภาครัฐอ่ืนในปีท่ีผ่านมา 
ประสบการณ์ในการเข้าร่วมโครงการส่งเสริมศักยภาพสถาน

ประกอบการจากหน่วยงานภาครัฐอ่ืนในปีท่ีผ่านมา 
จ านวน ร้อยละ 

เคยเข๎ารํวม 24 55.81 
ไมํเคยเข๎ารํวม 19 44.19 
รวม 43 100.00 

 
โดยลักษณะกิจกรรมที่ได๎เคยเข๎ารํวมมากํอนในอดีตนั้นสามารถจ าแนกได๎เป็นดังนี้ 
โครงการอันดับที่ 1 ที่เคยเข้าร่วมในอดีต : ส าหรับโครงการที่กลุํมตัวอยํางเคยได๎เข๎ารํวมมา

กํอนนั้น มีความแตกตํางกันคํอนข๎างชัดเจน เชํน การพัฒนาสถานที่ผลิตเกษตรอินทรีย์แปรรูปให๎ได๎
มาตรฐานสากล การอบรมความรู๎แฟรนไชส์ และร๎านอาหาร การผลิตเครื่องส าอางสมุนไพร เป็นต๎น ซึ่งสํวน
ใหญํเป็นกิจกรรมเพ่ือสํงเสริมการผลิต  

โครงการอันดับที่ 2 ที่เคยเข้าร่วมในอดีต : ส าหรับโครงการล าดับที่สองที่สถานประกอบการ
เคยเข๎ารํวมนั้น สํวนใหญํเป็นโครงการที่สํงเสริมด๎านการตลาดและการขายเป็นหลัก เชํน การสํงเสริมออกงาน
แสดงสินค๎า และการปรับปรุงบรรจุภัณฑ์ 

โครงการอันดับที่ 3 ที่เคยเข้าร่วมในอดีต : ส าหรับโครงการอันดับที่สามไมํแตกตํางจากอันดับ
ที่ 2 โดยสํวนใหญํเป็นโครงการสํงเสริมการขายและหาตลาดแกํสินค๎า 
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ตารางท่ี 10.2.5-2 รายละเอียดการเข้าร่วมโครงการ 
ประสบการณ์ในการเข้าร่วมโครงการสง่เสริมศักยภาพสถานประกอบการจากหน่วยงานภาครัฐอ่ืนในปีที่ผ่านมา 

โครงการที่ 1 จ านวน ร้อยละ โครงการที่ 2 จ านวน ร้อยละ โครงการที่ 3 จ านวน ร้อยละ 
พัฒนาชุมชน 1 4.17 สํงเสริมการขายออนไลน ์ 1 11.11 กรมสํงเสริมการสํงออก 2 22.22 

โครงการคัดสรร ฯ โดย กรมการพัฒนาชุมชน 1 4.17 โครงการขอตราสินค๎าจังหวัด (พรีเมียม) พาณิชยจ์ังหวัด 1 11.11 
การเตรียมการพร๎อมสถานประกอบการ
สูํการขอรับรอง อย. 

1 11.11 

ศูนย์สํงเสริมภาคที่ 2 1 4.17 อบรมกับสถานบันสิ่งทอ-กล๎วยน้ าไท 1 11.11 พาณิชย์จังหวัด 1 11.11 
การพัฒนาสถานที่ผลิตเกษตรอินทรีย์แปรรูปให๎ได๎
มาตรฐานสากล 

1 4.17 
อสก.จ.ตรัง โครงการพัฒนาศักยภาพผูป๎ระกอบการ 
OTOP (ดร.ภูวนาถ แก๎วปลั่ง) 

1 11.11 ม.เทคโนโลยีราชมงคลศาลายา 3 33.33 

กิจกรรมการพัฒนาสถานที่ผลิตเกษตรอนิทรีย์แปรรูปให๎ได๎
มาตรฐานสากล 

1 4.17 
ออกงานโชว ์SME Transformation กองสํงเสรม ผปก
และธุรกิจใหม ํ

1 11.11 สสว.การออกบูทจ าหนํายสินค๎า 1 11.11 

กรมพัฒน์ฯ  อบรมความรู๎แฟรนไชส์ และร๎านอาหาร 1 4.17 สสว.การพัฒนาบรรจภุัณฑ์ 1 11.11 
ออกงานโชว ์Thailand Industry กอง
พัฒนาอุตสาหกรรม 

2 22.22 

SME STRONG ป2ี561 เจ๎าหน๎าที่สภาอตุสาหกรรมมา
ออกแบบโลโก๎ให ๎

1 4.17 
OTOP พัฒนาชุมชนจังหวัดโครงพัฒนาผู๎ประกอบการ 
OTOP การปรับปรุงคุณภาพผลิตภัณฑ์ การฉลาก โลโก ๎

1 11.11 - - - 

อสก.จ.ตรัง รํวมกับ ม.สงขลา (ตรัง) จัดอบรมการท าสื่อ 
online Line@ 

1 4.17 อุตสาหกรรม วว. 1 11.11 - - - 

โครงการไทท า 1 4.17 
โครงการพัฒนาขีดความสามารด๎านการค๎าการลุงทุนของ
กลุํมจังหวัดสูํไทยแลนด4์.0 

1 11.11 - - - 

การอบรม โครงการอบรม Sprint กับ KX  1 4.17 - - - - - - 
พาณิชย ์การผลิตเครื่องส าอางสมุนไพร 1 4.17 - - - - - - 
โครงการประหยัดพลังงาน 1 4.17 - - - - - - 
การตลาด 1 4.17 - - - - - - 
สภาอุตสาหกรรม สสว. มอ. ธนาคารรํวมโครงการเชํน ธกส. 
โครงการพัฒนาผู๎ประกอบการใหม ํ(START UP)กิจกรรมที่
ท าคือ แผนการตลาด ชํองทางการท าตลาด รูปแบบบรรลุ
ภัณฑ์ จัดงานออกบูธขายสินค๎า 

1 4.17 - - - - - - 

อบรมเกี่ยวกับโลจิสตกิ supply chain 1 4.17 - - - - - - 
SME  1 4.17 - - - - - - 
SME online 2 8.33 - - - - - - 
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ประสบการณ์ในการเข้าร่วมโครงการสง่เสริมศักยภาพสถานประกอบการจากหน่วยงานภาครัฐอ่ืนในปีที่ผ่านมา 
โครงการที่ 1 จ านวน ร้อยละ โครงการที่ 2 จ านวน ร้อยละ โครงการที่ 3 จ านวน ร้อยละ 

ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาค 5  จ. ขอนแกํน  3 12.50 - - - - - - 
ด าเนินการประเมินตนเองSelf-Assessmentพร๎อมฝึกอบรม
เชิงลึก5ด๎าน 

1 4.17 - - - - - - 

อุตสาหกรรมภาค5 อบรมออนไลน์ 1 4.17 - - - - - - 
SME startup โครงการพัฒนาผู๎ประกอบการใหมํ สสว.
อุสาหกรรมจังหวัดสกลนคร 

1 4.17 - - - - - - 

รวม 24 
100.0

0 
รวม 9 

100.0
0 

รวม 0 0.00 
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ส าหรับโครงการที่สถานประกอบการต๎องการเข๎ารํวมเพ่ือปิดชํองวํางทางศักยภาพของสถาน
ประกอบการในอนาคตนั้น เป็นดังนี้ 

กิจกรรมการพัฒนาธุรกิจ/ให้ค าแนะน าเชิงลึก พบวํา สถานประกอบการสํวนใหญํต๎องการเข๎า
รํวมกิจกรรมปรับปรุงกระบวนการผลิตมากที่สุด ซึ่งมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม 10 ราย (ร๎อยละ 23.26) 
อันดับรองลงมาคือกิจกรรมบริหารจัดการด๎านการตลาด มีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวมจ านวน 8 ราย (ร๎อย
ละ 18.60) และอันดับที่ 3 คือ การขอรับรองมาตรฐานอุตสาหกรรมโดยมีสถานประกอบการต๎องการเข๎ารํวม
จ านวน 6 ราย คิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 13.95 

กิจกรรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์/ให้ค าแนะน าเชิงลึก พบวํา สถานประกอบการสํวนใหญํ
ต๎องการเข๎ารํวมกิจกรรมพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํ พร๎อมบรรจุภัณฑ์มากที่สุด ซึ่งมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม 
16 ราย (ร๎อยละ 37.21) อันดับรองลงมาคือกิจกรรมปรับปรุงผลิตภัณฑ์เดิม พร๎อมบรรจุภัณฑ์ซึ่งมีสถาน
ประกอบการเลือกเข๎ารํวมจ านวน 12 ราย (ร๎อยละ 27.91) และอันดับที่ 3 คือ พัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงนวัตกรรม
โดยมีสถานประกอบการต๎องการเข๎ารํวมจ านวน 8 ราย คิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 18.16 

กิจกรรมการบริการฝึกอบรมและสัมมนา พบวํา สถานประกอบการสํวนใหญํต๎องการเข๎ารํวม
กิจกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์มากที่สุด ซึ่งมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม 
7 ราย (ร๎อยละ 16.28) อันดับรองลงมาคือกิจกรรมกระบวนการผลิตมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวมจ านวน 
6 ราย (ร๎อยละ 13.95) และอันดับที่ 3 คือ บํมเพาะธุรกิจโดยมีสถานประกอบการต๎องการเข๎ารํวมจ านวน 5 
ราย คิดเปน็สัดสํวนร๎อยละ 10.11 

กิจกรรมอ่ืนๆ พบว่า สถานประกอบการสํวนใหญํต๎องการเข๎ารํวมกิจกรรมการออกงาน/
นิทรรศการจัดแสดงสินค๎ามากที่สุด ซึ่งมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวม 12 ราย (ร๎อยละ 27.91) อันดับ
รองลงมาคือกิจกรรมการการน าผลิตภัณฑ์ออกทดสอบตลาดมีสถานประกอบการเลือกเข๎ารํวมจ านวน 11 ราย 
(ร๎อยละ 25.58) และอันดับที่ 3 คือกิจกรรมการเชื่อมโยงธุรกิจโดยมีสถานประกอบการต๎องการเข๎ารํวมจ านวน 
10 ราย คิดเปน็สัดสํวนร๎อยละ 23.26 
 

ตารางท่ี 10.2.5-3 กิจกรรมการพัฒนาธุรกิจ/ให้ค าแนะน าเชิงลึกที่ต้องการเข้าร่วม 
กิจกรรมการพัฒนาธุรกิจ/ให้ค าแนะน าเชิงลึกท่ีต้องการเข้าร่วม จ านวน ร้อยละ 

การขอรับรองมาตรฐานอุตสาหกรรม 6 13.95 
การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ 1 2.33 
ขยายตลาดในตํางประเทศ 4 9.30 
ขยายตลาดภายในประเทศ 3 6.98 
จัดท าแผนธุรกิจ 3 6.98 
บริหารจัดการด๎วยระบบ IT / Digital 1 2.33 
บริหารจัดการด๎านการเงิน/บัญชี 1 2.33 
บริหารจัดการด๎านการตลาด 8 18.60 
ปรับปรุงกระบวนการผลิต 10 23.26 
เพิ่มประสิทธิภาพการผลิตด๎วยระบบอัตโนมัติ 2 4.65 
รวมกลุํม Cluster ของสถานประกอบการ 1 2.33 
สร๎างเครือขําย Networking 1 2.33 
ไมํระบุ 2 4.65 
รวม 43 100.00 
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ตารางท่ี 10.2.5-4 กิจกรรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์/ให้ค าแนะน าเชิงลึกท่ีต้องการเข้าร่วม 
กิจกรรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์/ให้ค าแนะน าเชิงลกึที่ต้องการเข้าร่วม จ านวน ร้อยละ 
ปรับปรุงผลิตภัณฑเ์ดมิ 1 2.33 
ปรับปรุงผลิตภัณฑเ์ดมิ พร๎อมบรรจุภัณฑ ์ 12 27.91 
พัฒนาตราสินค๎า 2 4.65 
พัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงนวัตกรรม 8 18.60 
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม ํ 3 6.98 
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม ํพร๎อมบรรจภุัณฑ ์ 16 37.21 
ไมํระบ ุ 1 2.33 
รวม 43 100.00 

 
ตารางท่ี 10.2.5-5 กิจกรรมการบริการฝึกอบรมและสัมมนาที่ต้องการเข้าร่วม 

กิจกรรมการบริการฝึกอบรมและสัมมนาที่ต้องการเข้าร่วม จ านวน ร้อยละ 
กระบวนการผลติ 6 13.95 
ขยายตลาดในตํางประเทศ 4 9.30 
ขยายตลาดในประเทศ 4 9.30 
ขยายธุรกิจเดิม 4 9.30 
เชื่อมโยธุรกิจ 2 4.65 
ตั้งธุรกิจใหม ํ 2 4.65 
ทักษะการผลิต 1 2.33 
เทคโนโลยีการผลติ 1 2.33 
เทคโนโลยีสารสนเทศพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจภุัณฑ ์ 7 16.28 
บํมเพาะธุรกจิ 5 11.63 
บริหารการตลาด 3 6.98 
มาตรฐานอตุสาหกรรม 3 6.98 
ไมํระบ ุ 1 2.33 
รวม 43 100.00 

 
ตารางท่ี 10.2.5-6 กิจกรรมอ่ืนๆที่ต้องการเข้าร่วม 

กิจกรรมอื่นๆท่ีต้องการเข้าร่วม จ านวน ร้อยละ 
MARKETING ONLINE 1 2.33 
การเช่ือมโยงธุรกิจ 10 23.26 
การน าผลิตภัณฑ์ออกทดสอบตลาด 11 25.58 
การออกงาน/นิทรรศการจัดแสดงสินค๎า 12 27.91 
จับคูํธุรกิจ 8 18.60 
ไมํระบ ุ 1 2.33 
รวม 43 100.00 
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10.3 ความคิดเห็นจากผู้บริหาร/ผู้ปฏิบัติงานโครงการต่อกิจกรรมการส่งเสริมอุตสาหกรรม ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 

 
ส าหรับกลุํมตัวอยํางของผู๎บริหาร/ผู๎ปฏิบัติงานโครงการตํอกิจกรรมการสํงเสริมอุตสาหกรรม 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 มีจ านวนทั้งสิ้น 56 ราย โดยต าแหนํงที่ตอบค าถามมากที่สุดคือนักวิชาการ
อุตสาหกรรม จ านวน 31 ราย (ร๎อยละ 55.36) อันดับรองลงมาคือผู๎รับผิดชอบโครงการ จ านวน 4 ราย คิดเป็น
ร๎อยละ 7.14 และอันดับที่สามคือ เจ๎าพนักงานสํงเสริมอุตสาหกรรม นักเทคนิคอุตสาหกรรม ผู๎อ านวยการกลุํม
พัฒนาบุคลากรอุตสาหกรรมสร๎างสรรค์ พนักงานราชการ และวิศวกรปฏิบัติการ จ านวน 2 ราย ซึ่งเป็นร๎อยละ 
3.57 ของสัดสํวนผู๎ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

 
ตารางท่ี 10.3-1 ต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบในหน่วยงานของผู้ตอบค าถาม 

ต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบในหน่วยงานของผู้ตอบค าถาม จ านวน ร้อยละ 
คณะท างาน ITC 1 1.79 
เจ๎าพนักงานสํงเสริมอุตสาหกรรม 2 3.57 
เจ๎าหน๎าที่ปฏิบัติงานพัฒนาอุตสาหกรรม 1 1.79 
เจ๎าหน๎าที่ประสานงานโครงการ 1 1.79 
เจ๎าหน๎าที่แผนงานและงบประมาณ 1 1.79 
นักเทคนิคอุตสาหกรรม 2 3.57 
นักวิชาการพัสดุ 1 1.79 
นักวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์ปฏิบัติการ 1 1.79 
นักวิชาการอุตสาหกรรม 31 55.36 
นักวิทยาศาสตร์ 1 1.79 
ผู๎รับผิดชอบโครงการ 4 7.14 
ผู๎อ านวยการกลุํมบริการธุรกิจอุตสาหกรรมและผู๎ประกอบการ 1 1.79 
ผู๎อ านวยการกลุํมพัฒนาบุคลากรอุตสาหกรรมสร๎างสรรค์ 2 3.57 
ผู๎อ านวยการศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาค 1 1.79 
พนักงานราชการ 2 3.57 
วิศวกรปฏิบัติการ 2 3.57 
ศภ.11 1 1.79 
ศภ.3  1 1.79 
รวม 56 100.00 

 
ส าหรับหนํวยงานต๎นสังกัดของผู๎ตอบแบบสอบถามที่ตอบค าถามมากที่สุด คือ เจ๎าหน๎ าสังกัดศูนย์

สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 3 ซึ่งมีจ านวนผู๎ตอบแบบสอบถามจ านวน 15 ราย (ร๎อยละ 26.79) อันดับ
รองลงมาคือเจ๎าหน๎าที่สังกัดศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 11 ซึ่งมีเจ๎าหน๎าที่ตอบแบบสอบถามจ านวน 5 
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ราย คิดเป็นร๎อยละ 8.93 และอันดับสุดท๎ายคือเจ๎าหน๎าที่สังกัดศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 8 ซึ่งมี
เจ๎าหน๎าที่ตอบแบบสอบถามจ านวน 4 ราย ซึ่งคิดเป็นจ านวนร๎อยละ 7.14 ของผู๎ตอบแบบสอบถามท้ังหมด 

 
ตารางท่ี 10.3-2 หน่วยงานต้นสังกัดของผู้ตอบค าถาม 

หน่วยงานต้นสังกัดของผู้ตอบค าถาม จ านวน ร้อยละ 
กองพัฒนาขีดความสามารถธุรกิจอุตสาหกรรม 1 1.79 
กองพัฒนาดิจิทัลอุตสาหกรรม 2 3.57 
กองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน 3 5.36 
กองพัฒนาอุตสาหกรรมสร๎างสรรค์ 2 3.57 
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 1 1.79 
กองโลจิสติกส์ 3 5.36 
กองสํงเสริมผู๎ประกอบการและธุรกิจใหมํ 3 5.36 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 1 1.79 
ศูนย์วิจัยและพัฒนาวัสดุอุตสาหกรรมสร๎างสรรค์ 1 1.79 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 1 3 5.36 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 2 2 3.57 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 3 15 26.79 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 4 3 5.36 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 5 2 3.57 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 7  2 3.57 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 8 4 7.14 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 9 2 3.57 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 10 1 1.79 
ศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 11 5 8.93 
รวม 56 100.00 

 
ในด๎านความคิดเห็นตํอโครงการหรือกิจกรรมที่กรมสํงเสริมอุตสาหกรรมสามารถตอบสนองความ

ต๎องการของสถานประกอบการ SMEs และวิสาหกิจชุมชน จากการวิเคราะห์ข๎อมูลแบบสอบถามของกลุํม
ตัวอยํางนั้น พบวํา ผู๎บริหาร/ปฏิบัติงานในโครงการสํวนใหญํคิดวําโครงการที่ด าเนินการอยูํตอบสนองตํอความ
ต๎องการของสถานประกอบการ จ านวน 54 ราย (ร๎อยละ 96.43) และมีเพียงแคํร๎อยละ 1.79 เทํานั้นที่คิดวํายัง
ไมํสามารถตอบสนองตํอความต๎องการได๎อยํางเพียงพอ 
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ตารางท่ี 10.3-3 ความคิดเห็นต่อโครงการหรือกิจกรรมที่กรมส่งเสริมอุตสาหกรรมสามารถตอบสนองความ
ต้องการของสถานประกอบการ SMEs และวิสาหกิจชุมชน 

ความคดิเห็นต่อโครงการหรือกิจกรรมที่กรมส่งเสริมอุตสาหกรรมสามารถตอบสนองความ
ต้องการของสถานประกอบการ SMEs และวิสาหกิจชุมชน 

จ านวน ร้อยละ 

ตอบสนองตํอความต๎องการ 54 96.43 
ตอบสนองตํอความต๎องการเพียงบางสํวน 1 1.79 
ไมํตอบสนองตํอความต๎องการ 1 1.79 
รวม 56 100.00 

 
ส าหรับประเด็นด๎านโครงการล าดับที่ 1 ให๎กลุํมตัวอยํางแสดงข๎อคิดเห็นและเลือกมา 1 โครงการซึ่งเป็น

โครงการที่มีศักยภาพเพ่ือน ามาปรับปรุงให๎สอดคล๎องกับบริบทของภาคอุตสาหกรรมในปัจจุบันนั้น มี
รายละเอียดดังนี้ 
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ตารางท่ี 10.3-4 โครงการศกัยภาพอันดับที่ 1 ที่ถูกเลือก 
โครงการศักยภาพอันดับที ่1 

อันดับ โครงการในอดีตอับดบัที ่1 ที่ควรน ามาปรับใช้ในปัจจบุัน ระบุศักยภาพของโครงการ 
1 เช่ือมโยงเครือขํายโลจิสตกิส์ซัพพลายเชน ท าให๎ ผปก. ในเครือขํายโลจิสติกส์ซัพพลายเชน สร๎างความรํวมมือกันเพื่อลดต๎นทุนโลจิสติกส์ของทั้งระบบ โดย

รํวมมือกัน ด๎านข๎อมูล องค์ความรู๎ เทคโนโลยี การบริหารจัดการ ฯลฯ 
2 โครงการอุตสาหกรรมสีเขียว เพื่อสํงเสริมด๎านสุขภาพและสิ่งแวดล๎อม 
3 CLuster / นวัตกรรม / มาตรฐาน / โลจิสติกส์ CLuster / นวัตกรรม / มาตรฐาน / โลจิสติกส์ 
4 Food Truck เป็น Model ที่สามารถสร๎างผู๎ประกอบการใหมํได๎ชัดเจนและเป็นรูปธรรม 
5 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและการบริหารธุรกิจอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป สามารถพัฒนาธุรกิจ พัฒนาผลิตภัณฑ์ และการเพิ่มพูนความรู๎ให๎กับ ผปก. ได๎  รูปแบบโครงการมีการบูรณาการ

รํวมกับหนวํยงานกระทรวงเกษตร  
6 คพอ Nec 
7 โครงการสํงเสริมและพัฒนาผู๎ประกอบการชุมชน กิจกรรมปรึกษาแนะน าการพฒันาการผลิต

ให๎มีประสิทธิภาพ 
วิสาหกจิชุมชนสามารถทราบสภาวะการด าเนินกิจการ ณ ปัจจบุัน ทางด๎านการบริหารงาน การผลิต ต๎นทุนการ
ผลิต ลดต๎นทุนการผลิต ลดของเสีย เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการผลิต การตลาด วิสาหกิจสามารถน าไปใช๎
ประโยชน์ได๎จริง 

8 โครงการลดต๎นทุนด๎านโลจิสติกส ์ สามารถลดต๎นทุนได๎ ท าให๎สถานประกอบการมีก าไรเพิ่ม 
9 กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ IoT ส าหรับ SMEs ให๎ความรู๎เตรียมความพร๎อมการน า IoT มาใช๎ในองค์กร 
10 โครงการ ITC เป็นโครงการสํงเสริมให๎สถานประกอบการเห็นความส าคัญของการพัฒนาผลิตภณัฑ์ควบคูํไปกับการพัฒนาตลาด 

ด๎วยเทคโนโลยกีารผลิตและเทคโนโลยีดจิิทัล 
11 กิจกรรมเสริมสร๎างศักยภาพนักออกแบบผลิตภัณฑ์สูํสากลในรูปแบบ Academy เป็นกิจกรรมที่สํงเสริมการออกแบบผลิตภัณฑ์ภายใต๎แบรนด์ของผู๎ประกอบการเอง ที่เน๎นให๎เข๎าใจตลาด และมี

ความคิดสร๎างสรรค์ เกิดเป็นผลิตภัณฑ์ที่จะยกระดับสูํสากลได ๎แตํจะเห็นเป็นรูปธรรมได๎ชัดเจนขึ้นมากมีการ
ด าเนินการอยาํงตํอเนื่อง 

12 โครงการ MDICP มาจากความพร๎อมทีจ่ะปรับปรุงสถานประกอบการเป็นหลัก วําปัจจุบันตอ๎งการการพัฒนาปรับปรุงเฉพาะในด๎าน
ใด  หากโรงงานพร๎อมและมีงบประมาณ ทีมงานสนับสนุน เวลา เพยีงพอกบัการท างานของผู๎เชี่ยวชาญ ก็จะ
ด าเนินการได๎ตามแผนงาน เพราะผูป๎ระกอบการยอมลงทุนให๎เงินสมทบ 1 ใน 3 ของโครงการ  หาก
ผู๎ประกอบการเล็งเห็นวํา ยังไมํพร๎อมจะปรับปรุง จะระบุมาชัดเจนมาไมํสนใจเข๎ารํวมโครงการ  เป็นสิ่งที่เป็นจริง
ที่สุด ของการท าธุรกิจ   

13 NEC ตามแนวโน๎มของการเริ่มต๎นประกอบการควรได๎รับการสนับสนุนในเรื่องเหลํานี้ 
14 MDICP  เป็นการพัฒนาสถานประกอบการในด๎านหลักๆ เชํน การผลิต ตลาด บัญชี ฯลฯ ด าเนินการตามกระบวนการ
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วินิจฉยัสถานประกอบการหรือการประเมินองค์กรด๎วยตนเอง ท าให๎ทราบจุดด๎อยขององค์การ น าไปสูํการพัฒนา
ได๎อยํางมีประสิทธิภาพ เห็นผลลัพธ์ที่ชัดเจน และในอนาคตที่จะก๎าวสูํ 4.0 ควรใช๎ internet ในการเชื่อมตํอ
ข๎อมูลทุกอยํางเข๎าด๎วยกัน (Internet of thing)  
2. กิจกรรมเสริมสร๎างศักยภาพนักออกแบบผลิตภัณฑ์ฯ ในรูปแบบ Academy เป็นการพัฒนาศักยภาพของนัก
ออกแบบที่เป็นเจ๎าของแบรนด์ ให๎มีองค์ความรู๎ด๎านการตลาดและการออกแบบที่สามารถที่จะผลิตชิ้นงานออกสูํ
ตลาดตํางประเทศได๎ เพราะปัจจุบันนักออกแบบที่เป็นเจ๎าของแบรนด์ ไมํจ าเปน็ต๎องมีโรงงานผลิตด๎วยตนเอง 
สามารถที่จะจ๎างการผลิต แม๎กระทั่งเร่ืองการตลาด ก็ไมํจ าเป็นต๎องมีหนา๎ร๎าน เพราะขายผํานออนไลน์ โซเชียล
มีเดีย และอาจไมํจ าเป็นมีบุคลากรในส านักงาน แม๎กระทั่งเร่ืองของการขนสํง กระบวนการทั้งหมดสามารถ
ด าเนินการได๎ด๎วยการใช๎ internet เพื่อก๎าวไปสูํ 4.0     

15 Bigbrother ผลักดันผู๎ประกอบการรายใหญํให๎มีสํวนรํวมในการพัฒนาธุรกิจรายเล็ก 
16 1.โครงการพัฒนาทายาทวิสาหกิจชุมชน 2. โครงการพัฒนาผู๎ประกอบการ otop/วิสาหกจิ

ชุมชน รุํนใหมํ (NEC OTOP) 
เป็นโครงการที่สร๎างผ๎ูประกอบการรํุนใหมํ ให๎สามารถด าเนินธุรกิจได ๎

17 โครงการเกษตรแปรรูป การพัฒนาตัวผลิตภัณฑ์  ชํองทางการจ าหนํายสินค๎าทางการเกษตร 
18 คลัสเตอร์ คลัสเตอร์ 
19 สร๎างและพัฒนาผู๎ประกอบการใหมํ สํงเสริมและสร๎างแนวคิดการเป็นผู๎ประกอบการ 
20 โครงการเสริมสร๎างผู๎ประกอบการใหมํ ผู๎ประกอบการมีแนวคิดในการเริ่มธุรกิจ 
21 โครงการสํงเสริมประสิทธิภาพธุรกจิอุตสาหกรรมตามความตอ๎งของผู๎ประกอบการพร๎อมเงิน

ชํวยเหลือและสนับสนุน (การพัฒนาองค์ความรู๎หรือการรับรองมาตรฐานหรือการทดลอง
ห๎องปฏิบัติการ) 

รวบรวมความตอ๎งของผู๎ประกอบการในมิติการพัฒนาที่หลากหลายในพื้นที่เดียวกันแล๎วน าเสนอโครงการดังกลําว 
(Bottom-Up) 

22 MDICP พัฒนาได๎ทุกด๎าน ตามปัญหาจริง 
23 โครงการพัฒนาผู๎ประกอบการใหม ํNEC เป็นการสร๎างผ๎ูประกอบการรายใหมํขึ้นในประเทศ เกิดการหมุนเวยีนของระบบเศรษฐกิจ การลงทุน การจ๎างงาน 

การใช๎เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
24 โครงการสร๎างมูลคําเพิ่ม เพราะมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ท าให๎ต๎องพัฒนาสินค๎าให๎ตรงตามยุคสมัยและเวลานั้นๆ 
25 โครงการสํงเสริมด๎านการพัฒนาด๎านอาหารแปรรูป ได๎ เพราะถือวาํ ประเทศไทยมีศักยภาพอยูํด๎านการแปรรูปอาหารและมาตรฐานการผลิตตํางๆเป็นที่ยอมรับ 
26 Marketing digital ด๎านเพิ่มศักยภาพในการแขํงขัน 
27 โครงการพัฒนาการรวมกลุํมและเช่ือโยงอุตสาหกรรม เป็นโครงการทีม่องความต๎องการของผูป๎ระกอบการเป็นหลัก เน๎นให๎ผู๎ประกอบการมีการรวมกลุํม แบํงปัน 

สนับสนุน และกระจายองค์ความรู๎ตํางๆ ซ่ึงสมาชิกในกลุํม สามารถน าความรู๎นัน้ๆไปปรับใช๎ได๎ 
28 ยกระดับมาตรฐานสูํสากล ยกระดับมาตรฐานสูํสากล 
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29 โครงการยกระดับอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป สูอํนาคต เพราะผู๎ประกอบการขนาดกลางและขนาดยํอมในปัจจุบันสํวนใหญยํังไมํคํอยใหค๎วามส าคัญในการเก็บข๎อมูลที่
เป็นต๎นทุนการผลิตและน ามาวิเคราะหห์าต๎นทุนที่แท๎จริงจึงไมํมีแผนการปรับปรุงขบวนการผลิตท าให๎ผล
ประกอบการไมํดี และมีโอกาสขาดทุน (เพราะผลิตภัณฑ์ยังขายได๎อยูํแตํไมํใชํต๎นทุนที่แท๎จริง) 

30 โครงการบํมเพาะไอเดียทางนวัตกรรมเพื่อผู๎ประกอบการล าปาง เตรียมความพร๎อมสูํตลาดโลก สามารถชี้ให๎แตํละสถานประกอบการเห็นชัดวํา สินค๎าของเค๎ามีจุดเดํนและจุดทีต่๎องปรับในสํวนไหน ท าอยํางไร
จะสามารถพัฒนาให๎สามารถสํงออกได ๎ซ่ึงผู๎เข๎ารํวมโครงการกระตือรือล๎นและให๎ความรํวมมือในการน าเสนอ
ชิ้นงานของตนเอง และในวันสุดท๎ายของการอบรมได๎รับความพึงพอใจจากผลงานการจัดกิจกรรมครั้งนี้มาก 

31 คพอ. เปูนการเสริมสร๎างเครือขําย 
32 ให๎ค าปรึกษาแนะน าด๎านการจัดท าระบบมาตรฐานสากล ให๎ค าปรึกษาด๎านการพัฒนากระบวนการผลิต 
33 กิจกรรมการให๎ค าปรึกษาแนะน าเพือ่พฒันา SMEs ตามระบบมาตรฐานฮาลาล ภายใต๎ 

โครงการเพิ่มศักยภาพและยกระดับเทคโนโลยีอุตสาหกรรมเปูาหมายปีงบประมาณ 2561 
ผู๎ประกอบการได๎รับการรับรองมาตรฐานฮาลาลท าให๎เกิดความเชื่อมั่นกับผู๎บริโภคในตลาดมุสลิม ท าให๎
ผู๎ประกอบการมีตลาดใหญํขึ้น 

34 start Up สํงเสริมผ๎ูประกอบการต้ังแตํเร่ิมตั้งต๎นกิจการ ไปจนถึงการปรึกษาขั้นสูง 
35 คพอ การประสบความส าเร็จที่ผู๎ประกอบการให๎ความรํวมมือ กับ กสอ.ในการพัฒนา 
36 DIP Star เป็นการให๎ความชวํยเหลือเพือ่ให๎ผู๎เข๎ารวํมโครงการต้ังเปูาหมายและด าเนินการให๎บรรลุตามความต๎องการที่ต้ังไว ๎
37 โครงการสํงเสริมและพัฒนาผู๎ประกอบการชุมชน  พัฒนาผลิตภัณฑ์ ให๎ทันสมัยให๎สอดคล๎องกับความต๎องการของตลาด 
38 CF สถานประกอบการสามารถท าการพัฒนาในเรื่องที่มีปัญหาได๎ และมีระยะเวลาในการให๎ค าปรึกษามาในเรื่องที่นั้น

ได๎ส าเร็จ 
39 Machine Monitoring System (3-stage Rocket) ให๎ผู๎ประกอบการตระหนักถึงความส าคญัในการลดต๎นทุนได๎โดยงําย ซ่ึงสามารถแสดงผลความสูญเสียให๎เห็นได๎

ผู๎ประกอบการเห็นได๎ด๎วยกราฟ  
40 กิจกรรมพัฒนาผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ ทีอ่ัตลักษณ์ เพื่อเพิ่มมูลคําในเชิงพาณิชย์ เป็นการเพิ่มมูลคําผลิตภัณฑ์ 
41 บรรจุภัณฑ์ เพราะ จนท แตํละศภ.มีความพร๎อม มีความรู๎และตอบสนองความต๎องการได๎เป็น

อยํางดีและตํอเนื่องอกีทั้งสามารถสร๎างแบรนด์ให๎เป็นที่จดจ าและติดตลาดได๎โดยใช๎
ความสามารถของตัว จนท.เองไมํต๎องใช๎ที่ปรึกษา 

การท าบรรจภุัณฑ์ไมํเพียงพอตํอการสรา๎งการรับรู๎ให๎ตลาด  ควรมีกิจกรรมด๎านการตลาดอื่นๆประกอบดว๎ยจะท า
ให๎สินค๎าได๎รับความสนใจจนน าไปสูํแบรนด์เพื่อให๎เกิดความยั่งยืนของตลาดและสินค๎า 

42 โครงการ Digital for SMEs พัฒนาวิสาหกิจสู ํ4.0 ด๎วยเทคโนโลย ี
43 โครงการเสริมสร๎างนวัตกรรมในอุตสาหกรรมอาหาร มีการพัฒนาผลิตภัณฑ ์ทั้งด๎านนวัตกรรม ที่ชํวยผู๎ประกอบการให๎มีผลิตภัณฑ์ใหมํ และมียอดขายเพิ่มขึ้น 
44 NEC เพื่อพัฒนาผู๎ประกอบการใหมํให๎ด าเนินธุรกิจได๎ตามแนวทางการบริหาร 
45 โครงการพัฒนาผู๎ประกอบการชุมชน พัฒนาตํอยอดอยาํงตํอเนื่องในกิจกรรมตํางๆ 
46 NEC  ให๎ผู๎ประกอบการได๎มีความรู๎ในการด าเนนิธุรกิจ 
47 ประเมินศักยภาพของ SMEs ให๎ SMEs ทราบศักยภาพของตนเองวําอยูํจุดไหน ของอุตสาหกรรม 4.0 
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48 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ เพิ่มชํองทางการตลาดและผลิตภัณฑ์ใหมํๆ 
49 โครงการ T-ROCKKET (ระบบอัจฉรยิะ) แตํเหมาะกับธุรกิจขนาดใหญํที่มีเทคโนโลยีซับซ๎อน 

หากเป็น SME รายเล็กที่มีเทคโนโลยีไมํซับซ๎อนจะเห็นผลไมํชัดเจน 
สามารถตํอยอดในการน าข๎อมูลจากการน าระบบ Cencer ที่จัดเก็บข๎อมูล และจะเป็นประโยชน์ตํอธุรกจิขนาด
ใหญํในการข๎อมูลไปวิเคราะห์ผลตํอยอดในการพัฒนาปรับปรุงธุรกจิตํอไป 

50 โครงการพัฒนาศักยภาพ  otop  วิสาหกิจชุมชน พัฒนาผลิตภัณฑ์ให๎สามารถเข๎าถึงตลาดได๎ 
51 โครงการที่พัฒนาผลิตภาพในขบวนการผลิตตํางๆ  เพื่อลดต๎นทุน ลดของเสียได๎จริง 
52 พัฒนาการสํงเสริมอุตสาหกรรมอาหารแปรรูป (คลัสเตอร์) สามารถผลักดันให๎ผู๎ประกอบการได๎รวมตัวกันอยํางยั่งยืนดว๎ยตนเอง โดยมีเจ๎าหน๎าที่ผลักดัน 
53 การพัฒนาสถานประกอบการด๎านเตรียมความพร๎อมการขอรับรองมาตรฐานด๎านตํางๆที่

ผู๎ประกอบการมีความสนใจ  
ในกิจการได๎มาตรฐานตามที่สากลก าหนด 

54 MDICP  ผปก. ได๎รับประโยชน์ และตวัชี้วัด เห็นผล 
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ส าหรับกลุํมเปูาหมายของโครงการเดิมที่มีศักยภาพอันดับที่ 1 คือ สถานประกอบการขนาดยํอม (ร๎อย
ละ 40.22) อันดับรองลงมาคือ สถานประกอบการขนาดกลาง (ร๎อยละ 35) และอันดับที่ 3 คือ วิสาหกิจชุมชน 
(ร๎อยละ 8.70) 

 
ตารางท่ี 10.3-5 กลุ่มผู้ประกอบการที่ควรสนับสนุน 

กลุ่มผู้ประกอบการที่ควรสนับสนนุ จ านวน ร้อยละ 
Start up  1 1.09 
การน าความรู๎ด๎านออกแบบสามารถประยุกต์ใช๎เชิงการตลาดเรื่องของ   
แบรนด์ได๎กับทุกสินค๎าและบริการ 1 1.09 
ขนาดใหญ ํ 1 1.09 
ขนาดใหญํที่มีเทคโนโลยีคํอนข๎างซบัซ๎อน 1 1.09 
ได๎ทุกประเภทตามที่ผู๎ประกอบการมีความต๎องการ 1 1.09 
นักออกแบบท่ีต๎องการเป็นผู๎ประกอบการ 1 1.09 
ผู๎ประกอบการใหม ํ 1 1.09 
ผู๎ประกอบการใหมํและที่พร๎อมเริม่ต๎นจัดตั้งธุรกิจ 1 1.09 
วิสาหกิจชุมชน 8 8.70 
วิสาหกิจชุมชน/OTOP 1 1.09 
สถานประกอบการขนาดกลาง 35 38.04 
สถานประกอบการขนาดยํอม 37 40.22 
สถานประกอบการขนาดใหญ ํ 1 1.09 
อุตสาหกรรมทีไ่มํใชํอาหาร 1 1.09 
ไมํระบ ุ 1 1.09 
รวม 92 100.00 

 
ส าหรับอุตสาหกรรมเปูาหมายของโครงการที่มีศักยภาพอันดับที่ 1 ได๎แกํ อุตสาหกรรมแปรรูปอาหารมี

สัดสํวนที่ถูกเลือกมาที่สุด (ร๎อยละ 26.71) สํวนอุตสาหกรรมที่ถูกเลือกเป็นเปูาหมายอันดับที่ 2 คือ 
อุตสาหกรรมการทํองเที่ยวรายได๎ดีและการทํองเที่ยวเชิงสุขภาพ โดยมีสัดสํวนเทํากับร๎อยละ 13.66 ของ
จ านวนอุตสาหกรรมอ่ืน และอันดับที่ 3 คือ สาขาการเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพและอุตสาหกรรมดิจิตอล 
โดยเป็นอุตสาหกรรมที่ได๎รับเลือกมากถึงร๎อยละ 9.32 ของจ านวนอุตสาหกรรมทั้งหมด 

 
ตารางท่ี 10.3-6 อุตสาหกรรมเปูาหมายของโครงการ 

อุตสาหกรรมเปูาหมายของโครงการ จ านวน ร้อยละ 
การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ 15 9.32 
ของใช๎ ของที่ระลึก  สิ่งทอ  1 0.62 
ได๎ทุกกลุมํอุตสาหกรรม 1 0.62 
ทั่วไป 2 1.24 
ทุกกลุํมอุตสาหกรรมเปูาหมาย 1 0.62 
ทุกสาขาอุตสาหกรรม 1 0.62 
เป็นการให๎กิจการไดม๎าตรฐานทางสากลสามารถสํงเสรมิได๎ทั้งหมด 1 0.62 



 

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม                                      รายงานการศึกษาขั้นสุดท้าย (Final Report) 
กิจกรรมการพัฒนาโมเดลในการส่งเสรมิ SME สู่อุตสาหกรรม 4.0 ภายใต้โครงการศึกษาและพัฒนาโมเดลการส่งเสริม

อุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม 
 

297 

อุตสาหกรรมเปูาหมายของโครงการ จ านวน ร้อยละ 
แฟช่ันและสิ่งทอ 1 0.62 
อุตสาหกรรมการทํองเที่ยวรายไดด๎ีและการทํองเที่ยวเชิงสุขภาพ 22 13.66 
อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส ์ 10 6.21 
อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร 7 4.35 
อุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป 1 0.62 
อุตสาหกรรมเชื้อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ 7 4.35 
อุตสาหกรรมดิจิตอล 15 9.32 
อุตสาหกรรมที่มีในแตํละพื้นท่ี หรอืของแตํละจังหวัด 1 0.62 
อุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร 43 26.71 
อุตสาหกรรมแฟช่ัน (เครื่องหนัง สิง่ทอ เครื่องประดับ) 1 0.62 
อุตสาหกรรมยายยนตส์มยัใหม ํ 9 5.59 
อุตสาหกรรมสร๎างสรรค ์ 1 0.62 
อุตสาหกรรมหุํนยนต ์ 9 5.59 
อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉรยิะ 10 6.21 
อุตสาหรรมชิ้นสํวนยานยนต ์ 1 0.62 
ไมํระบ ุ 1 0.62 
รวม 161 100.00 

 
ส าหรับประเด็นด๎านโครงการล าดับที่ 2 กลุํมตัวอยํางได๎เลือกโครงการที่มีศักยภาพล าดับที่ 2 เพ่ือเป็น

ตัวเลือกในการน ามาปรับปรุงให๎สอดคล๎องกับบริบทพัฒนาอุตสาหกรรมในปัจจุบัน ดังนี้ 
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ตารางท่ี 10.3-7 โครงการศกัยภาพอันดับที่ 2 ที่ถูกเลือก 

โครงการศักยภาพอันดับท่ี 2 
อันดับ โครงการในอดีตอับดับที่ 3 ที่ควรน ามาปรับใช้ในปัจจุบัน ระบุศักยภาพของโครงการ 

1 โครงการพัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตเพื่อยกระดับความสามารถการแขํงขัน  ผปก. สามารถเลือกแผนการพัฒนาตามความต๎องการได๎ จากแผนงานท่ีอยูํภายใต๎โครงการ
ทั้งหมด 8 แผนงาน  

2 ความต๎องการตลาด การตลาดแนวใหมํและนวัตกรรมในการขายใหมํๆ  
3 Angle Fund ผู๎ประกอบการที่พร๎อมเริ่มต๎นธุรกจิสํวนใหญํยังขาดเงินทุน 
4 กิจกรรมเสริมสร๎างศักยภาพนักออกแบบผลติภณัฑ์ฯ ในรูปแบบ Academy  เป็นการพัฒนาศักยภาพของนักออกแบบท่ีเป็นเจ๎าของแบรนด ์ให๎มีองค์ความรู๎ด๎านการตลาด

และการออกแบบทีส่ามารถที่จะผลิตชิ้นงานออกสูํตลาดตาํงประเทศได๎ เพราะปัจจุบันนัก
ออกแบบที่เป็นเจ๎าของแบรนด์ ไมจํ าเป็นต๎องมีโรงงานผลติด๎วยตนเอง สามารถท่ีจะจ๎างการผลิต 
แม๎กระทั่งเรื่องการตลาด ก็ไมํจ าเป็นต๎องมีหน๎าร๎าน เพราะขายผํานออนไลน์ โซเชียลมเีดีย และ
อาจไมํจ าเป็นมีบุคลากรในส านักงาน แม๎กระทั่งเรื่องของการขนสํง กระบวนการทั้งหมดสามารถ
ด าเนินการไดด๎๎วยการใช๎ internet เพื่อก๎าวไปสูํ 4.0     

5 เพิ่มศักยภาพอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป เพิ่มผลิตภาพแกํสถานประกอบการ 
6 โครงการพัฒนาบรรจภุัณฑ์และผลติภัณฑ ์  
7 Startup พัฒนาวิสาหกิจเริ่มต๎น 
8 Itc เพื่อสํงเสริมให๎มผีลติภณัฑ์ใหม ํ
9 กิจกรรมสร๎างเครือขํายอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปภายใตโ๎ครงการ TFV 

ภายใต๎โครงการพัฒนาอุตสาหกรรมอาหารแปรรูป 
ชํวยผู๎ประกอบการ ทั้งระดับขนาดยํอมและขนาดกลาง และวิสาหกิจชุมชน รวมกลุํมเครือขํายมี
กิจกรรมรํวมกัน ชํวยเพิ่มศักยภาพกันภายในกลุํมในหลายๆด๎าน เชํน การตลาด เป็นต๎น 

10 MDICP สถานประกอบการสามารถพัฒนาไปพร๎อมกันได ๎2 เรื่อง และยังมีการ เชื่อมโยงเครือขํายกับ
ผู๎ประกอบการที่เข๎ารํวมโครงการดว๎ยกัน 

11 ตลาด Online เมื่อเราสามารถสร๎างอัตลักษณ์ใหส๎ินค๎าแล๎ว  ควรสร๎างขาใหส๎ินค๎าสามารถเดินได๎หรือว่ิงได ๎ ให๎
เร็วข้ึน  ตลาด Online เป็นสื่อเช่ือมให๎ผู๎บรโิภครับรูส๎ินค๎าได๎วําสินคา๎ยี่ห๎ออะไร  ท าอะไร  ดีแคํ
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ไหน  ใครผลิต  สามารถสร๎างการรับรู๎ให๎ผู๎บริโภคทราบได๎(สื่อโฆษณา) 
12 คพอ. เพื่อเป็นการสร๎างเครือขํายการท าธุรกิจของผู๎ประกอบการ 
13 โครงการพัฒนาสินค๎าเกษตรที่เกี่ยวกับอาหาร เป็นการสร๎างรายได ๎ 
14 โครงการพัฒนาผู๎ประกอบการใหมเํชิงสร๎างสรรค์และนวัตกรรม เสรมิสร๎างความเขม็แข็งในชํวงเริ่มธุรกิจ 
15 โครงการที่พัฒนาระบบมาตรฐานตํางๆ มาตรฐานตํางมีความจ าเป็นส าหรบัการประกอบธุรกิจ 
16 คลัสเตอร ์ คลัสเตอร ์
17 CF วัดผลกระทบได๎ด ี
18 เงินทุนหมุนเวียน เป็นเงินทุนเพื่อน าไปหมุนเวียนในการเพิ่มมลูคําให๎กับสินค๎า 
19 การพัฒนาผลิตภณัฑ์ทุกผลิตภณัฑ ์ ผลิตภณัฑ์มีการพัฒนาและปรับปรงุอยูํเสมอก็จะท าให๎ยอดขายเพิ่ม 
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ส าหรับกลุํมเปูาหมายของโครงการเดิมที่มีศักยภาพอันดับที่ 2 คือ สถานประกอบการขนาดยํอม (ร๎อยละ 

46.43) อันดับรองลงมาคือ สถานประกอบการขนาดกลาง (ร๎อยละ 35.71) และสํวนกลุํมเปูาหมายอ่ืนจะมีสัดสํวน
ที่ใกล๎เคียงกัน 

 
ตารางท่ี 10.3-7 กลุ่มผู้ประกอบการที่ควรสนับสนนุ 
กลุ่มผู้ประกอบการที่ควรสนับสนนุ จ านวน ร้อยละ 

สถานประกอบการขนาดกลาง 10 35.71 
สถานประกอบการขนาดยํอม 13 46.43 
นักออกแบบท่ีเป็นเจ๎าของกิจการ หรือนักออกแบบภายใต๎บริษัท (แบรนด์) 1 3.57 
ผู๎ประกอบการรายใหม ํ 1 3.57 
ทั่วไป 1 3.57 
ได๎ทั้งหมด 1 3.57 
วิสาหกิจชุมชน 1 3.57 
รวม 28 100.00 

 
ส าหรับอุตสาหกรรมเปูาหมายของโครงการที่มีศักยภาพอันดับที่ 2 ได๎แกํ อุตสาหกรรมแปรรูปอาหารมี

สัดสํวนที่ถูกเลือกมาที่สุด (ร๎อยละ 24.07) สํวนอุตสาหกรรมที่ถูกเลือกเป็นเปูาหมายอันดับที่ 2 คือ อุตสาหกรรม
การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ โดยมีสัดสํวนเทํากับร๎อยละ 14.81 ของจ านวนอุตสาหกรรมอ่ืน และอันดับที่ 3 
คือ อุตสาหกรรมการทํองเที่ยวรายได๎ดีและการทํองเที่ยวเชิงสุขภาพ โดยเป็นอุตสาหกรรมที่ได๎รับเลือกมากถึงร๎อย
ละ 12.96 ของจ านวนอุตสาหกรรมทั้งหมด 

 
ตารางท่ี 10.3-8 อุตสาหกรรมเปูาหมายของโครงการ 

อุตสาหกรรมเปูาหมายของโครงการ จ านวน ร้อยละ 
การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ 8 14.81 
ได๎ท้ังหมด 1 1.85 
ทุกสาขาอุตสาหกรรม เน๎นเทคโนโลยีและนวัตกรรม 1 1.85 
อุตสาหกรรมการทํองเท่ียวรายได๎ดีและการทํองเท่ียวเชิงสุขภาพ 7 12.96 
อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ 3 5.56 
อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร 2 3.70 
อุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป 1 1.85 
อุตสาหกรรมเชื้อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ 2 3.70 
อุตสาหกรรมดิจิตอล 6 11.11 
อุตสาหกรรมท่ีมีในแตํละพื้นท่ี หรือของแตํละจังหวัด 1 1.85 
อุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร 13 24.07 
อุตสาหกรรมแฟชั่น (เครื่องหนัง ส่ิงทอ เครื่องประดับ) 1 1.85 
อุตสาหกรรมยายยนต์สมัยใหมํ 2 3.70 
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อุตสาหกรรมหุํนยนต์ 3 5.56 
อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ 3 5.56 
รวม 54 100.00 

 
ส าหรับประเด็นด๎านโครงการล าดับที่ 3 กลุํมตัวอยํางได๎เลือกโครงการที่มีศักยภาพล าดับที่ 3 เพ่ือเป็น

ตัวเลือกในการน ามาปรับปรุงให๎สอดคล๎องกับบริบทพัฒนาอุตสาหกรรมในปัจจุบัน ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 10.3-9 โครงการศกัยภาพอันดับที่ 3 ที่ถูกเลือก 
โครงการศักยภาพอันดับท่ี 3 

อันดับ โครงการในอดีตอับดับที่ 3 ที่ควรน ามาปรับใช้ในปัจจุบัน ระบุศักยภาพของโครงการ 
1 โครงการปรับแผนธรุกิจ ตํอยอดธุรกิจ 
2 NEC Startup เสรมิบุคลากรทางธุรกิจเพื่อสร๎างเศรษฐกิจของประเทศ 
3 พัฒนาศักยภาพผู๎ประกอบการ (คพอ.) เสรมิสร๎างศักยภาพการบริหารธุรกิจ และ สร๎างเครือขําย

ผู๎ประกอบการ 
4 โครงการเพิม่ศักยภาพและยกระดบัเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ยกระดับสถานประกอบการสูํมาตรฐานสากล 
5 พัฒนาเครือขํายธุรกิจ สร๎างผู๎ประกอบการให๎มีศักยภาพเพิ่มขึ้นอยํางตํอเนื่อง 

พัฒนากลยุทธ์ ที่จ าเป็นส าหรับธุรกิจ ในทุกด๎าน 
6 Nec เพื่อสํงเสริมให๎มผีู๎ประกอบการรายใหม ํ
7 การพัฒนาผู๎ประกอบการใหม๎ีแบบแผนและตํอเนื่อง เพราะจะท าให๎มุํงตรงสูํเปูาหมายทางธุรกิจแบบไมหํลวงทาง 
8 โครงการพัฒนาอุตสาหกรรมดิจิตอล ผู๎ประกอบการใช๎ดิจิตอลตํอการรบัรู๎ข๎อมูลขําวสารได๎อยําง

รวดเร็ว 
9 โครงการศูนย์ปฏิรปูอุตสาหกรรม  เป็นโครงการที่มีเครื่องมือ (เทคโนโลยีการผลิต) ที่มีการ

ลงทุนสูงโดยภาครัฐ ซึ่งผู๎ประกอบการรายเล็กสามารถลงทุน
ด๎วยตัวเอง ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ด๎วยเทคโนโลยีการผลติ
ให๎มีมูลคําสูง 

10 โครงการเพิม่ศักยภาพเกษตรแปรรูป พัฒนาผลิตภัณฑ์เกษตรแปรรูป 
11 คลัสเตอร ์ คลัสเตอร ์
12 TF การพัฒนาบุคคลากร 

 
ส าหรับกลุํมเปูาหมายของโครงการเดิมที่มีศักยภาพอันดับที่ 2 คือ สถานประกอบการขนาดยํอม (ร๎อยละ 

45.45) อันดับรองลงมาคือ สถานประกอบการขนาดกลาง (ร๎อยละ 40.91) และสํวนกลุํมเปูาหมายอ่ืนจะมีสัดสํวน
ที่ใกล๎เคียงกันเชํนกัน 
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ตารางท่ี 10.3-10 กลุ่มผู้ประกอบการที่ควรสนับสนุน 
กลุ่มผู้ประกอบการที่ควรสนับสนุน จ านวน ร้อยละ 
สถานประกอบการขนาดยํอม 10 45.45 
ผู๎ประกอบการใหมํ 1 4.55 
สถานประกอบการขนาดกลาง 9 40.91 
วิสาหกิจเริ่มต๎น  1 4.55 
กลุํมวิสาหกิจชุมชน 1 4.55 
รวม 22 100.00 

 
ส าหรับอุตสาหกรรมเปูาหมายของโครงการที่มีศักยภาพอันดับที่ 2 ได๎แกํ อุตสาหกรรมแปรรูปอาหารมี

สัดสํวนที่ถูกเลือกมาที่สุด (ร๎อยละ 17.24) สํวนอุตสาหกรรมที่ถูกเลือกเป็นเปูาหมายอันดับที่ 2 คือ มีหลาย
อุตสาหกรรมด๎วยกันที่ถูกเลือกได๎แกํ การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ อุตสาหกรรมการทํองเที่ยวรายได๎ดีและการ
ทํองเที่ยวเชิงสุขภาพ อุตสาหกรรมดิจิตอล และอุตสาหกรรมหุํนยนต์ โดยมีสัดสํวนเทํากับร๎อยละ 10.34ของ
จ านวนอุตสาหกรรมอ่ืน และอันดับที่ 3 ได๎แกํ อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร อุตสาหกรรมเชื้อเพลิงชีวภาพและ
เคมีชีวภาพ และอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ โดยเป็นอุตสาหกรรมที่ได๎รับเลือกมากถึงร๎อยละ 6.90 ของ
จ านวนอุตสาหกรรมทั้งหมด 
 

ตารางท่ี 10.3-11 อุตสาหกรรมเปูาหมายของโครงการ 
อุตสาหกรรมเปูาหมายของโครงการ จ านวน ร้อยละ 

SME รายยํอยดา๎นอาหาร 1 3.45 
Start up 1 3.45 
การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ 3 10.34 
ทุกสาขา 0 0.00 
อุตสาหกรรมการทํองเที่ยวรายไดด๎ีและการทํองเที่ยวเชิงสุขภาพ 3 10.34 
อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส ์ 3 10.34 
อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร 2 6.90 
อุตสาหกรรมเชื้อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ 2 6.90 
อุตสาหกรรมดิจิตอล 3 10.34 
อุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร 5 17.24 
อุตสาหกรรมยายยนตส์มยัใหม ํ 1 3.45 
อุตสาหกรรมหุํนยนต ์ 3 10.34 
อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉรยิะ 2 6.90 
รวม 29 100.00 
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10.4 ความคิดเห็นจากผู้บริหารหน่วยงานในด้านแนวคดิการผลักดัน SMEs เข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 
 

ส าหรับการสัมภาษณ์ผู๎บริหารหนํวยงานในด๎านแนวคิดการผลักดัน SMEs เข๎าสูํอุตสาหกรรม 4.0 ทางคณะ
ที่ปรึกษาได๎เลือกผู๎ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข๎องในการสัมภาษณ์จ านวน 10 ราย จาก 7 หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องกับการ
สํงเสริมอุตสาหกรรมด๎วยกัน โดยมีรายชื่อดังตํอไปนี้ 
 

ตารางท่ี 10.4-1 รายช่ือผู้บริหารหน่วยงานในการสัมภาษณ์ 
ล าดับ ชื่อ-นามสกุล หน่วยงาน ต าแหน่ง 

1 นายเดชา จาตุธนานันท ์ กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม รองอธิบดีกรมสํงเสริมอุตสาหกรรม 
2 นายสมชาย หาญหิรัญ กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม อดีตผู๎บริหารกรมสํงเสริมอุตสาหกรรม 
3 นายอดิทัต วะสีนนท ์ กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม อดีตผู๎บริหารกรมสํงเสริมอุตสาหกรรม 
4 นางแนํงน๎อย เวทยพงษ์ กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม อดีตผู๎บริหารกรมสํงเสริมอุตสาหกรรม 
5 นายรัฐพล รังสิตพล ส านักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม ผู๎อ านวยการส านกังานเศรษฐกิจ

อุตสาหกรรม 
6 นางสาวพิมพ์ชนก วอนขอพร ส านักงานนโยบายและยุทธศาสตร์

การค๎า กระทรวงพาณิชย์ 
ผู๎อ านวยการส านกังานนโยบายและ

ยุทธศาสตร์การค๎า 
7 นายสุวรรณชัย โลหะวัฒนกุล ส านักงานสํงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอํม 
ผู๎อ านวยการส านกังานสํงเสริมวิสาหกจิ

ขนาดกลางและขนาดยอํม 
8 นายภานุวัฒน์ ตรยิางกูรศรี ส านักงานปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม ผู๎ตรวจราชการกระทรวงอุตสาหกรรม 
9 นายสุพันธุ์ มงคลสุธ ี สภาอุตสาหกรรมแหํงประเทศไทย ประธานสภาอุตสาหกรรมแหํงประเทศไทย 
10 นางสาวบรรจงจิตต์ อังศุสิงห์ กรมสํงเสริมการสํงค๎าระหวํางประเทศ อธิบดีกรมสํงเสริมการค๎าระหวํางประเทศ 

 
โดยผลการสัมภาษณ์ผู๎ทรงคุณวุฒิทั้ง 10 ทําน มีรายละเอียดดังนี้ 
 
10.4.1 การสัมภาษณ์นายเดชา จาตุธนานันท์ รองอธิบดีกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กรมส่งเสริม

อุตสาหกรรม 
 SMEs 4.0 ต๎องเรียนรู๎ tech Digital ไปใช๎ในองค์กรต๎องเป็นที ่Digital ในทุกกระบวนการ 
 กรมต๎องรํวมกับหนํวยงานในการสร๎าง Digital literacy 
 ต๎องจัดหาเครื่องไม๎เครื่องมือที่จะเปลี่ยนไปสูํ Digital ต๎องเป็นกระบวนการที่อาศัยมาตรการภาครัฐ

รองรับ 
 ก าหนดให๎มเีงินกู๎ดอกเบี้ยต่ าส าหรับ aging society อาจต๎องน า Robotic มาใช๎มากขึ้น 
 น าการ Matching มาใช๎ใน tech startup กับ SMEs เพ่ือปรับเปลี่ยนกระบวนการเข๎าสูํ 4.0 มี

กระบวนการอยํางไร 
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 การที่จะปูพรมไปสูํ SMEs ทั่วไปแบบ public training จะต๎องใช๎แนวทางสํงเสริมความรู๎แบบ e-
learning (การเรียนออนไลน์) อาจจะเพ่ิมมาตรการจูงใจ Intensive เอาไปลดภาษี (ต๎องด าเนินการ
อยํางรวดเร็ว) 

 ต๎องอาศัยสถาบันการศึกษา ปรับนักศึกษาให๎เข๎าสูํ digital literacy มากยิ่งขึ้น หนํวยงานที่ต๎อง
ปรับตัวตาม 

 กองทุน SME ต๎องพัฒนาได๎ระดับหนึ่งอาจจะต๎องเติมเต็มเงินให๎มากความต๎องการ 
 ต๎องสร๎าง Internet หมูํบ๎าน เพ่ือเพ่ิมการ digital Access ในการสร๎างโอกาสให๎ชาวบ๎าน 
 สํงเสริมหลักสูตร Programing ให๎แกํเยาวชน 
 กรมรับภาระแคํ 2 เรื่องในการผลักดัน SME สูํ 4.0 
- Startup 
- Inno Space Thailand 
 องค์กรทั้งหมดภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และเอกชนต๎องรํวมมือในการสร๎าง Niche technology ขึ้นมา 

เพ่ือให๎เกิด Innovation 
- การลดต๎นทุนการผลิต 
- การปรับเทคโนโลยี 
- เมื่อเทคโนโลยีเกิดการ adopt จะท าให๎ด๎วยทุนการผลิตลดลง อยํางน๎อย 10% 

10.4.2 การสัมภาษณ์นายสมชาย หาญหิรัญ อดีตผู้บริหารกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กรมส่งเสริม
อุตสาหกรรม 
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มุมมองในการพัฒนา SMEs  
 ต๎องมองหลายระดับเนื่องจาก SME มีฐานความต๎องการตํางกัน (4.0 คือ ดิจิตอลแตํจะมีระดับความ

ซับซ๎อนของเทคโนโลยีตํางกัน ดังนั้นจ าเป็นต๎องแบํงกลุํม SME ให๎เหมาะสมกับระดับเทคโนโลยี 
มุมมองของ SME ในการน า IOT มาปรับใช้ 

 องค์กรต๎องมีการปรับกระการบริหารเข๎าสูํระบบ IOT ซึ่งกระทรวงอุตสาหกรรมยังพบข๎อจ ากัดในด๎าน
นี้ 

 SMEs จ าเป็นต๎องน ามาประยุกต์ในกระบวนการที่เกี่ยวข๎องกับ Supply Chain ของโลก 
การปรับตัวสู่ยุคอุตสาหกรรม 4.0  

 กลุํม Online ความหวังของผู๎ประกอบการ แตํยังมีข๎อจ ากัดเรื่องมาตรฐานสินค๎า 
 ในประเทศไทยนั้นพบวํา สถานประกอบการที่เป็น 4.0 ที่แท๎จริงมีเพียงกลุํมเล็กๆเทํานั้น โดยบริษัท

เหลํานี้ได๎น าระดับ Automation มาปรับใช๎ในสายพานการผลิตซึ่งใช๎งบประมาณท่ีไมํสูงนัก 
 ซึ่งหลักส าคัญในการปรับสถานประกอบการให๎ทันสมัยนั้น ต๎องมีการเชื่อมโยงข๎อมูลซึ่งกันและกัน

ผํานระบบเครือขํายสั่งการที่เป็นดิจิตอล 
 การเชื่อยมโยงดังกลําวจะเกิดการจัดการองค์กรภายนอกต๎องเชื่อมโยง Supply Chain ไปสูํ 

Individual Organization แตํ SMEs ยังมีข๎อจ ากัด สํวนใหญํต๎องเป็น SMEs ที่มีความสามารถใน
การจาํย เพื่อพัฒนาเทคโนโลยี 

 ในอนาคตกลุํมลูกค๎า Online คือความหวังของผู๎ประกอบการ แตํยังมีข๎อจ ากัดเรื่องมาตรฐานสินค๎าท่ี
ผู๎ประกอบการต๎องจัดการ 

หัวใจของผู้ประกอบการ 
 ความพร๎อมของผู๎ประกอบการส าคัญมากที่สุด 
 หนํวยงานสํงเสริมต๎องแยกการให๎ประโยชน์แกํผู๎ประกอบการให๎ชัดเจน 
 SMEs บางกลุํมที่มีความต๎องการยอมรับความเสี่ยงสูงหรือกลุํมหัวก๎าวหน๎าเป็นกลุํมที่ไมํกลัวการ

เปลี่ยนแปลงคือกลุํมเปูาหมายหลักในการเข๎าไปสํงเสริม 
 กรมฯ ไมํสามารถเดินเข๎าหาทุกคนได๎ แตํเราสามารถชํวยเหลือคนที่เดินเข๎าหาเราได๎ 
 กรมสํงเสริมฯ ท าได๎ดีเมื่อ SMEs มีความพร๎อม 
 โครงการ RISMEP - (Regional Integrated SME Promotion Mechanism) เป็นองค์ความรู๎ของ

ประเทศญี่ปุุนที่ใช๎ได๎ดี แตํในประเทศไทยจะมีข๎อจ ากัดจากมีปัญหาขาดการสํงตํองาน ท าให๎มี
ผู๎ประกอบการพียง 10% ที่ส าเร็จ 

ความได้เปรียบของอุตสาหกรรมไทย 
 อาศัยการได๎เปรียบเชิงแขํงขันอุตสาหกรรมต๎องมุํงไปอุตสาหกรรมการแพทย์และการบินซึ่งมีมูลคําสูง 
 แตํอุตสาหกรรมดังกลําวจ าเป็นต๎องได๎รับมาตรฐานรับรองจากการแพทย์และการบิน ซึ่งถ๎า

ผู๎ประกอบการท าได๎ จะสามารถสร๎างมูลคําได๎มหาศาล 
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 ในการคิดค๎นนวัตกรรมใหมํๆ จ าเป็นต๎องมองทิศทางการตลาดเป็นหลักแล๎วจึงคิดค๎นสินค๎าเพ่ือ
ตอบสนองอุปสงค์ 

 

10.4.3 การสัมภาษณ์นายอดิทัต วะสีนนท์ อดีตผู้บริหารกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กรมส่งเสริม
อุตสาหกรรม 
มุมมองในการพัฒนา SMEs และการส่งเสริม SME ปรับตัวเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 

 การผลักดัน SME ในปัจจุบันสามารถผลักดันได๎ คือ SMEs รายใหญํที่มีคุณสมบัติพร๎อมในการ
ปรับตัวสูํอุตสาหกรรมสมัยใหมํ โดยผู๎ประกอบการเองต๎องมีแนวคิดที่ทันสมัยพร๎อมรับการ
เปลี่ยนแปลง 

 อยํางไรก็ตาม กระทรวงอุตสาหกรรมมีทรัพยากรคํอนข๎างจ ากัดทั้งในด๎านงบประมาณและก าลังคน
จึงไมํอาจสํงเสริม SME ได๎ครบทุกราย (เงินกับอุปกรณ์จ ากัด = ปริมาณและคุณภาพ งบประมาณ
จ ากัด เครื่องไม๎เครื่องมือ ขณะที่ SMEs (มีจ านวน 3,000,000คน) อาจจะมี 10% ที่ได๎รับความ
อบรม) 

 การด าเนินงานสํงเสริม SME จ าเป็นต๎องตรงประเด็นปัญญา และเน๎นการชํวย SME ที่เป็นดาวเดํน 
ดังนี้ 
o ชํวยให๎สุดซอย (ชํวยเทําที่ชํวยได๎) ให๎ SME ทีเ่ข๎ารํวมประสบความส าเร็จจนเกิดเป็นต๎นแบบ 
o โดยศึกษาจาก SMEs ที่ กสอ. สามารถเข๎าสูํตลาดหลักทรัพย์ ได๎ในชํวง 10 ปีที่ผํานมา  
o ไมํต๎องท าจ านวนมากเน๎นคุณภาพมากกวําปริมาณ 
o ไมํควรชํวยเหลือ SME รายเดิมที่ซ้ ากัน 

ความได้เปรียบของอุตสาหกรรมไทย 
 อุตสาหกรรมของไทยที่เป็นอุตสาหกรรมหลักของประเทศคืออุตสาหกรรมยานยนต์ อุตสาหกรรม

ไฟฟูาและอิเล็กทรอนิกส์ และอุตสาหกรรมอาหาร แตํอยํางไรก็ตาม ประเทศไทยยังขาด
อุตสาหกรรมที่เป็นหัวหอก ที่มีเทคโนโลยีขั้นสูงในการผลิต เนื่องจากประเทศไทยยังไมํสามารถ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ได๎เอง เนื่องจากสํวนใหญํยังคงผลิตแบบ OEM ตามค าสั่งจากเจ๎าใหญํ ซึ่งขั้น
แรกในการปรับตัว สถานประกอบการในไทยอยํางน๎อย 1/7 จ าเป็นต๎องมีการปรับตัวเข๎าสูํระบบ
การผลิตแบบออโตเมชั่นแล๎ว 

 ภาครัฐต๎องบูรณาการมากกวําทุกคนมีเปูาหมายชัดเจน 5 ปี ยุทธศาสตร์อุตสาหกรรมเปูาหมาย วาง
บทบาทในสถานการณ์ระเบิดในบทบาทของตัวเอง เชํน น าเด็กมาท าสหกิจศึกษา เพ่ือรองรับ
อุตสาหกรรมแหํงอนาคต 
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10.4.4 การสัมภาษณ์นางแน่งน้อย เวทยพงษ์ อดีตผู้บริหารกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กรมส่งเสริม
อุตสาหกรรม 

ในการสํงเสริมฝึกอบรมผู๎ประกอบการในอนาคต ควรน าระบบ E-learning มาประยุกต์ใช๎  
ซึ่งจะเป็นสํวนชํวยในการลดต๎นทุนการปฏิบัติงานของเจ๎าหน๎าที่กระทรวง โดยน ามาประยุกต์ใช๎ในระบบการ
ฝึกอบรมที่ไมํซับซ๎อน โดยเมื่อผู๎ประกอบการศึกษาจบอาจได๎รับเป็นใบรับรองความสามารถจากการเรียนจบ
หลักสูตร 

 ในอนาคตในการจัดท าโครงการสํงเสริมอุตสาหกรรมในทุกรูปแบบจ าเป็นที่ต๎องอาศัยความ
รํวมมือจากทุกกระทรวงเพ่ือมาท างานรํวมกัน อาทิเชํน กระทรวงอุตสาหกรรมจ าเป็นที่ต๎อง
รํวมมือกับกระทรวงวิทยาศาสตร์ในการสร๎างนวัตกรรมส าหรับชํวยเหลือผู๎ประกอบการ ซึ่ง
บุคลากรสํวนใหญํของกระทรวงอุตสาหกรรมอาจมีข๎อจ ากัดในด๎านนี้ การรํวมมือในลักษณะนี้เป็น
การชํวยเติมเต็มชํองวํางการพัฒนาซึ่งกันกัน 

 กรมสํงเสริมจ าเป็นที่ต๎องมีแนวทางการสํงเสริมอุตสาหกรรมแบบบูรณาการทุกกรมกอง เนื่องจาก
ในแตํละหนํวยงานจะมีองค์ความรู๎ส าคัญที่แตํงตํางกัน หากดึงปัจจัยเหลํานี้เข๎ามาได๎ จะเกิด
ประสิทธิภาพในการผลักดันผู๎ประกอบการได๎อยํางดี 

 
10.4.5 การสัมภาษณ์นายรัฐพล รังสิตพล ผู้อ านวยการส านักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม ส านักงาน

เศรษฐกิจอุตสาหกรรม 

 
 

 ในการปรับตัวขององค์กรที่เกี่ยวข๎องในไทยเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 นั้น ทางส านักงาน
เศรษฐกิจอุตสาหกรรม ได๎มีการปรับตัวตามแนวโน๎มของโลกโดยริเริ่มให๎มีการการจัดท าฐานข๎อมูล 
BIG DATA ส าหรับ INDUSTRY 4.0 เพ่ือที่จะเป็นประโยชน์ในการเข๎าถึงข๎อมูลที่เกี่ยวข๎องกับ
อุตสาหกรรมในทุกระดับอีกทั้งยังเป็นประโยชน์ใช๎ในการวางแผนเชิงนโยบาย และยุทธศาสตร์ใน
การผลักดันอุตสาหกรรมในอนาคต 
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 ในทางภารกิจของส านักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม ได๎มีการตื่นตัวในการผลักดันให๎สถาน
ประกอบการเข๎าสูํอุตสาหกรรมอนาคตและปรับตัวให๎เข๎าสูํอุตสาหกรรม 4.0 เชํนกัน ซึ่งจาก
แผนงานบูรณาการอุตสาหกรรมที่ผํานมา ได๎มีการสนใจในการผลักดันอุตสาหกรรมอนาคต First 
S-Curve และ New S-Curve ให๎เป็นอุตสาหกรรมอนาคต ผํานโครงการตํางๆที่ชํวยสํงเสริม
ศักยภาพผู๎ประกอบการทั้งทักษะผู๎ประกอบการ ทักษะแรงงาน และเทคโนโลยี อีกทั้งภาครัฐยังให๎
ความส าคัญในการสร๎าง Infrastructure ส าคัญตํางๆเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมอนาคต และระบบ
การผลิตที่เชื่อมโยงผําน IOT และ Automation 

 
10.4.6 การสัมภาษณ์นางสาวพิมพ์ชนก วอนขอพร ผู้อ านวยการส านักงานนโยบายและยุทธศาสตร์

การค้า ส านักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า กระทรวงพาณิชย์ 

 
 
มุมมองในการพัฒนา SMEs  

 นโยบายสนับสนุน S-Curve ของกรมมาถูกทางแล๎ว การสํงออกเรามีปัญหาทางโครงสร๎างมานาน
แล๎ว เนื่องจากสินค๎าของเราเป็นสิ่งที่ต๎องการจากตํางประเทศ ตํางประเทศต๎องการสินค๎าที่ 
Advance Technology ยิ่งขึ้น  

 ข๎อสังเกตการณ์สนับสนุน S-Curve ยังไมํระบุอยํางเจาะจงเพียงพอ ซึ่งน าไปสูํข๎อจ ากัดในการ
สํงเสริมอุตสาหกรรมเชิงปฏิบัติ ดังนี้ อุตสาหกรรม S-Curve จะไมํสามารถท าให๎เกิดการสํงเสริมที่
เป็นรูปธรรมได๎ การพัฒนาและสํงเสริมที่แท๎จริงอาจจะไมํเป็นไปถึงฐานรากของอุตสาหกรรมนั้น 
เป็นผลให๎ไมํมีมาตรการชัดเจนในการให๎คนไทยเข๎ามามีบทบาทในการพัฒนาอุตสาหกรรมที่เป็น 
Advance Technology ได ๎

การส่งเสริม SME ปรับตัวเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 
 SME ยังคงมีข๎อจ ากัดในการพัฒนาตนเอง ซึ่งเป็นความผิดของทางภาครัฐในการก าหนดแนวทาง

ที่ไมํชัดเจน 
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 ทางภาครัฐควรมี starting point ที่เป็น platform เดียวกัน 
 Trend = SME จ าเป็นต๎องมีมาตรฐาน ไมํเชํนนั้นจะเกิดความไมํยั่งยืน 

ประเด็นเพิ่มเติมของภาคเอกชนยังคงมีค าถามควรมุ่งพัฒนาอุตสาหกรรมอย่างไร 
 อาหาร เครื่องส าอาง ยา จ าเป็นต๎องมีมาตรการที่เข๎มข๎น หรือ Zero Defect 
 ข๎อจ ากัดด๎านข้ันตอนในการสํงออก เป็นความรับผิดชอบของราชการที่ต๎องมีใบรับรองมากถึง 

27 ขั้นตอน (เสียประโยชน์ทางด๎านต๎นทุนและเวลา) 
 ต๎องแก๎ไขท าให๎ขั้นตอนน๎อยลงและงํายมากยิ่งขึ้น  

o ท าให๎เป็นดิจิตอลเป็นการจดทะเบียน การตรวจสอบผํานระบบเครือขําย 
o ท าให๎เกิดระบบ Single window เพ่ือการสํงออกเพียงที่เดียวคือ ศุลกากร 

การปรับตัวของ SME ในอนาคต 
 ภาคอุตสาหกรรมหลายตัวต๎องมุํงไปแนวทาง aging society เป็นอุตสาหกรรมที่คนน๎องลง 
 เตรียม SMEs ให๎รองรับ Automation ได๎  

o Startup ต๎องมี Tech Innovation 
o ถ๎าเปน็สถานประกอบการรุํนเกําต๎องอยูํใน Supply Chain โลกให๎ได๎ 
o ต๎องผลักดัน Supply Chain ในประเทศไทยโดยเฉพาะภาคอาหารต๎องแก๎ปัญหาโซํข๎อ

กลาง ด๎าน Logistic 
 ในภาคอุตสาหกรรมอ่ืนต๎องเปลี่ยนไปทางบริการมากข้ึน ซึ่งอุตสาหกรรมต๎องใสํใจภาคบริการมาก

ขึ้น 
o SME สามารถจับเรื่องอุตสาหกรรมอาหารได๎ 
o ภาคเกษตรต๎องเปลี่ยนเป็นการท าธุรกิจแบบ Sharing Economy 

 รัฐบาทต๎องผลักดันการทํองเที่ยวเพ่ือสร๎างการดึงดูดคนมาซ้ือสินค๎าภายในประเทศ 
 กระทรวงพาณิชย์มี Course Online ส าหรับแนะน าผู๎ประกอบการ 
 กลุํม OTOP ต๎องแก๎ไขข๎อจ ากัดด๎าน economy of scale เมื่อเกิดการท า Branding จะเกิด

การแขํงขันกันเอง 
 ต๎อง Scale Up OTOP ขึ้นมาเป็นระดับจังหวัด 
 บางราย SMEs หรือ OTOP จะมีการแบํงสินค๎ากันท า 

ข้อสังเกต SMEs 
 ทุกคนต๎องการหา SME ไปตํางประเทศ กระทรวงพาณิชย์ไมํจ าเป็นต๎องหาคนไปตํางประเทศ

เป็นกระทรวงเดียว อาจจะกระจายหนํวยงานไปยังหนํวยงานสํงเสริมอ่ืนๆ ได๎ 
 กระทรวงพาณิชย์อยากให๎มีการสํงเสริมอุตสาหกรรมภาคอาหาร ภาคพลาสติกชีวะภาพ และ

อุตสาหกรรมบริการ เพ่ือที่จะมีทางเลือกของสินค๎าใหมํให๎แกํ SME เพ่ือที่จะได๎รองรับแนวโน๎ม
ของตลาดในอนาคต 
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o อาจจะต๎องสร๎างแผนรองรับ การกระจายข๎อมูล พิจารณาธุรกิจ การพิจารณา
ผู๎ประกอบการ, อบรม SMEs ในอุตสาหกรรมดังกลําว 

 กองทุนพัฒนา SMEs ตามแนวประชารัฐ สามารถเข๎าถึงได๎งํายกวํากระทรวงพาณิชย์ 
 ในกลุํม Sector อุตสาหกรรมเกษตรและอาหารไมํควรเก็บดอกเบี้ยจากสินเชื่อเพ่ือการลงทุน 

 
10.4.7 การสัมภาษณ์นายสุวรรณชัย โลหะวัฒนกุล ผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
 
ความเป็นไปได้ในการผลักดัน SMEs ให้เข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 

เชื่อวํา Vision 4.0 นี้จะน าประเทศไทยไปสูํอนาคต และหนํวยงานภาครัฐที่ต๎องท างานรํวมกันน ากลุํม
ที่ดูแลไปสูํ 4.0 เพราะกลุํม SMEs มีความหลากหลายตั้งแตํธุรกิจ ไซต์วิธีการ แนวคิด การด าเนินงาน ดังนั้นความ
หลากหลายจะไปสูํ 4.0 ยากมาก ต๎องยํอยขอบขํายการท างานโดยมีมิติที่หลากหลาย ในเรื่องของเทคโนโลยี 
วิทยาศาสตร์ กระบวนการคิด ความคิดสร๎างสรรค์ และสิ่งส าคัญในเรื่องของ mindset เป็นสิ่งที่กังวลสูงสุด เพราะ
คนไทยเองไมํได๎ถูกหลํอหลอมให๎สร๎าง Mindset ให๎สอดคล๎องตํอการเดินหน๎าสูํอนาคต “เราไมํได๎มองใกล๎ แตํเรา
ฝันไกล” การมองใกล๎เป็นสิ่งที่ดีถ๎าเรามีกระบวนการหรือเครื่องมือกลไกลให๎เขาไตรํไปด๎วย ซึ่งหนํวยงานภาครัฐต๎อง
มีแผนงานและสร๎างขั้นบันไดเพ่ือน าไปสูํพ้ืนชั้นเดียวกันกวําจะถึง 4.0 ถ๎าจะไปถึงสูํฝันอันดับแรก เราต๎องปรับ 
Mindset ให๎รู๎กํอนวํา 4.0 จะเปลี่ยนชีวิตเขาอยํางไร ตราบใดที่ยังไมํรู๎วําอนาคตจะเป็นอยํางไร การติดอยูํกับกับดัก
ของอดีตที่ค๎ุนเคย 

การปรับ Mindset มี 2 ระนาบ คือ 
1) ผู๎ประกอบการ SMEs ซึ่งมีความหลากหลายตั้งแตํขนาดและประเภท  
2.)หนํวยงานกระทรวงตํางๆ ข๎าราชการเจ๎าหน๎าของรัฐมีกรอบของ 4.0 ไมํเทํากัน การปรับให๎ทุกคนมี

มุมมอง 4.0 ไปอยูํในทิศทางของแตํละกระทรวง ไมํใชํแคํ 4.0 จะท าอยํางไรใช๎กระบวนการอะไร เรื่องของท า
อยํางไร 4.0 ของละแตํ หนํวยงานท าวิธีแบบไหน ข๎อดีโลกมีเทคโนโลยี utilization เข๎ามาท าให๎ชีวิตของคนเรามี
การสื่อสารที่สะดวกขึ้นเร็วขึ้น ถ๎าmindsetไมํปรับ ตํอให๎มีเทคโนโลยีที่ดีแตํไมํใช๎เครื่องมือสื่อสารในทางที่ดี จะก๎าว
เข๎าสูํ 4.0 แตํไมํมีชุดความรู๎ ไมํเคยหาความรู๎ชุดใหมํ ไมํเคยเปิดเผยเลยวําแตํละหนํวยงานมีความรู๎อะไร ดูแคํ 
Facebook Line ขําว อันนั้นไมํใชํ 4.0 แนํนอน แตํเป็นอีกหนึ่งสิ่งที่อยูํในวิถีชีวิตของแตํละคนได๎ เชื่อวําเราต๎อง
ปรับ Mind set ของคนสองกลุํมหลักในประเทศกํอน หนํวยงาน เจ๎าหน๎าที่รัฐ กระทรวง กรม ทบทวนวลี Design 
วํา 4.0 นั้น เรื่องอะไรกํอนหลังตั้งโฟกัส ไมํต๎องท า General Life ทุกคน ไมํต๎องท าทุกหนํวยงานเหมือนกันหมด
เชํนยุค AEC ยุค Startup ยุค 4.0 ประมาณนั้นเหมือนกัน  

ถ๎าเจ๎าหน๎าที่ไมํพร๎อม 4.0 เป็นแคํฝัน เราควรเริ่มตั้งแตํกระบวนการ วํา 4.0 ของเรามันไมํต๎อง
เหมือนกัน เชื่อวํากระทรวงอุตสาหกรรมมาถูกทางมาก ข๎อเสียที่ประเทศไทยเป็น 4.0 ได๎ยากเพราะวํา ประเทศไทย
ชอบคิดเป็นชํวงๆ ตามกระแสฮิตเรื่องใหมํเรื่องเกําก็ลืมแล๎ว จะพัฒนาโมเดลของแผนยุทธศาสตร์ชาติคืออะไร 
ปฏิรูปประเทศคืออะไร แผน 20ปี มีของประเทศคืออะไร แตํละหนํวยงานเข๎าถึงเรื่องนั้นมากน๎อยแคํไหนเป็นการ
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เดินขั้นบันไดสูํปลายทางก าหนดยุทธศาสตร์ไว๎ลํวงหน๎า ทุกหนํวยงานต๎องมีแบบแผนการท างานของตัวเองการเดิน
ตามยุทธศาสตร์ข๎อส าคัญ เชื่อวําประเทศไทยไปสูํ  4.0 ได๎แตํความพร๎อมของประเทศจะไปได๎ไกลแคํไหน 
Alignmentของคนกับคนที่เอางานไปท ายังไมํมีการปรับ Mind Set หรืออัพเกรด ให๎รู๎ How to ที่แท๎จริงจึงเกิด
ภาวะพ่ึงพา 

ทุกกระทรวงต๎องกลับไปดูวํา 4.0 ของแตํละกระทรวงมันตรงกับยุทธศาสตร์ชาติข๎อไหน และจะเลือก
อะไรกํอนหลัง และองค์ความรู๎พร๎อมแล๎วหรือยัง การที่เราท าประเมินอะไรซ้ าๆเดิมๆนั้นคือ Demand มาก สสว. 
ต๎องท าระบบสํงเสริมอยํางไรเอาผู๎ประกอบการมาเช็ค ที่ประเทศไทยเจริญช๎าเพราะวํา size M มีน๎อย sme มี
จ านวนเยอะ แตํ GDP ต่ า เป็น S micro S ก็เยอะ M ก็มีน๎อย กระทรวงไปสร๎างเองให๎แข็งแรง Mเป็น L และโยน 
S micro S ไปหนํวยงานอื่น มีการสํงตํอกัน vision จะไปแล๎วสูํ 4.0 ได๎จริง 
การผลักดันอุตสาหกรรมเปูาหมาย 

1.เชียร์กระทรวงอุตสาหกรรม เรื่องการแพทย์ ยกตัวอยําง เราไปศึกษาที่ตํางประเทศในตํางประเทศ
โรงงานที่เขาปิดตัวเขา Transformไปเป็นอะไรท าธุรกิจใหมํอะไรหรือการแปรรูป ผลิตภัณฑ์ใหมํจากเจ๎าหน๎าที่เดิม
เราเชื่อวําการแพทย์สามารถเชื่อมโยงกับอุตสาหกรรมยานยนต์ได๎ด๎วย micardisseum ดังนั้นกระบวนการการ
เปลี่ยนผํานไมํนําจะเป็นเรื่อง vision หรือกระบวนการคิดต๎องประกอบด๎วยความพร๎อมองค์ความรู๎ของบุคลากรที่
แท๎จริงและมีก าลังพลพอที่จะไปเสริม  

2. กสอ.เข๎มแข็งมากมีเรื่องของ base sme ชุมชนสํวนมากถ๎าจะพา tact ของชุมชน เชํนเรื่องที่ท า
ทํองเที่ยวเชิงสุขภาพ 

3. อยากให๎เกิด automation of Life เพราะโลกของผู๎ผลิตไมํเคยหายไปไหนแตํระบบธุรกิจ
เปลี่ยนไปเป็นระบบเทคโนโลยีดิจิตอล ที่จะต๎องจะฆํากระทรวงทันทีแตํเอไอมีความเป็นกระทรวงอุตสาหกรรมสูง
เพราะทุกวันนี้ไมํมีกระทรวง Ai 

4. การแพทย์งานยานยนต์เข๎ารํวมกัน 
5. โฟกัส 3 เรื่อง ai การแพทย์ อิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ สํวนเรื่องอ่ืนก็ 20% อีก 80% ทุํมกับการ

สร๎างคนกระทรวงเชํนปัจจุบันเรื่องกรีน สิ่งแวดล๎อม ไบโอ เชื้อเพลิง เทคโนโลยี อะไรที่มีกลไกอยูํในมือแตํเราต๎อง
ปรับวิธีการคิดไปไปทางด๎วย เน๎นให๎ชัด 

6. Involve สะเทือนการจัดสรรงบประมาณต๎องใหมํกระบวนการคิดก็ต๎องใหมํ ถ๎าท าได๎สิ่งในอดีต
copy เลิกท า สสว. ท าเรื่องเดิมที่ท าตํอได๎ดีอะไรมีอะไรบ๎าง เรื่องเดิมที่ท าแล๎วไมํได๎ดีมีอะไรบ๎างเอาออก แตํถ๎า
ศึกษาเรื่องใหมํท่ีจะน ามาเติมเรื่องเดิมให๎ดีขึ้นมีอะไรบ๎างต๎องขยับเปลี่ยนกระบวนการ เปลี่ยนวิธีการ premium of 
new idea เป็นต๎นเรื่องในการคิดเรื่องใหมํของ สสว. เพ่ือ smes สสว.จึงท าหลายกิจกรรม  

7. กล๎าท าเรื่องใหมํ คนรุํนใหมํการคิดอะไรใหมํใหมํผํานหนํวยงานไปสูํอะไรที่ไกลกวําเดิมไมํได๎มอง
ชํวงอายุ ทุกทุกกระทรวงสามารถคลอดคนรุํนใหมํ pilot test ให๎เขาน ารํองเรื่องบางเรื่องที่ต๎องการเปลี่ยน 
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10.4.8 การสัมภาษณ์นายภานุวัฒน์ ตริยางกูรศรี ผู้ตรวจราชการกระทรวงอุตสาหกรรม ส านักงาน
ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม 

 

สถานะภาพของ SMEs ไทย 
 SME เป็นก าลังหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ 
 จากวิกฤตดังกลําวจึงมีแนวนักการจัดตั้ง สสว.และนโยบายการสํงเสริม SME 
 SME ไทยสมัยกํอนมีความเกํงยืดหยุํน รู๎จักพลิกแพลงสามารถทนตํอปัจจัยด๎านธุรกิจที่

เปลี่ยนแปลงได๎ดี 
 มีจุดอํอนคือการพัฒนานวัตกรรมและเงินทุน รัฐจึงเข๎ามาชํวยแตํสํวนใหญํ SMEs มีความ

เชื่อมั่นสูง 
 Japan เข๎ามาชํวยใช๎ระบบวินิจฉัยองค์กร หรือแนวทางชินดัง 
 SME ไมํรู๎ปัญหาภาครัฐจึง Set คนเข๎าไปวิเคราะห์ จุดอํอน จุดแข็ง แนวทางแก๎ไข แตํจะชํวย

ทั้งหมดนี้ไมํได๎ เพราะ SME มีจ านวนมาก 
 สํวนใหญํมีปัญหาการตลาด อุตสาหกรรมการผลิตจะไปผูกกับการผลิตรายใหญํ ปัญหาด๎าน

การบริหารจัดการไมํสะดวกบริหารจัดการได๎ดีเหมือนบริษัทใหญํการพัฒนาคน เนื่องจากมีคน
สูง 

 วิธีการแก๎ปัญหา อาจจะต๎องน าผู๎รู๎มาฝึกอบรมรํวมกันเพ่ือให๎แนวคิดในการแก๎ปัญหา 
 สิ่งที่กระทรวงอยากท าแตํท าไมํได๎คือการสนับสนุนด๎านเงินทุน (จ ากัดความเชื่อที่ 2 และ

หลักประกัน) 
 จึงมีแนวคิดสินเชื่อ SME ที่มดีอกเบี้ยต่ า แล๎วคํอยให๎แนวคิดระบบวินิจฉัยหรือบิลเป็น

หลักประกันแทน 
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 ภาครัฐสามารถชํวยเหลือได๎โดยการท าสินเชื่อนโยบาย 
 วิธีการแก๎ปัญหาจะมีวีการแก๎ไขแตกตํางกันตามยุคสมัย Analog ต๎องให๎ผู๎รู๎ในการแก๎ปัญหา

สํวนยุค Digital จะมีเครื่องมือที่เพ่ิมโอกาสให๎แกํ SME ดังนั้นในการท า Model ควรผลักดัน
ให๎ SME เป็น Digital มากขึ้น SME Bank ทุน MAI  และ Venture Capital (ต๎องหาบริษัทที่
มีความความยินดีเข๎ามาชํวยเหลือมีความคล๎ายกับกรมสํงเสริมอุตสาหกรรม เดิมกรมสํงเสริม
อุตสาหกรรมเป็น Mentor ใช๎เป็นแนวประกันรับรองการกู๎เงิน 

 เน๎นการสร๎างธุรกิจที่มีโอกาสได๎เจอ โดยใช๎ระบบ Ecommerce 
 ภาครัฐต๎องหา Model ให๎ SME Meet business ใน Supply Chain ได ๎
 ต๎องมีการเก็บข๎อมูลการผลิตในฐานข๎อมูล Digital หรือให๎เป็นระบบ Block chain ที่มีการเก็บ

ข๎อมูลการผลิตเข๎าสูํระบบอัตโนมัติ Digital world from Analog 
 โดยใช๎วิธีการเรียนรู๎รํวมกันในลักษณะของ Symposium จะเกิดการขยายผลให๎รวดเร็วได๎

อยํางไร การผลักดันให๎ภาษี การจัดการสมัยใหมํ 
 การผลักดันให๎ SME เกิดการเรียนรู๎รํวมกับผู๎อ่ืน SME Society 
 ในยุคนี้ต๎องมีการเปลี่ยนแนวคิดผู๎ประกอบการมากกวํามานั่งเรียนรํวมกัน 

มาตรการภาครัฐส าหรับผลักดัน SMEs ไทย 
 ท า Model ทีละน๎อยๆแล๎วจึงท าการขยายผล  
 ประเทศญี่ปุุนท าการขยาย productivity ของ SMEs ใช๎มาตรการมาจัดการเมื่อถึง 

Innovation ภายในประเทศโดยการให๎สินเชื่อ 
 มีการรวมกลุํม Cluster อุตสาหกรรม โดยต๎องมีการเก็บข๎อมูลมาด๎วย เพื่อน ามาวินิจฉัยหา

ปัญหาที่แท๎จริง 
 พรบ. โรงงานฉบับใหมํต๎องให๎โรงงานมาท า Self-Declare ตัวเอง การdeclareไมํต๎องเสีย

ก าลังคน 
 ต๎องไมํมีการเก็บข๎อมูลซ้ า 
 บทวิเคราะห์จะเป็นตัวชี้น าให๎ SME มีการปรับตัว 
 ประเทศญี่ปุุนจะมีการบังคับการปรับตัวสูํเทคโนโลยีใหมํของผู๎ประกอบการในประเทศเชํน 

o การขายเครื่องจักรให๎กับรัฐเพ่ือให๎ประเทศไทยใช๎ฟรี 
o ขนาดของการฝึกงาน จะน ามาที่การขยายมาฝึก Skill.ใหมํ 
o ภาครัฐออกคําอบรมให๎ (ให๎เบี้ยเลี้ยงระหวํางฝึกงาน) 
o ข๎อดีของนโยบาย SME Bank คือ ไมํมี NPL คนไมํตกงาน (ภาครัฐท าได๎เนื่องจากมีการ

เจรจากับสภาอุตสาหกรรม มาตรการเกิดการรัฐ+ภาคเอกชนคิดกันในประเทศไทยยัง
ไมํมีมาตรการนี้ 

 ภาครัฐของไทยสํวนใหญํปรับตัวยาก 
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ในกลุ่มอุตสาหกรรม S-Curve ทีควรมีการผลักดัน  
 อุตสาหกรรมอาหาร 
 มุํงเน๎นการผลิต Smart food 
 กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม สํงเสริมเกษตรอุตสาหกรรมท าให๎เกิด Transformation 
 อุตสาหกรรมการแปรรูปเกษตรกร 
 อุตสาหกรรมยานยนต์ 

o วางวาไรตี่ของผลิตภัณฑ์ 
o ภาครัฐให๎การสํงเสริม 
o หาการผลิตเพ่ิม 

 ภาครัฐต๎องชํวยให๎ใบเบิกทางเพ่ือเข๎าสูํอุตสาหกรรมอ่ืน 
 เข๎าได๎ทุก S-Curve แตํควรให๎เข๎าอยํางไร 

 

10.4.9 การสัมภาษณ์นายสุพันธุ์ มงคลสุธี ประธานสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย สภาอุตสาหกรรม
แห่งประเทศไทย 

 

 นวัตกรรมเป็นสิ่งส าคัญตํอ SME ในด๎าน 
o Efficiency 
o Financing 
o Marketing 
o บุคลากร 
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ต๎องให๎ SME ส าเร็จได๎ใน 4 เรื่องนี้แตํ SMEs ไมํสามารถปรับดึงได๎ทันเนื่องจาก technology 
disrupt อยํางรวดเร็ว 

 ในปัจจุบันควรเป็นรูปแบบเอกชนชํวยเอกชน โครงการผลักดันกองทุนวิชาการภาครัฐอาจจะ
ชํวยเหลือโดยการลดภาษี 3 เทําให๎แกํผู๎บริจาคเข๎ากองทุนแตํยังติดขัดตามข๎อกฎหมาย 

 โดยเงินดังกลําวอาจจะดูแลโดยบอร์ดที่มาจากสภาอุตสาหกรรม, กระทรวงอุตฯ และ
กระทรวงการคลังโดยให๎นักวิจัยจากภาครัฐเข๎ามาเป็นที่ปรึกษา 

 คนที่เข๎ามาขอกู๎เงินจากกองทุนต๎องเป็น Pure SMEs เมื่อคนส าเร็จคืนเงินกลับกองทุน 
 กองทุนนวัตกรรมยังคงอยูํระหวํางข๎อเสนอด๎านการหักภาษี 3 เทํา 
 การคัดเลือก SMEs อาจจะพิจารณาจากความเข๎มแข็งของผู๎ประกอบการ ความเข๎มแข็งของ

ผลิตภัณฑ์ 
 อุตสาหกรรมที่มี Potential คืออุตสาหกรรมที่มีวัตถุดิบ แตํต๎องปรับปรุงให๎เหมาะกับระบบ

รับรองคุณภาพ และสามารถผลิตแบบ mass production 
 การสํงเสริม SME Phase 1  

o ต๎องให๎ SMEs ตระหนักให๎ SME รู๎วํามีเทคโนโลยีใหมํเกิดขึ้นอยูํตลอดเวลา 
 การสํงเสริม SME  Phase 2  

o กระทรวงต๎องมีการแสดงเครื่องไม๎ เครื่องมือ + บุคลากรเพ่ือ 4.0 
o ภายในระยะเวลา 5 ปี ต๎องเน๎นเรื่องนวัตกรรมเป็นอันดับแรก 

 การผลักดันสินค๎าไทย 
o เรียนรู๎/ดูงาน 
o Training 

 Technician 
o ในการพัฒนาแรงงาน 4.0 ควรเน๎นไปท่ี ปวช. ปวส. ในทักษะสํวนที่จ าเป็นกรม

อุตสาหกรรมดาวเดํน 
o ควรเน๎นการพัฒนาทักษะพนักงาน 
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10.4.10 การสัมภาษณ์นางสาวบรรจงจิตต์ อังศุสิงห์ อธิบดีกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ 
กระทรวงพาณิชย์ 

 

แนวทางการท างานของกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ 
 กระทรวงพาณิชย์มีทูตพาณิชย์ 58 ส านักงาน 50 ประเทศ โดยสํวนใหญํจะมีส านักงานของตนเอง 

บางแหํงอยูํในสถานทูต ส านักงาน BOI ในตํางประเทศมีน๎อยมาก ดังนั้นส างานสํงเสริมการค๎าใน
ตํางประเทศจึงท าหน๎าที่สํงเสริมการค๎าและสํงเสริมการลงทุนทั้งในและตํางประเทศด๎วย 

 พาณิชย์จังหวัด อุตสาหกรรม 11 ศูนย์ภาค เชื่อมโยงจังหวัดไปตํางประเทศ และมีกิจกรรมเสริม
ทูตพาณิชย์พบพาณิชย์ ปี 2562 

 หัวหน๎าศูนย์เข๎ารํวม 18 ศูนย์ มา matching ทูตพาณิชย์ และสินค๎าต๎องมีศักยภาพ อาหาร, 
อาหารเสริมบ๎างชนิดยังไมํได๎มาตรฐาน 

 มีบทบาทการจัดงานแฟร์ในตํางประเทศด๎วย Thailand Week โดยเน๎นในประเทศอาเซียน มี
คูหามากถึง 200 คูหา และเปิดให๎คนโดยทั่วไปเข๎ามาซื้อสินค๎าด๎วย โดยสํวนใหญํเป็น SMEs 

 โดยบทบาททางกรมจะชํวยธุรกิจในทุกขนาด 
 กรณีท่ีเป็นการเจรจาธุรกิจของบริษัทขนาดใหญํนายกระทรวงจะมีบทบาทในการเข๎าไปเจรจาด๎วย

เพ่ือลดข๎อจ ากัดในการท าการค๎า 
 กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม มีทูตอุตสาหกรรมอยูํ 2 ประเทศคือญี่ปุุน ในสถานทูตโตเกียว และ

ออสเตรีย ในสถานทูตกรุงเวียนนา 
ประเด็นค าถามท่ี 1 บทบาทของกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ 

 ท าการตลาดอยํางเดียว ในมุมมองทางการตลาดนั้น ในการสํงเสริมการตลาดท าผํานส านักงานใน
ตํางประเทศ และระดับจังหวัดเพ่ือเชื่อมโยงไปตํางประเทศ โดยจะเน๎นไปตามความต๎องการของ
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ผู๎บริโภคเป็นหลัก และจึงคํอยมาดูวําเราจะมาวางแผนทางการตลาดอยํางไร “การตลาดน าการ
ผลิต” 

 สรุปบทบาท : การท ากิจกรรมการตลาด การสํงเสริมความรู๎สูํการตลาด การน าผู๎ประกอบการ
และผู๎ออกแบบผลิตภัณฑ์มาพบกัน สามารถท าการตลาดได๎ทั้งเรื่องการเตรียมคนและสินค๎า 

 BOI จะท าด๎านการผลิต สํวนกรมการค๎าจะเน๎นสํงเสริมธุรกิจที่ไมํเป็นการผลิตเชํน ธุรกิจ
การศึกษา ธุรกิจบันเทิง 

 มีการออกมาตรฐาน Thailand Plus Mark กรณีท่ีสินค๎าเป็น Green สินค๎าโดยใช๎แรงงานถูก
กฎหมาย ปลอดสารพิษ 

 ในแนวของการสํงเสริมอุตสาหกรรม อาจจะต๎องมีการโฆษณาวํา การปรับเปลี่ยนสูํอุตสาหกรรม 
4.0 ควรมีการประกาศนโยบายสํงเสริม เชํนสํงเสริมเงินทุน การลดภาษี เป็นต๎น เพ่ือซื้อ
เครื่องจักรอัจฉริยะ 

 มองเทรนอนาคตท ายุทธศาสตร์ 20ปี ตลาดไมํต๎องท า Promotion อีกตํอไป 
 ตอนนี้ก าลังไปท าผ๎าไทย 

ประเด็นที่ 2 ในการที่จะผลักดัน SMEs เข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 หรือ การเข้าสู่อุตสาหกรรม New S curve 
หรือ First S curve 

 บทบาทของกรมสํงเสริมอาจจะท าหน๎าที่ประชาสัมพันธ์เพ่ือผู๎ประกอบการและหนํวยงานสร๎าง
นวัตกรรม เพื่อผลักดันจุดแข็งของแตํละ SMEs ให๎มีสินค๎าที่นําสนใจ มีเทคโนโลยีที่เหมาะสมใน
การก๎าวเข๎าสูํ Industry 4.0 ในสํวนนี้กรมสํงเสริมสามารถท าได๎ เนื่องจากมีรายชื่อของสถาน
ประกอบการและหนํวยงานภาครัฐในการน าเสนอนวัตกรรมอยูํ 

 ทูตการค๎า และพาณิชย์จังหวัดจะมีบทบาทท่ีส าคัญในการหาสถานประกอบการที่มีสินค๎าตรงตาม
ความต๎องการของผู๎ซื้อในตํางประเทศ เพ่ือเฟูนหาสินค๎าที่เหมาะสม น ามาพัฒนาและสํงเสริมให๎มี
โอกาสการค๎าในตํางประเทศตํอไป 

 โดยกรมการค๎าระหวํางประเทศเป็นผู๎บอก Demand Given ให๎แกํการค๎าในประเทศ เพ่ือผลิต
ตามความต๎องการของตลาดโลก 

 การท างานระหวํางกระทรวงสํวนใหญํเป็นงานความรํวมมือที่เป็น MOU 
ประเด็นที่ 3 ปัญหาและอุปสรรคในการส่งเสริมการค้า 

 ความไมํชัดเจนในการท างานของแตํละกระทรวง ที่มีการท างานซ้ าซอนกัน 
 โดยทุกกระทรวงที่เกี่ยวข๎องกับการค๎า จ าเป็นที่ต๎องใช๎ประโยชน์จากทูตการค๎าและส านักสํงเสริม

การค๎าในตํางประเทศให๎มากที่สุด 
 จ าเป็นต๎องใช๎ Big data ในการบริหารจัดการกิจกรรมสํงเสริมทางการค๎า จะท าให๎เกิด

ประสิทธิภาพที่ดีในการวางแผนนโยบายในอนาคต 
 ธุรกิจบริการทํองเที่ยวเชิงสุขภาพ (สังคมผู๎สูงอายุ) 
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ประเด็นที่ 4 อุตสาหกรรมเปูาหมาย 
 อุตสาหกรรมอาหารสํวนใหญํจะเป็นเอกลักษณ์มากข้ึน สินค๎าจะมีความชัดเจนในตัวเอง ไมํ

เหมือนกับสินค๎าอ่ืน 
 ในอนาคตการขายสินค๎าแบบ mass จะไมํมีอีกแล๎ว จะเป็นสินค๎าท่ีผลิตที่มีเอกลักษณ์ของตนเอง 
 พาณิชย์จังหวัดต๎องมีหน๎าที่เป็นที่ปรึกษาทางการตลาดให๎แกํผู๎ประกอบการในตํางจังหวัด 
 หนํวยงานในตํางประเทศมีการท างานรํวมกับหนํวยงานภาคอุตสาหกรรมอ่ืนๆ โดยการแจ๎งขําวให๎

สถานประกอบการเตรียมพร๎อมกรณีมีการเปลี่ยนข๎อบังคับทางการค๎าในตํางประเทศ 
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ตัวชี้วัดความก๎าวหน๎าของนวัตกรรม Global Innovation Index (GII) ปี 2018 ที่เป็นข๎อมูลที่เป็นปัจจุบัน

มากที่สุด ซึ่งจัดท าโดยหนํวยงานระดับโลกที่มีความนําเชื่อถือ ได๎แกํ มหาวิทยาลัยคอแนล สถาบัน The Business 
School for the World และองค์กร the World Intellectual Property Organization (WIPO) ซึ่ง GII ได๎
รวบรวมข๎อมูลเชิงสถิติด๎านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี อุตสาหกรรม และก าลังแรงงานทั่วโลกผําน
กระบวนการทางสถิติและเศรษฐมิติจนได๎ออกเป็นล าดับคะแนนความก๎าวหน๎าของนวัตกรรม ซึ่งตัวชี้วัดเหลํานี้
สามารถแสดงถึงความส าเร็จในการด าเนินงานด๎านนโยบายของแตํละประเทศได๎อยํางมีนัยส าคัญ ซึ่งหลายประเทศ
ได๎น าดัชนีเหลํานี้เป็นข๎อมูลส าคัญในการวางแผนนโยบายพัฒนาภาคเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม เชํน ประเทศ
มาเลเซีย ที่ตั้งเปูาวําจะท าให๎ดัชนีชี้วัดทางนวัตกรรมของประเทศข้ึนสูํ 10 อันดับแรกของโลก ดังนั้น คณะที่ปรึกษา
จึงเลือกใช๎ฐานข๎อมูล GII ในการวิเคราะห์ชํองวํางทางนโยบายที่สะท๎อนผํานผลลัพธ์ในภาพรวมเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศ ซึ่งคิดค านวณดัชนีที่ปรับคําให๎อยูํในฐานเดียวกัน ท าให๎การวิเคราะห์เกิดความคลาดเคลื่อนน๎อย อีก
ทั้ง GII ซึ่งเป็นหนํวยงานที่มีความนําเชื่อถือระดับโลก (The Global Innovation Index, 2018) 

ส าหรับแนวคิดของดัชนี GII นั้น จะพิจารณาจากปัจจัยหลัก 7 ปัจจัยที่สํงผลตํอความก๎าวหน๎าของประเทศ
ด๎วยกัน ซึ่งเป็นผลจากนโยบายของภาครัฐ ประกอบด๎วย  

1) ปัจจัยเชิงสถาบัน : ประกอบด๎วย สภาพแวดล๎อมที่เก่ียวข๎องทางการเมือง กฎหมาย และธุรกิจ 
2) ปัจจัยทุนมนุษย์และการวิจัย : ประกอบด๎วย แรงงานในแตํละระดับการศึกษาตั้งแตํต่ ากวําอุดมศึกษาถึง

อุดมศึกษา รวมถึงปัจจัยด๎านการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี 
3) ปัจจัยด๎านโครงสร๎างพ้ืนฐาน : ประกอบด๎วย ความพร๎อมของระบบสารสนเทศและการสื่อสาร ระบบ

ไฟฟูา น้ าประปา คมนาคม และความยั่งยืนของระบบนิเวศน์ 
4) ปัจจัยทางการตลาด : ประกอบด๎วย ระดับหนี้สินของประเทศ ระดับการลงทุนของประเทศ สภาพการ

แขํงขันและขนาดของตลาด 
5) ปัจจัยทางธุรกิจ : ประกอบด๎วย องค์ความรู๎ของแรงงาน ความเชื่อมโยงของนวัตกรรม และการซึมซับ

องค์ความรู๎ของบุคลากร 
6) ปัจจัยทางผลลัพธ์จากการสะสมองค์ความรู๎และเทคโนโลยี : ประกอบด๎วย การสร๎างองค์ความรู๎ 

ผลกระทบจากองค์ความรู๎ และการแพรํกระจายขององค์ความรู๎ 
7) ปัจจัยผลลัพธ์จากความคิดสร๎างสรรค์ : ประกอบด๎วย สินทรัพย์ที่ไมํสามารถจับต๎องได๎จาก

ความคิดสร๎างสรรค์ สินค๎าและบริการจากความคิดสร๎างสรรค์ และความคิดสร๎างสรรค์เพ่ือผลิตสื่อ สินค๎า และ
บริการบนโลกออนไลน์ 

 
 

บทท่ี 11 การวิเคราะห์เปรียบเทียบช่องว่างด้านนโยบายการส่งเสริมศักยภาพ
อุตสาหกรรม 4.0 ของประเทศไทยและต่างประเทศ 
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แผนภาพที่ 11-1 แนวคิดของดัชนีชี้วัดนวัตกรรมของโลก 

 
ที่มา : The Global Innovation Index (2018) 

โดยในแตํละปัจจัยมีความหมายและแหลํงที่มาของข๎อมูลในการวิเคราะห์ดัชนี GII ดังนี้ 
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ตารางท่ี 11-1 ความหมายและแหล่งที่มาของข้อมูลในการวิเคราะห์ดัชนี GII 
ชื่อปัจจัย อธิบายความหมาย 

1.ปัจจัยเชิงสถาบัน  
1.1 สภาพแวดล้อมทางการเมือง  
1.1.1 ความมั่นคงทางการเมืองและการไมํ
ปรากฏสถานการรุนแรงและสถานการณ์กํอการ
ร๎าย 

ดัชนีนี้สามารถแสดงถึงสภาพความมั่นคงของการเมือง หรือการขับเคลื่อนทางการเมืองที่สํอไปในด๎านความ
รุนแรง ได๎แกํ การกํอการร๎าย (ท่ีมา : World Bank, Worldwide Governance Indicators, 2017) 

1.1.2 ความมีประสิทธิภาพของรัฐบาล ดัชนีนี้สะท๎อนถึงคุณภาพบริการของภาครัฐ โดยการด าเนินการของภาครัฐต๎องเป็นอิสระจากภาวะกดดัน
ทางการเมือง อีกทั้งยังแสดงถึงคุณภาพของการด าเนินนโยบาย และความเชื่อม่ันตํอรัฐบาลในการด าเนินนโยบาย 
(ที่มา : World Bank, Worldwide Governance Indicators, 2017) 

1.2 สภาพแวดล้อมทางกฎหมาย  
1.2.1 คุณภาพของกฎหมายข๎อบังคับ ดัชนีที่สะท๎อนการรับรู๎ถึงความสามารถของรัฐบาลในการก าหนดและด าเนินการตามนโยบายและข๎อบังคับที่

เหมาะสมและสํงเสริมการพัฒนาภาคเอกชน (ที่มา : World Bank, Worldwide Governance Indicators, 
2017) 

1.2.2 หลักนิติธรรม ดัชนีที่สะท๎อนความเชื่อมั่นในการปฏิบัติตามกฎของสังคมโดยเฉพาะอยํางยิ่ง ระดับการบังคับใช๎กฎหมาย เชํน 
การบังคับใช๎กฎหมายสัญญา การก าหนดสิทธิในทรัพย์สิน การปฏบิัติงานของต ารวจและศาลรวม โอกาสการเกิด
อาชญากรรมและความรุนแรงในรัฐ (ท่ีมา : World Bank, Worldwide Governance Indicators, 2017) 

1.2.3 มูลคําการจํายคําชดเชยแกํลูกจ๎างกรณี
ถูกเลิกจ๎าง 

แสดงถึงมูลคําสะสมจากการเลิกจ๎างพนักงานในการจํายเงินชดเชย  
(ที่มา : World Bank, Ease of Doing Business Index 2018: Reforming to Create Jobs.) 

1.3 สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ  
1.3.1 ความงํายในการเริ่มต๎นธุรกิจ เป็นการจัดอันดับทางเศรษฐกิจจากความยาก-งํายในการตั้งธุรกิจ โดยพิจารณาจากคําเฉลี่ยด๎านระยะเวลา 

เงินทุนขั้นต่ า ขั้นตอนในการด าเนินงาน และการได๎รับใบอนุญาตตํางๆ ในการเริ่มธุรกิจ (ที่มา : World Bank, 
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ชื่อปัจจัย อธิบายความหมาย 
Ease of Doing Business Index 2018: Reforming to Create Jobs.) 

1.3.2 ความงํายในการแก๎ไขปัญหาภาวะ
ล๎มละลาย 

เป็นการจัดอันดับทางเศรษฐกิจจากความยาก-งํายในการแก๎ไขภาวะล๎มละลายของสถานประกอบการ พิจารณา
จากคําเฉลี่ยนของเวลาในการแก๎ไขภาวะล๎มละลาย อัตราการช าระหนี้สิน การบังคับใช๎หนี้ (การยึดทรัพย์) (ที่มา 
: World Bank, Ease of Doing Business Index 2018: Reforming to Create Jobs.) 

2.ปัจจัยด้านทุนมนุษย์และการวิจัย  
2.1 การศึกษา  
2.1.1 คําใช๎จํายเกี่ยวกับการศึกษา คําใช๎จํายในการด าเนินงานของรัฐบาลในด๎านการศึกษารวมถึงคําแรงและเงินเดือนและรวมถึงการลงทุนใน

อาคารและอุปกรณ์ซึ่งคิดเป็นเปอร์เซ็นต์ของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) (ที่มา : UNESCO 
Institute for Statistics, UIS online database (2008–17)) 

2.1.2 เงินทุนเริ่มแรกของรัฐบาลตํอหัวนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษา 

คําใช๎จํายทั่วไปของรัฐบาล (ระดับท๎องถิ่นระดับภูมิภาคและสํวนกลาง) (ระดับปัจจุบันและระดับทุน) ในระดับ
มัธยมศึกษาหักด๎วยการโอนระหวํางประเทศไปยังรัฐบาลเพ่ือการศึกษาหารด๎วยจ านวนนักเรียนที่ลงทะเบียน
เรียนในระดับมัธยมศึกษา นี่จะแสดงเป็นสํวนแบํงของ GDP ตํอคนหนํวยเป็นดอลลาร์สหรัฐ (ที่มา : UNESCO 
Institute for Statistics, UIS online database (2008–17)) 

2.1.3 ระยะเวลาการศึกษาในโรงเรียนของ
ประชากร 

จ านวนปีทั้งหมดของการศึกษาที่เด็กที่คาดวําจะได๎รับในอนาคต โดยสมมติความนําจะเป็นที่ได๎เข๎าเรียนใน
โรงเรียนที่อายุใด ๆ เทํากับอัตราสํวนการลงทะเบียนปัจจุบันในชํวงอายุเดียวกัน (ที่มา  : UNESCO Institute 
for Statistics, UIS online database (2008–17)) 

2.1.4 การประเมินความรู๎ด๎านทักษะการอําน 
ความรู๎ด๎านคณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ 

โดย OECD และ PISA องค์ท่ีมีบทบาทในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ได๎ก าหนดวํา เยาวชนที่มีอายุ 15 ปีขึ้น
ไปต๎องสามรรถอํานออกเขียนได๎ มีความรู๎พ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ ซึ่งเป็นพ้ืนฐานส าคัญในการ
ตํอยอดความรู๎ในการศึกษาระดับวิชาชีพ และระดับอุดมศึกษาตํอไปได๎ ซึ่งประเทศที่มีอัตรารู๎หนังสือสูง จะสํงผล
ตํอการเติบโตของเศรษฐกิจอยํางมีนัยส าคัญ (ที่มา : OECD Programme for International Student 
Assessment (PISA)) (2010–15) 
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ชื่อปัจจัย อธิบายความหมาย 
2.1.5 อัตราสํวนนักเรียนตํออาจารย ์ จ านวนนักเรียนที่ลงทะเบียนเรียนในโรงเรียนมัธยมหารด๎วยจ านวนครูโรงเรียนมัธยม (ไมํค านึงถึงการมอบหมาย

การสอน) ในกรณีที่ข๎อมูลขาดหายไปในบางประเทศจะมีการรายงานอัตราสํวนส าหรับระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย หากสิ่งเหลํานี้ขาดหายไปจะมีการรายงานอัตราสํวนส าหรับระดับรองลงมาแทน (ที่มา : UNESCO 
Institute for Statistics, UIS online database (2008–17)) 

2.2 การศึกษาในระดับอุดมศึกษา  
2.2.1 จ านวนการลงทะเบียนเรียนใน
ระดับอุดมศึกษา 

อัตราสํวนของการลงทะเบียนเรียนระดับอุดมศึกษาทั้งหมดโดยไมํค านึงถึงอายุตํอประชากรของกลุํมอายุที่
สอดคล๎องกับระดับการศึกษาระดับอุดมศึกษาอยํางเป็นทางการ การศึกษาระดับอุดมศึกษาไมํวําจะมีคุณสมบัติ
การวิจัยขั้นสูงหรือไมํก็ตามจ าเป็นต๎องมีเงื่อนไขขั้นต่ าของการรับเข๎าเรียนการส าเร็จการศึกษาในระดับ
มัธยมศึกษา อัตราสํวนการลงทะเบียนของโรงเรียนสามารถเกิน 100% เนื่องจากการเรี ยนซ้ าและการรวม
นักเรียนที่อายุเกินเกณฑ์และอายุต่ ากวําเนื่องจากผู๎เข๎ารํวมกํอนหรือหลัง (ที่มา : UNESCO Institute for 
Statistics, UIS online database (2008–17)) 

2.2.2 ผู๎ส าเร็จการศึกษาสาขาวิทยาศาสตร์และ
วิศวกรรมศาสตร์ 

สํวนแบํงของผู๎ส าเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษาทั้งหมดในสาขาวิทยาศาสตร์ธรรมชาติคณิตศาสตร์สถิติข๎อมูล
และเทคโนโลยีการผลิตวิศวกรรมและการกํอสร๎างพิจารณาเป็นเปอร์ เซ็นต์ของผู๎ส าเร็จการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาทั้งหมด (ที่มา : UNESCO Institute for Statistics, UIS online database (2008–17)) 

2.2.3 ลักษณะการเคลื่อนย๎ ายเข๎าสูํ
ระดับอุดมศึกษา 

จ านวนนักเรียนจากตํางประเทศที่ คิดเป็นเปอร์เซ็นต์ของการลงทะเบียนเรียนระดับอุดมศึกษาทั้งหมดใน
ประเทศนั้น ๆ (ที่มา : UNESCO Institute for Statistics, UIS online database (2008–17)) 

2.3 การวิจัยและพัฒนา   
2.3.1 จ านวนนักวิจัย จ านวนนักวิจัยตํอประชากรหนึ่งล๎านคน โดยเป็นนักวิจัยอาชีพที่มีสํวนรํวมในการคิดหรือการสร๎างความรู๎ใหมํ 

ผลิตภัณฑ์ กระบวนการวิธีการหรือระบบและในการจัดการโครงการที่เกี่ยวข๎อง โดยพิจารณาถึงนักศึกษาระดับ
ปริญญาเอกและ Postdoctoral degree ด๎วย (ที่มา : UNESCO Institute for Statistics, UIS online 
database (2008–17)) 
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2.3.2 รายจํายรวมด๎านการวิจัยและพัฒนา คําใช๎จํายในการวิจัยและพัฒนาโดยพิจารณาเป็นเปอร์เซ็นต์ของ GDP ที่ด าเนินการในภาคเศรษฐกิจในชํวงเวลา

ใดก็ตามหรือแหลํงเงินทุนใดก็ได๎ (ที่มา : UNESCO Institute for Statistics, UIS online database (2008–
17)) 

2.3.3 มูลการลงทุนเพ่ือการวิจัยและพัฒนาของ
บริษัท TOP 3 ที่เข๎ามาลงทุนในประเทศ 

คําใช๎จํายโดยเฉลี่ยในการวิจัยและพัฒนาของสาม บริษัทชั้นน าระดับโลก หากประเทศใดมีบริษัทระดับโลกน๎อย
กวํา 3 บริษัท ให๎พิจารณาจากมูลคําเฉลี่ยของ 2 บริษัท และหากประเทศใดไมํมีการลงทุนของบริษัทดังกลําวจะ
ให๎คําดัชนีเป็น 0 (ที่มา : EU JRC Industrial R&D Investment Scoreboard 2017.) 

2.3.4 จ านวนคะแนน QS ranking ของ
มหาวิทยาลัยชั้นน า 3 อันดับของแตํละประเทศ 

จ านวนคะแนนเฉลี่ย QS Ranking ของมหาวิทยาลัย 3 อันดับแรกของประเทศ หากประเทศใดไมํพบวํามีหมา
วิทยาลัยติดอันดับ QS Ranking ใน 700 อันดับแรก ให๎คําดัชนีเป็น 0 (ที่มา : EU JRC Industrial R&D 
Investment Scoreboard 2017.) 

3. ปัจจัยด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน  
3.1 เทคโนโลยีสารสนเทศและโทรคมนาคม 
(ICT) 

 

3.1.1 การเข๎าถึงระบบ ICT ดัชนีการเขา๎ถึง ICT เป็นดัชนีคอมโพสิตที่ถํวงน้ าหนักจากห๎าตัวชี้วัดด๎าน ICT ได๎แกํ : (1) การมีโทรศัพท์พ้ืนฐาน
ใช๎ตํอประชากร 100 คน; (2) การมีโทรศัพท์มือถือใช๎ตํอ 100 คน (3) แบนด์วิดท์อินเทอร์เน็ตระหวํางประเทศ 
(bit / s) ตํอผู๎ใช๎อินเทอร์เน็ต (4) ร๎อยละของครัวเรือนที่มีคอมพิวเตอร์ และ (5) ร๎อยละของครัวเรือนที่มี
อินเทอร์เน็ต (ที่มา : International Telecommunication Union, Measuring the Information Society 
2017, ICT Development Index 2017) 

3.1.2 การใช๎ระบบ ICT ดัชนีการใช๎ ICT เป็นดัชนีคอมโพสิตที่ถํวงน้ าหนักจากสามตัวชี้วัดด๎าน ICT : (1) ร๎อยละของบุคคลที่ใช๎
อินเทอร์เน็ต (2) การสมัครสมาชิกอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์แบบใช๎สาย (คงที่) ตํอ 100 คน (3) การสมัคร 
ใช๎งาน Mobile broadband ตํอ 100 คน (ที่มา : International Telecommunication Union, Measuring 
the Information Society 2017, ICT Development Index 2017) 
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3.1.3 บริการออนไลน์ของรัฐบาล พิจารณาจากการให๎บริการพ้ืนฐานจากภาครัฐที่ใช๎ระบบเครือขํายอินเตอร์เนตให๎บริการเชํน การศึกษา บริการ

ด๎านแรงงาน บริการด๎านสวัสดิการสังคม บริการสุขภาพ บริการทางการเงิน และบริการด๎านสิ่งแวดล๎อม (ที่มา : 
United Nations Public Administration Network, e-Government Survey 2016.) 

3.1.4 การมีสํวนรํวมของประชาชนตํอภาครัฐ
ผํานระบบ Online 

ดัชนีการเข๎ารํวมผํานระบบออนไลน์ EPI พิจารณาจากการใช๎ระบบ Online เข๎าสูํบริการของภาครัฐหรือมีสํวน
รํวมกับภาครัฐผํานระบบออนไลน์ (ที่มา : United Nations Public Administration Network, e-
Government Survey 2016.) 

3.2 ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานทั่วไป  
3.2.1 การผลิตกระแสไฟฟูา พิจารณาจากปริมาณกระแสไฟฟูาทีผ่ลิตได๎ ซึ่งเป็นตัวชี้วัดถึงกิจกรรมทางเศรษฐกิจและการเข๎าถึงระบบโรงสร๎าง

พ้ืนฐานไมํวําจะเป็นพลังงานถํานหิน พลังงานนิวเคลียร์ พลังงานลม พลังงานแสดงอาทิตย์ และพลังงาน
ทางเลือกอ่ืนๆ (ที่มา : International Energy Agency (IEA) World Energy Balances on-line data 
service, 2017 edition) 

3.2.2 ประสิทธิภาพของระบบขนสํง องค์ประกอบหกประการของประสิทธิภาพระบบขนสํง ได๎แกํ : (1) ประสิทธิภาพของพิธีการศุลกากรและการ
จัดการชายแดน ('ศุลกากร'); (2) คุณภาพของโครงสร๎างการค๎าและการขนสํง ( 'โครงสร๎างพ้ืนฐาน') (3) ความ
สะดวกในการจัดสํงพัสดุภัณฑ์ที่มีราคาที่แขํงขันได๎ ( 'ความสะดวกในการจัดสํงพัสดุ ') (4) ความสามารถและ
คุณภาพของบริการโลจิสติกส์ - การบรรทุกการสํงตํอและการเป็นนายหน๎าศุลกากร ( 'คุณภาพการบริการโลจิ
สติกส์') (5) ความสามารถในการติดตามและติดตามสินค๎าฝากขาย ( 'การติดตามและการติดตาม') และ (6) 
ค ว า ม ถี่ ที่ ก า ร จั ด สํ ง ไ ป ถึ ง ผู๎ รั บ ภ า ย ใ น เ ว ล า ที่ ก า ห น ด ห รื อ ก า ร จั ด สํ ง ที่ ค า ด ห วั ง  
("ทันเวลา") (ที่มา : World Bank and Turku School of Economics, Logistics Performance Index 
2016; Arvis et al., 2016, Connecting to Compete 2016: Trade Logistics in the Global Economy–
The Logistics Performance Index and its Indicators.) 

3.2.2 การสะสมทุนเบื้องต๎น การสะสมทุนถาวรและการลงทุน คือมูลคําการใช๎จํายทั้งภาครัฐและเอกชนที่กํอให๎เกิดผลผลิตขึ้นในอนาคต เชํน 
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สิ่งปลูกสร๎าง เครื่องมือเครื่องจักรในการผลิต โดยพิจารณาเป็นเปอร์เซ็นต์ GDP (ที่มา : International 
Monetary Fund, World Economic Outlook Database, October 2017) 

3.3 ความย่ังยืนของระบบนิเวศน์  
3.3.1 GDP ตํอหนํวยการใช๎พลังงาน มูลคําการใช๎จํายของพลังงานเป็นสํวนหนึ่งของ GDP (PPP Dollar GDP) ตํอกิโลกรัมของน้ ามันเทียบเทํากับการ

ใช๎พลังงาน โดยคิดค านวณจาก ปริมาณการผลิต + การน าเข๎า - การสํงออก - คําเชื้อเพลิงการขนสํงทางทะเล – 
คําเชื้อเพลิงขนสํงทางอากาศ +/- การเปลี่ยนแปลงของมูลคําการลงทุน (ที่มา : International Energy 
Agency (IEA) World Energy Balances on-line data service, 2017 edition (2015–16)) 

3.3.2 ศักยภาพของสิ่งแวดล๎อม ดัชนีนี้จัดอันดับประเทศใน 24 ตัวชี้วัดประสิทธิภาพที่ติดตามใน 10 หมวดหมูํปัญหาที่ครอบคลุมทั้งด๎าน
สาธารณสุขสิ่งแวดล๎อมและพลังของระบบนิเวศ (ที่มา : Yale University and Columbia University 
Environmental Performance Index 2018.) 

3.3.3 การได๎รับมาตรฐานสิ่งแวดล๎อม ISO 
14001 ของสถานประกอบการ 

ระบบมาตรฐานสิ่งแวดล๎อม ISO 14001 ของสถานประกอบการ – พิจารณาจากจ านวนมาตรฐานที่ได๎รับการ
รับรองตํอ 1 พันล๎านดอลลาร์ (ที่มา : International Organization for Standardization, The ISO Survey 
2016; International Monetary Fund, World Economic Outlook Database, October 2017 (PPP$ 
GDP) (2014–16)) 

4. ปัจจัยด้านการตลาด  
4.1 สินเชื่อ  
4.1.1 ความงํายในการเข๎าถึงสินเชื่อ พิจารณาจาก 1) คุณลักษณะบางอยํางที่อ านวยความสะดวกในการปลํอยสินเชื่ออยูํภายในหลักประกันที่บังคับ

ใช๎และกฎหมายล๎มละลาย 2) ความครอบคลุมขอบเขตและการเข๎าถึงข๎อมูลเครดิตที่มี ผํานทางผู๎ให๎บริการ
สินเชื่อ เชํน เครดิตบูโรหรือส านักงานจดทะเบียนเครดิต (ที่มา : World Bank, Ease of Doing Business 
Index 2018: Reforming to Create Jobs.) 

4.1.2 สินเชื่อในประเทศแกํภาคเอกชน สินเชื่อในประเทศแกํภาคเอกชน' หมายถึงทรัพยากรทางการเงินที่ให๎แกํภาคเอกชนโดย บริษัท ทางการเงินเชํน
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ผํานสินเชื่อการซื้อหลักทรัพย์ที่ไมํมีคุณภาพและสินเชื่อการค๎าและลูกหนี้การค๎าอ่ืน ๆ เพื่อการช าระหนี้ 
โดยพิจารณาจากมูลคําเปอร์เซ็นต์ของ GDP (ที่มา : International Monetary Fund, International 
Financial Statistics and data files; and World Bank and OECD GDP estimates; extracted from 
the World Bank‖s World Development Indicators database (2008–16)) 

4.1.3 ข๎อมูลของการก๎ูเงินรวมจากสถาบัน
การเงินรายยํอย 

มูลคําของเงินกู๎จากสถาบันการเงินรายยํอยในประเทศโดยพิจารณาจากมูลคําเปอร์เซ็นต์ของ GDP (ที่มา : 
Microfinance Information Exchange, Mix Market database; International Monetary Fund, World 
Economic Outlook Database, October 2017 (current US$ GDP) (2007– 16).) 

4.2 การลงทุน  
4.2.1 ความงํายตํอการปกปูองนักลงทุนราย
ยํอย 

ดัชนีวัดสิทธิของผู๎ถือหุ๎นในการก ากับดูแลกิจการที่ดีสามองค์ประกอบ : สิทธิและบทบาทของผู๎ถือหุ๎นในการ
ตัดสินใจของ บริษัท (สิทธิผู๎ถือหุ๎น) การปกปูองก ากับดูแลผู๎ถือหุ๎นจากการควบคุมที่ไมํเหมาะสมของ
คณะกรรมการ (ขอบเขตความเป็นเจ๎าของ); และความโปรํงใสขององค์กรเกี่ยวกับสัดสํวนการถือหุ๎นคําตอบแทน 
และโอกาสทางการเงิน (ขอบเขตของดัชนีความโปรํงใสขององค์กร) (ที่มา : World Bank, Ease of Doing 
Business Index 2018: Reforming to Create Jobs.) 

4.2.2 มูลคําหลักทรัพย์ตามราคาตลาด มูลคําของหุ๎นของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ คิดเป็นเปอร์เซ็นต์ของ GDP เฉลี่ย 3 ปี (ที่มา :  World 
Federation of Exchanges database; extracted from the World Bank‖s World Development 
Indicators database (2008–16).) 

4.2.3 ข๎อเสนอทางการเงินเพื่อการลงทุน มูลคําของเงินข๎อเสนอการลงทุนตํอจ านวนของข๎อตกลง (มูลคําล๎านล๎านบาทตํอ GDP) (ที่มา : Thomson 
Reuters, Thomson One Banker Private Equity database; International Monetary Fund, World 
Economic Outlook Database October 2017 (PPP$ GDP). 

4.3 การค้า การแข่งขัน และขนาดของตลาด   
4.3.1 อัตราภาษ ี อัตราภาษีของทุกผลิตภัณฑ์ (เปอร์เซ็นต์) (ที่มา : World Bank, based on data from United Nations 
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Conference on Trade and Development‖s Trade Analysis and Information System (TRAINS) 
database and the World Trade Organization‖s (WTO) Integrated Data Base (IDB) and 
Consolidated Tariff Schedules (CTS) database; extracted from World Bank World Development 
Indicators database (2011– 16).). 

4.3.2 ความเข๎มข๎นของการแขํงขันในท๎องถิ่น ค าตอบเฉลี่ยของค าถามส ารวจความคิดเห็น: ในประเทศของคุณการแขํงขันในตลาดท๎องถิ่นนั้นรุนแรงแคํไหน ? 
[1 = ไมํรุนแรงเลย; 7 = รุนแรงมาก]  
(ที่มา : World Economic Forum, Executive Opinion Survey 2017–2018 ). 

4.3.3 ขนาดตลาดในประเทศ ขนาดของตลาดในประเทศนั้นวัดด๎วยผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) โดยพิจารณาจากก าลังซื้อที่มีอยูํ 
(PPP) (ที่มา : World Bank, International Monetary Fund, World Economic Outlook Database 
October 2017 (PPP$ GDP) 2017.). 

5.ปัจจัยทางธุรกิจ  
5.1 แรงงานที่มีความรู้  
5.1.1 พนักงานที่มีความรู๎เข๎มข๎นในงานบริการ พิจารณาจากสัดสํวน (%) ของแรงงานที่มีความรู๎เข๎มข๎นในงานบริการตํอแรงงานทั้งประเทศ ได๎แกํ ผู๎จัดการ 

ผู๎เชี่ยวชาญ นักเทคนิค และผู๎ชํวยผู๎จัดการ (ที่มา : International Labour Organization ILOSTAT 
Database of Labour Statistics (2008–17).) 

5.1.2 บริษัท ที่เสนอการฝึกอบรมอยํางเป็น
ทางการ 

สัดสํวนของบริษัท (%) ที่มีการฝึกอบรมพนักงานอยํางเป็นทางการ ตํอจ านวนบริษัททั้งหมดในประเทศ (ที่มา : 
World Bank, Enterprise Surveys (2007–17).) 

5.1.3 มูลคําคําใช๎จํายรวมด๎านการวิจัยและ
พัฒนาของกลุํมธุรกิจ 

สัดสํวน (%) มูลคําคําใช๎จํายรวมเพ่ือการวิจัยและพัฒนาของกลุํมธุรกิจตํอ GDP (ที่มา : UNESCO Institute for 
Statistics, UIS online database (2008–16)) 

5.1.4 คําใช๎จํายเพ่ือการวิจัยและพัฒนาโดยมี
กลุํมธุรกิจเป็นผู๎สนับสนุนทางการเงิน 

สัดสํวน (%) ของเงินสนับสนุนจากกลุํมธุรกิจเพ่ือการวิจัยและพัฒนาตํอ GDP (ที่มา : UNESCO Institute for 
Statistics, UIS online database (2008–16)) 
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5.1.5 พนักงานสุภาพสตรีที่มีวุฒิการศึกษาสูง สัดสํวนของพนักงานสุภาพสตรีที่มีวุฒิการศึกษาสูงอายุ 25 ปีขึ้นไปตํอจ านวนแรงงานทั้งประเทศ (ที่มา : 

International Labour Organization, ILOSTAT Annual Indicators (2008–17); and Statistics Canada, 
Table 2820004; Labour Force Survey estimates (LFS) by educational attainment, sex and age 
group, annual, CANSIM, accessed 23 February 2018.) 

5.2 ความเชื่อมโยงของนวัตกรรม  
5.2.1 ความรํวมมือระหวํางภาคอุตสาหกรรม
และมหาวิทยาลัย 

ค าตอบโดยเฉลี่ยส าหรับค าถามในการส ารวจ: ในประเทศของคุณธุรกิจและมหาวิทยาลัยรํวมมือกันในการวิจัย
และพัฒนา (R&D) ในระดับใด [1 = อยํารํวมมือเลย; 7 = ท างานรํวมกันอยํางกว๎างขวาง] (ที่มา : World 
Economic Forum, Executive Opinion Survey 2017–2018) 

5.2.2 สถานะของการพัฒนาคลัสเตอร์ ค าตอบโดยเฉลี่ยของค าถามส ารวจเกี่ยวกับบทบาทของกลุํมในเศรษฐกิจ: ในประเทศมีการพัฒนา 
คลัสเตอร์อยํางกว๎างขวางหรือไมํ (ภูมิศาสตร์ของบริษัทซัพพลายเออร์ ผู๎ผลิตผลิตภัณฑ์และบริการที่เกี่ยวข๎อง
และสถาบันเฉพาะในสาขาเฉพาะ) อยํางไร [1 = ไมํมีอยูํ; 7 = แพรํหลายในหลายสาขา] 
 (ท่ีมา : World Economic Forum, Executive Opinion Survey 2017–2018) 

5.2.3 ข๎อตกลงกิจการรํวมค๎า พิจารณาจากจ านวนข๎อตกลงกิจการรํวมค๎าตํอมูลคํา 1ล๎านล๎านดอลลาร ์GDP 
 (ท่ีมา : Homson Reuters, Thomson One Banker Private Equity, SDC Platinum database; 
International Monetary Fund III: Sources and Definitions 359World Economic Outlook 
Database, October 2017 (PPP$ GDP)) 

5.2.4 จ านวนเงินลงทุนจากตํางประเทศเพ่ือ
การวิจัยและพัฒนา 

สัดสํวน (%) ของเงินสนับสนุนจากแหลํงเงินทุนตํางประเทศเพ่ือการวิจัยและพัฒนาตํอ GDP  
(ท่ีมา : UNESCO Institute for Statistics, UIS online database (2008–16)) 

5.2.5 จ านวนสิทธิบัตรที่ถูกขึ้นสิทธิ์อยํางน๎อย 2 
หนํวยงานหรือ 2 ประเทศ เพ่ือปกปูอง
นวัตกรรมประเภทเดียวกัน 

จ านวนสิทธิบัตรที่ถูกข้ึนสิทธิ์อยํางน๎อย 2 หนํวยงานหรือ 2 ประเทศ เพ่ือปกปูองนวัตกรรมประเภทเดียวกัน ตํอ
มูลคําล๎านล๎านดอลลาร์ GDP 
 (ที่มา : World Intellectual Property Organization, Intellectual Property Statistics; International 
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Monetary Fund, World Economic Outlook Database, October 2017 (PPP$ GDP) (2014) 

5.3 การซึมซับองค์ความรู้  
5.3.1 การจํายเงินเพ่ือขออนุญาตใช๎สิทธิบัตร
ทรัพย์สินทางปัญญา 

พิจารณาจากการจํายเงินเพ่ือขออนุญาตใช๎สิทธิบัตรทรัพย์สินทางปัญญา ซึ่งคิดเป็นเปอร์เซ็นต์ของมูลคําการค๎า
ทั้งหมด (ที่มา : World Trade Organization, Trade in Commercial Services database, based on the 
sixth (2009) edition of the International Monetary Fund‖s Balance of Payments and 
International Investment Position Manual and Balance of Payments database (2009–16)) 

5.3.2 การน าเข๎าเทคโนโลยีขั้นสูง พิจารณาจากมูลคําการน าเข๎าเทคโนโลยีขั้นสูงตํอสัดสํวนเปอร์เซ็นต์ของมูลคําการค๎าทั้งหมด (ที่มา : United 
Nations, Comtrade database; Eurostat, Annex 5: High-tech aggregation by SITC Rev. 4, April 
2009 (2011–16)) 

5.3.3 การน าเข๎าบริการด๎าน ICT  มูลคําการน าเข๎าเทคโนโลยีการสื่อสาร คอมพิวเตอร์ และบริการข๎อมูลขําวสาร ตํอสัดสํวนเปอร์เซ็นต์ของมูลคํา
การค๎าทั้งหมด (ที่มา : United Nations, Comtrade database; Eurostat, Annex 5: High-tech 
aggregation by SITC Rev. 4, April 2009 (2011–16)) 

5.3.4 การลงทุนโดยตรงจากตํางชาติ พิจารณาจากมูลคําการลงทุนโดยตรงจากตํางชาติ คิดเป็นเปอร์เซ็นต์ของ GDP เฉลี่ยสามปี (ที่มา : 
International Monetary Fund, International Financial Statistics and Balance of Payments 
databases, World Bank, International Debt Statistics, and World Bank and OECD GDP 
estimates; extracted from the World Bank‖s World Development Indicators database (2016)) 

5.3.5 พรสวรรค์ด๎านการวิจัยของบุคลากรใน
สถานประกอบการ 

พิจารณาจากสัดสํวนของนักวิจัยในสถานประกอบการคิดเป็นเปอร์เซ็นต์ของจ านววนพนักงานทั้งหมด (ที่มา : 
UNESCO Institute for Statistics, UIS online database (2008–16)) 

6. ผลผลิตจากความรู้และเทคโนโลยี  
6.1 การสร้างองค์ความรู้  
6.1.1 การยื่นขอสิทธิบัตรในประเทศ จ านวนการยื่นขอสิทธิบัตรในประเทศแหลํงก าเนิดนวัตกรรมหรือองค์ความรู๎ (ตํอพันล๎านดอลลาร์  GDP) (ที่มา : 
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แหลํงก าเนิด World Intellectual Property Organization, Intellectual Property Statistics; International Monetary 

Fund, World Economic Outlook Database, October 2017 (PPP$ GDP) (2010–16). 
6.1.2 การขอยื่นสิทธิบัตรในตํางประเทศจาก
ประเทศแหลํงก าเนิดโดยวิธี PCT (Patent 
Cooperation Treaty) 

จ านวนการยื่นขอสิทธิบัตรในตํางประเทศจากประเทศแหลํงก าเนิดนวัตกรรมหรือองค์ความรู๎ (ตํอพันล๎าน
ดอลลาร์ GDP) (ที่มา : World Intellectual Property Organization, Intellectual Property Statistics; 
International Monetary Fund, World Economic Outlook Database, October 2017 (PPP$ GDP) 
(2010–16). 

6.1.3 การยื่นจดผลิตภัณฑ์อรรถประโยชน์ใน
ประเทศแหลํงก าเนิด (Utility model 
applications) 

จ านวนการยื่นขอสิทธิบัตรผลิตภัณฑ์อรรถในประเทศแหลํงก าเนิดนวัตกรรมหรือองค์ความรู๎ (ตํอพันล๎าน
ดอลลาร์ GDP) (ที่มา : World Intellectual Property Organization, Intellectual Property Statistics; 
International Monetary Fund, World Economic Outlook Database, October 2017 (PPP$ GDP) 
(2010–16). 

6.1.4 จ านวนการตีพิมพ์บทความด๎าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

จ านวนการตีพิมพ์บทความด๎านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (ตํอพันล๎านดอลลาร์  GDP) (ที่มา : Clarivate 
Analytics, special tabulations from Thomson Reuters, Web of Science, Science Citation Index 
(SCI), and Social Sciences Citation Index (SSCI); International Monetary Fund, World Economic 
Outlook Database, October 2017 (PPP$ GDP) (2017). 

6.1.5 ดัชนีการอ๎างอิงจากวารสารงานวิจัย จ านวนครั้งในการอ๎างอิงงานวิจัยของประเทศจาก H Index (ที่มา : SCImago (2018) SJR—SCImago 
Journal & Country Rank. Retrieved February 2018) 

6.2 ผลกระทบจากองค์ความรู้  
6.2.1 อัตราการเติบโตของ GDP ตํอหัว
ประชากร 

อัตราการเติบโตของ GDP ตํอหัวประชากร (ที่มา : The Conference Board Total Economy Database™ 
Output, Labor and Labor Productivity, 1950–2017, March 2017.) 

6.2.2 ความหนาแนํนของธุรกิจที่เริ่มต๎นใหมํ ความหนาแนํนของธุรกิจที่เริ่มต๎นใหมํ (จ านวนการจดทะเบียนธุรกิจใหมํตํอประชากรอายุ 15-64 ปี 1,000 ราย) 
(ที่มา : World Bank, Doing Business 2018, Entrepreneurship (2008–16).) 
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6.2.3 จ านวนการใช๎ซอฟท์แวร์คอมพิวเตอร์
ทั้งหมดในประเทศ 

จ านวนการใช๎ซอฟท์แวร์คอมพิวเตอร์ทั้งหมดในประเทศ คิดเป็นเปอร์เซ็นต์ตํอ (ที่มา : GDP IHS Global Insight, 
Information and Communication Technology Database.) 

6.2.4 จ านวนการรับรองมาตรฐาน ISO 9001 จ านวนการรับรองมาตรฐาน ISO 9001 (ตํอพันล๎านดอลลาร์ GDP) (ที่มา : International Organization for 
Standardization (ISO), The ISO Survey of Management System Standard Certifications, 1993–
2016; International Monetary Fund, World Economic Outlook database, October 2017 (PPP$ 
GDP) (2016).) 

6.2.5 จ านวนสินค๎าที่ถูกผลิตด๎วยเทคโนโลยี
ระดับสูง และเทคโนโลยีระดับปานกลาง 

จ านวนสินค๎าที่ถูกผลิตด๎วยเทคโนโลยีระดับสูง และเทคโนโลยีระดับปานกลาง (พิจารณาจากเปอร์เซ็นต์ของ
จ านวนสินค๎าที่ถูกผลิตทั้งหมด) (ที่มา : United Nations Industrial Development Organization (UNIDO), 
Industrial Statistics Database, 3- and 4-digit level of International Standard Industrial 
Classification ISIC Revision 4 and Revision 3 (INDSTAT4 2018); OECD, Directorate for Science, 
Technology and Industry, Economic Analysis and Statistics Division, ―ISIC Rev. 3 and Rev. 4 
Technology Intensity Definition: Classification of Manufacturing Industries into Categories 
Based on R&D Intensities‖ (2008–15).) 

6.3 การแพร่กระจายขององค์ความรู้  
6.3.1 มูลคําการซื้อสิทธิ์ในการใช๎นวัตกรรมหรือ
ผลิตภัณฑ์อรรถประโยชน์ 

มูลคําการซื้อสิทธิ์ในการใช๎นวัตกรรมหรือผลิตภัณฑ์อรรถประโยชน์ตํอสัดสํวนของมูลคําการค๎าทั้งหมด (ที่มา : 
World Trade Organization, Trade in Commercial Services database, based on the sixth (2009) 
edition of the International Monetary Fund‖s Balance of Payments and International 
Investment Position Manual and Balance of Payments database (2007–16).) 

6.3.2 การสํงออกเทคโนโลยีขั้นสูง มูลคําการสํงออกเทคโนโลยีขั้นสูงตํอสัดสํวนของมูลคําการค๎าทั้งหมด (ที่มา : United Nations, Comtrade 
database; Eurostat, Annex 5: High-tech aggregation by SITC Rev. 4, April 2009 (2011–16).) 

6.3.3 การสํงออกบริการด๎าน ICT มูลคําการสํงออกบริการด๎าน ICT ตํอสัดสํวนของมูลคําการค๎าทั้งหมด (ที่มา : World Trade Organization, 
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Trade in Commercial Services database, based on the sixth (2009) edition of the International 
Monetary Fund‖s Balance of Payments and International Investment Position Manual and 
Balance of Payments database (2009–16).) 

6.3.4 การลงทุนโดยตรงจากตํางชาติ มูลคําเงินในลงทุนจากตํางชาติ (คิดเป็นสัดสํวนตํอ GDP เฉลี่ยสามปี) (ที่มา : International Monetary Fund, 
International Financial Statistics and Balance of Payments databases, World Bank, 
International Debt Statistics, and World Bank and OECD GDP estimates; extracted from the 
World Bank‖s World Development Indicators database (2015–16).) 

7. ผลลัพธ์/ผลผลิตจากความคิดสร้างสรรค์  
7.1 สินทรัพย์ที่ไม่สามารถจับต้องได้  
7.1.1 การจดทะเบียนเครื่องหมายการค๎าใน
ประเทศต๎นก าเนิด 

จ านวนการจดทะเบียนเครื่องหมายการค๎าในประเทศต๎นก าเนิด (ตํอพันล๎านดอลลาร์  GDP) (ที่มา : World 
Intellectual Property Organization, Intellectual Property Statistics; International Monetary 
Fund, World Economic Outlook Database, October 2017 (PPP$ GDP) (2010–16).) 

7.1.2 การจดทะเบียนการออกแบบ
อุตสาหกรรมในประเทศต๎นก าเนิด 

จ านวนการจดทะเบียนการออกแบบอุตสาหกรรมในประเทศต๎นก าเนิด (ตํอพันล๎านดอลลาร์ GDP) (ที่มา : 
World Intellectual Property Organization, Intellectual Property Statistics; International 
Monetary Fund, World Economic Outlook Database, October 2017 (PPP$ GDP) (2010–16).) 

7.1.3 การใช๎ระบบ ICT สร๎างโมเดลธุรกิจ ค าตอบโดยเฉลี่ยของค าถาม: ในประเทศของทํานสามารถใช๎ระบบ ICTs สร๎างโมเดลธุรกิจใหมํได๎ในระดับใด [1 
= ไมํเลย; 7 = ในระดับที่ดี] (ท่ีมา : World Economic Forum, Executive Opinion Survey 2017–2018) 

7.1.4 การใช๎ระบบ ICT สร๎างโมเดลองค์กร ค าตอบโดยเฉลี่ยของค าถาม: ในประเทศของทํานสามารถใช๎ระบบ ICTs สร๎างโมเดลองค์กรใหมํได๎ในระดับใด [1 
= ไมํเลย; 7 = ในระดับที่ดี] (ท่ีมา : World Economic Forum, Executive Opinion Survey 2017–2018) 

7.2 การสร้างผลิตภัณฑ์และบริการ  
7.2.1 การสํงออกบริการด๎านวัฒนธรรมและ พิจารณาจากมูลคําการสํงออกสินค๎าประเภทบริการด๎านวัฒนธรรมและความคิดสร๎างสรรค์ คิดเป็นเปอร์เซ็นต์
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ความคิดสร๎างสรรค์ ของมูลคําการค๎าทั้งหมด (ที่มา : World Trade Organization, Trade in Commercial Services database, 

based on the sixth (2009) edition of the International Monetary Fund‖s Balance of Payments 
and International Investment Position Manual and Balance of Payments database; Bureau of 
Economic Analysis (BEA) released October 2017 (2007–16).) 

7.2.2 การผลิตภาพยนตร์ที่แสดงถึงอัตลักษณ์
ของชาติ 

ภาพยนตร์ที่มีเวลาฉายนานกวํา 60 นาที รวมไปถึงนิยายภาพเคลื่อนไหวและสารคดีที่มีการถํายทอดเพ่ือใช๎เป็น
เชิงพาณิชย์ในโรงภาพยนตร์ รวมถึงภาพยนตร์สารคดีที่ผลิตส าหรับการออกอากาศทางโทรทัศน์รวมถึง
ภาพยนตร์โฆษณาด๎วย โดยพิจารณาจากจ านวนของภาพยนตร์ที่ถูกผลิตขึ้นในประเทศเป็นสัดสํวนประชากรอายุ 
15-69 ปี 1 ล๎านคน (ที่มา : UNESCO Institute for Statistics, UIS online database; United Nations, 
Department of Economic and Social Affairs, Population Division, World Population Prospects: 
The 2015 Revision (population) (2008–15).) 

7.2.3 ตลาดของสื่อสิ่งบันเทิง พิจารณาจากจ านวนสื่อสิ่งบันเทิงในประเทศ ทั้งรายการทีวี ภาพยนตร์ สื่อดิจิตอล เกมส์คอมพิวเตอร์ และ
รายการวิทยุ โดยพิจารณาจากจ านวนสื่อสิ่งบันเทิงท่ีถูกผลิตขึ้นในประเทศเป็นสัดสํวนประชากรอายุ 15-69 ปี 1 
ล๎านคน (ที่มา : Calculations were derived from PwC‖s Global Entertainment and Media Outlook, 
2017–2021; United Nations, Department of Economic and Social Affairs,  
364 The Global Innovation Index 2018 
Population Division, World Population Prospects: The 2017 Revision (population); World 
Economic Outlook Database, October 2017 (current US$ GDP); Middle East & North Africa in 
the World Bank‖s Data Bank. (2017).) 

7.2.4 การตีพิมพ์และสื่ออ่ืน ๆ  พิจารณาจากสื่อตํางๆ ในรูปแบบการตี พิมพ์ และการบันทึกเทปหรือแผํนบันทึกข๎อมูลตํางๆ ( ISIC 
4.18.181.1811) โดยพิจารณาจากสัดสํวนการการตีพิมพ์ และการบันทึกเทปหรือแผํนบันทึกข๎อมูลตํางๆของ
จ านวนการผลิตทั้งประเทศ (ที่มา : United Nations Industrial Development Organization, Industrial 
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Statistics Database; 4-digit level of International Standard Industrial Classification ISIC Revision 
4 (INDSTAT4 2018)  and ISIC Revision 3 (INDSTAT2 2018) (2008–15).) 

7.2.5 การสํงออกสินค๎าสร๎างสรรค์  พิจารณาจากมูลคําการสํงออกสินค๎าสร๎างสรรค์ (Creative goods exports) คิดเป็นเปอร์เซ็นต์ของมูลคําการค๎า
ทั้งหมด (ที่มา : United Nations, Comtrade database; 2009 UNESCO Framework for Cultural 
Statistics, Table 3, International trade of cultural goods and services based on the 2007 
Harmonised System (HS 2007); World Trade Organization, Trade in Commercial Services 
database, itself based on the sixth (2009) edition of the International Monetary Fund‖s 
Balance of Payments and International Investment Position Manual and Balance of Payments 
database (2011–16).) 

7.3 ความคิดสร้างสรรค์ออนไลน์ หรือ 
Online Creativity 

 

7.3.1 จ านวนโดเมนสากลไมํระบุสัญชาติ  
(Generic Top Level Domain (gTLD) 
หมายถึง ชื่อโดเมนสากล คือไมํระบุสัญชาติ 
เชํน .com .org.net เป็นต๎น ซึ่งตัวอักษรหลัง
จุดเหลํานี้ สามารถบํงถึงประเภทของหนํวยงาน
ที่เป็นเจ๎าของชื่อโดเมนนั้น ๆ ได๎ เชํน ถ๎าลงท๎าย
ด๎วย .com ก็มักจะเป็นหนํวยธุรกิจ .org ก็
มักจะเป็นองค์กรที่ไมํมุํงผลก าไร เป็นต๎น) 

พิจารณาจากจ านวนโดเมนสากลไมํระบุสัญชาติ ตามข๎อมูลของ IANA โดยพิจารณาจากจ านวนเว็บไซต์ใน
ประเทศตํอสัดสํวนประชากรอายุ 15-69 ปี 1 ล๎านคน (ที่มา : the Internet Assigned Numbers Authority 
(IANA)) 

7.3.2 จ านวนโดเมนประจ าสัญชาติ 
(Country Code Top Level Domain 

พิจารณาจากจ านวนโดเมนประจ าสัญชาติตามข๎อมูลของ IANA โดยพิจารณาจากจ านวนเว็บไซต์ในประเทศตํอ
สัดสํวนประชากรอายุ 15-69 ปี 1 ล๎านคน (ที่มา : the Internet Assigned Numbers Authority (IANA)) 
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(ccTLD) หมายถึง ชื่อโดเมนประจ าสัญชาติ 
เชํน .th ของไทย, .jp ของญี่ปุุน, .fr ของ
ฝรั่งเศส, .cc ของ Cocos (Keeling) Islands, 
.cn  ของ ประเทศจีน, .uk  ของประเทศ
อังกฤษ, .au ของประเทศออสเตรเลีย เป็นต๎น 
ในปัจจุบันมีชื่อโดเมนประจ าสัญชาติอยูํ
ประมาณ 240 ประเทศ) 
7.3.3 จ านวนการแก๎ไข Wikipedia ตํอปี พิจารณาจากจ านวนครั้งของการแก๎ไข Wikipedia ของประเทศนั้นๆ ในแตํละปี โดยพิจารณาจากจ านวนครั้ง

การแก๎ไขตํอ สัดสํวนประชากรอายุ 15-69 ปี 1 ล๎านคน (ที่มา : Wikimedia Foundation; United Nations, 
Department of Economic and Social Affairs, Population Division (2014–17). World Population 
Prospects: The 2017 Revision (population).) 

7.3.4 การพัฒนาแอปพลิเคชั่นของสมาร์ทโฟน พิจารณาจากจ านวนดาวน์โหลดแอปพลิเคชั่นเป็นสัดสํวนตํอพันล๎านดอลลาร์ GDP (ที่มา : App Annie 
Intelligence; International Monetary Fund, World Economic Outlook Database, October 2017 
(PPP$ GDP) (2010–17).) 

ที่มา : ดัดแปลงจาก GLOBAL INNOVATION INDEX (2018) 
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ในการวิเคราะห์เปรียบเทียบเพ่ือหาชํองวํางด๎านศักยภาพแรงงาน (Gap Analysis) ของแผนพัฒนา
อุตสาหกรรมของประเทศไทยนั้น ดังที่กลําวไว๎ข๎างต๎น เพ่ือที่จะวัดผลกระทบที่เกิดขึ้นจากนโยบายการพัฒนา
อุตสาหกรรมจ าเป็นต๎องวัดผลกระทบที่สะท๎อนออกมาในรูปแบบของการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม 
การศึกษา และเทคโนโลยี ดังนั้น ในการศึกษานี้ จึงใช๎ดัชนี GII ที่มีการเผยแพรํในปี 2018 ซึ่งเป็นข๎อมูลที่เป็น
ปัจจุบันมากที่สุด ซึ่งข๎อมูลดังกลําวได๎ถูกค านวณออกมาเป็นคะแนนตั้งแตํระดับ 1-100 เพ่ือจัดอันดับ
ความก๎าวหน๎าของประเทศ ดังนั้น ผลการวิเคราะห์ชํองวํางผลลัพธ์ของนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมและ
แรงงานเป็นดังนี้ 

11.1 ภาพรวมการวิเคราะห์ช่องว่างผลลัพธ์ของนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมและแรงงาน 
ในการวิเคราะห์ชํองวํางผลลัพธ์ของนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมและแรงงานของประเทศคูํเทียบ

และประเทศไทยนั้น เราจะพิจารณาจากผลลัพธ์ที่สํงผลตํอปัจจัย 7 ปัจจัยด๎วยกัน ได๎แกํ 1) ปัจจัยเชิงสถาบัน 2) 
ปัจจัยทุนมนุษย์และการวิจัย 3) ปัจจัยด๎านโครงสร๎างพื้นฐาน 4) ปัจจัยทางการตลาด 5) ปัจจัยทางธุรกิจ 6) ปัจจัย
ทางผลลัพธ์จากการสะสมองค์ความรู๎และเทคโนโลยี และ 7) ปัจจัยผลลัพธ์จากความคิดสร๎างสรรค์  

ซึ่งเมื่อวิเคราะห์ในภาพรวม พบวํา สํวนใหญํนั้น ประเทศไทยมีคะแนนผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากนโยบาย
อยูํในอันดับสุดท๎ายถึง 6 ด๎านจากทั้งหมด 7 ด๎าน ซึ่งสะท๎อนออกมาในปัจจัยทุนมนุษย์และการวิจัย (32.50 
คะแนน) ปัจจัยด๎านโครงสร๎างพ้ืนฐาน (42.3 คะแนน) ปัจจัยด๎านการตลาด (55.10 คะแนน) ปัจจัยทางธุรกิจ 
(30.50 คะแนน) ปัจจัยผลผลิตจากความรู๎และเทคโนโลยี (30.80 คะแนน) และ ปัจจัยด๎านผลลัพธ์/ผลผลิตจาก
ความคิดสร๎างสรรค์ (32.20 คะแนน) โดยมีเพียงปัจจัยเชิงสถาบันเพียงอยํางเดียวที่อยูํในอันดับรองสุดท๎ายซึ่ง
อันดับสุดท๎ายเป็นของประเทศไต๎หวัน 

จากผลการวิเคราะห์ดังกลําวนั้น แสดงให๎เห็นถึงชํองวํางทางนโยบายของประไทยที่เกิดขึ้นเมื่อเทียบ
กับตํางประเทศที่มีบริบททางอุตสาหกรรมเดียวกัน ซึ่งประเทศไทยจ าเป็นต๎องมีการปิดชํองวํางทั้ง 6 ประเด็น
ข๎างต๎น เพ่ือให๎ประเทศไทยสามารถแขํงขันในเศรษฐกิจระดับโลกได๎ 

ดังนั้นเพ่ือแสดงให๎เห็นถึงรายละเอียดที่ประเทศไทยจ าเป็นต๎องปิดชํองวํางนั้น เราจึงจ าเป็นต๎อง
พิจารณาเพิ่มเติมในปัจจัยระดับยํอยลงไปเพ่ือให๎ทราบถึงรายละเอียดเชิงนโยบายที่ต๎องปรับปรุง ดังนี้ 
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แผนภาพที่ 11.1-1 ภาพรวมการวิเคราะห์ช่องว่างผลลัพธ์ของนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรม
และแรงงาน 

 
ที่มา : ค านวณจาก GLOBAL INNOVATION INDEX (2018) 
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ตารางที่ 11-2 ภาพรวมการวิเคราะห์ช่องว่างผลลัพธ์ของนโยบาย 
 

ปัจจัย ประเทศญี่ปุุน ประเทศไต้หวัน ประเทศเกาหลีใต้ ประเทศมาเลเซีย ประเทศไทย Max Min 

1.ปัจจัยเชิงสถาบัน  89.8 59.4 78.5 69.4 62 89.8 59.4 
2.ปัจจัยด้านทุนมนุษย์และการวิจัย  54.3 47.8 65.3 45.2 32.5 65.3 32.5 
3. ปัจจัยด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน  64 56.8 62.7 50.4 42.3 64 42.3 
4. ปัจจัยด้านการตลาด  65.3 55.6 60.4 57.1 55.1 65.3 55.1 
5.ปัจจัยทางธุรกิจ  53.8 56 50.2 38.1 30.5 56 30.5 
6. ผลผลิตจากความรู้และเทคโนโลยี  48.6 56.5 53.3 33.5 30.8 56.5 30.8 
7. ผลลัพธ์/ผลผลิตจากความคิดสร้างสรรค์  40.4 45.4 46.4 35 32.2 46.4 32.2 

ที่มา : ค านวณจาก GLOBAL INNOVATION INDEX (2018) 
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11.2 การวิเคราะห์ช่องว่างปัจจัยเชิงสถาบัน 
ในด๎านปัจจัยเชิงสถาบันนั้น เมื่อพิจารณาด๎านข๎อจ ากัดเชิงนโยบายของประเทศไทยนั้น พบวํา ประเทศไทย

ยังมีข๎อจ ากัดที่ต๎องหาทางแก๎ไขเพ่ือปิดชํองวํางที่เกิดข้ึน 4 ประเด็นด๎วยกัน ได๎แกํ ประเด็นความมั่นคงทางการเมือง
และความรุนแรงของการกํอการร๎าย ซึ่งประเทศไทยถูกบํงชี้วํามีคะแนนในข๎อนี้ต่ าที่สุดเมื่อเทียบกับประเทศคูํเทียบ 
แสดงให๎เห็นวําในชํวงหลายปีที่ผํานมาประเทศไทยมีจุดอํอนในด๎านความมั่นคงทางการเมือง ซึ่งท าให๎สํงผลตํอ
ความก๎าวหน๎าทางเศรษฐกิจและสังคม เนื่องมาจากความเชื่อมั่นของตํางประเทศที่มีตํอไทยลดต่ า ลง นอกจาก
ประเด็นด๎านความมั่นคงทางการเมืองนั้น คะแนนด๎านความมีประสิทธิภาพของรัฐบาลอยูํในอับดับสุดท๎ายเชํนกัน
ซึ่งเป็นผลลัพธ์ที่มาจากความม่ันคงทางการเมืองของไทยในทางลบในชํวงหลายปีที่ผํานมา 

ส าหรับชํองวํางอีก 2 ประเด็นที่ประเทศไทยจ าเป็นต๎องแก๎ไขนั้น คือ คุณภาพของกฎหมายข๎อบังคับ และ
หลักนิติธรรม ซึ่งประเทศไทยได๎อันดับรองสุดท๎ายโดยมีประเทศไต๎หวันเป็นอันดับสุดท๎าย ซึ่งสะท๎อนให๎เห็นวํา 
คุณภาพของการบังคับใช๎ข๎อกฎหมายและหลักนิติธรรมของไทยยังมีข๎อจ ากัดในสํวนนี้ เนื่องมาจากการไมํบังคับใช๎
ข๎อกฎหมายอยํางเครํงครัดหรือใช๎ประโยชน์ทางกฎหมายเอ้ือประโยชน์ให๎แกํกลุํมบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ยํอมท าให๎
เกิดการเสียประโยชน์ตํอสังคมสํวนรวม อีกทั้งยังสูญเสียความเชื่อมั่นตํอตํางประเทศในด๎านการตัดสินใจเพ่ือการ
ลงทุน 

อยํางไรก็ตาม ประเทศไทยยังมีข๎อดีอยูํ กลําวคือ ประเทศไทยยังคงเป็นประเทศที่ความงํายในการเริ่มต๎ น
ธุรกิจและสามารถแก๎ไขปัญหาภาวะล๎มละลายของกิจการได๎งํายซึ่งแสดงถึงโอกาสทางการค๎าในประเทศไทยที่ยังมี
อยูํสูง อีกทั้งประเทศไทยยังมีข๎อกฎหมายที่ใสํใจตํอสวัสดิการของลูกจ๎างซึ่งสะท๎อนมาจากการบังคับจํายเงินชดเชย
แกํลูกจ๎างกรณีโดนเลิกจ๎าง ซึ่งมีคะแนนสูงกวําประเทศญี่ปุุน 
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แผนภาพที่ 11.2-1 วิเคราะห์ช่องว่างปัจจัยเชิงสถาบัน 

 
ที่มา : ค านวณจาก GLOBAL INNOVATION INDEX (2018) 
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ตารางท่ี 11.2-2 วิเคราะห์ช่องว่างปัจจัยเชิงสถาบัน 
 

ปัจจัย 
ประเทศ
ญี่ปุุน 

ประเทศ
ไต้หวัน 

ประเทศ
เกาหลีใต้ 

ประเทศ
มาเลเซีย 

ประเทศ
ไทย 

1.ปัจจัยเชิงสถาบัน (หน่วย : คะแนน) 89.80 59.40 78.50 69.40 62.00 
1.1 สภาพแวดล้อมทางการเมือง (หน่วย : คะแนน) 89.80 53.60 70.70 67.00 50.00 
1.1.1 ความมั่นคงทางการเมืองและการไมํปรากฎสถานการรุนแรงและสถานการณ์กํอ
การร๎าย (หนํวย : คะแนน) 

88.00 52.60 68.60 67.00 *43.10 

1.1.2 ความมีประสิทธิภาพของรัฐบาล (หนํวย : คะแนน) 90.70 54.10 71.70 67.10 *53.50 
1.2 สภาพแวดล้อมทางกฎหมาย (หน่วย : คะแนน) 90.60 54.00 72.20 68.10 51.80 
1.2.1 คุณภาพของกฎหมายข๎อบังคับ (หนํวย : คะแนน) 80.70 37.30 72.70 62.30 **48.40 
1.2.2 หลักนิติธรรม (หนํวย : คะแนน) 81.70 37.80 75.30 58.60 **44.30 
1.2.3 มูลคําการจํายคําชดเชยแกํลูกจ๎างกรณีถูกเลิกจ๎าง (หนํวย : คะแนน) 8.00 27.40 27.40 23.90 36.00 
1.3 สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ (หน่วย : คะแนน) 88.90 70.60 92.60 73.10 84.00 
1.3.1 ความงํายในการเริ่มต๎นธุรกิจ (หนํวย : คะแนน) 84.40 85.50 95.80 83.80 92.30 
1.3.2 ความงํายในการแก๎ไขปัญหาภาวะล๎มละลาย (หนํวย : คะแนน) 93.40 55.80 89.30 62.50 75.60 

หมายเหตุ : * หมายถึง ปัจจัยท่ีประเทศไทยมีคะแนนอันดับสุดท๎าย 
** หมายถึง ปัจจัยที่ประเทศไทยมคีะแนนรองสุดท๎าย 

ที่มา : ค านวณจาก GLOBAL INNOVATION INDEX (2018) 
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11.3 เคราะห์ช่องว่างปัจจัยด้านทุนมนุษย์และการวิจัย 
เมื่อพิจารณาถึงข๎อจ ากัดของปัจจัยด๎านทุนมนุษย์และการวิจัยของประเทศไทยเมื่อเทียบกับประเทศคูํ

เทียบนั้น เป็นที่นํากังวลเนื่องจากคะแนนด๎านปัจจัยที่สํงผลตํอการพัฒนาทุนมนุษย์และการวิจัยประเทศไทยมี
คะแนนอยูํในอันดับสุดท๎ายทุกประเด็น ไมํวําจะเป็นเงินทุนเริ่มแรกของรัฐบาลที่สนับสนุนตํอหัวนักเรียนในระดับ
มัธยมศึกษา ระดับการประเมินความรู๎ด๎านทักษะการอําน ความรู๎ด๎านคณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ที่ได๎คะแนน
คํอนข๎างต่ า อัตราสํวนนักเรียนตํออาจารย์ที่คํอนข๎างน๎อย กลําวคือ ประเทศไทยอาจารย์หรือครู 1 คน ต๎องสอน
นักเรียนถึง 28 คน ซึ่งตํางจากประเทศอ่ืนที่ครู 1 รับผิดชอบการสอนเด็กไมํถึง 20 คน นอกจากนี้พบวํา ในปัจจุบัน
ประเทศไทยมีการลงทะเบียนเรียนเพ่ือศึกษาตํอในระดับอุดมศึกษาน๎อยที่สุดเมื่อเทียบกับประเทศอ่ืนซึ่งในอนาคต
อาจสํงผลตํอบุคลากรที่มีความรู๎เข๎มข๎นในภาคอุตสาหกรรมลดลง ซึ่งสอดคล๎องกับอัตราการจบกาศึกษาและอัตรา
การเคลื่อนย๎ายของบุคลากรเข๎าสูํการศึกษาระดับอุดมศึกษา บัณฑิตในสายวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีประเทศไทย
มีอัตราการจบน๎อยที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับทุกประเทศ 

เมื่อพิจารณาในด๎านการวิจัยและพัฒนานั้น พบวํา ประเทศไทยมีจ านวนนักวิจัยน๎อยที่สุด อีกทั้ง
จ านวนงบประมาณส าหรับการวิจัยและพัฒนาประเทศไทยอยูํในอันดับสุดท๎ายเชํนกัน ซึ่งสอดคล๎องกับมิติมูลการ
ลงทุนเพ่ือการวิจัยและพัฒนาของบริษัท TOP 3 ที่เข๎ามาลงทุนในประเทศ ประเทศไทยได๎รับคะแนนในอันดับ
สุดท๎าย เชํนเดียวกันเมื่อพิจารณาอันดับ QS Ranking ประเทศไทยมหาวิทยาลัยของประเทศไทยมีอันดับ QS 
Ranking อยูํในอันดับสุดมท๎ายเชํนกัน 

จากผลการวิเคราะห์ชํองวํางของนโยบายผํานดัชนี QII นั้น ท าให๎เป็นที่นํากังวลอยํางยิ่งถึงการพัฒนา
ประเทศไทยให๎เข๎าสูํอุตสาหกรรม 4.0 เนื่องจากปัจจัยส าคัญด๎านการพัฒนาวิจัยเพ่ือรองรับการเปลี่ยนผํานไปสูํยุค
เทคโนโลยีการผลิตขั้นสูงอยูํในอันดับรั้งท๎ายเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศที่มีบริบทเดียวกัน ดังนั้น รัฐบาลและ
หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องจ าเป็นที่ต๎องปิดชํองวํางด๎านนี้อยํางเรํงดํวน ต๎องเห็นถึงความส าคัญในการลงทุนเพ่ือการวิจัย 
การพัฒนาบุคลากรที่มีความรู๎เข๎มข๎นด๎านสาขาวิชา STEM และเห็นความส าคัญของสถาบันการศึกษาที่มีบทบาทใน
การพัฒนาแรงงานของไทย 
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แผนภาพที่ 11.3-1 วิเคราะห์ช่องว่างปัจจัยด้านทุนมนุษย์และการวิจัย

 
ที่มา : ค านวณจาก GLOBAL INNOVATION INDEX (2018) 
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ตารางท่ี 11.3-1 วิเคราะห์ช่องว่างปัจจัยด้านทุนมนุษย์และการวิจัย 

ปัจจัยการผลิต ปัจจัย ประเทศญี่ปุุน ประเทศไต้หวัน ประเทศเกาหลีใต้ ประเทศมาเลเซีย ประเทศไทย 

ปัจจัยการผลิต 
2.ปัจจัยด้านทุนมนุษย์และการวิจัย (หน่วย : 
คะแนน) 

54.30 47.80 65.30 45.20 32.50 

 
2.1 การศึกษา (หน่วย : คะแนน) 51.20 63.90 57.40 44.20 37.70 

คุณภาพแรงงาน 
2.1.1 คําใช๎จํายเกี่ยวกับการศึกษา (หนํวย : % 
GDP) 

3.60 - 5.10 4.80 4.10 

คุณภาพแรงงาน 
2.1.2 เงินทุนเริ่มแรกของรัฐบาลตํอหัวนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษา (หนํวย : % GDP/cap) 

23.90 - 28.30 21.50 *18.00 

คุณภาพแรงงาน 
2.1.3 ระยะเวลาการศึกษาในโรงเรียนของ
ประชากร (หนํวย : ปี) 

15.20 13.50 16.50 13.70 15.50 

คุณภาพแรงงาน 
2.1.4 การประเมินความรู๎ด๎านทักษะการอําน 
ความรู๎ด๎านคณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ 
(หนํวย : คะแนน) 

528.90 514.30 519.10 412.70 **415.30 

คุณภาพแรงงาน 
2.1.5 อัตราสํวนนักเรียนตํออาจารย์ (หนํวย : 
คะแนน) 

11.40 13.50 14.40 13.20 *28.20 

 
2.2 การศึกษาในระดับอุดมศึกษา (หน่วย : 
คะแนน) 

34.40 20.40 49.90 54.90 34.20 

แรงงาน 
2.2.1 จ านวนการลงทะเบียนเรียนใน
ระดับอุดมศึกษา (หนํวย : % gross) 

63.20 48.40 93.30 44.10 **45.90 

แรงงาน 
2.2.2 ผู๎ส าเร็จการศึกษาสาขาวิทยาศาสตร์และ
วิศวกรรมศาสตร์ (หนํวย : %) 

- - 29.90 33.80 *26.80 
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ปัจจัยการผลิต ปัจจัย ประเทศญี่ปุุน ประเทศไต้หวัน ประเทศเกาหลีใต้ ประเทศมาเลเซีย ประเทศไทย 

แรงงาน 
2.2.3 ลักษณะการเคลื่อนย๎ายเข๎าสูํ
ระดับอุดมศึกษา (หนํวย : %) 

3.40 0.30 1.70 9.30 **0.50 

 
2.3 การวิจัยและพัฒนา (หน่วย : คะแนน) 77.30 59.10 88.60 36.70 25.70 

แรงงาน 
2.3.1 จ านวนนักวิจัย (หนํวย : คน/ประชากร 1 
ล๎านคน) 

5,210.00 1,205.70 7,113.20 2,274.00 *865.40 

คุณภาพแรงงาน 
2.3.2 รายจํายรวมด๎านการวิจัยและพัฒนา 
(หนํวย : % GDP) 

3.10 2.10 4.20 1.30 *0.60 

คุณภาพแรงงาน 
2.3.3 มูลการลงทุนเพ่ือการวิจัยและพัฒนาของ
บริษัท TOP 3 ที่เข๎ามาลงทุนในประเทศ (หนํวย 
: ล๎านดอลลาร์สหรัฐ) 

91.70 90.10 91.50 39.80 **45.40 

คุณภาพแรงงาน 
2.3.4 จ านวนคะแนน QS ranking ของ
มหาวิทยาลัยชั้นน า 3 อันดับของแตํละประเทศ 
(หนํวย : คะแนน) 

80.40 82.30 77.10 49.30 *32.90 

หมายเหตุ : * หมายถึง ปัจจัยที่ประเทศไทยมีคะแนนอันดับสุดท๎าย 
** หมายถึง ปัจจัยที่ประเทศไทยมีคะแนนรองสุดท๎าย 

ที่มา : ค านวณจาก GLOBAL INNOVATION INDEX (2018) 
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11.4 เคราะห์ช่องว่างปัจจัยด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
ในการวิเคราะห์ชํองวํางของนโยบายที่สะท๎อนออกมาในรูปของโครงสร๎างพ้ืนฐานนั้น พบวํา ประเทศ

ไทยมีจ านวน 7 ปัจจัยจากทั้งหมด 10 ปัจจัย ที่มีคะแนนน๎อยเป็นอันดับสุดท๎าย ได๎แกํ การเข๎าถึงระบบ ICT ของ
ประชาชน การใช๎ระบบ ICT ของประชาชน บริการออนไลน์ที่รัฐบาลให๎บริการแกํประชาชน การมีสํวนรํวมของ
ประชาชนตํอภาครัฐผํานระบบ Online ประสิทธิภาพของระบบขนสํงของไทยอยูํในอันดับสุดท๎าย อีกทั้งระดับการ
สะสมทุนเบื้องต๎นของไทยอยูํในระดับคํอนข๎างต่ า และปัจจัยที่ส าคัญซึ่งเป็นพ้ืนฐานของชีวิต คือ ศักยภาพของ
สิ่งแวดล๎อม ของประเทศไทยอยูํในอันดับสุดท๎ายเชํนกัน 

เมื่อเปรียบเทียบกับประเทศอ่ืนๆ แล๎วนั้น การเข๎าถึงบริการด๎าน ICT ของประชากรในประเทศอยูํใน
ระดับสูง และทางภาครัฐมีการใช๎ระบบ ICT เข๎ามามีบทบาทส าคัญในการบริหารประเทศและสร๎างการเข๎าถึงแกํ
ประชาชนให๎มีสํวนรํวมในการขับเคลื่อนประเทศรํวมกันของรัฐบาล ดังนั้น การที่ประเทศไทยจะเข๎าสูํยุค  4.0 ซึ่ง
เป็นยุคแหํง Internet Of Things ประเทศไทยจึงมีความจ าเป็นอยํางยิ่งในการลดชํองวํางในประเด็นเหลํานี้ 
มิฉะนั้นแล๎ว จะเป็นอุปสรรคส าคัญในการผลักดันอุตสาหกรรมและแรงงานในการเข๎าสูํยุค 4.0 

 
แผนภาพที่ 11.4-1 วิเคราะห์ช่องว่างปัจจัยด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 

 
ที่มา : ค านวณจาก GLOBAL INNOVATION INDEX (2018) 
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ตารางท่ี 11.4-1 วิเคราะห์ช่องว่างปัจจัยด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
ปัจจัยการผลิต ปัจจัย ประเทศญี่ปุุน ประเทศไต้หวัน ประเทศเกาหลีใต้ ประเทศมาเลเซีย ประเทศไทย 

 
3. ปัจจัยด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน (หน่วย : คะแนน) 64.00 56.80 62.70 50.40 42.30 

 
3.1 เทคโนโลยีสารสนเทศและโทรคมนาคม (ICT) 
(หน่วย : คะแนน) 

88.90 66.70 91.60 67.60 55.60 

ทุน 3.1.1 การเข๎าถึงระบบ ICT (หนํวย : คะแนน) 88.00 55.80 88.50 69.30 *54.80 
ทุน 3.1.2 การใช๎ระบบ ICT (หนํวย : คะแนน) 81.50 52.70 87.10 61.70 **53.30 
ทุน 3.1.3 บริการออนไลน์ของรัฐบาล (หนํวย : คะแนน) 87.70 76.80 94.20 71.70 *55.10 

ทุน 
3.1.4 การมสีํวนรํวมของประชาชนตํอภาครัฐผํานระบบ 
Online (หนํวย : คะแนน) 

98.30 81.40 96.60 67.80 *59.30 

 
3.2 ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานทั่วไป (หน่วย : คะแนน) 52.20 68.00 61.40 45.50 38.40 

ทุน 3.2.1 การผลิตกระแสไฟฟูา (หนํวย : kilowatt/cap) 8,029.30 4,262.00 11,540.00 4,949.70 *2,615.70 
ทุน 3.2.2 ประสิทธิภาพของระบบขนสํง (หนํวย : คะแนน) 88.20 2.10 76.50 63.00 **55.10 
ทุน 3.2.2 การสะสมทุนเบื้องต๎น (หนํวย : % GDP) 23.40 90.10 31.60 25.50 **22.70 

 
3.3 ความยั่งยืนของระบบนิเวศน ์(หน่วย : คะแนน) 50.80 35.90 35.20 38.00 32.80 

ทุน 3.3.1 GDP ตํอหนํวยการใช๎พลังงาน  10.60 6.10 6.30 8.80 7.60 
ทุน 3.3.2 ศักยภาพของสิ่งแวดล๎อม (หนํวย : คะแนน) 74.70 50.70 62.30 59.20 *49.90 

คุณภาพทุน 
3.3.3 การได๎รับมาตรฐานสิ่งแวดลอ๎ม ISO 14001 ของ
สถานประกอบการ (หนํวย : จ านวนการรับรอง
มาตรฐาน/bn PPP$ GDP) 

5.20 6.40 2.60 2.70 3.00 

หมายเหตุ : * หมายถึง ปัจจัยที่ประเทศไทยมีคะแนนอันดับสุดท๎าย 
** หมายถึง ปัจจัยที่ประเทศไทยมีคะแนนรองสุดท๎าย 

ที่มา : ค านวณจาก GLOBAL INNOVATION INDEX (2018) 
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11.5 วิเคราะห์ช่องว่างปัจจัยการตลาด 
เมื่อวิเคราะห์ปัจจัยด๎านข๎อจ ากัดด๎านการตลาดนั้น พบวํา ยังมีปัจจัยที่สํงผลตํอข๎อจ ากัดทาง

การตลาดอยูํ 5 ปัจจัยด๎วยกัน ได๎แกํ การเปิดโอกาสให๎กลุํมผู๎ประกอบการรายยํอยได๎มีการกู๎เงินเพ่ือขยายโอกาส
ทางธุรกิจซึ่งประเทศไทยได๎คะแนนปัจจัยนี้ในระดับต่ า อีกทั้งข๎อกฎหมายยังไมํสามารถคุ๎มครองแกํนักลงทุน  
รายยํอยจากความเสี่ยงของตลาดได๎เต็มที่ท าให๎ปิดโอกาสให๎แกํนักลงทุนรายเล็กท าให๎เติบโตได๎ยาก 

ดังนั้น ในปัจจัยทางการตลาดเหลํานี้ภาครัฐจึงควรเห็นถึงชํองวํางดังกลําว เพ่ือที่จะชํวยสร๎าง
โอกาสให๎เกิดการลงทุนมากขึ้นภายในประเทศโดยเฉพาะรายยํอย 

 
แผนภาพที่ 11.5-1 วิเคราะห์ช่องว่างปัจจัยการตลาด 

 
ที่มา : ค านวณจาก GLOBAL INNOVATION INDEX (2018) 
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ตารางท่ี 11.5-1 วิเคราะห์ช่องว่างปัจจัยการตลาด 
ปัจจัยการผลิต ปัจจัย ประเทศญี่ปุุน ประเทศไต้หวัน ประเทศเกาหลีใต้ ประเทศมาเลเซีย ประเทศไทย 

 
4. ปัจจัยด้านการตลาด (หน่วย : คะแนน) 65.30 55.60 60.40 57.10 55.10 

 
4.1 สินเชื่อ (หน่วย : คะแนน) 68.00 42.80 63.60 45.10 44.60 

ทุน 4.1.1 ความงํายในการเขา๎ถึงสินเช่ือ (หนํวย : คะแนน) 55.00 60.00 65.00 80.00 70.00 
ทุน 4.1.2 สินเช่ือในประเทศแกํภาคเอกชน (หนํวย : % GDP) 185.00 156.70 143.00 123.90 147.30 

ทุน 
4.1.3 ข๎อมูลของการกู๎เงินรวมจากสถาบันการเงินรายยํอย 
(หนํวย : % GDP) 

- 0.00 - 0.10 *0.00 

 
4.2 การลงทุน (หน่วย : คะแนน) 40.70 36.30 46.40 54.90 47.90 

ทุน 
4.2.1 ความงํายตํอการปกปูองนักลงทุนรายยํอย (หนํวย : 
คะแนน) 

58.30 48.30 71.70 80.00 **73.30 

ทุน 4.2.2 มูลคําหลักทรัพยต์ามราคาตลาด (หนํวย : % GDP) 100.00 65.60 88.00 128.80 99.90 

ทุน 
4.2.3 ข๎อเสนอทางการเงินเพื่อการลงทุน (หนํวย : จ านวน
ข๎อเสนอ/bn PPP$ GDP) 

0.00 0.10 0.00 0.00 0.00 

 
4.3 การค้า การแข่งขัน และขนาดของตลาด  (หน่วย : 
คะแนน) 

87.20 87.80 71.20 71.40 72.90 

ทุน 4.3.1 อัตราภาษี (หนํวย : %) 1.40 3.50 7.70 3.70 3.50 

ทุน 
4.3.2 ความเข๎มข๎นของการแขํงขนัในท๎องถิ่น (หนํวย : 
คะแนน) 

86.80 74.40 83.90 74.00 72.80 

ทุน 4.3.3 ขนาดตลาดในประเทศ (หนวํย : bn PPP%) 5,405.10 23,122.00 2,026.70 926.10 1,228.90 
หมายเหตุ : * หมายถึง ปัจจัยท่ีประเทศไทยมีคะแนนอันดับสุดท๎าย 

** หมายถึง ปัจจัยที่ประเทศไทยมคีะแนนรองสุดท๎าย 
ที่มา : ค านวณจาก GLOBAL INNOVATION INDEX (2018) 
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11.6 วิเคราะห์ช่องว่างปัจจัยทางธุรกิจ 
เมื่อพิจารณาชํองวํางทางธุรกิจของประเทศไทยนั้น พบวํา เมื่อเปรียบเทียบชํองวํางของปัจจัย

ที่เกี่ยวข๎องกับประเทศคูํเทียบ ประเทศไทยสํวนใหญํได๎คะแนนได๎อันดับสุดท๎ายในเกือบทุกปัจจัยได๎แกํ การเสนอ
การฝึกอบรมอยํางเป็นทางการโดยบริษัท ซึ่งมีเพียงร๎อยละ 18.00 ของบริษัททั้งหมดเทํานั้นที่มีกิจกรรมนี้ อีกทั้งยัง
มีข๎อจ ากัดในด๎านบุคลากรที่มีความรู๎เข๎มข๎นในศาสตร์ที่เกี่ยวข๎องประเทศไทยมีเพียง ร๎อยละ 14.30 ของจ านวน
บุคลากรทั้งหมด เชํนเดียวกัน ในกลุํมภาคธุรกิจสํวนใหญํยังคงให๎ความส าคัญด๎านการวิจัยและพัฒนาที่น๎อยเกินไป
เมื่อพิจารณาจากจ านวนเงินที่ลงทุน ประกอบกับการเปิดโอกาสให๎เพศหญิงมีบทบาทในการท างานในสาขาวิชาการ
ที่ใช๎ความสามารถสูง คงคงมีสัดสํวนที่น๎อยอยูํ 

ส าหรับความเชื่อมโยงของนวัตกรรมนั้น พบวํา ความรํวมมือระหวํางมหาวิทยาลัยและสถาน
ประกอบการยังมีสัดสํวนที่น๎อยอยูํ เมื่อเทียบกับตํางประเทศ รวมไปถึงการเชื่อมโยงในการพัฒนาคลัสเตอร์
อุตสาหกรรมยังมีข๎อจ ากัดเชํนกันเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศอ่ืนๆ นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาถึงจ านวนสิทธิบัตร
นวัตกรรมนั้น ประเทศไทยยังคงมีการจดสิทธิบัตรคํอนข๎างน๎อย เมื่อเปรียบเทียบกับประเทศที่มีบริบททาง
อุตสาหกรรมเดียวกัน 

เมื่อพิจารณาในประเด็นด๎านการซึมซับความรู๎ของประเทศไทยนั้น พบวํา ประเทศไทยยังคงมี
การรับรู๎และน าองค์ความรู๎มาประยุกต์ใช๎คํอนข๎างต่ า เมื่อพิจารณาจากการน าเข๎าเทคโนโลยีขั้นสูงของไทยและการ
น าเข๎าบริการด๎าน ICT ยังมีสัดสํวนน๎อยเมื่อเปรียบเทียบกับมูลคําการค๎าของทั้งประเทศ 

 
แผนภาพที่ 11.6-1 วิเคราะห์ช่องว่างปัจจัยทางธุรกิจ 

 
ที่มา : ค านวณจาก GLOBAL INNOVATION INDEX (2018) 
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ตารางท่ี 11.6-1 วิเคราะห์ช่องว่างปัจจัยทางธุรกิจ 
ปัจจัยการผลิต ปัจจัย ประเทศญี่ปุุน ประเทศไต้หวัน ประเทศเกาหลีใต้ ประเทศมาเลเซีย ประเทศไทย 

 
5.ปัจจัยทางธุรกิจ (หน่วย : คะแนน) 53.80 56.00 50.20 38.10 30.50 

 
5.1 แรงงานที่มีความรู้ (หน่วย : คะแนน) 62.30 85.60 60.60 35.50 29.20 

แรงงาน 5.1.1 พนักงานท่ีมีความรู๎เขม๎ข๎นในงานบริการ (หนํวย : %) 24.90 - 21.40 27.30 *14.30 

แรงงาน 
5.1.2 บริษัท ที่เสนอการฝึกอบรมอยํางเป็นทางการ (หนํวย : 
% firms) 

- 79.20 - 18.50 *18.00 

คุณภาพทุน 
5.1.3 มูลคําคําใช๎จํายรวมด๎านการวิจัยและพัฒนาของกลุํม
ธุรกิจ (หนํวย : % GDP) 

2.50 1.60 3.30 0.70 *0.40 

คุณภาพทุน 
5.1.4 คําใช๎จํายเพื่อการวิจัยและพฒันาโดยมีกลุํมธรุกิจเป็น
ผู๎สนับสนุนทางการเงิน (หนํวย : %) 

78.10 76.10 75.40 49.60 **66.20 

แรงงาน 5.1.5 พนักงานสุภาพสตรีที่มีวุฒิการศึกษาสูง (หนํวย : %) 21.00 - 16.20 12.50 *9.50 

 
5.2 ความเชื่อมโยงของนวัตกรรม (หน่วย : คะแนน) 45.70 30.70 41.60 35.00 23.00 

คุณแรงงาน 
5.2.1 ความรํวมมือระหวํางภาคอตุสาหกรรมและ
มหาวิทยาลยั (หนํวย : คะแนน) 

62.30 56.50 57.00 69.60 *48.60 

คุณภาพทุน 5.2.2 สถานะของการพัฒนาคลัสเตอร์ (หนํวย : คะแนน) 69.10 59.60 59.60 68.10 *46.20 
คุณภาพทุน 5.2.3 ข๎อตกลงกิจการรํวมค๎า (หนวํย : %) 0.70 0.70 0.90 1.70 1.50 

ทุน 
5.2.4 จ านวนเงินลงทุนจากตํางประเทศเพื่อการวิจยัและ
พัฒนา (หนํวย : จ านวนสัญญา/bn PPP$ GDP) 

0.00 0.10 0.00 0.10 *0.00 

คุณภาพทุน 
5.2.5 จ านวนสิทธิบัตรที่ถูกขึ้นสิทธิ์อยํางน๎อย 2 หนํวยงาน
หรือ 2 ประเทศ เพื่อปกปูองนวัตกรรมประเภทเดยีวกัน 
(หนํวย : จ านวนสิทธิบัตร/bn PPP$ GDP) 

12.90 0.80 14.60 0.20 *0.10 

 
5.3 การซึมซับองค์ความรู้  (หนว่ย : คะแนน) 53.30 51.70 48.20 43.90 39.50 

ทุน 
5.3.1 การจํายเงินเพื่อขออนุญาตใช๎สิทธิบัตรทรัพยส์ินทาง
ปัญญา (หนํวย : % มูลคําการค๎าทั้งหมด) 

2.50 1.20 1.70 0.70 1.60 

ทุน 
5.3.2 การน าเข๎าเทคโนโลยีขั้นสูง (หนํวย : % มูลคําการค๎า
ทั้งหมด) 

14.80 24.30 15.70 25.60 **15.50 
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ปัจจัยการผลิต ปัจจัย ประเทศญี่ปุุน ประเทศไต้หวัน ประเทศเกาหลีใต้ ประเทศมาเลเซีย ประเทศไทย 

ทุน 
5.3.3 การน าเข๎าบริการด๎าน ICT  (หนํวย : % มูลคาํการค๎า
ทั้งหมด) 

1.80 0.60 0.50 1.60 *0.20 

ทุน 5.3.4 การลงทุนโดยตรงจากตํางชาติ (หนํวย : % GDP) 0.40 2.10 0.60 3.70 1.40 

ทุน 
5.3.5 พรสวรรค์ดา๎นการวิจัยของบุคลากรในสถาน
ประกอบการ (หนํวย : % ของจ านวนผู๎ประกอบการทั้งหมด) 

73.40 61.90 79.70 12.30 50.90 

หมายเหตุ : * หมายถึง ปัจจัยที่ประเทศไทยมีคะแนนอันดับสุดท๎าย 
** หมายถึง ปัจจัยที่ประเทศไทยมีคะแนนรองสุดท๎าย 

ทีม่า : ค านวณจาก GLOBAL INNOVATION INDEX (2018) 
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11.7 วิเคราะห์ช่องว่างปัจจัยผลผลิตจากความรู้และเทคโนโลยี 
ในด๎านการวิเคราะห์ปัจจัยด๎านผลผลิตจากความรู๎และเทคโนโลยีนั้น เมื่อเปรียบเทียบชํองวําง

ในประเด็นนี้กับประเทศอ่ืนๆ นั้น คําเฉลี่ยคะแนนของประเทศไทยถูกจัดอันดับอยูํในระดับสุดท๎ายเชํนเดียวกัน เมื่อ
พิจารณาในประเด็นการสร๎างองค์ความรู๎ ประเทศไทยยังมีการจดสิทธิบัตรนวัตกรรมคํอนข๎างน๎อย ไมํวําจะเป็น
สิทธิบัตรในประเทศหรือตํางประเทศ เมื่อเปรียบเทียบกับประเทศอ่ืนให๎ความส าคัญตํอการจดสิทธิบัตรนวัตกรรม
เมื่อพิจารณาจากจ านวนสิทธิบัตรของประเทศคํูเปรียบเทียบ 

เมื่อพิจารณาจากผลกระทบจากองค์ความรู๎ พบวํา ประเทศไทยมีอัตราการเติบโตของธุรกิจ
เกิดใหมํและสามารถอยูํรอดในตลาดได๎คํอนข๎างน๎อย เมื่อเปรียบเทียบกับประเทศอ่ืนๆ อีกหนึ่งปัจจัยที่สะท๎อนถึง
ผลกระทบจากองค์ความรู๎นั้น คือ การน า software มาประยุกต์ใช๎ในการปฏิบัติงาน ซึ่งพบวํา ประเทศไทยมี
คะแนนในด๎านนี้คํอนข๎างน๎อย แม๎วําในประเทศไทยจะมีการน าโปรแกรมซอฟท์แวร์มาใช๎มากขึ้น อาจเป็นผลมาจาก 
software เถื่อนที่ยังคงแพรํระบาดในประเทศไทยจึงท าให๎คะแนนในปัจจัยด๎านนี้อยูํอันดับสุดท๎าย 

ส าหรับประเด็นการแพรํกระจายขององค์ความรู๎ พบวํา ประเทศไทยมีคะแนนในด๎านนี้อยูํใน
อันดับท๎ายสุด ซึ่งประเทศไทยมีการซื้อนวัตกรรมสมัยใหมํเข๎ามาใช๎ในการผลิตน๎อยมากเมื่อเทียบกับประเทศอ่ืนๆ 
และมีการสํงออกเทคโนโลยีไปจ าหนํายยังตํางประเทศในสัดสํวนคํอนข๎างน๎อยรวมถึงด๎าน ICT ด๎วยเชํนกัน ซึ่ง
สอดคล๎องกับการลงทุนโดยตํางชาติ มีสัดสํวนคํอนข๎างน๎อยเมื่อเทียบกบสัดสํวนของ GDP ทั้งหมด 

 
แผนภาพที่ 11.7-1 วิเคราะห์ช่องว่างปัจจัยผลผลิตจากความรู้และเทคโนโลยี 

 
ที่มา : ค านวณจาก GLOBAL INNOVATION INDEX (2018) 
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ตารางท่ี 11.7-1 วิเคราะห์ช่องว่างปัจจัยผลผลิตจากความรู้และเทคโนโลยี 
ปัจจัยการผลิต ปัจจัย ประเทศญี่ปุุน ประเทศไต้หวัน ประเทศเกาหลีใต้ ประเทศมาเลเซีย ประเทศไทย 
  6. ผลผลิตจากความรู้และเทคโนโลยี (หน่วย : คะแนน) 48.60 56.50 53.30 33.50 30.80 
  6.1 การสร้างองค์ความรู้ (หน่วย : คะแนน) 54.90 69.10 72.60 8.50 19.10 

คุณภาพทุน 
6.1.1 การยื่นขอสิทธิบตัรในประเทศแหลํงก าเนิด (หนํวย : 
จ านวนสิทธิบัตร/bn PPP$ GDP) 

49.70 56.60 84.50 1.30 *0.90 

คุณภาพทุน 
6.1.2 การขอยื่นสิทธิบตัรในตํางประเทศจากประเทศ
แหลํงก าเนิดโดยวิธี PCT (Patent Cooperation Treaty) 
(หนํวย : จ านวนสิทธิบัตร/bn PPP$ GDP) 

8.90 2.10 7.80 0.20 *0.10 

คุณภาพทุน 
6.1.3 การยื่นจดผลิตภัณฑ์อรรถประโยชน์ในประเทศ
แหลํงก าเนิด (Utility model applications) (หนํวย : 
จ านวนสิทธิบัตร/bn PPP$ GDP) 

0.90 69.00 3.80 0.10 2.10 

คุณภาพทุน 
6.1.4 จ านวนการตีพมิพ์บทความด๎านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี (หนํวย : จ านวนการตพีิมพ์/bn PPP$ GDP) 

9.80 11.70 21.10 8.60 *4.60 

คุณภาพทุน 6.1.5 ดัชนีการอ๎างอิงจากวารสารงานวิจัย (หนํวย : คะแนน) 71.00 52.70 42.60 16.10 **19.90 
  6.2 ผลกระทบจากองค์ความรู้ (หน่วย : คะแนน) 39.70 63.50 43.00 46.80 44.10 

คุณภาพทุน 
6.2.1 อัตราการเติบโตของ GDP ตํอหัวประชากร (หนํวย : 
%) 

0.00 6.50 1.70 3.60 4.10 

คุณภาพทุน 
6.2.2 ความหนาแนํนของธุรกิจที่เริ่มต๎นใหมํ (หนํวย : จ านวน
ธุรกิจ/th pop 15-64 yerars old) 

0.20 - 2.60 2.30 **1.00 

คุณภาพทุน 
6.2.3 จ านวนการใช๎ซอฟท์แวร์คอมพิวเตอร์ทั้งหมดใน
ประเทศ (หนํวย : % GDP) 

0.30 0.40 0.20 0.40 **0.30 

คุณภาพทุน 
6.2.4 จ านวนการรบัรองมาตรฐาน ISO 9001 (หนํวย : 
จ านวนมาตรฐาน/bn PPP$ GDP) 

9.40 16.50 5.90 12.00 8.30 

คุณภาพทุน 
6.2.5 จ านวนสินค๎าท่ีถูกผลติด๎วยเทคโนโลยรีะดับสูง และ
เทคโนโลยีระดับปานกลาง (หนํวย : %) 

0.50 0.50 0.60 0.40 *0.40 
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ปัจจัยการผลิต ปัจจัย ประเทศญี่ปุุน ประเทศไต้หวัน ประเทศเกาหลีใต้ ประเทศมาเลเซีย ประเทศไทย 
  6.3 การแพร่กระจายขององค์ความรู้ (หน่วย : คะแนน) 51.10 37.00 44.30 45.10 29.20 

ทุน 
6.3.1 มูลคําการซื้อสิทธ์ิในการใช๎นวัตกรรมหรือผลิตภัณฑ์
อรรถประโยชน์ (หนํวย : % ของมูลคําการค๎าทั้งหมด) 

5.00 0.10 1.20 0.10 *0.00 

คุณภาพทุน 
6.3.2 การสํงออกเทคโนโลยีข้ันสูง (หนํวย : % ของมูลคํา
การค๎าทั้งหมด) 

12.60 28.70 24.60 33.30 **15.50 

คุณภาพทุน 
6.3.3 การสํงออกบริการด๎าน ICT (หนํวย : % ของมูลคํา
การค๎าทั้งหมด) 

0.50 1.20 0.60 1.30 *0.20 

ทุน 6.3.4 การลงทุนโดยตรงจากตํางชาติ (หนํวย : % GDP) 3.10 1.60 1.90 3.90 **2.00 
หมายเหตุ : * หมายถึง ปัจจัยที่ประเทศไทยมีคะแนนอันดับสุดท๎าย 

** หมายถึง ปัจจัยที่ประเทศไทยมีคะแนนรองสุดท๎าย 
ที่มา : ค านวณจาก GLOBAL INNOVATION INDEX (2018) 
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11.8 วิเคราะห์ช่องว่างปัจจัยผลลัพธ์/ผลผลิตจากความคิดสร้างสรรค์ 
ในการพิจารณาปัจจัยด๎านผลลัพธ์ด๎านความคิดสร๎างสรรค์นั้น พบวําภาพรวมของประเทศไทย

อยูํในอันดับสุดท๎าย แตํชํองวํางในประเด็นนี้ที่ประเทศไทยจ าเป็นต๎องแก๎ไขมากที่สุดคือ ตลาดของสื่อบันเทิงของ
ไทยมีขนาดคํอนข๎างเล็กเมื่อเทียบกับประเทศอ่ืน ซึ่งประเทศไทยจ าเป็นต๎องขยายแพลตฟอร์มลงสื่อบันเทิงที่เป็น
อินเตอร์เน็ตมากขึ้นเพ่ือขยายตลาด แตํอยํางไรก็ตาม ผู๎ชมสํวนใหญํยังคงนิยมดูชํองฟรีทีวีมากกวําสื่อออนไลน์ที่
สํวนใหญํจะเป็นวัยรุํนมากกวํา ส าหรับสื่อสิ่งพิมพ์และเทปบันทึกภาพตํางๆกลับมีสัดสํวนทางการตลาดน๎อยลง ซึ่ง
สอดคล๎องกับบริบทของประเทศไทยในปัจจุบัน คนไทยเลิกอํานหนังสือมากขึ้นแตํนิยมเสพสื่อจากทางออนไลน์
มากกวําท าให๎การขยายตัวในสื่อประเภทนี้ลดลงอยํางมาก 

แตํพบวําประเทศไทยมีการจดทะเบียนเว็บไซต์โดเมนประจ าชาติคํอนข๎างน๎อย ซึ่งแสดงให๎เห็น
วําประเทศไทยจ าเป็นต๎องผลักดันให๎เกิดการผลิตสื่ออินเตอร์เน็ตของประเทศมากขึ้นเพ่ือขยายแพลดฟอร์มในการ
สื่อสารมัลติมีเดียตํางๆ และขยายโอกาสทางการตลาดของสินค๎าสร๎างสรรค์ เพ่ือให๎เกิดการขยายตัวของปัจจัยการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด๎านนี้ 

 
แผนภาพที่ 11.8-1 วิเคราะห์ช่องว่างปัจจัยผลลัพธ์/ผลผลิตจากความคิดสร้างสรรค์ 

 
ที่มา : ค านวณจาก GLOBAL INNOVATION INDEX (2018) 
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ตารางท่ี 11.8-1 วิเคราะห์ช่องว่างปัจจัยผลลัพธ์/ผลผลิตจากความคิดสร้างสรรค์ 
ปัจจัยการผลิต ปัจจัย ประเทศญี่ปุุน ประเทศไต้หวัน ประเทศเกาหลีใต้ ประเทศมาเลเซีย ประเทศไทย 

  7. ผลลัพธ์/ผลผลิตจากความคิดสร้างสรรค์ (หน่วย : คะแนน) 40.40 45.40 46.40 35.00 32.20 
  7.1 สินทรัพย์ท่ีไม่สามารถจับต้องได้ (หน่วย : คะแนน) 52.60 71.90 68.00 45.70 43.20 

คุณภาพทุน 
7.1.1 การจดทะเบียนเครื่องหมายการค๎าในประเทศต๎นก าเนดิ 
(หนํวย : จ านวนการจดทะเบียนการค๎า/ PPP$ GDP) 

74.60 100.00 95.00 21.50 30.70 

คุณภาพทุน 
7.1.2 การจดทะเบียนการออกแบบอุตสาหกรรมในประเทศต๎น
ก าเนิด (หนํวย : จ านวนการจดทะเบียนการค๎า/ PPP$ GDP) 

4.70 29.70 32.40 0.80 3.20 

คุณภาพทุน 7.1.3 การใช๎ระบบ ICT สร๎างโมเดลธุรกิจ (หนํวย : คะแนน) 72.00 61.70 77.40 76.40 69.30 
คุณภาพทุน 7.1.4 การใช๎ระบบ ICT สร๎างโมเดลองค์กร (หนํวย : คะแนน) 65.20 59.70 65.10 72.50 59.90 
  7.2 การสร้างผลิตภัณฑ์และบริการ (หน่วย : คะแนน) 40.30 35.10 30.60 41.70 37.10 

คุณภาพทุน 
7.2.1 การสํงออกบริการด๎านวัฒนธรรมและความคิดสร๎างสรรค์ 
(หนํวย : % ของมูลคําการค๎าทั้งหมด) 

0.10 0.00 0.30 - - 

คุณภาพทุน 
7.2.2 การผลิตภาพยนตร์ที่แสดงถึงอัตลักษณ์ของชาติ (หนํวย : 
จ านวนภาพพยนต/์จ านวนประชาชนวัย 15-69 ปี ท้ังประเทศ) 

6.70 0.60 6.90 3.70 1.00 

คุณภาพทุน 
7.2.3 ตลาดของสื่อสิ่งบันเทิง  (หนํวย : จ านวนตลาด/จ านวน
ประชาชนวัย 15-69 ปี ท้ังประเทศ) 

67.90 6.40 45.90 10.60 *6.00 

คุณภาพทุน 
7.2.4 การตีพิมพ์และสื่ออ่ืนๆ  (หนํวย : % ของภาคการผลติ
ทั้งหมด) 

2.00 0.80 0.30 0.90 *0.80 

คุณภาพทุน 
7.2.5 การสํงออกสินคา๎สร๎างสรรค ์ (หนํวย : % ของมูลคําการค๎า
ทั้งหมด) 

2.40 12.50 3.40 10.10 9.00 

  7.3 ความคิดสร้างสรรค์ออนไลน์ หรือ Online Creativity 16.10 2.80 19.10 7.00 5.50 

คุณภาพทุน 
7.3.1 จ านวนโดเมนสากลไมํระบุสญัชาต ิ (Generic Top Level 
Domain (gTLD) หมายถึง ช่ือโดเมนสากล คือไมรํะบสุัญชาติ เชํน 

15.80 2.50 8.00 6.20 5.30 
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ปัจจัยการผลิต ปัจจัย ประเทศญี่ปุุน ประเทศไต้หวัน ประเทศเกาหลีใต้ ประเทศมาเลเซีย ประเทศไทย 
.com .org.net เป็นต๎น ซึ่งตัวอักษรหลังจุดเหลํานี ้สามารถบํงถึง
ประเภทของหนํวยงานท่ีเป็นเจ๎าของช่ือโดเมนนั้นๆ ได๎ เชํน ถ๎าลง
ท๎ายด๎วย .com ก็มักจะเป็นหนํวยธุรกิจ .org ก็มักจะเป็นองค์กรที่
ไมํมุํงผลก าไร เป็นต๎น) (หนํวย : จ านวนโดเมน/จ านวนประชาชน
วัย 15-69 ปี ท้ังประเทศ) 

คุณภาพทุน 

7.3.2 จ านวนโดเมนประจ าสัญชาติ (Country Code Top Level 
Domain (ccTLD) หมายถึง ช่ือโดเมนประจ าสญัชาติ เชํน .th 
ของไทย, .jp ของญี่ปุุน, .fr ของฝรั่งเศส, .cc ของ Cocos 
(Keeling) Islands, .cn  ของ ประเทศจีน, .uk  ของประเทศ
อังกฤษ, .au ของประเทศออสเตรเลีย เป็นต๎น ในปัจจุบันมีช่ือ
โดเมนประจ าสญัชาติอยูํประมาณ 240 ประเทศ) (หนํวย : จ านวน
โดเมน/จ านวนประชาชนวัย 15-69 ปี ท้ังประเทศ) 

5.00 5.60 7.70 4.30 *0.40 

คุณภาพทุน 
7.3.3 จ านวนการแกไ๎ข Wikipedia ตํอปี (หนํวย : จ านวนการ
สร๎างและแก๎ไข/จ านวนประชาชนวัย 15-69 ปี ท้ังประเทศ) 

18.60 0.30 17.70 9.40 5.60 

คุณภาพทุน 
7.3.4 การพัฒนาแอปพลิเคช่ันของสมาร์ทโฟน (หนํวย : จ านวน
การพัฒนา/ PPP$ GDP) 

31.11 - 48.90 11.40 12.70 

หมายเหตุ : * หมายถึง ปัจจัยท่ีประเทศไทยมีคะแนนอันดับสุดท๎าย 
** หมายถึง ปัจจัยที่ประเทศไทยมคีะแนนรองสุดท๎าย 

ที่มา : ค านวณจาก GLOBAL INNOVATION INDEX (2018) 
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11.9 สรุปช่องว่างทางนโยบายพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมเปรียบเทียบระหว่างนโยบายของไทย
และต่างประเทศ 

เมื่อสรุปข๎อจ ากัดและชํองวํางด๎านนโยบายพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมของประเทศไทยที่ได๎จาก
การวิเคราะห์ดัชนี GII ซึ่งสะท๎อนถึงการด าเนินนโยบายของแตํละประเทศออกมาในลักษณะการเปลี่ยนแปลง
ไปของเศรษฐกิจ สังคม และนวัตกรรม จากการวิเคราะห์สามารถสรุปได๎ดังนี้ 

1) ข้อจ ากัดด้านทุนมนุษย์ 
1.1) ข๎อจ ากัดด๎านเงินทุนอุดหนุนของรัฐบาลแกํนักเรียนระดับมัธยมตํอราย มีงบประมาณ

คํอนข๎างต่ าเมื่อเทียบกับประเทศคูํเทียบ ซึ่งวัยมัธยมนั้นเป็นชํวงวัยการศึกษาที่ส าคัญเนื่องจากเป็นการสร๎าง
ฐานความรู๎เพื่อตํอยอดให๎แกํนักเรียนในการศึกษาระดับที่สูงขึ้นไมํวําจะเป็น ปวช. ปวส. และระดับอุดมศึกษา 

1.2) ในปี 2018 จากการประเมินของ GII รายงานวํา เยาชนไทยมีทักษะการอําน ความรู๎ด๎าน
คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์คํอนข๎างจ ากัดเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศอ่ืน ๆ 

1.3) ประเทศไทยมีนักเรียนจ านวนมากแตํบุคลากรผู๎สอนคํอนข๎างจ ากัด ซึ่งครู/อาจารย์ของ
ประเทศไทย 1 คน ต๎องรับผิดชอบเด็กนักเรียนมากถึง 28 คน เมื่อเปรียบเทียบกับประเทศคูํเทียบ ครู 1 คน 
รับผิดชอบนักเรียนไมํถึง 20 คน 

1.4) ในปัจจุบันประเทศไทยมีจ านวนนักเรียนลงทะเบียนเรียนในระดับอุดมศึกษาลดลงอยํางมาก 
ซึ่งดัชนี GII ได๎ชี้ให๎เห็นวําประเทศไทยมีจ านวนนักเรียนเข๎าศึกษาในระดับอุดมศึกษาจ านวนน๎อย เป็นอันดับ
สุดท๎ายของประเทศคูํเทียบ ซึ่งยํอมสํงผลตํอจ านวนแรงงานที่มีทักษะสูงที่จะรองรับการพัฒนาอุตสาหกรรม
ไฮเทคในอนาคต 

1.5) นอกจากปัญหานักศึกษาในระดับอุดมศึกษาลดลงแล๎ว ในชํวงหลายปีที่ผําน จ านวนผู๎ส าเร็จ
ปริญญาสาขาวิทยาศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์ มีอัตราสํวนลดลงอยํางเห็นได๎ชัด ซึ่งบุคลากรเหลํานี้เป็น
มันสมองที่ส าคัญในด๎านการวิจัยและพัฒนา แตํอยํางไรก็ตาม เนื่องจากประเทศไทยให๎ความส าคัญตํอการวิจัย
และพัฒนาคํอนข๎างน๎อย จึงเป็นสาเหตุให๎ความต๎องการเรียนในสาขาวิทยาศาสตร์ลดลง 

1.6) เมื่อพิจารณาในด๎านจ านวนนักวิจัยของประเทศไทย พบวํา ประเทศไทยมีนักวิจัยจ านวน
น๎อยเมื่อเทียบกับประเทศคูํเทียบ ซึ่งการที่จะพัฒนาเทคโนโลยีในประเทศเพ่ือยกระดับการผลิตแล๎วนั้น 
จ าเป็นต๎องอาศัยนักวิจัยเป็นบุคลากรส าคัญในการผลักดันเรื่องนี้ 

1.7) จากการศึกษาดัชนี GII ได๎ให๎ความเห็นวํา บุคลากรที่มีความรู๎เข๎มข๎นในงานบริการ เป็นอีก
ตัวชี้วัดส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ ซึ่งบุคลากรเหลํานี้ประกอบด๎วย ผู๎จัดการระดับสูง และบุ คลากรที่มี
ความรู๎เข๎มข๎นในทางวิทยาศาสตร์ ซึ่งประเทศไทยมีบุคลากรนี้ในสัดสํวนคํอนข๎างน๎อยเมื่อเปรียบเทียบกับ
ประเทศคํูเทียบ 

1.8) ส าหรับการฝึกอบรมแรงงานอยํางเป็นทางการของบริษัทนั้น พบวํา มีบริษัทเพียงจ านวน
น๎อยในประเทศไทยที่มีหลักสูตรฝึกอบรมแรงงานของตนเองอยํางเป็นทางการ ซึ่งสํวนใหญํพบในบริษัทข๎าม
ชาติขนาดใหญํ ซึ่งสถานประกอบการรายยํอยไมํปรากฏกิจกรรมลักษณะนี้ 

2) ข้อจ ากัดด้านการวิจัยและพัฒนา 
2.1) ประเทศไทยยังคงมีงบประมาณการลงทุนเพ่ือการวิจัยและพัฒนาคํอนข๎างต่ าเมื่อ

เปรียบเทียบกับประเทศคูํเปรียบเทียบ ซึ่งการลงทุนวิจัยเพ่ือพัฒนานั้นมีความส าคัญอยํางยิ่งในการพัฒนา
เทคโนโลยี อุตสาหกรรม ทรัพยากรมนุษย์ และเศรษฐกิจ อยํางมีนัยส าคัญ 
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2.2) นอกจากจ านวนเงินลงทุนเพ่ือการวิจัยและพัฒนาประเทศแล๎ว ในภาคเอกชน เมื่อพิจารณา
งบประมาณเพ่ือการวิจัยและพัฒนาของบริษัทเอกชน 3 ชั้นน าของประเทศไทย ยังคงมีงบประมาณลงทุนวิจัย
อยูํในล าดับสุดท๎ายเมื่อเทียบกับประเทศคํูเทียบ 

3) ข้อจ ากัดด้านสถาบันการศึกษา 
3.1) เมื่อพิจารณาจาก QS ranking ของมหาวิทยาลัยชั้นน า 3 อันดับ ของประเทศไทย พบวํา 

ประเทศไทยอยูํในอันดับสุดท๎าย ซึ่ง QS Ranking พิจารณาจากการตีพิมพ์งานวิจัยที่ผลกระทบสูงลงในวารสาร
การวิจัยชั้นน าที่มี Impact Factor สูงในระดับนานาชาติ 

3.2) นอกจากนี้ ยังพบวํา ระดับความรํวมมือของผู๎ประกอบการในประเทศไทยและมหาวิทยาลัย
ไมํวําจะเป็นการวิจัยและพัฒนา หรือ การฝึกอบรมบุคลากรยังมีระดับต่ าเมื่อเปรียบเทียบกับตํางประเทศ 

4) ข้อจ ากัดด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 
4.1) หนํวยงานภาครัฐของไทยยังมีข๎อจ ากัดในการน าระบบ ICT มาใช๎ในการบริหารนโยบาย โดย

ให๎ประชาชนมีสํวนรํวม หรือ การสร๎างระบบ ICT เพ่ืออ านวยความสะดวกแกํประชาชนเพ่ือความสะดวกใน
การเข๎าถึงบริการภาครัฐ 

4.2) ประเทศไทยมีการจดสิทธิบัตรนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ หรือองค์ความรู๎อยูํในระดับต่ า ซึ่ง
แสดงให๎เห็นวํา ประเทศไทยยังคงมีข๎อจ ากัดในการพัฒนาคิดค๎นเทคโนโลยีด๎วยตนเอง 

4.3) ประเทศไทยยังมีสัดสํวนมูลคําการค๎าด๎วยระบบเทคโนโลยีขั้นสูงในระดับต่ า แสดงให๎เห็นวํา 
ภาคอุตสาหกรรมของไทยยังคงอาศัยภาคการผลิตที่ใช๎เทคโนโลยีไมํสูงนัก ซึ่งอาจเป็นข๎อจ ากัดที่ท าให๎
ภาคเอกชนยากที่จะก๎าวข๎ามไปสูํอุตสาหกรรมเทคโนโลยีขั้นสูงได๎ 

4.4) เมื่อพิจารณาในแงํของการซึมซับองค์ความรู๎เทคโนโลยีของประเทศไทยนั้น ประเทศไทย
ยังคงมีการน าเข๎าเทคโนโลยีขั้นสูงเพื่อการพาณิชย์ในระดับต่ า ซึ่งหมายความวําผู๎ประกอบการของไทยสํวนใหญํ
ยังไมํสามารถปรับตัวน าเทคโนโลยีขั้นสูงมาใช๎ประโยชน์ได๎ ซึ่งอาจเป็นข๎อจ ากัดด๎านเงินทุนเป็นหลัก 

5) ข้อจ ากัดด้านสิ่งแวดล้อม 
5.1) นอกจากข๎อจ ากัดด๎านอ่ืน ๆ แล๎ว ยังพบวํา ข๎อจ ากัดด๎านศักยภาพของสิ่งแวดล๎อมของไทย

ยังมีอยูํ ซึ่งภาครัฐควรให๎ความส าคัญในการดูแลสิ่งแวดล๎อม ไมํวําจะเป็นการก าจัดขยะมีพิษ ของเสียจาก
อุตสาหกรรม น้ าเสีย และมลพิษ ซึ่งจ าเป็นต๎องเรํงน าเทคโนโลยีมาแก๎ปัญหานี้ เพ่ือให๎เกิดความยั่งยืนในการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมตํอไป 
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ตารางท่ี 11.9-1 แสดงตารางสรุปช่องว่างทางนโยบายของไทยเม่ือเปรียบเทียบกับประเทศคู่เปรียบเทียบ 

ล าดับที ่ ข้อจ ากัดด้านทุนมนุษย ์ ข้อจ ากัดด้านการวิจัยและพัฒนา ข้อจ ากัดด้านสถาบันการศึกษา 
ข้อจ ากัดด้านการประยุกต์ใช้

เทคโนโลย ี
ข้อจ ากัดด้านสิ่งแวดล้อม 

1 เ งิ นทุ นอุ ดหนุ นขอ ง รั ฐบ าลแกํ
นักเรียนที่ต่ า 

ประเทศไทยมีงบประมาณ R&D ต่ า สถาบันการศึกษาของประเทศไทย
มีอันดับทางวิชาการคํอนข๎างต่ า
เมื่อเปรียบกับประเทศคูํเทียบ 

ภาครัฐของไทยยังมีข๎อจ ากัดใน
การใช๎ระบบ ICT มาใช๎ในการ
บริหารประเทศ 

ประเทศไทยยังขาดความเอาใจใสํ
ตํอทรัพยากรธรรมชาติ เชํน การ
ก าจัดมีพิษ การปลํอยน้ าเสีย และ
มลพิษ เข๎าสูํระบบนิเวศน์ ยังคงเป็น
ปัญหาส าคัญของไทย 

2 เยาชนไทยมีทักษะด๎านความรู๎ทาง
วิทยาศาสตร์และวิทยาศาสตร์ใน
ระดับต่ า 

การลงทุนเพื่อ R&D ในบริษัทเอกชน
มีสัดสํวนตํอ GDP ของประเทศต่ า 

ค ว า ม รํ ว ม มื อ ร ะ ห วํ า ง
สถาบันการศึกษาและภาคเอกชน
เพื่อ R&D อยูํในระดับต่ า 

ประเทศไทยมีการจดสิทธิบัตร
นวัตกรรมอยูํในระดับต่ า 

 

3 ประทศไทยมีจ านวนบุคลากรครู
อาจารย์น๎อยเมื่อเทียบกับจ านวน
นักเรียน/นักศึกษา 

  ประเทศไทยมีระดับการซึมซับ
และน าเทคโนโลยียุคใหมํมาใช๎
อยูํในระดับต่ า 

 

4 จ า น ว น ผู๎ ส มั ค ร เ รี ย น แ ล ะ จ บ
การศึกษาในสาขาวิทยาศาสตร์และ
วิศวกรรมศาสตร์ลดลง 

    

5 ประเทศไทยมีจ านวนนักวิจัยน๎อย     
6 ขาดแรงงาน/บุคลากรที่มีความรูเ๎ขม๎ขน๎     
7 บริษัทเอกชนสํวนใหญํไมํมีหลักสูตร

พัฒนาแรงงานของตนเอง 
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11.10 การวิเคราะห์ SWOT Analysis ของการพัฒนาอุตสาหกรรม 4.0 ของประเทศไทย 
จากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข๎องด๎านนโยบายการสํงเสริมอุตสาหกรรมของตํางประเทศ ของ

ประเทศไทย และการวิเคราะห์ชํองวํางจากผลลัพธ์การด าเนินนโยบายของประเทศเพ่ือการวิเคราะห์ GAP 
Analysis ซึ่งเมื่อได๎ข๎อมูลเหลํานี้แล๎ว จึงน ามาวิเคราะห์ SWOT Analysis ของการพัฒนาอุตสาหกรรม 4.0 
ของไทย ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 11.10-1 การวิเคราะห์ SWOT Analysis ของการพัฒนาอุตสาหกรรม 4.0 ของประเทศไทย 

จุดแข็ง (Strengths) 
1.ประเทศไทยมีโครงสร๎างพ้ืนฐานส าหรับรองรับการพัฒนาในภาคอุตสาหกรรมในระดับดี ไมํวําจะเป็นระบบ
ไฟฟูา การสื่อสาร น้ าประปา การขนสํงทางบก ทางเรือ และทางอากาศ โดยเฉพาะในบริเวณเขตเศรษฐกิจ
พิเศษและนิคมอุตสาหกรรม 
2.หนํวยงานภาครัฐมีนโยบายและบุคลากรที่พร๎อมตํอการพัฒนาอุตสาหกรรมไปสูํอุตสาหกรรม 4.0 
3.ประเทศไทยมีความเชี่ยวชาญในอุตสาหกรรมการผลิต และได๎รับความเชื่อม่ันจากนักลงทุนในตํางประเทศ 
4.แรงงานไทยมีทักษะและองค์ความรู๎ที่เชี่ยวชาญเชิงเทคนิคในอุตสาหกรรมการผลิตตั้งแตํระดับวิชาชีพ
จนถึงระดับอุดมศึกษา 
5.ประเทศไทยมีท่ีตั้งเหมาะสมในการแขํงขันในอุตสาหกรรมการผลิต 
จุดอ่อน (Weakness) 
1.บุคลากรของไทยสํวนใหญํ มีทักษะความรู๎ทางภาษาอังกฤษคํอนข๎างต่ า จึงท าให๎เสียโอกาสในด๎านการ
เรียนรู๎เทคโนโลยี การท างาน และธุรกิจ 
2.สถานประกอบการในประเทศไทยสํวนใหญํเป็น SME และภาค SME ขาดความตระหนักถึงโอกาสในการ
ปรับตัวเข๎าสูํอุตสาหกรรม 4.0 และผลกระทบจากการท าลายล๎างของเทคโนโลยียุคใหมํที่อาจสํงผลเสียตํอ
การผลิตแบบเกํา 
3.แรงงานไทยไมํตระหนักถึงความส าคัญ โอกาส อุปสรรค และความเสี่ยงที่ประเทศไ ทยจะเข๎าสูํ
อุตสาหกรรม 4.0 จึงไมํให๎ความส าคัญในการพัฒนาทักษะส าคัญเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมแหํงอนาคต 
4.จ านวนแรงงานที่มีความเชี่ยวชาญด๎านวิทยาศาสตร์และวิศวกรรมมีจ านวนน๎อย 
5.จ านวนแรงงานไร๎ทักษะมีจ านวนมากกวําแรงงานมีทักษะ 
6.นักเรียน/นักศึกษาของไทยมีทักษะด๎านภาษาที่สอง วิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์อยูํในระดับต่ า 
เนื่องจากวิชาเหลํานี้เป็นความรู๎พ้ืนฐานในการตํอยอดเพ่ือศึกษาตํอในสาขาที่สูงขึ้นและเป็นก าลังหลักใน
ภาคอุตสาหกรรม 
7.ประเทศไทยมีการลงทุนเพ่ือการวิจัยและพัฒนาคํอนข๎างต่ า 
8.ประเทศไทยมีความรํวมมือระหวํางผู๎ประกอบการเอกชนและมหาวิทยาลัยในการวิจัยรํวมกันคํอนข๎างต่ า 
9.ภาคอุตสาหกรรมเน๎นการผลิตแบบ OEM มากกวําการคิดค๎นนวัตกรรมเพ่ือเป็นสินค๎าของตนเอง 
10.ภาคอุตสาหกรรมให๎ความส าคัญตํอการเรียนรู๎ตลอดชีวิต การฝึกอบรมทักษะใหมํน๎อยเกินไป 
11.นโยบายในการคุ๎มครอง SME มีข๎อจ ากัด 
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12.สถานประกอบการไทยสํวนใหญํมีข๎อจ ากัดในการพัฒนาองค์ความรู๎ และซึมซับเทคโนโลยีจากประเทศ
เพ่ือนบ๎าน 
13.ประเทศไทยมีข๎อจ ากัดในการพัฒนาที่ยั่งยืน เนื่องจากยังขาดความเอาใจใสํตํอทรัพยากรธรรมชาติ เชํน 
การก าจัดมีพิษ การปลํอยน้ าเสีย และมลพิษ เข๎าสูํระบบนิเวศน์ ยังคงเป็นปัญหาส าคัญของไทย 
โอกาส (Opportunities) 
1.ภาครัฐมีความเข๎มแข็งในการชํวยเหลือสถานประกอบการและแรงงานที่มีคามพร๎อมเข๎าสูํอุตสาหกรรม 
4.0 จากนโยบายที่มีในปัจจุบัน 
2.ประเทศไทยมีการเชื่อมโยงระบบ ICT กับประเทศในภูมิภาคอินโดจีนเป็นเครือขํายขนาดใหญํ จึงมีความ
พร๎อมในการเข๎าสูํอุตสาหกรรม 4.0 ที่เน๎นการผลิตและการค๎าผํานระบบดิจิทัล 
3.สภาพเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล๎อม และความสะดวกสบายของไทย มีความดึงดูดแรงงานที่มีทักษะสูงจาก
ตํางประเทศให๎เข๎ามาท างานในไทย 
4.รัฐบาลของไทยได๎มีการลงทุนประเภทเมกะโปรเจคจ านวนมากในด๎าน Infrastructures ซึ่งเป็นปัจจัย
ส าคัญในการพัฒนาภาคอุตสาหกรรมในอนาคต 
5.ประเทศไทยมีการเติบโตของธุรกิจ Tech/IT Start Up อยํางมาก 
6.ประเทศไทยมีแหลํงที่ตั้งเชิงยุทธศาสตร์การค๎าที่ดีไมํวําจะเป็นชายแดนที่เชื่ อมตํอหลายประเทศทางลุํม
แมํน้ าโขง และเป็นศูนย์กลางของอาเซี่ยน ท าให๎ไทยมีก าลังตํอรองด๎านธุรกิจและการค๎า จึงเหมาะแกํการ
ดึงดูดนักลงทุน 
อุปสรรค (Threats) 
1.เทคโนโลยีการผลิตระดับสูง เชํน เครื่องจักรอัจฉริยะ ระบบเซ็นเซอร์ตํางๆ หุํนยนต์อุตสาหกรรม มีราคา
แพง ท าให๎สถานประกอบการสํวนใหญํมีข๎อจ ากัดในการเข๎าถึง 
2.เทคโนโลยีอุตสาหกรรมยุคใหมํไมํสามารถสร๎างผลประโยชน์ให๎แกํผู๎ลงทุนได๎ทันทีเนื่องจากต๎องใช๎เวลานาน
ในการคืนทุน จึงไมํเป็นที่ดึงดูดของสถานประกอบการ 
3.ประเทศไทยมีข๎อจ ากัดด๎านเสถียรภาพทางการเมือง มีการเปลี่ยนแปลงขั้วการเมืองคํอนข๎างบํอย ท าให๎
สํงผลตํอการขับเคลื่อนนโยบาย 
4.การทจุริตและความโปรํงใสในการตรวจสอบการบริหารราชการ 
5.แรงงานสํวนใหญํยังคงมีข๎อจ ากัดด๎านความรู๎ ICT ที่เป็นเทคโนโลยีส าคัญในการปรับอุตสาหกรรมสูํยุค 4.0 
6.ประเทศไทยยังไมํมีการบริหารงานเพ่ือการพัฒนาและสํงเสริมอุตสาหกรรมอยํางบูรณาการรํวมกัน เพราะ
หนํวยงานที่เกี่ยวขอ๎งยังมีหน๎าที่แตกตํางโดยเฉพาะอยํางชัดเจน เชํน 

 
จากการวิเคราะห์ SWOT Analysis เสร็จแล๎ว จึงน าข๎อมูลดังกลําวมาสังเคราะห์เป็นกลยุทธ์ เพ่ือ

สํงเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมไทยเข๎าสูํยุค 4.0 ได๎ดังนี ้
 
1.ควรมีการสนับสนุนสถานประกอบการ SME ในด๎านเงินทุนเพ่ือการปรับเทคโนโลยีการผลิตสูํระบบ

อัจฉริยะเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 
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2.สํงเสริมและแนะน าถึงโอกาสในการปรับตัวเข๎าสูํอุตสาหกรรม 4.0 ทั้งในด๎านโอกาสทางธุรกิจและ
การแขํงขัน รวมถึงผลเสียจากการถูกท าลายล๎างโดยเทคโนโลยียุคใหมํ แกํสถานประกอบการ SME และ
แรงงาน 

3.เสริมสร๎างเครือขํายความเชื่อมโยงเพ่ือการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตในกลุํมอุตสาหกรรม 
S-Curve เพ่ือเสริมสร๎างนวัตกรรมของชาติ 

4.ให๎ความส าคัญแกํการฝึกทักษะและการเรียนรู๎ตลอดชีวิตแกํแรงงานวิชาชีพ แรงงานระดับอุดมศึกษา 
และบุคลากรด๎านการวิจัยและพัฒนา 

5.เน๎นการผลิตตามอุปสงค์ของตลาดเป็นส าคัญ โดยอาศัยฐานข๎อมูลการค๎าขนาดใหญํ หรือ Big Data 
วิเคราะห์ตลาดอุปาสงค์กํอนการผลิต 

6.พัฒนาระบบฐานข๎อมูลเศรษฐกิจที่มีการเชื่อมตํอ Supply Chain ของภาคอุตสาหกรรมตั้งแตํต๎นน้ า
ถึงปลายน้ าเพ่ือการผลิตตามอุปสงค์ของตลาด และสร๎างความเชื่อมโยงของผู๎ผลิตและสร๎างมูลคํ าเพ่ิมให๎แกํ
ผลิตภัณฑ์ 

7.มุํงเน๎นการพัฒนาระบบ ICT ของชาติให๎มีความเชื่อมโยงและเข๎าถึงได๎งํายทั้งภาครัฐและภาค
ประชาชน 

8.สร๎างอุตสาหกรรมที่เน๎นการผลิตสินค๎าเชิงสร๎างสรรค์ที่มีมูลคําเพ่ิมแทนที่การผลิตแบบกเกําที่เน๎น
ปริมาณมากแตํราคาต่ า 

 
11.11 สังเคราะห์แผนผังการด าเนินโครงการและกิจกรรมของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
ในการสังเคราะห์แผนผังการด าเนินโครงการและกิจกรรมของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรมในปี พ.ศ.2562 

นั้น เพ่ือให๎เห็นถึงภาพกว๎างของการด าเนินโครงการพิจารณา 5 มิติด๎วยกัน ได๎แกํ 1.ความเชื่อมโยงทางนโยบาย 
2.ปัจจัยปูอนเข๎า 3.กิจกรรม 4.อุตสาหกรรมเปูาหมาย และ 5.ผลผลิต โดยแตํละประเด็นมีรายละเอียดดังนี้ 

1.ความเชื่อมโยงทางนโยบาย 
เมื่อพิจารณาในมิติความเชื่อมโยงทางนโยบายนั้น พบวํา โครงการและกิจกรรมของกรมสํงเสริม

อุตสาหกรรมในปี พ.ศ.2562 มีความเชื่อมโยงของแผนงานในระดับชาติและระดับหนํวยงานเพ่ือขับเคลื่อน
โครงการทางตรงดังนี้ 

1.1 แผนงานบูรณาการพัฒนาอุตสาหกรรมศักยภาพงบประมาณปี 2562 : มีงบประมาณในการ
ด าเนินงานและความสอดคล๎องของเปูาหมายแผนงานดังนี้ 

 งบประมาณจ านวน 1,442,153 ล๎านบาท 
 เปูาหมายที่ 1 พัฒนาปัจจัยแวดล๎อมท่ีเอ้ือตํอการลงทุนและพัฒนาอุตสาหกรรมศักยภาพ 
 เปูาหมายที่ 2 สถานประกอบการที่เข๎ารํวมโครงการมีผลิตภาพการผลิตและผลิตภาพแรงงาน

เพ่ิมข้ึน สถานประกอบการได๎รับมาตรฐานเพิ่มขึ้น สถานประกอบการมีการพัฒนาทักษะ 
เทคโนโลยี นวัตกรรม สู๎การผลิตที่มีมูลคําสูง 

1.2 ยุทธศาสตร์ชาติ20 ปี2560 – 2579 : โครงการและกิจกรรมของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรมในปี 
พ.ศ.2562 มีความเชื่องโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปีในยุทธศาสตร์ที่ 2 สร๎างความสามารถในการแขํงขัน 
โดยตรง 
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1.3 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) : ในมิติความเชื่อมโยง
ของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 นั้น มีความเชื่อมโยงด๎านยุทธศาสตร์ยํอยใน ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร๎างความ
เข๎มแข็งทางเศรษฐกิจและแขํงขันได๎อยํางยั่งยืนโดยตรง 

1.4 ยุทธศาสตร์กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม พ.ศ. 2562-2564 : ด๎านความเชื่อมโยงในระดับกรมนั้น 
กิจกรรมพัฒนาอุตสาหกรรมในปี 2562 นี้มีความเชื่อมโยงกับ ยุทธศาสตร์ที่  1 เพ่ิมขีดความสามารถของ
อุตสาหกรรมเปูาหมายตลอดหํวงโซํอุปทานโดยตรง 

2.ปัจจัยปูอนเข้า 
ส าหรับปัจจัยปูอนเข๎าของโครงการกิจกรรมสํงเสริมอุตสาหกรรมของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรมปี พ.ศ. 

2562 ขับเคลื่อนด๎วยงบประมาณท้ังสิ้น 626,535,020 บาท โดยมีกิจกรรมการสํงเสริมอุตสาหกรรม 40 
กิจกรรม และเป็นงบประมาณส าหรับงาน Function 15 กิจกรรม โดยมีหนํวยงานขับเคลื่อนกิจกรรม 19 
หนํวยงานได๎แกํ กข., กช., กท., กน., กม., กม.กน., กล., กส., ศภ.1, ศภ.2, ศภ.3, ศภ.4, ศภ.5, ศภ.6, ศภ.7, 
ศภ.8, ศภ.9, ศภ.10 และศภ.11 

3.กิจกรรม 
สามารถจ าแนกวัตถุประสงค์ของกิจกรรมสํงเสริมอุตสาหกรรมของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรมปี พ.ศ. 

2562 ได๎ดังนี้ 
3.1 เพ่ิมศักยภาพอุตสาหกรรมด๎วยนวัตกรรม เทคโนโลยี ดิจิตอล และความคิดสร๎างสรรค์ 
3.2 สร๎างและพัฒนาผู๎ประกอบการและบุคลากรภาคอุตสาหกรรม 
3.3 พัฒนาและยกระดับอุตสาหกรรมชุมชน 
3.4 พัฒนาศักยภาพและการรวมกลุํมอุตสาหกรรม 
3.5 เพ่ิมขีดความสามารถในการบริหารจัดการโลจิสติกส์และโซํอุปทานภาคอุตสาหกรรม 
4.อุตสาหกรรมเปูาหมาย 
ส าหรับกลุํมอุตสาหกรรมเปูาหมายของสถานประกอบการที่ด าเนินการสนับสนุนภายใต๎ของโครงการ

กิจกรรมสํงเสริมอุตสาหกรรมของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรมปี พ.ศ. 2562 ได๎แบํงอุตสาหกรรมเปูาหมายเป็น 2 
กลุํมคือ กลุํมอุตสาหกรรม S-Curve และอุตสาหกรรมเดิม โดยแตํละสาขาอุตสาหกรรมมีสัดสํวนการสนับสนุน
เป็นดังนี้ 

4.1 อุตสาหกรรมอนาคต (S-Curve) 
• ยานยนต์แหํงอนาคต 8.82% 
• อิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ 11.76% 
• ทํองเที่ยวระดับคุณภาพ 11.76% 
• เกษตรเชิงประสิทธิภาพและเทคโนโลยีชีวภาพ 17.65% 
• อาหารแหํงอนาคต 14.71% 
• อุตสาหกรรมหุํนยนต์ 5.88% 
• อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ 2.94% 
• อุตสาหกรรมชีวิภาพ : พลังงาน – เคมีชีวภาพ 2.94% 
• อุตสาหกรรมดิจิทัล 14.71% 
• อุตสาหกรรมการแพทย์และสาธารณสุข 8.82% 
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4.2 สาขาอุตสาหกรรมเดิม 
• อุตสาหกรรมแฟชั่น 7.69 % 
• อุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป 26.37 % 
• อุตสาหกรรมอาหารแปรรูป 24.18 % 
• อุตสาหกรรมเครื่องเรือนและผลิตภัณฑ์ไม๎ 5.49 % 
• อุตสาหกรรมเครื่องใช๎ไฟฟูาและอิเล็กทรอนิกส์ 6.59 % 
• อุตสาหกรรมยานยนต์และชิ้นสํวน 8.79 % 
• อุตสาหกรรมอัญมณี และเครื่องประดับ 4.40 % 
• อุตสาหกรรมเซรามิกและแก๎ว 6.59 % 
• อุตสาหกรรมยางและผลิตภัณฑ์ยาง 5.49 % 
• อุตสาหกรรมรองเท๎าและเครื่องหนัง 4.40 % 

5.ผลผลิต 
ในด๎านผลผลิตที่เกิดขึ้นจากโครงการกิจกรรมสํงเสริมอุตสาหกรรมของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรมปี 

พ.ศ. 2562 สามารถจ าแนกตามความสอดคล๎องของกลุํมเปูาหมาย โดยเปูาหมายประกอบด๎วย 3 กลุํมหลัก 
ได๎แกํ กลุํม SME วิสาหกิจชุมชน / Otop และกลุํมอื่นๆ ดังนี้ 

5.1 กลุ่ม SME : 
• จ านวนกิจการ SMEs ทีเข๎ารํวม (หนํวย : กิจการ) 2,552  ราย 
• จ านวนกิจการ SMEs ทีเข๎ารํวม (หนํวย : ผลิตภัณฑ์) 190 รายการ 
• จ านวนผู๎ประกอบการ SMEs ที่เข๎ารํวม (หนํวย : คน) 1,960 ราย 
• พนักงานของ SMEs ที่เข๎ารํวม (หนํวย : คน) 990 ราย 
• ทายาท SMEs (หนํวย : คน) 120 ราย 

5.2 วิสาหกิจชุมชน / Otop 
• กลุํมวิสาหกิจชุมชน (หนํวย:ราย) 1,100 ราย 
• กลุํมวิสาหกิจชุมชน (หนํวย:ผลิตภัณฑ์) 1,100 ราย 
• ผู๎ประกอบการวิสาหกิจชุมชนที่เข๎ารํวม (หนํวย : คน) 70 ราย 
• กลุํมวิสาหกิจชุมชนที่เข๎ารํวม (หนํวย : กลุํม) 1 ราย 
• วิสาหกิจชุมชนรายเดี่ยว (หนํวย : คน) 200 ราย 
• วิสาหกิจชุมชนรายเดี่ยว (หนํวย : ผลิตภัณฑ์) 200 รายการ 
• สมาชิกวิสาหกิจชุมชน (หนํวย : คน) 65 ราย 
• ทายาทวิสาหกิจชุมชน (หนํวย : คน) 50 ราย 
• OTOP ทีเ่ข๎ารํวม (หนํวย : ราย) 100 ราย 
• OTOP ที่เข๎ารํวม (หนํวย : ผลิตภัณฑ์) 20 ราย 

3.อ่ืนๆ : 1,360 รายการ 
 
โดยสามารถสรุปเป็นแผนผังการด าเนินโครงการและกิจกรรมของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรมได๎ดังนี ้
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แผนภาพที่ 11.11-1 แผนผังการด าเนินโครงการและกิจกรรมของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
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ในสํวนบทนี้เป็นการน าเสนอโมเดลการสํงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมของผู๎ประกอบการ SMEs ที่มี
เหมาะสมตํอบริบทการพัฒนาของไทย โดยในข๎อที่ 13.1 เป็นการน าเสนอแบบจ าลอง “โมเดลภาคีการ
ขับเคลื่อนผู๎ประกอบการไทยสูํอุตสาหกรรม 4.0” ข๎อที่ 13.2 ทบทวนแบบจ าลองการพัฒนา SMEs ของ
ประเทศสหรัฐอเมริกา “แนวทางการพัฒนาธุรกิจและความยั่งยืนเพื่อพัฒนาอุตสาหกรรมเกษตร : การวิจัยและ
พัฒนาสายพันธุ์พืชเพื่อ SMEs” และหัวข๎อท่ี 13.3 เป็นการน าเสนอ “แนวทางการพัฒนาธุรกิจและความยั่งยืน
เพ่ือพัฒนา SMEs ของประเทศไทย” 

 
12.1 โมเดลภาคีการขับเคลื่อนผู้ประกอบการไทยสู่อุตสาหกรรม 4.0 

จากการศึกษาพบวํา การขับเคลื่อนการสนับสนุนธุรกิจขนาดกลางและขนาดยํอม (SME) ของ
ภาครัฐในประเทศไทย มีหนํวยงานสนับสนุนหลายภาคสํวน โดยหนํวยงานหลักที่มีบทบาทในการขับเคลื่อน 
SME ประเทศไทยที่ชัดเจน ได๎แกํ 1) กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม มีบทบาทในการสํงเสริม
การเป็นผู๎ประกอบการ และสํงเสริมสถานประกอบการให๎ได๎มาตรฐาน 2) ส านักงานสํงเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยํอม (สสว.) ซึ่งมีบาทบาทในการสํงเสริมการเป็นผู๎ประกอบการโดยเน๎นธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดยํอมโดยเฉพาะ และ 3) กระทรวงพาณิชย์ โดยส านักงานนโยบายยุทธศาสตร์การค๎า และกรมการค๎า
ระหวํางประเทศ ซึ่งมีบทบาทในการการตลาด ยกระดับมาตรฐานสินค๎า เพ่ือการสํงออก วิเคราะห์ วางแผน 
และเสริมสร๎างการแขํงขันทางการตลาด โดยด๎านการสํงเสริม SME จะเน๎นไปในด๎านเกษตรและอาหารเป็น
หลัก ดังแสดงใน (ภาพที ่13.1-1 วงกลมที่ 1) 

ในการด าเนินงานสนับสนุนและสํงเสริมผู๎ประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดยํอม (SME) ของ 3 
หนํวยงานที่ผํานมาพบวํา เกิดปัญหาความทับซ๎อนในกิจกรรมการสํงเสริม SME หรืออาจกลําวได๎วําบาง
กิจกรรมมีความคล๎ายกันซึ่งหวังผลในกิจกรรมและกลุํมเปูาหมายเดียวกัน จึงน ามาสูํปัญหาการสนับสนุน
ผู๎ประกอบการ SME ที่ทับซ๎อน บางกิจการ SME ได๎รับการสนับสนุนทั้ง 3 หนํวยงาน ซึ่งจากการวิเคราะห์
ปัญหาเกิดจากการขาดการบูรณาการข๎อมูลรํวมกัน ได๎แกํ ข๎อมูลโรงงานอุตสาหกรรม ข๎อมูลผู๎ประกอบการ 
SME ข๎อมูลการเข๎ารํวมกิจกรรมการสํงเสริม ข๎อมูลกิจกรรมและแผน โดยในสํวนของกระทรวงพาณิชย์จะมี
ข๎อมูลการจดทะเบียนธุรกิจการค๎า SME ด๎วย  ดังแสดงใน (ภาพที่ 13.1-1 วงกลมที่ 2) 

ดังนั้นแนวทางในการแก๎ไขปัญหาต๎องมีการออกแบบระบบนิเวศ (Ecosystems) การขับเคลื่อน
การสนับสนุนและสํงเสริม SME ของภาครัฐใหมํ โดยบูรณาการการท าแผนและออกแบบกิจกรรมรํวมกัน  
ซึ่งจ าเป็นต๎องเริ่มต๎นจากการบูรณาการด๎านข๎อมูล (Data Integration) ซึ่งจะเป็นจุดเริ่มต๎นของการยกระดับ
การขับเคลื่อน SME 4.0 โดยเริ่มจากภาครัฐ การบูรณาการด๎านข๎อมูลจะท าให๎เกิดฐานข๎อมูลดิจิทัลขนาดใหญํ 
(Big Data) จะชํวยลดขั้นตอนการด าเนินงานด๎านข๎อมูลลง และชํวยอ านวยความสะดวกให๎ผู๎ประกอบการไมํ
ต๎องเสียเวลาการด าเนินการด๎านเอกสารซึ่งในอดีตอาจต๎องใช๎ระยะเวลาหลายวัน  

เมื่อเกิดการบูรณาการด๎านข๎อมูลขึ้น จะชํวยให๎การออกแบบกิจกรรมสํงเสริมผู๎ประกอบการ SME 
ในอนาคตไมํเกิดความทับซ๎อน สามารถมุํงหวังผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ (Outcome) จากกิจกรรมได๎

บทท่ี 12 โมเดลการส่งเสรมิและพัฒนาอุตสาหกรรมของผู้ประกอบการ SMEs 
ที่มีเหมาะสมต่อบริบทการพัฒนาของไทย 
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ชัดเจน อยํางไรก็ตามการออกแบบกิจกรรมในอนาคตควรมุํงหวังผลลัพธ์ (Result) เป็นส าคัญเพ่ือตอบโจทย์
ยุทธศาสตร์ชาติ โดย 3 หนํวยงาน ควรก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective) และ ตัวชี้วัดความส าเร็จด๎านผลลัพธ์ 
(Key Result) ที่ตอบสนองตํอการขับเคลื่อน SME ให๎ชัดเจน เพ่ืองํายตํอการติดตามและประเมินผล 

การออกแบบกิจกรรมสํงเสริม SME ไป มุํงไปสูํ SME 4.0 อาจแบํงบทบาทของกิจกรรมออกเป็น 5 
กิจกรรมได๎แกํ 1) กิจกรรมการสร๎างความเป็นผู๎ประกอบการ 2) กิจกรรมการสํงเสริมการผลิต 3) กิจกรรม
สํงเสริมการตลาด 4) กิจกรรมวิเคราะห์ความต๎องการตลาดโลก และ 5) กิจกรรมสร๎างความเทําทันการแขํงขัน
ในตลาดโลก  

1) กิจกรรมการสร๎างความเป็นผู๎ประกอบการ: การสร๎างความเป็นผู๎ประกอบการควรเป็นบทบาท
หน๎าที่ของ กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม และ ส านักงานวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอม (สสว.) เป็นแกนน า
หลักในการขับเคลื่อน โดยอาศัยการบูรณาการมีสํวนรํวมของ กระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และ
นวัตกรรม (อว.) และกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ โดยการออกแบบหลักสูตรอาจท าเทคโนโลยีการท าบทเรียน
ออนไลน์ (E-learning) เข๎ามาใช๎ในกรณีหลักสูตรที่ไมํจ าเป็นต๎องใช๎กระบวนการในห๎องเรียน อาทิ หลักสูตร
เกี่ยวกับธุรกิจเบื้องต๎น การประกอบการเบื้องต๎น การตลาดเบื้องต๎น การออกแบบบรรจุภัณฑ์เบื้องต๎น  และ
อาจใช๎ระบบการขอรับการปรึกษาออนไลน์แบบอัตโนมัติ (Chat Bot) เพ่ือใช๎ในการคัดกรองการขอรับการ
สนับสนุนเบื้องต๎น ทั้งนี้ระบบต๎องเชื่อมโยงเข๎าสูํฐานข๎อมูลขนาดใหญํ ในกรณีที่ต๎องขอรับการปรึกษาแบบ
บุคคลอาจใช๎รูปแบบการสื่อสารแบบวีดีโอ (Online Consult) เพ่ือเสริมการให๎บริการกับผู๎ประกอบการ ทั้งนี้
อาจเริ่มต๎นจากศูนย์สํงเสริมอุตสาหกรรมภาค และส านักงานสํงเสริมผู๎ประกอบการ SME กํอน  

 2) กิจกรรมการสํงเสริมการผลิต : การสํงเสริมการผลิตควรเป็นบทบาทหน๎าที่ของ  
กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม และ ส านักงานวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอม (สสว.) ที่บูรณาการการท างาน
รํวมกับ กระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม (อว.) และกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (กษ.) 
โดยอาศัยองค์ควรรู๎จากการศึกษาวิจัย นวัตกรรม และบุคลากร ของ อว. และ กษ. มาออกแบบกิจกรรม
สํงเสริมการผลิตรํวมกัน ลดความซ้ าซ๎อนของการท างานระหวํางหนํวยงาน 

3) กิจกรรมสํงเสริมการตลาด: การสํงเสริมการตลาดควรเป็นบทบาทของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรม 
(กสอ.) และ ส านักงานวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอม (สสว.)  และกระทรวงพาณิชย์ (พณ.) โดยกรมการ
ค๎าระหวํางประเทศ บูรณาการท างานรํวมกัน ทั้งด๎านบุคลากรและงบประมาณ โดยตั้งเปูาผลลัพธ์รํวมกัน 

4) กิจกรรมวิเคราะห์ความต๎องการตลาดโลก: ด๎านการวิเคราะห์ความต๎องการตลาดโลกควรเป็น
บทบาทของส านักงานนโยบายยุทธศาสตร์การค๎า กระทรวงพาณิชย์ โดยผลจากการวิเคราะห์ข๎อมูลจะต๎องอยูํ
ในระบบฐานข๎อมูล เพ่ือให๎ กสอ. และ สสว. เตรียมความพร๎อมรํวมกับ อว. และ กษ. เพ่ือออกแบบการสํงเสริม
การผลิต 

5) กิจกรรมสร๎างความเทําทันการแขํงขันในตลาดโลก : การสร๎างความเทําทันการแขํงขันใน
ตลาดโลกเป็นบทบาทของกรมการค๎าระหวํางประเทศ กระทรวงพาณิชย์ (พณ.) โดยอาศัยข๎อมูลจากทูต
พาณิชย์ที่กระจายตัวอยูํทั่วโลกในการให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับความต๎องการ (Demand) ของลูกค๎าในตํางประเทศ ข๎อ
ข๎อก าหนดด๎านมาตรฐานผลิตภัณฑ์สินค๎าที่เรํงดํวนจากสถานการณ์กีดกันทางการค๎า (Tariff Barriers of 
International Trade concerning) เมื่อเกิดสถานการณ์ดังกลําวข๎อมูลที่ได๎จาก พณ . ต๎องขึ้นในระบบ
ฐานข๎อมูลเพ่ือแจ๎งเตือนไปยัง กสอ. และ สสว. เพ่ือที่จะออกแบบการสํงเสริมการผลิตใหมํรํวมกับ อว . และ 
กษ. โดยระบบจะต๎องแจ๎งไปยังผู๎ประกอบการที่จะได๎รับผลกระทบอยํางเรํงดํวนเพ่ือตั้งรับสถานการณ์ก าร
เปลี่ยนแปลงขึ้น ทัง้นี้ในกิจกรรมการสร๎างความเทําทันการแขํงขันในตลาดโลกอาจจ าเป็นต๎องอาศัยองค์ความรู๎ 
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ข๎อมูลจาก พณ. เพ่ือถํายทอดไปยังผู๎ประกอบการในลักษณะบทเรียนออนไลน์ (E-learning) และในรูปแบบ
การให๎ค าปรึกษา (Consult) ด๎วย 

ทั้ งนี้  เ พ่ือ ให๎ เกิดการท างานที่ ตํ อ เนื่ องควรจัดตั้ งกองงานบู รณาการขับ เคลื่ อน  SME 
 5 หนํวยงานประกอบด๎วย กสอ. สสว. พน. อว. และ กษ. โดยรํวมกันออกแบบระบบติดตามและประมวลผล 
(Big Data for Industry 4.0) เพ่ือผลักดัน SME ไทย ไปสูํอุตสาหกรรม 4.0 (I 4.0) โดยเกิดจากการบูรณาการ
ด๎านข๎อมูล การศึกษา วิจัย นวัตกรรม และ งบประมาณรํวมกัน เพ่ือมุํงตอบผลลัพธ์ของยุทธศาสตร์ของ
ประเทศ รายละเอียดดังแสดงใน (ภาพที ่13.1-1 วงกลมที่ 3) 
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แผนภาพที่ 12.1-1 โมเดลภาคีการขับเคลื่อนผู้ประกอบการไทยสู่อุตสาหกรรม 4.0 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
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12.2 แนวทางการพัฒนาธุรกิจและความยั่งยืนเพื่อพัฒนาอุตสาหกรรม : โมเดลการขับเคลื่อน
อุตสาหกรรมเกษตรเพื่อการวิจัยและพัฒนาพันธุ์พืชทางการค้าเพื่อ SMEs 

ในสํวนนี้เป็นการน าเสนอแนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมของตํางชาติเพ่ือแก๎ไขจุดอํอนของภาค SMEs 
ที่มีข๎อจ ากัดด๎านการตลาด การวิจัยและพัฒนาสินค๎าของตนเอง รวมถึงลักษณะการเป็นพันธมิตรรํวมกัน
ระหวํางผู๎ประกอบการที่ประสบความส าเร็จในการผลักดันให๎ SMEs หน๎าใหมํมีความเข๎มแข็งในการพัฒนา
ธุรกิจของตนเองได๎ ดังนั้น จึงของน าเสนอรูปแบบการสํงเสริมความเข๎มแข็งของกลุํมอุตสาหกรรมเมล็ดพันธุ์พืช
ทีป่ระสบความส าเร็จของประเทศสหรัฐอเมริกาเพ่ือน ามาใช๎เป็นแนวทางในการสํงเสริมความเข๎มแข็งและความ
ยั่งยืนของ SMEs ไทย ดังนี้ 

ศูนย์ปรับปรุงข๎าวโพดและข๎าวสาลีนานาชาติ (CIMMYT ; International Maize and Wheat 
Improvement Center) เป็นหนํวยงานแหํงหนึ่งที่มีศาสตร์การปรับปรุงพันธุ์และพัฒนาทางการเกษตร 
รวมถึงมีเครือขํายพันธมิตรในการด าเนินกิจกรรมการวิจัยที่เข๎มแข็ง โดยตลอดชํวงระยะเวลาที่ผํานมา 
CIMMYT ได๎สร๎างองค์ความรู๎พ้ืนฐานและเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมผลผลิตและผลประโยชน์ของข๎าวสาลีและข๎าวโพด
เลี้ยงสัตว์ ซึ่งองค์ความรู๎ดังกลําวได๎ถูกสํงตํอและน าไปใช๎ประโยชน์ในหลายระดับ ดังนั้นจึงเป็นการเพ่ิมระดับ
ความมั่นคงทางอาหารและยกระดับวิถีชีวิตแกํเกษตรกรรวมไปจนถึงผู๎มีสํวนได๎สํวนเสีย อยํางที่ทราบกันวํา 
CIMMYT เป็นองค์กรที่ไมํแสวงหาผลก าไร โดยมีภารกิจหลักคือการวิจัยและฝึกอบรมในระดับนานาชาติด๎าน
การเกษตร และมีเครือขํายของประเทศก าลังพัฒนาเข๎ารํวมกวํา 100 ประเทศ ได๎แกํ เอเชีย แอฟริกา และ
ละตินอเมริกา ซึ่งผลผลิตของงานวิจัยเกี่ยวกับพืชไรํที่ด าเนินการโดย CIMMYT นั้น จะกลายเป็นสิ่งสาธารณะ 
(International Public Goods; IPGs) ซึ่งผลผลิตจากงานวิจัยสามารถเข๎าถึงและใช๎ประโยชน์ได๎อยํางเทํา
เทียม ไมํวําจะเป็นสถาบันการศึกษา หนํวยงานภาครัฐและเอกชน 

ในปี 2010 CIMMYT ได๎ริเริ่มโครงการเพ่ือเสริมสร๎างการเป็นผู๎น าโลกด๎านการวิจัยพันธุ์ข๎าวโพดเลี้ยง
สัตว์ โดยรู๎จักในชื่อ กลุํมการวิจัยเพ่ือปรับปรุงพันธุ์ข๎าวโพดเลี้ยงสัตว์แหํงเอ เชีย : พันธมิตรความรํวมมือเพ่ือ
พัฒนาสายพันธุ์ข๎าวโพดเลี้ยงสัตว์แหํงเอเชีย (International Maize Improvement Consortium (IMIC-
Asia) in Asia: Partnership with Seed Partners for Client-Oriented Product Development and 
Delivery) โดยโครงการนี้ได๎ให๎โอกาสแกํสถาบันและหนํวยงานตํางๆทั้งภาครัฐและเอกชนที่มีความสนใจในด๎าน
เมล็ดพันธุ์ข๎าวโพดเลี้ยงสัตว์เข๎ามามีสํวนรํวมในระดับภูมิภาค ซึ่ง IMIC ประกอบด๎วยผู๎ทรงคุณวุฒิจาก
ภาคเอกชนในสาขาวิชาการพัฒนาการผลิตและการตลาดของข๎าวโพดเลี้ยงสัตว์ลูกผสม (hybrids) ซึ่ง
รายละเอียดส าคัญของการกํอตั้งโครงการนี้ คือ การพัฒนาสายพันธุ์ข๎าวโพดเลี้ยงสัตว์รวมถึงกระบวนการด๎าน
การตลาดผํานกลุํมวิจัยนี้ และมีอิสระในการเข๎าถึงในสถาบันการวิจัยและพัฒนาภาครัฐในทุกขั้นตอนของการ
พัฒนาพันธุกรรม 

IMIC-Asia มีแผนด าเนินการเพ่ือการเสริมสร๎างความเข๎มแข็งของกลุํมสมาชิกระหวําง CIMMYT NARS 
(National Agricultural Research System) หนํวยงานภาคเอกชน หนํวยงานภาครัฐ และบริษัทเมล็ดพันธุ์
ข๎าวโพดเลี้ยงสัตว์ เพื่อความก๎าวหน๎าของการฝึกอบรม การพัฒนา และการทดสอบข๎าวโพดเลี้ยงสัตว์สายพันธุ์
แท๎และพันธุ์ลูกผสม ภายใต๎โมเดลนี้จะด าเนินงานเป็นระยะเวลา 5 ปี โดยสมาชิกต๎องมีการลงนามข๎อตกลงของ
กลุํมสมาชิก IMIC เพ่ือการปฏิบัติตามข๎อก าหนดรํวมกัน โดยข๎อก าหนดดังกลําวจะผํานการกลั่นกรองหลายครั้ง
ระหวํางสมาชิกที่มีศักยภาพสูงของกลุํม นอกจากนี้ บริษัทเมล็ดพันธุ์ที่เข๎ารํวมจ าเป็นต๎องจํายคําสมาชิกรายปี
เพ่ือคงสถานภาพสมาชิกกลุํม ส าหรับหนํวยงาน NARS หรือหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องกับระบบวิจัยด๎านการเกษตร
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ของชาติ ซึ่งเป็นหนํวยงานภาครัฐจะเป็นผู๎น าในกลุํมนี้และถือวําเป็นสมาชิกกิตติมศักดิ์ ส าหรับคณะกรรมการที่
ปรึกษาของกลุํม (ประกอบด๎วยตัวแทนจากภาคเอกชน NARS และ CIMMYT) มีบทบาทในการเสนอแนวทาง
และการวิจัยและพัฒนาสายพันธุ์ข๎าวโพดของกลุํมนี้ 

จุดประสงค์ของ CIMMYT ในการปรับปรุงเชื้อพันธุกรรมข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ 
จุดประสงค์ของ CIMMYT ในการปรับปรุงเชื้อพันธุกรรมข๎าวโพดเลี้ยงสัตว์ ประกอบไปด๎วย

จุดประสงค์ส าคัญ 3 ข๎อได๎แกํ 
(1) พัฒนาสายพันธุ์ข๎าวโพดเลี้ยงสัตว์กํอนที่จะน าไปใช๎เชิงพาณิชย์เพื่อผลประโยชน์แกํเกษตรกรผู๎

ยากไร๎ และ SMEs 
(2) ยกระดับการเข๎าถึงเมล็ดพันธุ์และพัฒนาการผลิตข๎าวโพดเลี้ยงสัตว์ให๎แกํรัฐและบริษัทผู๎ค๎า

เมล็ดพันธุ์ระดับ SMEs 
(3) ยกระดับการผลิตเมล็ดพันธุ์และแจกจํายเมล็ดพันธุ์ให๎แกํผู๎มีสํวนได๎สํวนเสีย 
โดย CIMMYT มีบรรทัดฐานในการท างานดังนี้ 
(1) เพ่ือคงความเสมอภาคและเทําเทียมในการเข๎าถึงสายพันธุ์พืช 
(2) เพ่ือรักษาสิทธิ์ในการเข๎าถึงเมล็ดพันธุ์ให๎แกํเกษตรกรและผู๎ค๎ารายยํอย 
(3) ติดตามและสนับสนุนการใช๎ประโยชน์ของเมล็ดพันธุ์ที่สนับสนุนโดย CIMMYT เพ่ือการ

พัฒนาสายพันธุ์พืชตํอไปในอนาคต 
แนวทางความร่วมมือของกลุ่มระหว่างหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในการพัฒนาสายพันธุ์ข้าวโพด

เลี้ยงสัตว์ในต่างประเทศ : Consortium (IMIC-Asia) in Asia: Partnership with Seed Partners for 
Client-Oriented Product Development and Delivery) 

แนวทางความรํวมมือของกลุํมระหวํางหนํวยงานภาครัฐและเอกชนในการพัฒนาสายพันธุ์ข๎าวโพดเลี้ยง
สัตว์ในตํางประเทศ : Consortium (IMIC-Asia) in Asia: Partnership with Seed Partners for Client-
Oriented Product Development and Delivery) สามารถสรุปได๎ดังนี้ (ภาพที่ 13.1-2) 

สมาชิกของกลุํม IMIC-Asia : สมาชิกของกลุํม IMIC-Asia แบํงได๎ออกเป็น 2 กลุํมคือ กลุํมสมาชิกที่เป็น
หนํวยงานภาครัฐ เชํน สถาบันการศึกษา สถาบันวิจัยภาครัฐ และหนํวยงานภาครัฐที่ดูแลโครงการปรับปรุง
พันธุ์พืชของชาติ สมาชิกกลุํมนี้จะได๎สิทธิพิเศษโดยไมํจ าเป็นต๎องเสียคําธรรมเนียมรายปีในการสมัครสมาชิก
และได๎สิทธิในการเป็นสมาชิกกิตติมศักดิ์โดยทันที ซึ่งมีอ านาจในการตัดสินใจและบริหารกลุํม รวมถึงกลั่นกรอง
ข๎อก าหนดหรือข๎อตกลงรํวมกันภายในกลุํม 

ส าหรับกลุํมสมาชิกที่เป็นภาคเอกชน เชํน บริษัทผู๎ค๎าเมล็ดพันธุ์ข๎าวโพดเลี้ยงสัตว์ ศูนย์วิจัยภาคเอกชน 
และรวมไปถึงหนํวยงานภาครัฐที่แสวงผลก าไรจากการปรับปรุงพันธุ์ข๎าวโพดเลี้ยงสัตว์ สมาชิกกลุํมนี้ต๎องจําย
คําสมาชิกรายปีเพ่ือเข๎ารํวมกลุํมและได๎รับสิทธิประโยชน์ตามระดับของสมาชิก ซึ่งแบํงเป็นสองระดับ คือ 
สมาชิกระดับ Gold และสมาชิกระดับ Silver ซึ่งผลประโยชน์จะได๎รับจะลดหลั่นไปตามล าดับ (ทาง CIMMYT 
ไมํได๎ระบุคําธรรมเนียม และระดับผลประโยชน์ที่ได๎รับไว๎ เนื่องจากเป็นข๎อมูลปกปิด) ส าหรับการเป็นสมาชิก
กิตติมศักดิ์นั้น บริษัทหรือหนํวยงานที่พิจารณาได๎วํามีศักยภาพสูงเทํานั้นถึงเข๎าเกณฑ์การพิจารณา 

สํวน CIMMYT ด ารงฐานะเป็นองค์กรกลางในการบริหารสมาชิก อ านวยความสะดวก และบริหาร
โครงการวิจัยตลอดอายุโครงการ 5 ปี  

ในการวิจัยและทดสอบสายพันธุ์ในทุกๆขั้นตอน จะมีคณะผู๎ติดตามและตรวจสอบตลอดระยะเวลา
โครงการ โดยคัดเลือกจากสมาชิกกลุํมที่มาจากภาครัฐและเอกชน 
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ข๎อก าหนดของ IMIC-Asia ที่สมาต๎องชิกลุํมปฏิบัติตาม : สมาชิกผู๎เข๎ารํวมนั้นต๎องปฏิบัติตามข๎อตกลง
ของ CGIAR (Consultative Group on International Agricultural Research และ FAO สายพันธุ์พืชที่
ได๎รับการพัฒนาเพ่ือสังคมต๎องเข๎าถึงได๎โดยอิสระเพ่ือจุดประสงค์ในการวิจัยและพัฒนาของหนํวยงานวิจัยจาก
สถาบันตํางๆ ภายใต๎ข๎อตกลงมาตรฐานการใช๎ตัวอยํางชีวิภาพ นอกจากนี้ การพัฒนาสายพันธุ์ การปรับปรุง
ประชากรข๎าวโพด และพํอพันธุ์แมํพันธุ์ของลูกผสมที่มีศักยภาพ พร๎อมให๎สมาชิกที่เป็นหนํวยงานเอกชน
น าไปใช๎ประโยชน์ แตํต๎องอยูํภายใต๎ข๎อตกลงมาตรฐานการใช๎ตัวอยํางชีวะภาพ ซึ่งในขณะที่สายพันธุ์อยูํในชํวง
การปรับปรุงเชื้อพันธุกรรมนั้นหนํวยงานภาครัฐสามารถน าเชื้อพันธุ์นี้มาใช๎ประโยชน์ได๎เชํนกัน 

สิ่งที่สมาชิกกลุํมจะได๎รับจากการเข๎ารํวมโครงการ : (1) การพัฒนาและการจ าหนํายข๎าวโพดเลี้ยงสัตว์
สายพันธุ์แท๎ และการคัดเลือกสายพันธุ์ข๎าวโพดเลี้ยงสัตว์ลูกผสมของ CIMMYT ที่มีศักยภาพทางการตลาด (2) 
โครงการฝึกอบรมและเสริมสร๎างศักยภาพในการจัดการข๎อมูลเพ่ือการปรับปรุงพันธุ์ข๎าวโพดเลี้ยงสัตว์ให๎แกํ
สมาชิก และ (3) การทดสอบพันธุ์ข๎าวโพดเลี้ยงสัตว์ลูกผสม เพ่ือเลือกสายพันธุ์ที่มีประสิทธิ์ภาพและศักยภาพ
ทางเศรษฐกิจไปใช๎ประโยชน์ในระดับนานาชาติ 
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แผนภาพที่ 12.1-2 โมเดลการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมเกษตรเพื่อการวิจัยและพัฒนาพันธุ์พืชทางการค้า
เพื่อ SMEs 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สมาชกิ IMIC-Asia 

หน่วยงานภาคเอกชน 
 บริษัทผู๎ ค๎ า เมล็ ด
พันธุ์ข๎าวโพดเลี้ยงสัตว์ 
 หนํวยงานภาครัฐที่
แสวงหาก าไรที่เกี่ยวข๎องกับ
ธุรกิจเมล็ดพันธุ์ข๎าวโพดเลี้ยง
สัตว์ 

CIMMYT : เป็นองค์กรกลางผู้ประสานงานระหว่างหน่วยงานภาครัฐ
และเอกชนเพ่ือความร่วมมือในการวิจัย ประกอบด้วย 

 นักวิจัยด๎านข๎าวโพดเลี้ยงสัตว์จากหนํวยงานภาครัฐและเอกชน 
 ผู๎เชี่ยนชาญดา๎นธุรกิจและการตลาดของเมล็ดพันธ์ุข๎าวโพดเลี้ยงสัตว ์

หน่วยงานภาครัฐ 
 NARS (National 
Agricultural Research 
System) 
 หนํวยงานภาครัฐ
ด๎านการเกษตร 
 สถาบันการศึกษา 

จํายคําธรรมเนียมสมาชิกรายปี : สมาชิกมีสอง
ระดับ คือ 1.Gold Member 2. Silver 
Member 

อ านวยความสะดวก และบริหารโครงการ 

สิ่งที่โครงการเสนอให้แก่สมาชิก :(1) ข๎าวโพดเลี้ยงสัตว์สายพันธุ์ใหมํที่เหมาะสมตํอความต๎องการของสมาชิก 
(2)การอบรมความรู๎ด๎านการปรับปรุงพันธุ์ และ (3) การอบรมความรู๎ทางธุรกิจและการตลาดด๎านเมล็ดพันธุ์
ข๎าวโพดเลี้ยงสัตว์ 

มีสถานะเป็นสมาชิกกิตติมศักดิ ์
มีอ านาจในการเป็นผู๎บรหิารและ
กลั่นกรองข๎อตกลงของสมาชิก 

อ านวยความสะดวก และบริหารโครงการ 
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12.3 แนวทางการพัฒนาธุรกิจและความยั่งยืนเพื่อพัฒนา SMEs ของประเทศไทย 
ในกระบวนการสัมภาษณ์ผู๎ทรงคุณวุฒิในการวิจัยเพ่ือพัฒนาโมเดลการสํงเสริม SME สูํ

อุตสาหกรรม 4.0 นั้น ผู๎ทรงคุณวุฒิหลายทํานได๎เสนอความเห็นตํอการสํงเสริม SME ให๎มีศักยภาพในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ พัฒนากระบวนการผลิต และพัฒนาธุรกิจในทุกมิตินั้น ผู๎ประกอบการสํวนใหญํล๎วนมี
ข๎อจ ากัดในด๎านองค์ความรู๎ เงินทุน และเทคโนโลยี ซึ่งผู๎ทรงคุณวุฒิได๎เสนอแนวทางเพ่ือแก๎ไขข๎อจ ากัดเหลํานี้ 
โดยสร๎างภาคีความรํวมมือกันระหวํางหนํวยงานภาครัฐ บริษัทเอกชน สถาบันการศึกษา และ SME เพ่ือสร๎าง
ระบบความชํวยเหลือในทุกมิติเพ่ือชํวยเหลือ SME ที่มีข๎อจ ากัดหลายด๎านได๎มีโอกาสยกระดับตนเองให๎ประสบ
ความส าเร็จและสามารถพัฒนาไปสูํสถานประกอบการที่มีระดับใหญํกวําตํอไปในอนาคต ซึ่งแนวคิดดังกลําว
คล๎ายกับโมเดลการสํงเสริมความยั่งยืนของอุตสาหกรรมเมล็ดพันธุ์ข๎าวโพดของประเทศสหรัฐอเมริกาที่เกิดจาก
ความรํวมมือกันของหนํวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน สถานศึกษา เพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมเมล็ดพันธุ์ให๎ผู๎มี
สํวนได๎สํวนเสียได๎มีโอกาสเข๎าถึงแหลํงพันธุ์โดยเฉพาะ SME ที่มีข๎อจ ากัดด๎านการเงินและเทคโนโลยีในการ
พัฒนาสายพันธุ์ของตนเอง แตํองค์กร CIMMYT ได๎มีโปรแกรมการปรับปรุงพันธุ์ให๎แกํ SME ผํานการชํวยเหลือ
ของสมาชิกในองค์กรที่มีเงินทุนและเทคโนโลยีสูงกวําเป็นการชํวยเหลือแบบพ่ีชํวยน๎องให๎แกํ SME ดังนั้นจึงน า
โมเดลดังกลําวมาประยุกต์ใช๎ในการสร๎างภาคีเพ่ือขับเคลื่อน SME ที่มีศักยภาพให๎สามารถพัฒนาตํอยอดจน
สามารถเดินได๎เอง 

เปูาหมายระยะยาวของภาคีเสริมสร๎างความเข๎มแข็งให๎แกํ SME ของไทย เพ่ือการจัดตั้งภาคีการ
ชํวยเหลือ SME ให๎มีความเข๎มแข็ง ซึ่งประกอบด๎วย 4 หนํวยงานหลัก : (1) ภาคเอกชน SME, บริษัทรายใหญํที่
มีความสมัครใจชํวยเหลือ SME (2) องค์กรอิสระ : สภาอุตสาหกรรม และองค์กรอ่ืนๆที่เกี่ยวข๎อง (3) ภาครัฐ : 
กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม, ส านักงานสํงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอม, กรมสํงเสริมการค๎าระหวําง
ประเทศ, ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหํงชาติ  และองค์กรอ่ืนๆที่เกี่ยวข๎อง และ (4) 
สถาบันการศึกษา เพ่ือท าหน๎าที่ขับเคลื่อนการพัฒนา / หาข๎อยุติ / ก าหนดแนวทาง เกี่ยวกับ การพัฒนา
สํงเสริมความเข๎มแข็งให๎แกํ SME (คล๎ายกับกรณีภาคีแรงงาน) 

 
จากภาพที่ 13.1-3 สามารถอธิบายแนวทางการจัดตั้งองค์กรได๎ดังนี้ 
 
สมาชิกองค์กร: ประกอบด๎วย 4 ภาคีหลัก (1) หนํวยงานภาครัฐ : กรมสํงเสริม

อุตสาหกรรม, ส านักงานสํงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอม, กรมสํงเสริมการค๎าระหวํางประเทศ, 
ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหํงชาติ และองค์กรอ่ืนๆ (2) สถาบันการศึกษาที่ประสงค์เข๎ารํวม
และ (3) บริษัทภาคเอกชน SMEs และบริษัทรายใหญํที่มีความสมัครใจ : โดยในกลุํมนี้จะแบํงออกเป็นสองกลุํม 
คือ (3.1) บริษัทที่มีความพร๎อมทางเทคโนโลยี บุคลลากร และเงินทุน (3.2) บริษัทที่มีข๎อจ ากัดด๎านความพร๎อม
ทางเทคโนโลยี บุคลลากร และเงินทุน และ (4) องค์กรอิสระที่เกี่ยวข๎อง เชํน สภาอุตสาหกรรม และองค์กร
อ่ืนๆที่เก่ียวข๎อง 

การคัดเลือกเข้าเป็นสมาชิกองค์กร : (1) หนํวยงานภาครัฐ : การเข๎ารํวมเป็นสมาชิก
องค์กรกลางของหนํวยงานภาครัฐ จะได๎รับฐานะเป็นสมาชิกกิตติมศักดิ์ในทันที เนื่องจากหนํวยงานในสํวนนี้ 
เป็นกลุํมงานส าคัญในการจัดสรรทุนวิจัยบางสํวนและบุคลากรภาครัฐที่เกี่ยวข๎องกับการวิจัยให๎แกํองค์กรนี้ เพ่ือ
การชํวยเหลือ SME ตามความเหมาะสม (2) บริษัทเอกชน : บริษัทผู๎เข๎ารํวมต๎องมีการสนับสนุนทรัพยากรการ
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วิจัยตามความเหมาะสมเพ่ือการชํวยเหลือ SME ได๎แกํ (2.1) สนับสนุนเงินทุน อุปกรณ์ครุภัณฑ์ (2.2) 
สนับสนุนเงินทุนเพียงอยํางเดียว 

การก าหนดข้อตกลงร่วมกัน : ในการก าหนดข๎อตกลงรํวมกันในการด าเนินการตํางๆ ต๎อง
ผํานการประชุมรํวมกันของ 4 ภาคีหลัก เพื่อให๎เกิดความเสมอภาคขององค์กร และเพ่ือให๎เกิดข๎อยุติในประเด็น
ในการก าหนดนโยบาย 

การบริหารและติดตามโครงการวิจัย : ในสํวนนี้ทั้ง 4 ภาคีหลักต๎องมีการคัดเลือกตัวแทน
ขึ้นมาเพ่ือบริหารและติดตามโครงการวิจัยรํวมกัน เพ่ือให๎ผลของการด าเนินโครงการออกมาในทิศทางที่แตํละ
ฝุายเห็นพ๎องรํวมกัน 

สิ่งท่ีสมาชิกจะได้รับจากโครงการ: (1) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโปรแกรมที่ SME ร๎องขอ
ที่มีศักยภาพเชิงพาณิชย์ (2) โครงการฝึกอบรมและเสริมสร๎างศักยภาพในการจัดการและบริหารธุรกิจของ
สมาชิก (3) การสํงเสริมมาตรฐานการผลิตและการค๎าให๎แกํ SME (4) การเสริมสร๎างความสามารถในการ
แขํงขัน และ (5) การสนับสนุนเงินกู๎ดอกเบี้ยต่ าเพ่ือพัฒนานวัตกรรมเพ่ือการจัดการการผลิต จัดการธุรกิจ
องค์กร และการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือตํอยอดเชิงพาณิชย์ 

การบริหารผลประโยชน์ของโครงการ : ในการชํวยเหลือ SME ไมํวําจะเป็นการสนับสนุน
เงินกู๎เพ่ือพัฒนาธุรกิจและนวัตกรรมเชิงพาณิชย์ การให๎ค าปรึกษา การยกระดับมาตรฐานการผลิตและสินค๎า
คณะกรรมการผู๎บริหารองค์กรจะรํวมกันตัดสินใจในการด าเนินการ และบริหารผลประโยชน์กรณีที่นวัตกรรม
จากงานวิจัยเกิดจากการรํวมทุนหรือให๎ทุนโดยองค์กร โดยเงินจ านวนนี้จะน าไปใช๎ในกิจกรรมด๎านการ
ชํวยเหลือและสํงเสริมความเข๎มแข็งแกํ SME ตํอไป 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม                                      รายงานการศึกษาขั้นสุดท้าย (Final Report) 
กิจกรรมการพัฒนาโมเดลในการส่งเสรมิ SME สู่อุตสาหกรรม 4.0 ภายใต้โครงการศึกษาและพัฒนาโมเดลการส่งเสริม

อุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม 
 

379 

แผนภาพที่ 12.1-3 แนวทางการพัฒนาธุรกิจและความยั่งยืนเพื่อพัฒนา SMEs ของประเทศไทย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     

องค์กรอิสระ อื่นๆ:  
• สภาอุตสาหกรรม 
• องค์กรอื่นๆที่

เกี่ยวข๎อง 

หนํวยงานภาครัฐ :  
• ก ร ม สํ ง เ ส ริ ม

อุตสาหกรรม 
•  ส า นั ก ง าน สํ ง เ ส ริ ม

วิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยํอม 

• กรมสํ ง เ สริ มการค๎ า
ระหวํางประเทศ,  

• ส า นั ก ง า น พั ฒ น า
วิ ท ย า ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
เทคโนโลยีแหํงชาติ 

• องค์กรอื่นๆ 

บริษัทภาคเอกชน SMEs และบรษิัทข๎าม
ชาติ  

1. บริษัทท่ีมีความพร๎อมทาง
เทคโนโลยี บุคลากร และเงินทุน  

2. บริษัทท่ีมีข๎อจ ากัดด๎านความ
พร๎อมทางเทคโนโลยี บุคลากร 
และเงินทุน 

สถาบันการศึกษา 

 

 

 

• ได๎รับฐานะเป็นสมาชิกกิตติมศักดิ์
ในทันที  

• เป็นกลุํมงานส าคัญในการจัดสรรทุน
วิจัยบางสํวนและบุคลากรวิจัย 

1. สนับสนุนเงินทุน อุปกรณ์ครุภัณฑ์  
2. สนับสนุนเงินทุนเพียงอยํางเดียว  
3. สนับสนุนครุภัณฑ์เพียงอยํางเดียว 

 

องค์กรกลางเพื่อการพัฒนาธุรกิจและความยั่งยืนเพื่อพัฒนา SMEs ของประเทศไทย 

การก าหนดข้อตกลงร่วมกนั :การก าหนดข๎อตกลงรํวมกันในการด าเนินการตํางๆ ต๎องผาํนการประชุมรํวมกันของ 3 ภาคี
หลัก เพื่อให๎เกิดความเสมอภาคขององค์กร และเพื่อให๎เกิดข๎อยุติในประเด็นที่มีข๎อสงสัย 
การบริหารและติดตามโครงการวิจัย : ในสํวนน้ีทั้ง 4 ภาคีหลักต๎องมีการคัดเลือกตัวแทนข้ึนมาเพื่อบริหารและตดิตาม
กิจกรรมชํวยเหลือ SME เพื่อให๎ผลของการด าเนินโครงการออกมาในทิศทางที่แตํละฝุายเห็นพ๎องรํวมกัน 

สิ่งที่สมาชิกจะได้รบัจากโครงการ 
(1) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโปรแกรมที่ SME ร๎องขอที่มีศักยภาพเชิงพาณิชย์  
(2) โครงการฝึกอบรมและเสริมสร๎างศักยภาพในการจัดการและบริหารธุรกิจของสมาชิก 
(3) การสํงเสริมมาตรฐานการผลิตและการค๎าให๎แกํ SME  
(4) การเสริมสร๎างความสามารถในการแขํงขัน 
(5) การสนับสนุนเงินกู๎ดอกเบี้ยต่ าเพื่อพฒันานวัตกรรมเพื่อการจัดการการผลิต จัดการธุรกจิองค์กร และการพัฒนานวัตกรรมเพื่อตํอยอดเชิง
พาณิชย ์
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ส านักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, ค านโยบายและคณะรัฐมนตรี แถลงต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ วันศุกร์ที่ 
๑๒ กันยายน ๒๕๕๗ 

สภาปฏิรูปแหํงชาติ, ข๎อเสนอสภาปฏิรูปแหํงชาติ วาระท่ี 37 ปฏิรูปแรงงาน 26 สิงหาคม 2548 
ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ , วาระ 2030 เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 

Development Goals : SDGs) (2558) 
ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ, ธันวาคม 2559แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560–2564) (ธันวาคม 2559) 
กระทรวงแรงงาน, กรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 

2579) ( พฤศจิกายน 2559) 
ดร.สุวิทย์ เมษินทรีย์, แนวคิดเกี่ยวกับประเทศไทย 4.0 (29 ก.พ. 2559) นโยบายไทยแลนด์ 4.0 

(Thailand 4.0) Thailand 4.0 : สร๎างความเข๎มแข็งจากภายใน เชื่อมโยงเศรษฐกิจไทยสูํโลก 
Facebook 

ราชกิจจานุเบกษา เลํม 135 ตอนที่ 82 ก ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 13 ตุลาคม 2561 
Asia Pacific Metalworking Equipment News (APMEN). (2018). South Korea Boosts R&D 

Investment For Industry 4.0 Technologies. (online). แหลํงที่มา 
https://www.equipment-news.com/south-korea-boosts-rd-investment-industry-4-
0-technologies/ 

BioMed Taiwan, (2019) Overview of Taiwan's Biomedical Industry (online) แหลํงที่มา 
https://bio.taiwan.gov.tw/Overview-of-Taiwans-Biomedical-Industry/# 

Bank of Japan. (2018) Payment and Settlement Systems Department “FinTech Special 
Edition-- Financial Innovation and FinTech” (online) แหลํงที่มา 
https://www.boj.or.jp/en/research/brp/psr/psrb180921.htm/ 

Commerce Development Research Institute (CDRI). (2017). Taiwan's service sector maintains 
rapid growth“The sector reportedly maintained a 'yellow-red' status for the 9th 
consecutive month through” (online) แหลํงที่มา
https://www.taiwannews.com.tw/en/news/3340839 

Clarivate Analytics, special tabulations from Thomson Reuters, Web of Science, Science 
Citation Index (SCI), and Social Sciences Citation Index (SSCI); International 
Monetary Fund, World Economic Outlook Database, October 2017 (PPP$ GDP) 
(2017). 

Calculations were derived from PwC‖s Global Entertainment and Media Outlook, 2017–2021; 
United Nations, Department of Economic and Social Affairs, 

เอกสารอ้างอิง 

https://www.equipment-news.com/south-korea-boosts-rd-investment-industry-4-0-technologies/
https://www.equipment-news.com/south-korea-boosts-rd-investment-industry-4-0-technologies/
https://bio.taiwan.gov.tw/Overview-of-Taiwans-Biomedical-Industry/
https://www.boj.or.jp/en/research/brp/psr/psrb180921.htm/
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